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DELIVERY HERO
AUF EINEN BLICK

GMV Gesamtumsatz der Segmente Adj. EBITDA/GMV
in EUR Mrd. in EUR Mrd. in %

+0,9% +15,7% +0,4 PP
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KENNZAHLEN

KONZERN ASIA MENA

Ver- Ver- Ver-
EUR Mio. 2025 2024  dnderung EUR Mio. 2025 2024  4&nderung EUR Mio. 2025 2024  d&nderung
Bruttowarenwert (,GMV*) 49.196,8  48.754,0 0,9% GMV 20.779,7  23.407,4 -11,2% GMV 14.644,3  12.825,9 14,2%
Gesamtumsatz der Segmente 14.803,4  12.796,4 15,7% Segmentumsatz 4.417,7 4.071,9 8,5% Segmentumsatz 4.033,7 3.527,8 14,3%
Adj. EBITDA 903,0 692,5 30.4% Adj. EBITDA 333,1 385,1 -13,5% Adj. EBITDA 546,0 4729 15,5%
Adj. EBITDA/GMV (%) 1,8 1,4 0,4 PP Adj. EBITDA/GMV (%) 1,6 1,6 - Adj. EBITDA/GMV (%) 3,7 3,7 -
EUROPE AMERICAS INTEGRATED VERTICALS

Ver- Ver- Ver-
EUR Mio. 2025 2024  dnderung EUR Mio. 2025 2024  d&nderung EUR Mio. 2025 2024  4&nderung
GMV 9.693,2 8.878,7 9,2% GMV 4.079,6 3.642,0 12,0% GMV 3.432,3 2.904,7 18,2%
Segmentumsatz 2.486,3 1.891,9 31,4% Segmentumsatz 1.057,6 939,6 12,6% Segmentumsatz 3.189,0 2.709,8 17,7%
Adj. EBITDA 79,2 -77,0 -2.8% Adj. EBITDA 100,0 10,3 >100% Adj. EBITDA 2,9 -98,7 >100%
Adj. EBITDA/GMV (%) -0,8 -0,9 0,1 PP Adj. EBITDA/GMV (%) 2,5 0,3 2,2PP Adj. EBITDA/GMV (%) 0,1 =34 3,5PP

Anmerkungen:

Segmentumsdtze, Adjusted EBITDA, Bruttowarenwert (GMV) sowie die entsprechenden Wachstumszahlen in den Segmenten MENA, Americas und Integrated Verticals werden durch Anpassungen fur Hyperinflation beeinflusst, da Argentinien und
die Turkei gemdB IAS 29 als hyperinflationare Volkswirtschaften eingestuft werden.

Gesamtumsatz der Segmente ist definiert als konsolidierter Umsatz vor Abzug von Gutscheinaufwendungen. Uberleitungseffekte beinhalten IFRS-Anpassungen fir (i) Logistikumsdtze von Glovo Spanien (bis zur Umstellung des Fahrermodells in 2025),
Polen, der Ukraine, Serbien und der Elfenbeinkiste, die in der internen Berichterstattung abziglich der damit verbundenen Kosten (netto), in der Konzerngesamtergebnisrechnung geméB IFRS 15 allerdings auf Bruttobasis, enthalten sind, sowie (ii)
die Nettodarstellung von Buy-and-Sell-Aktivitéten von Glovo Spanien und Portugal in der internen Berichterstattung, die in der Konzerngesamtergebnisrechnung gemaB IFRS 15 auf Bruttobasis dargestellt sind.

Der Unterschied zwischen dem Gesamtumsatz der Segmente und der Summe der einzelnen Segmentumsatze ist hauptsachlich auf KonsolidierungsmaBnahmen zwischen den Segmenten fur Dienstleistungen, die das Plattformsegment an das
Integrated-Verticals-Segment berechnet, zurickzufihren.

GMV wird in den jeweiligen Plattformsegmenten abgebildet und nur zur Veranschaulichung im Segment Integrated Verticals ausgewiesen.
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1 Glovos Aktivitéten in Afrika und Zentralasien sind im Segment Europe enthalten.
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Own It

Resultate liefern
Langfristig denken
Ressourcen achtsam nutzen

Deliver Value Fast

+

o™

Auf das Wesentliche fokussieren
Dynamisch handeln
Souverdn im Wandel

Raise the bar

Hohe MaBstabe setzen
Die besten Talente
gewinnen & entwickeln
Feedback geben

Dive Deep

Daten hinterfragen
Funktionsweisen durchdringen
Eigeninitiative zeigen

Bring good vibes

',

+*-

x

Teamgeist vorleben
Lésungsorientiert handeln
Positives Umfeld schaffen

Stay Humble

I'/
7

Offenheit bewahren
Kein Anspruchsdenken
Kontinuierliche
Weiterentwicklung
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Unsere
FUhrungsprinzipien

Orientierung, Konsistenz und Sinnhaftigkeit

Auf unserem Weg zur weltweit fihrenden Lieferplattform haben

wir einen Verbund aus einzigartigen Marken Gber vier Kontinente
hinweg aufgebaut. 2025 haben wir Ubergreifende Fihrungsprinzipien
eingefUhrt, die uns auf unserem gemeinsamen Weg leiten. Sie

definieren unsere Identitdt, unseren Kern und das, wofur wir stehen.

Unsere Prinzipien sind nicht blo3 Worte, sie dienen als klarer Kompass,
um unsere Teams auszurichten, unsere Kulturen zu stérken und jeden

Einzelnen dabei zu unterstitzen, Bestleistungen zu erbringen.

Das ist uns wichtig

Entsprechend unserem Versténdnis von Vielfalt und Inklusion verwenden wir in diesem Bericht weitgehend eine geschlechter-
neutrale Sprache. Aus Grinden der besseren Versténdlichkeit nutzen wir an einigen Stellen das generische Maskulinum (z.B.
»Stimmrechtsvertreter®). Nicht individuell benannte Gruppen wie z.B. ,Mitarbeiter”, ,Partner®, ,Kunden*, ,Fahrer, oder ,,Ak-
tiondre” werden ebenfalls mit ihrem generischen Maskulinum bezeichnet. Die gewdhlten Formulierungen gelten in diesen Féllen
uneingeschrankt fur alle Geschlechter.
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DELIVERY HERO

INVESTMENT HIGHLIGHTS

Weltweit fihrende Lieferplattform

Circa 90 % des Konzern-Bruttowarenwertes (GMV) werden @
in Ladndern mit Nr. 1 Marktposition generiert.! Geographische

Abdeckung von mehr als zwei Milliarden Menschen weltweit.

1 Basierend auf Management-Schatzungen

AuBerst attraktives Kohorten-Modell

o000

Geschdaftsmodell basiert auf berechenbaren Kunden-
Kohorten mit wachsender Bestellhdufigkeit und -groBe,
die im Zeitverlauf zu zunehmendem GMYV je Kohorte

fUhren.

Prosperierendes Werbegeschéft (AdTech?)

Hochprofitable Umsétze durch Werbetechnologie werden

langfristig auf Uber 4% des Gruppen-GMV ansteigen.

®©
YOy

3 Hauptsachlich Werbeumséitze und sonstige kommissionsunabhdngige Umsétze

7
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Signifikante Marktchancen durch steigende
Everyday-App-Nutzung

Attraktive Mischung aus Essenslieferung, Lebensmittellieferungen und
Quick-Commerce in einer App, die einen starken Wettbewerbsvorteil
schafft und ein langfristiges GMV-Potenzial von Uber € 200 Mrd.? bietet.

2 Abhéingig von den Ergebnissen der strategischen Uberprifung und wird zu gegebener Zeit aktudlisiert.

Technologie in unserem Mittelpunkt

Zentral entwickelte Technologie und Produkte auf unserer ﬁ
Delivery Hero Tech Plattform, kombiniert mit starker lokaler

Anpassung und Kl-gestitzter Personalisierung, um den Ge-

schmack unserer Kunden bestméglich zu treffen.

A
ol

Steigerung der Profitabilitét & Cash Generierung

Die adjusted EBITDA/GMV-Marge wird von 1,8% im Geschdftsjahr
2025 auf voraussichtlich 5-8% im Geschdaftsjahr 2030 wachsen, wobei
sich die Cash-Conversion langfristig auf etwa 70% verbessern wird.*

4 Abhdngig von den Ergebnissen der strategischen Uberpriifung und wird zu gegebener Zeit aktualisiert.
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BRIEF DES

VORSTANDS-
VORSITZENDEN

Liebe Aktiondre,
liebe Heroes, liebe Freunde von Delivery Hero,

das Jahr 2025 war erneut gepragt von deutlichen Fortschrit-
ten, und ich bin dankbar fur das, was wir gemeinsam als Team
erreicht haben. Die engagierte Arbeit unserer Teams im ge-
samten Unternehmen hat uns heute in eine starkere Position
gebracht als je zuvor.

Wir haben groBe Schritte in unserer Transformation zur
~Everyday App“ gemacht und neue relevante BerUhrungs-
punkte sowie Erlebnisse fur unsere Kunden geschaffen.
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N/ .
Niklas Ostberg
Mitgrinder und

(CEO)

Vom morgendlichen Einkauf bis zum Abendessen haben wir
bewiesen, dass unsere Kunden loyaler und aktiver werden,
wenn wir ihnen mehr bieten als reine Essenslieferungen.
Unser Quick-Commerce-Geschdft gewinnt weiter an Dyna-
mik: Mit einem Bruttowarenwert von € 7,5 Mrd. im Jahr 2025
und der klaren Perspektive, sich in diesem Jahr der Marke
von € 10 Mrd. zu nghern, sind wir auf einem starken Kurs.
Kunden, die sowohl Essenslieferungen als auch Quick-
Commerce nutzen, gaben 2025 mehr als das Funffache

Vorstandsvorsitzender
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dessen aus, was reine Food-Kunden ausgaben. Das unter-
streicht eindrucksvoll, dass unser strategischer Schritt in
Richtung Quick-Commerce die richtige Entscheidung war.

Wir setzen Kl gezielt ein, um Effizienzen zu heben und unser
Produkt weiter zu verbessern. Durch optimierte Menus, Such-
funktionen und Werbeformate bieten wir unseren Kunden
zunehmend personalisierte Angebote und Empfehlungen.
Unser AdTech-Geschaft wachst dynamisch und steigert nicht
nur Umsatz und Ergebnis, sondern verschafft auch unseren
Partnern deutlich mehr Sichtbarkeit. Dieses margenstarke
Geschéft erzielte 2025 einen Umsatz von € 1,5 Mrd.;
langfristig erwarten wir AdTech-Umsatze von Uber 4% des
Konzern-GMV. Parallel investieren wir konsequent in die
Zukunft der Lieferung und fuhren Kl-Agenten (Agentic Al)
fur Vertrieb, Service und Engineering ein. Gleichzeitig sind
bei Marken wie Woowa und foodora bereits Roboter und
Drohnen im Einsatz.

Die einzigartige Kombination aus strukturellen Wachstums-
chancen und konsequenter Innovation ermdglichte uns
ein anhaltend hohes Wachstum mit einem GMV von Uber
€ 49 Mrd., was wir der starken Performance in all unseren
Regionen verdanken. Trotz negativer Wahrungseffekte, die
Mitte 2025 eine Anpassung unserer Gewinnprognose erfor-
derlich machten, steigerten wir das adjusted EBITDA um 30%
auf € 903 Mio. - ein klarer Beleg dafir, dass wir Brutto-
warenwert, Margen und Profitabilitdt auch in einem sich
wandelnden Wettbewerbsumfeld weiter verbessern kénnen.
Wir erzielten einen Free Cash Flow vor Sondereffekten von
€ 250 Mio. und damit das zweite Jahr in Folge einen positiven
Free Cash Flow. Damit haben wir unsere Prognose von
Uber € 120 Mio. dank eines verbesserten Working-Capital-
Managements und niedriger als erwarteter Ertragsteuerzah-
lungen deutlich Ubertroffen. Zudem erreichte unser Bereich
Integrated Verticals den Break-even und leistete 2025 erst-
mals einen positiven Beitrag zum Adjusted EBITDA.

In Asien sind wir sehr stolz auf den erfolgreichen Turnaround
unseres sUdkoreanischen Geschdfts, das im letzten Quartal
wieder ein Wachstum bei den Bestellungen verzeichnete.
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Wdhrend die Dynamik in der Gbrigen APAC-Region stark
blieb, haben wir die disziplinierte Entscheidung getroffen,
unser foodpanda-Geschdft in Thailand zu schlieBen, um Res-
sourcen gezielt auf renditestdrkere Mdrkte zu konzentrieren.
Ein beschleunigtes GMV-Wachstum in Kombination mit ho-
herer Kosteneffizienz fUhrte zu einer deutlichen Verbesserung
der Profitabilitdt unseres APAC-Geschdéfts, das nun mehrere
Quartale in Folge ein positives Adjusted EBITDA vor Konzern-
kosten erzielt hat.

In Europa haben wir ein neues Fahrermodell mit Angestell-
tenverhdltnissen in Spanien eingefihrt. Wéhrend wir das
GMV-Wachstum bewusst und voribergehend zurickge-
fahren haben, um die tempordren Effizienzeffekte dieser
Ubergangsphase zu steuern, zeigte Europa weiterhin ein ge-
sundes Wachstum und ndherte sich im vierten Quartal dem
Adjusted-EBITDA-Break-even. Das unterstreicht unseren
kontinuierlichen Fortschritt bei der Profitabilitat.

In MENA setzte talabat seine starke Performance fort und
begriBte mit Toon Gyssels einen neuen CEO, der das Unter-
nehmen durch die ndchste Phase des dynamischen Wachs-
tums fUhren wird. HungerStation hielt das GMV-Wachstum
aufrecht und verbesserte seinen Kundenmix in Saudi-Arabien,
was beweist, dass unsere Wettbewerbsstrategie greift.

Im Americas-Segment stiegen GMV und Umsatz weiterhin
deutlich an, getragen von Wachstum bei Neukunden und ei-
ner héheren Bestellfrequenz. Die Profitabilitdt verbesserte
sich erneut und das Geschdaft erzielte im Geschdaftsjahr 2025
ein Adjusted EBITDA von € 100 Mio., was einer einer Adjusted
EBITDA/GMV-Marge von 3,2% im 4. Quartal 2025 ent-
spricht. Zudem haben wir unser Quick-Commerce-Angebot
und Abonnementmodell ausgebaut und damit die Kunden-
bindung weiter vertieft.

Im Jahr 2026 werden wir gezielt daran arbeiten, die Nutzer-
aktivitat sowie die Loyalitdt der Konsumenten weiter zu star-
ken und somit in unseren marktfUhrenden Positionen bessere
Skaleneffekte zu erzielen. Erstens investieren wir in Abonne-
mentmodelle und Angebote, die sowohl die Bestellfrequenz

als auch WarenkorbgréBen steigern. Zweitens skalieren wir
unsere Quick-Commerce-Fd&higkeiten Uber das gesamte
Portfolio hinweg. Dies generiert an sich schon eine hdhere
Frequenz und fuhrt durch eine hohere Bestelldichte zu
Uberlegenen Unit Economics. Diese Investitionen verstdrken
sich gegenseitig und positionieren uns klar fur profitables
Wachstum.

Wir fihren zudem eine strategische Prifung durch, um zu-
sdtzlichen Wert fUr unsere Aktiondre zu erschlieBen. Eine
Reihe von Verhandlungen wird derzeit gefuhrt, die mit der
gebotenen Sorgfalt behandelt werden missen. Wir werden
den Markt zu gegebener Zeit informieren. Vorstand und Auf-
sichtsrat arbeiten in diesem Prozess vollstandig abgestimmt
zusammen.

Im Jahr 2025 blieb unser Engagement fur unsere Kunden,
Restaurants, Geschdfte und Fahrer weiterhin im Mittelpunkt
unseres Handelns und ein zentraler Treiber unseres Fort-
schritts. Im Jahr 2026 erreicht Delivery Hero einen bedeuten-
den Meilenstein: Wir feiern unser 15-jdhriges Bestehen.
Dieser Moment ladt dazu ein, innezuhalten, unsere Fort-
schritte zu wirdigen und dartber nachzudenken, wie wir die
Branche in den kommenden 5, 10, 15 Jahren und daruber
hinaus weiter anfUhren und gestalten werden.

Wir hoffen, dass Sie uns weiterhin auf diesem Weg begleiten!

Vielen Dank fur lhre Unterstitzung und |hr Vertrauen in
Delivery Hero und unsere Teams.

lhr,

-

Wi

Niklas Ostberg
Mitgrinder und Vorstandsvorsitzender (CEO)
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EIN TEAM EINE MISSION

VORSTAND

v

Niklas Ostberg Marie-Anne Popp Pieter-Jan Vandepitte Dr. Johannes Bruder
Mitgrinder und Vorstandsvorsitzender (CEOQ)  Finanzvorstand (CFO) Chief Operating Officer Chief Product Officer
MANAGEMENT TEAM

v v
Ana Mitrasevic Benjamin Mann
Chief People & Sustainability Officer Chief Technology Officer

10
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AUFSICHTSRA

Liebe Aktiondrinnen und Aktiondre,

2025 war mein erstes volles Jahr als Vorsitzende des Aufsichtsrats der
Delivery Hero SE (auch: Delivery Hero oder die Gesellschaft). FUr die
Delivery-Hero-Gruppe war es ein Jahr mit operativen Fortschritten,
wenn auch nicht ohne Herausforderungen.

Delivery Hero verzeichnete im Geschdaftsjahr 2025 eine stabile Entwick-
lung, geprdgt von robustem Wachstum des Bruttowarenumsatzes (GMV)
und verbesserter Profitabilitat. Delivery Hero hielt konsequent am Fokus
auf das Kundenerlebnis fest, selbst angesichts anhaltenden Wett-
bewerbs in wichtigen Mdrkten und enttéuschender Bewertungen des
europdischen Technologiesektors.

Unser Fokus auf finanzielle Disziplin unter der Leitung von Finanzvor-
sténdin Marie-Anne Popp zeigt klare Wirkung. Zu Beginn des Geschdfts-
jahres 2025 optimierte Delivery Hero seine Kapitalstruktur, indem die
Erlése aus dem Borsengang von Delivery Heros in der MENA-Region
ansdssiger Tochtergesellschaft Talabat Holding PLC (auch: talabat)
zum RUckkauf von Wandelanleihen im Wert von rund € 1 Mrd. genutzt
wurden. Wir beendeten das Geschdéftsjahr 2025 mit einem soliden Bar-
mittelbestand und Verbesserungen im Cashflow als stabile Grundlage
fur die Zukunft.

11

Aufsichtsrat der
Delivery Hero SE
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Zu den wichtigsten Entwicklungen im Geschdaftsjahr 2025
zahlten die erfolgreichen Bemuhungen zur Stabilisierung
unseres Geschdfts in Stdkorea. Nach der Ernennung von Bum
Seok Austin Kim zum CEO von Woowa setzte die Gesellschaft
zentrale Initiativen zur Steigerung von Wachstum und Profi-
tabilitat um, darunter der Ausbau eigener Lieferkapazitaten,
die Verbesserung des Abonnementmodells sowie der Aufbau
strategischer Partnerschaften zur Diversifizierung unseres
Angebots.

Auch unsere Multi-Vertical-Strategie gewinnt weiter an Dy-
namik. Mittlerweile entfallt rund die Hélfte des GMV von
Delivery Hero auf Kunden, die sowohlin Restaurants als auch
Lebensmittel bestellen. Damit geben diese Kunden mehr als
funfmal so viel aus wie diejenigen, die ausschlieBlich Essen
bestellen. Im Einklang mit dieser Entwicklung erzielte das
Segment Integrated Verticals von Delivery Hero im Ge-
schaftsjahr 2025 erstmals ein positives bereinigtes EBITDA
auf Ganzjahresbasis.

In diesem Jahr feierten wir bedeutende Meilensteine: Woowa
feierte sein 15-jahriges Jubildum, und drei unserer etablier-
ten europdischen Marken - Glovo, foodora und foody -
wurden zehn Jahre alt. Diese Jubilden unterstreichen deren
Reife und das Vertrauven, das sie sich bei Millionen von
Verbrauchern, Partnern und Lieferfahrern als wesentliche
Bestandteile der Delivery-Hero-Gruppe erarbeitet haben.

Zudem hielten wir an der Beilegung bestehender regulatori-
scher Angelegenheiten fest. Die Delivery-Hero-Gruppe
einigte sich mit der Europdischen Kommissionin einer kartell-
rechtlichen Untersuchung gegen die Delivery Hero SE und
Glovoapp23, S.A. und zahlte eine GeldbuBe in Hohe von
€ 329 Mio. In Spanien stellte Glovo seine Lieferfahrer auf ein
anstellungsbasiertes Modell um.

SchlieBlich blieben strategische BemiUhungen zur Wertsteige-
rung fur unsere Aktiondre auch im Geschdftsjahr 2025 eine
Prioritat. Delivery Hero entschied sich fur den Rickzug aus
Thailand, um Ressourcen in Bereichen mit héherem Poten-
zial freizusetzen. Obwohl der Verkauf des Taiwan-Geschdfts
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an Uber Technologies, Inc. (auch: Uber) letztendlich nicht
genehmigt wurde, erhielt die Gesellschaft eine erhebliche
Ausgleichszahlung. Der Aufsichtsrat arbeitet weiterhin aktiv
mit dem Vorstand zusammen, um Initiativen zu identifizieren
und umzusetzen, die die Wertschaffung fir unsere Aktiondre
im Geschdaftsjahr 2026 und dariber hinaus unterstitzen.

Zusammensetzung des Aufsichtsrats
Der Aufsichtsrat der Gesellschaft besteht aus acht Mitglie-
dern. Er ist mit vier Anteilseignervertretern und vier Arbeit-
nehmervertretern besetzt. Die dem Aufsichtsrat angehéren-
den Arbeitnehmervertreter wurden durch den SE-Betriebsrat
gewdhlt und von der Hauptversammlung bestellt.

Zusammenarbeit zwischen Vorstand und
Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat nahm im Geschdaftsjahr 2025 die ihm nach
Gesetz, Satzung, Geschdaftsordnung und dem Deutschen
Corporate Governance Kodex, in der aktuellen Kodexfassung
vom 28. April 2022, bekannt gemacht im Bundesanzeiger am
27. Juni 2022 (,DCGK*), obliegende Aufgabe zur Uberwa-
chung und Beratung des Vorstands wie in den Vorjahren ord-
nungsgemdB, gewissenhaft sowie sorgfdltig, insbesondere
im Hinblick auf Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit, wahr.
Der Aufsichtsrat war zu jeder Zeit in alle fur die Gesellschaft
fundamentalen Belange und Entscheidungen des Vorstands
frihzeitig und umfassend, auch proaktiv, eingebunden. Der
Vorstand berichtete dem Aufsichtsrat regelmd&Big und um-
fassend, sowohl schriftlich als auch miUndlich, Uber die Lage,
die strategische Planung und die angestrebte Geschdaftspoli-
tik sowie Uber wichtige Geschdaftsvorgdnge in der Gesell-
schaft und im Konzern und stand dem Aufsichtsrat zur Er-
orterung und Fragenbeantwortung zur Verfigung. In gleicher
Weise wurde insbesondere zu wesentlichen Fragen der
Risikolage, des Risikomanagements, der Finanz-, Investiti-
ons- und Personalplanung, der Corporate Governance und
der Compliance sowie des Geschdftsverlaufs und der Profi-
tabilitét Stellung genommen. Zustimmungspflichtige MaB3-
nahmen und Geschdafte wurden vor der Beschlussfassung
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durch den Aufsichtsrat vom Vorstand erldutert und mit die-
sem diskutiert. Die Erérterungen fanden in Prdsenz- und vir-
tuellen Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse
statt. Der Aufsichtsrat und die jeweiligen Ausschisse tagten
regelmdfBig auch ohne den Vorstand. AuBerhalb der Sitzun-
gen informierte der Vorstand den Aufsichtsrat zusatzlich in
ausfuhrlichen Monatsberichten Uber die aktuelle Geschéfts-
lage. Ferner standen die Vorsitzende des Aufsichtsrats und
der Vorsitzende des Prifungsausschusses auch auBerhalb
der Sitzungen in regem Kontakt mit dem Vorstandsvorsitzen-
den und der Finanzvorstdndin, um sich in regelmdBigen Ab-
stdnden, soweit erforderlich auch kurzfristig, Uber aktuelle
Entwicklungen und wesentliche Entscheidungen, insbesonde-
re zur Risikolage, dem Risikomanagement und der Compli-
ance, zu beraten. Der Aufsichtsrat liel sich regelmdBig durch
den Vorstand Uber samtliche fur die Gesellschaft relevanten
Angelegenheiten informieren, insbesondere zur Liquiditat
sowie zu rechtlichen Verfahren. Die vom Vorstand mitgeteil-
ten Informationen sind stets kritisch gewUrdigt und hinter-
fragt worden.

Sitzungen und wesentliche Beschlussfassun-
gen des Aufsichtsrats

Im Geschdftsjahr 2025 trat der Aufsichtsrat in drei Prasenz-
sitzungen sowie in zehn Sitzungen per Videokonferenz (auch:
virtuelle Sitzungen) zusammen. Insofern fanden insgesamt 13
Plenarsitzungen statt. Der Aufsichtsrat fasste darber hinaus
19 Beschlusse im Umlaufverfahren.

Isabel Poscherstnikov und Gabriella Ardbo Engards waren
jeweils an der Teilnahme an einer virtuellen Sitzung verhin-
dert. Abgesehen davon nahmen alle Mitglieder des Aufsichts-
rats an allen Aufsichtsratssitzungen teil.

In der virtuellen Sitzung am 22. Januar 2025 erérterte der
Aufsichtsrat potenzielle Optionen zur Verwendung der Erlose
aus dem Bérsengang von talabat. Ferner beriet sich der Auf-
sichtsrat, zu aktuellen Entwicklungen hinsichtlich der Gerichts-
verfahren und laufenden behérdlichen Untersuchungen im
Hinblick auf den rechtlichen Status von Fahrern (nachfolgend:
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“Rechtliche Verfahren”) bei Glovoapp23, S.A., und Glovoapp
Spain Platform, S.L.U. (auch: Glovo) in Spanien sowie zu
potenziellen VerduBerungen von verschiedenen Tochter-
gesellschaften.

In der ordentlichen virtuellen Sitzung am 11. Februar 2025
befasste sich der Aufsichtsrat insbesondere mit dem Vor-
standsbericht Uber die aktuelle Geschdfts- und Finanzlage
sowie mit dem Trading Update fur das vierte Quartal des Ge-
schéftsjahres 2024 und stimmte diesem zu. In diesem Zusam-
menhang setzte sich der Aufsichtsrat insbesondere mit der
Strategie, dem Wachstum und der Profitabilitat der Gesell-
schaft auseinander. DarUber hinaus erérterte der Aufsichts-
rat seine Nachfolgeplanung. Der Aufsichtsrat diskutierte zu-
dem die vom Vorstand prdsentierte Strategieplanung der
Gesellschaft in den kommenden Jahren und beriet sich Uber
Optionen zur Verwendung der Erlése aus dem Boérsengang
von talabat. Uberdies informierte sich der Aufsichtsrat Uber
aktuelle Entwicklungen hinsichtlich Rechtlicher Verfahren bei
der friheren Tochtergesellschaft Foodora France SAS in
Frankreich und Glovo in Spanien. AuBerdem informierte der
Vorstand den Aufsichtsrat Uber die Untersuchung der Euro-
pdischen Kommission wegen des Verdachts auf wettbe-
werbswidrige Absprachen zwischen der Delivery Hero SE und
Glovoapp23, S.A. insbesondere zur Aufteilung nationaler
Markte, zu Abwerbeverboten und zum Austausch wettbe-
werblich sensibler Informationen (nhachfolgend: ,Untersu-
chung der Europdischen Kommission“). Ferner befasste sich
der Aufsichtsrat mit potenziellen VerduBerungen von ver-
schiedenen Tochtergesellschaften.

Der Aufsichtsrat erorterte in seiner virtuellen Sitzung am
7.Mdarz 2025 seine Nachfolgeplanung und beschloss die Kan-
didaten fur den Wahlvorschlag, der der Hauptversammlung
2025 unterbreitet werden soll.
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Gegenstand der virtuellen Aufsichtsratssitzung am 18. Mdrz
2025 war die Erérterung und Beschlussfassung Uber den Ver-
gleich mit der Europdischen Kommission zur Beilegung der
Untersuchung der Europdischen Kommission (nachfolgend:
»Vergleich mit der Europdischen Kommission”).

Themenschwerpunkt der ordentlichen Préasenzsitzung am
22. April 2025 war die Prufung der Entwirfe des Jahres-
und Konzernabschlusses, insbesondere einschlieBlich des zu-
sammengefassten Lageberichts der Delivery Hero SE und
des Konzerns, des Nichtfinanziellen Konzernberichts, der Er-
klarung zur Unternehmensfiuhrung, des Berichts des Auf-
sichtsrats und des Vergutungsberichts fur das Geschaftsjahr
2024 (auch: Abschlussunterlagen 2024). Der Aufsichtsrat
erorterte die Abschlussunterlagen 2024 eingehend mit dem
von der Hauptversammlung 2024 fur das Geschaftsjahr
2024 bestellten Abschlussprifer KPMG AG Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft, Berlin (auch: der Abschlussprifer). Der
Abschlussprifer berichtete Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Nach ausgiebiger Erérterung billigte der Auf-
sichtsrat, entsprechend der Empfehlung des Prifungsaus-
schusses, die Abschlussunterlagen 2024. Damit wurde der
Jahresabschluss 2024 festgestellt. Ferner befasste sich der
Aufsichtsrat mit dem Vorstandsbericht Uber die aktuelle Ge-
schéfts- und Finanzlage sowie mit dem Entwurf der Quar-
talsmitteilung fUr das erste Quartal des Geschdftsjahres
2025 und beschloss diese. DarUber hinaus erorterte der Auf-
sichtsrat die Unabhdngigkeitserklarung des Abschlussprifers
und dessen Wahlvorschlag als Abschlussprifer fur das Ge-
schéftsjahr 2025 an die Hauptversammlung 2025. Zudem
befasste sich der Aufsichtsrat intensiv mit dem Entwurf der
Agenda fur die ordentliche Hauptversammlung 2025. Des
Weiteren informierte sich der Aufsichtsrat Uber MaBnahmen
zur Erreichung der Ziele und Prognose der Gesellschaft for
das Geschdaftsjahr 2025, zum Erwerb von Vermogenswerten
von Deliveroo Hong Kong Limited in Hong Kong sowie zur
Einstellung des operativen Geschdfts der Tochtergesellschaft

13

von Delivery Hero in Thailand. Im Zusammenhang mit der
Vorstandsvergitung befasste sich der Aufsichtsrat auch mit
der Zielerreichung der langfristigen variablen Vergiutungs-
komponente (auch: Long-Term Incentive, LTI) fUr das Ge-
schaftsjahr 2022 und 2024 sowie der kurzfristigen variablen
VergUtungskomponente (auch: Short-Term Incentive, STI)
und mit den konkreten Zielwerten der finanziellen Ziele sowie
nichtfinanziellen Ziele fur das Geschdaftsjahr 2024 aus den
Bereichen Umwelt, Soziales und Governance (auch: Environ-
ment, Social & Governance, ESG) und beschloss diese. Letzt-
lich informierte sich der Aufsichtsrat Gber den aktuellen Stand
der Zielerreichung der ESG-Ziele 2025 im Rahmen der
Vorstandsvergitung und erérterte die Einleitung des Verfah-
rens zur Wiederbestellung des Vorstandsvorsitzenden (CEO)
Niklas Ostberg und des Vorstandsmitglieds (COO) Pieter-Jan
Vandepitte.

Der Aufsichtsrat befasste sich in einer virtuellen Sitzung am
25. April 2025 mit den Kandidaten zur Wahlin den Aufsichts-
rat und beschloss den entsprechenden Wahlvorschlag an die
Hauptversammlung 2025.

Im Anschluss an die ordentliche Hauptversammlung am
18. Juni 2025 trat der Aufsichtsrat in Person zusammen und
bestatigte Kristin Skogen Lund als Vorsitzende und wdahlte
Roger Rabalais als stellvertretenden Vorsitzenden des
Aufsichtsrats. Zudem wdhlte und bestatigte der Aufsichtsrat
die Mitglieder des Prifungs-, Vergitungs-, Nominierungs-
und Strategieausschusses. Ferner informierte sich der Auf-
sichtsrat insbesondere zur Geschdaftslage der Gesellschaft,
zu Rechtlichen Verfahren bei Foodinho, S.R.L. in Italien sowie
potenziellen MEA-Transaktionen.

Themenschwerpunkt der ordentlichen virtuellen Sitzung am
26. August 2025 war die detaillierte Erérterung der nahezu
finalen Entwurfsfassung des Halbjahresfinanzberichts fur das
Geschdéftsjahr 2025 (auch: Halbjahresfinanzbericht 2025),
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der im Nachgang im Umlaufverfahren beschlossen wurde,
sowie der Vorstandsbericht Uber die aktuelle Geschdfts- und
Finanzlage fur das zweite Quartal des Geschéftsjahres 2025.
Ferner erorterte und beschloss der Aufsichtsrat hiernach ge-
meinsam mit dem Vorstand das Trading Update fur das zwei-
te Quartal des Geschdéftsjahres 2025. In diesem Zusammen-
hang setzte sich der Aufsichtsrat mit der Strategie, dem
Wachstum und der Profitabilitat der Gesellschaft auseinan-
der. Zudem befasste sich der Aufsichtsrat mit Rechtlichen
Verfahren bei Glovo in Spanien sowie der aktuellen Ge-
schaftslage und Entwicklungen der Tochtergesellschaft
Woowa Brothers Corp. in Sudkorea (auch: Woowa). Nach
eingehender Erérterung beschloss der Aufsichtsrat zudem
die Wiederbestellung des Vorstandsvorsitzenden (CEO)
Niklas Ostberg und des Vorstandsmitglieds (COO) Pieter-Jan
Vandepitte bis zum 30. April 2029 und stimmte den entspre-
chend abzuschlieBenden Vorstandsdienstvertrégen zu. Der
Aufsichtsrat beschloss auBerdem die Beauftragung des Ab-
schlussprufers fur die Prifung des Konzernabschlusses der
Gesellschaft fur das Geschaftsjahr 2025 sowie des Zwischen-
abschlusses fur den am 30. September 2025 endenden
Neunmonatszeitraum (auch: Zwischenabschluss). Ferner be-
schloss der Aufsichtsrat die doppelte Wesentlichkeitsanalyse
im Rahmen der Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichter-
stattung von Unternehmen (CSRD), informierte sich Uber ak-
tuelle Themen und Vorgdnge in den Bereichen Datenschutz
und Informationssicherheit und begutachtete den aktuellen
Stand der Zielerreichung der ESG-Ziele 2025 im Rahmen der
VorstandsvergUtung.

Am 18. September 2025 trat der Aufsichtsrat in einer auBer-
ordentlichen virtuellen Sitzung zusammen und befasste sich
mit potenziellen strategischen, operativen und finanziellen
MaBnahmen. Zudem beriet sich der Aufsichtsrat Gber ein
kartellrechtliches Verfahren betreffend Delivery Hero SE und
Glovoapp23 SA in Chile sowie Uber rechtliche Verfahren in
Bezug auf Delivery Hero SE, Delivery Hero Peru S.A.C. und
Glovoapp23 SAin Peru.
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Neben der Erérterung und dem Beschluss Uber den Entwurf
des Zwischenabschlusses sowie des Vorstandsberichts zur
aktuellen Geschdfts- und Finanzlage und der Beschlussfas-
sung Uber die Quartalsmitteilung fur das dritte Quartal des
Geschdftsjahres 2025 stand in der ordentlichen Prdsenz-
sitzung am 11. November 2025 insbesondere die Nachhal-
tigkeitsberichterstattung im Fokus. Der Aufsichtsrat be-
schloss hierbei die Beauftragung des Abschlussprifers fur
die Prifung des Nachhaltigkeitsberichts der Gesellschaft fur
das Geschdftsjahr 2025 sowie die Ernennung von Judith
Jungmann zur CSRD-Expertin im Aufsichtsrat. Dartber hi-
naus befasste sich der Aufsichtsrat mit potenziellen Finan-
zierungsoptionen, Rechtlichen Verfahren bei Kadabra SAS
und PedidosYa, S.A. in Argentinien und der Nachfolgepla-
nung fur den Aufsichtsrat. Zudem erérterte und beschloss
der Aufsichtsrat gemeinsam mit dem Vorstand die Entspre-
chenserkldrung 2025. AuBerdem beriet sich der Aufsichtsrat
zur Zusammensetzung des Vorstands und zur potenziellen
Bestellung eines vierten Vorstandsmitglieds. Letztlich begut-
achtete der Aufsichtsrat den aktuellen Stand der Zielerrei-
chung der ESG-Ziele 2025 im Rahmen der Vorstandsver-
gutung und informierte sich Uber aktuelle Themen und
Vorgdnge in den Bereichen Kartellrecht, Governance, Risk
and Compliance und Interne Revision.

In einer virtuellen Sitzung am 25. November 2025 befasste
sich der Aufsichtsrat mit der Personalstrategie der Gesell-
schaft, mit aktuellen Themen in dem Bereich D&O-Versiche-
rung sowie mit dem Auswahl- und Uberleitungsverfahren fir
die Abschlussprifung fur das Geschdftsjahr 2027 aufgrund
der gesetzlich turnusgemdnB erforderlichen externen Rotation
des Abschlussprifers zum Ablauf des Geschdftsjahres 2026.
Zudem erdrterte der Aufsichtsrat die Ergebnisse seiner
Selbstbeurteilung, die entsprechend Empfehlung D.12 DCGK
durchgefUhrt wurde, und arbeitete in diesem Zusammenhang
Erkenntnisse und Aufgaben aus. Ferner Uberprifte der Auf-
sichtsrat die Ziele und das Kompetenzprofil fur den Auf-
sichtsrat und die damit verbundene Qualifikationsmatrix.
AnschlieBend beurteilte der Aufsichtsrat die Zielerfullung
und identifizierte gemdB den Empfehlungen des DCGK die
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Experten fir Rechnungslegung und Abschlussprifung sowie
Nachhaltigkeitsberichterstattung und -prifung. Ferner be-
statigte jedes Mitglied des Aufsichtsrats die eigene Unabhdn-
gigkeit von der Gesellschaft und dem Vorstand.

In der auBerordentlichen virtuellen Sitzung am 9. Dezember
2025 beriet sich der Aufsichtsrat Uber einen Brief an die Ak-
tiondre und beschloss dessen Verdffentlichung. In diesem
Brief unterstreicht die Gesellschaft ihren Fokus auf Wertstei-
gerung durch operative und finanzielle Verbesserungen und
die Prifung strategischer Optionen.

Gemeinsam mit dem Vorstand diskutierte und beschloss der
Aufsichtsrat in der ordentlichen virtuellen Sitzungam 17. De-
zember 2025 das vom Vorstand vorgeschlagene Budget fur
das Geschdftsjahr 2026 und den langfristigen Geschafts-
plan, einschlieBlich der Liquiditats- und Strategieplanung.
Ferner beriet sich der Aufsichtsrat Uber strategische Optio-
nen der Gesellschaft und befasste sich mit der D&O-Versi-
cherung. Dariber hinaus informierte sich der Aufsichtsrat
Uber aktuelle Entwicklungen zu Rechtlichen Verfahren bei
Kadabra SAS und PedidosYa, S.A. in Argentinien und der
Foodora Austria GmbH in Osterreich und befasste sich mit
der Umstellung zu einem anstellungsbasierten Modell fur
Lieferfahrer bei Glovo in Spanien. Der Aufsichtsrat erérter-
te weiterhin ein kartellrechtliches Verfahren betreffend
Delivery Hero SE und Glovoapp23 SA in Chile sowie rechtli-
che Verfahren in Bezug auf Woowa Brothers Corp. in Korea
und Delivery Hero SE, Delivery Hero Peru S.A.C. und Glovo-
app23 SAin Peru. Zudem befasste sich der Aufsichtsrat mit
der Gewdhrung von Restricted Stock Units (auch: RSUs) zur
Abwicklung von Mitarbeiterbeteiligungsprogrammen und
stimmte der entsprechenden Kapitalerhéhung zu. Nach ein-
gehender Erorterung der Erweiterung des Vorstands und
Prufung seiner fachlichen und persénlichen Kompetenzen
bestellte der Aufsichtsrat Dr. Johannes Bruder zum 1. Janu-
ar 2026 als Chief Product Officer (CPO) und viertes Vor-
standsmitglied der Gesellschaft bis zum 31. Januar 2028 und
stimmte dem entsprechend abzuschlieBenden Vorstands-
dienstvertrag zu. Ferner diskutierte der Aufsichtsrat die vom
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Vergutungsausschuss vorgeschlagenen Ziele fur den LTI
2026 und den STI 2026 als Teil der Vorstandsvergitung fur
das Geschdéftsjahr 2026 und beschloss diese zusammen mit
der Zielgesamtvergutung fur das Geschdftsjahr 2026.

Bestimmte Geschdafte und MaBnahmen des Vorstands be-
durfen aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder der Geschafts-
ordnung des Vorstands einer vorherigen Zustimmung des
Aufsichtsrats. Der Aufsichtsrat erteilte im Rahmen von
Umlaufbeschlissen seine Zustimmung unter anderem zur
Agenda der ordentlichen Hauptversammlung 2025 und de-
ren DurchfUhrung als virtuelle Hauptversammlung. Nach ein-
gehender Prifung der fachlichen und persénlichen Kompe-
tenzen von Marie-Anne Popp bestellte der Aufsichtsrat diese
zum 31. Januar 2025 als Finanzvorstdndin und drittes Vor-
standsmitglied der Gesellschaft bis zum 30. Januar 2028.
Zusatzlich beschloss der Aufsichtsrat die Zielwerte fir den LTI
2025 und den STI 2025 als Teil der Vorstandsvergitung fur
das Geschdéftsjahr 2025 und in diesem Zusammenhang die
Gewdhrung von Performance Share Units (auch: PSUs) und
RSUs an den Vorstand. Uberdies erteilte der Aufsichtsrat
seine Zustimmung zur Gewdhrung von PSUs und RSUs
zur Abwicklung von Mitarbeiterbeteiligungsprogrammen und
der entsprechenden Kapitalerhdhungen. Ferner stimmte
der Aufsichtsrat mehreren Sachkapitalerhéhungen im Zu-
sammenhang mit der Ubertragung und Abwicklung der
Mitarbeiterbeteiligungsprogramme von Woowa und der
Glovo-Gruppe zu. Im Anschluss an die Erérterung des Halb-
jahresfinanzberichts 2025 fir das Geschdéftsjahr 2025 be-
schloss der Aufsichtsrat diesen im Umlaufverfahren. Zusatz-
lich beschloss der Aufsichtsrat den Ruckkauf ausstehender
Wandelschuldverschreibungen und stimmte zu, keine Rechts-
mittel gegen den Vergleich mit der Europdischen Kommission
einzulegen. Des Weiteren fasste der Aufsichtsrat Beschluss
Uber die Nachfolgeplanung des Vorstands. Zudem stimmte
der Aufsichtsrat der gerichtlichen Bestellung von Warren
Jenson bis zum Ablauf der Hauptversammlung 2026 zu. Nach
seiner gerichtlichen Bestellung wahlte der Aufsichtsrat War-
ren Jenson als stellvertretenden Aufsichtsratsvorsitzenden
sowie in die entsprechenden Ausschisse als Nachfolger von
Roger Rabalais. Dariber hinaus stimmte der Aufsichtsrat der
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Beauftragung des Abschlussprifers fur die Prifung bzw. pro-
ferische Durchsicht des Halbjahresfinanzberichts 2025 und
dem Abschluss einer Ergdnzungsvereinbarung mit dem Ab-
schlussprifer im Zusammenhang mit dem Nichtfinanziellen
Konzernbericht zu. Ferner beschloss der Aufsichtsrat, der
Hauptversammlung 2026 die entsprechende Wirtschafts-
prufungsgesellschaft als Abschlussprifer fur das Geschdfts-
jahr 2027 zur Wahl vorzuschlagen.

Effiziente Arbeit in den Ausschissen des
Aufsichtsrats

FUr die ordnungsgemdBRe Wahrnehmung seiner Aufgaben
konstituierte der Aufsichtsrat, in Ubereins‘rimmung mit den
Empfehlungen des DCGK, vier AusschiUsse, namentlich einen
Prufungsausschuss mit drei Mitgliedern, einen Vergitungs-
ausschuss mit vier Mitgliedern, einen Nominierungsausschuss
mit drei Mitgliedern und einen Strategieausschuss mit funf
Mitgliedern. Uber Gegenstand und Ergebnis der Sitzungen
berichteten die jeweiligen Ausschussvorsitzenden regelmdBig
in den anschlieBenden Aufsichtsratssitzungen.

Alle Mitglieder der Ausschisse haben an allen Ausschusssit-
zungen teilgenommen, mit der Ausnahme von Roger Raba-
lais, der an einer virtuellen Strategieausschusssitzung nicht
teilnahm.

Der Priffungsausschuss kam im Geschéftsjahr 2025 zu drei
Prasenzsitzungen und drei virtuellen Sitzungen zusammen,
an denen, mit Ausnahme von einer Prdsenzsitzung, ebenso
der Abschlussprifer teilnahm. Entsprechend der Empfeh-
lung des DCGK berdt sich der Prifungsausschuss regelmdBig
im Rahmen seiner Sitzungen ohne den Vorstand. Der Pri-
fungsausschuss fasste auBerdem zwolf BeschlUsse im Um-
laufverfahren. Im Rahmen der Sitzungen befasste sich der
Prufungsausschuss regelmdaBig mit den Strukturen und Pro-
zessen der Rechnungslegung, der Bilanz und Liquiditat der
Gesellschaft, dem internen Kontrollsystem, der Internen Re-
vision, dem Risikomanagement und der Compliance-Orga-
nisation einschlieBlich Datenschutz und Informationssicher-
heit, besprach diese mit dem Abschlussprifer und erérterte
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mit dem Vorstand MaBnahmen zu deren weiterer Stérkung.
DarUber hinaus befasste sich der Prifungsausschuss mit
dem Jahres- und Konzernabschluss fur das Geschdaftsjahr
2024 einschlieBlich des zusammengefassten Lageberichts
der Delivery Hero SE und des Konzerns (auch: Jahres-
und Konzernabschluss 2024) und erérterte mit dem Ab-
schlussprifer die Ergebnisse der Jahres- und Konzernab-
schlussprifung 2024 (auch: Abschlussprifung 2024). Der
Prifungsausschuss stimmte sich im Vorfeld mit dem Ab-
schlussprufer Uber die Schwerpunkte der Abschlussprifung
ab. Nach ausfuhrlicher Beratung gab der Prifungsausschuss
eine Empfehlung an den Aufsichtsrat, den Jahres- und Kon-
zernabschluss 2024 zu billigen. Zudem erérterte, prifte und
beschloss der Priufungsausschuss den Halbjahresfinanzbe-
richt 2025 und befasste sich mit dem Zwischenabschluss.
Ferner befasste sich der Prifungsausschuss mit dem Ruck-
kauf von Wandelschuldverschreibungen der Gesellschaft.

Des Weiteren beschdéftigte sich der Prifungsausschuss mit
den Anforderungen an die nichtfinanzielle Berichterstattung
(CSRD-Richtlinie) und dem Nichtfinanziellen Konzernbericht
sowie dem Vergutungsbericht fur das Geschdéftsjahr 2024
und erteilte die Zustimmung zur Erbringung von Nichtpri-
fungsleistungen durch den Abschlussprifer, insbesondere fur
die Prifung des Nichtfinanziellen Konzernberichts. Der Pri-
fungsausschuss befasste sich zudem mit der Unabhdngigkeit
des Abschlussprifers sowie der Qualitat der Abschlusspri-
fung 2024 auf Grundlage von vorab definierten Qualitats-
indikatoren und bereitete den Vorschlag des Aufsichtsrats an
die Hauptversammlung 2025 fur die Bestellung des Ab-
schlussprifers vor. Aufgrund der gesetzlich turnusgemaB er-
forderlichen externen Rotation des Abschlussprifers zum
Ablauf des Geschdaftsjahres 2026 befasste sich der Prifungs-
ausschuss intensiv mit dem Auswahl- und Uberleitungsver-
fahren fur die Abschlussprifung fur das Geschéftsjahr 2027.
In diesem Zusammenhang empfahl der Prifungsausschuss
dem Aufsichtsrat, der Hauptversammlung 2026 einen ent-
sprechenden Vorschlag zur Bestellung des Abschlussprifers
fur das Geschdaftsjahr 2027 vorzulegen.
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Im Anschluss an die ordentliche Hauptversammlung 2025 be-
statigte der Prifungsausschuss Roger Rabalais als Vorsitzen-
den und wdhlte Isabel Poscherstnikov als stellvertretende
Vorsitzende des Prifungsausschusses. Infolge der Amtsnie-
derlegung von Roger Rabalais zum 22. September 2025
wdhlte der Prifungsausschuss Warren Jenson mit Wirkung
zum 23. September 2025 als stellvertretenden Vorsitzenden
des Prifungsausschusses.

Mit Warren Jenson als Vorsitzenden des Prifungsausschusses
sowie Isabel Poscherstnikov als stellvertretende Vorsitzende
besteht der Prifungsausschuss gemdf §§ 100 Abs. 5, 107
Abs. 4 Aktiengesetz (AktG) aus zwei unabhdngigen Mitglie-
dern, die Uber den erforderlichen Sachverstand auf dem
Gebiet der Rechnungslegung und der Abschlussprifung so-
wie Uber besondere Kenntnisse und Erfahrungen in der An-
wendung von Rechnungslegungsgrundsdtzen und internen
Kontroll- und Risikomanagementverfahren verfigen.

Im Geschdaftsjahr 2025 fanden zwei Prasenzsitzungen sowie
vier virtuelle Sitzungen des VergUtungsausschusses statt. Der
Vergiitungsausschuss fasste zudem einen Beschluss im
Umlaufverfahren. Der Vergiutungsausschuss befasste sich
insbesondere mit der Vorbereitung der Bestellung von Marie-
Anne Popp zur Finanzvorstdndin zum 31. Januar 2025 sowie
von Dr. Johannes Bruder als Vorstandsmitglied (CPO) zum
1. Januar 2026, bereitete die damit verbundenen Vergutun-
gen vor und sprach eine entsprechende Empfehlung hierfur
aus. Im Zusammenhang mit der Wiederbestellung des Vo-
rstandsvorsitzenden (CEO) Niklas Ostberg und des Vor-
standsmitglieds (COO) Pieter-Jan Vandepitte prufte der
Vergutungsausschuss die Vergitung und sprach eine entspre-
chende Empfehlung hierfur aus. Ferner befasste sich der
VergUtungsausschuss mit der Zielerreichung in Bezug auf den
STlund den vorl&ufigen Stand der Zielerreichung in Bezug auf
den LTI fur die Vorstandsvergutung 2024 sowie der Festle-
gung der Ziele im Rahmen der Vorstandsvergitung 2025 und
2026. Zudem Uberprifte und diskutierte der Vergiutungsaus-
schuss die Angemessenheit der derzeit geltenden festen und
variablen VergUtung der einzelnen Vorstandsmitglieder. In-
formationen zu den aktuellen Vergitungssystemen finden Sie
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im @ Vergiitungsbericht. Im Anschluss an die ordentliche
Hauptversammlung 2025 bestdtigte der Vergitungsaus-
schuss Kristin Skogen Lund als Vorsitzende und wdhlte Judith
Jungmann als stellvertretende Vorsitzende des VergUtungs-
ausschusses.

Der Nominierungsausschuss, der ausschlieBlich mit Anteils-
eignervertretern besetzt ist, hieltim Geschdftsjahr 2025 eine
Prasenzsitzung und sieben virtuelle Sitzungen ab. Der Nomi-
nierungsausschuss fasste zudem vier BeschlUsse im Umlauf-
verfahren. Dabei befasste sich der Nominierungsausschuss
insbesondere mit der Vorstandsnachfolge und der Bestellung
von Marie-Anne Popp zur Finanzvorstandin zum 31. Januar
2025 sowie von Dr. Johannes Bruder als Vorstandsmitglied
(CPO) zum 1. Januar 2026. Angesichts der auslaufenden
Dienstvertrdge des Vorstandsvorsitzenden (CEO) Niklas Ost-
berg und des Vorstandsmitglieds (COO) Pieter-Jan Vande-
pitte prufte der Nominierungsausschuss die Wiederbestellung
intensiv und sprach eine entsprechende Empfehlung hierfir
aus. Zudem befasste sich der Nominierungsausschuss mit der
Nachfolgeplanung fiur Dr. Martin Enderle sowie der vorgese-
henen Wiederwahl von Scott Ferguson in der ordentlichen
Hauptversammlung 2025. Basierend auf dem Kompetenz-
profil, den gesetzlichen Anforderungen an Eignung und
Unabhdngigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern sowie den an-
wendbaren Empfehlungen des DCGK entwickelte der Nomi-
nierungsausschuss ein Anforderungsprofil fur Aufsichtsrats-
mitglieder. Auf dieser Grundlage bewertete der Ausschuss
die Vorschldge von Mitgliedern und Personalberatern, fohrte
Interviews durch und Ubermittelte nach eingehender Eig-
nungsprufung einen Wahlvorschlag an den Aufsichtsrat. Im
Anschluss an die ordentliche Hauptversammlung 2025 be-
statigte der Nominierungsausschuss Kristin Skogen Lund als
Vorsitzende und Roger Rabalais als stellvertretenden Vorsit-
zenden des Nominierungsausschusses. Infolge der Amtsnie-
derlegung von Roger Rabalais zum 22. September 2025
wdhlte der Nominierungsausschuss Warren Jenson mit Wir-
kung zum 23. September 2025 als stellvertretenden Vorsit-
zenden des Nominierungsausschusses.
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Im Geschdftsjahr 2025 kam der Strategieausschuss zu drei
Prasenzsitzungen und drei virtuellen Sitzungen zusammen.
An allen Sitzungen nahmen die Gbrigen Aufsichtsratsmitglie-
der Gabriella Ardbo Engards, Isabel Poscherstnikov und
Dimitrios Tsaousis als Gdste teil. Der Strategieausschuss
fasste zudem einen Beschluss im Umlaufverfahren. Der Stra-
tegieausschuss befasste sich schwerpunktmdaBig mit der
Strategie der Gesellschaft. In diesem Rahmen erdrterte der
Strategieausschuss insbesondere die Genehmigung der
Ubernahme von Just Eat Takeaway.com durch Naspers tber
dessen Tochtergesellschaft Prosus N.V. (auch: Prosus) durch
die Europdische Kommission (nachfolgend: ,,Entscheidung
der Europdischen Kommission”) und die damit einhergehen-
den Auswirkungen auf die Gesellschaft. DarUber hinaus dis-
kutierte der Strategieausschuss die strategische Ausrichtung
der Gesellschaft. Dabei standen die Profitabilitdtsziele und
das Wettbewerbsumfeld im Mittelpunkt. Ferner befasste sich
der Strategieausschuss mit Rechtlichen Verfahren bei Glovo
in Spanien, Foodinho S.R.L. in Italien, Glovo Portugal Unipes-
soal LDA in Portugal sowie Foodora France SAS in Frank-
reich. Im Anschluss an die ordentliche Hauptversammlung
2025 bestatigte der Strategieausschuss Kristin Skogen Lund
als Vorsitzende und wdhlte Roger Rabalais als stellvertreten-
den Vorsitzenden des Strategieausschusses. Infolge der
Amtsniederlegung von Roger Rabalais zum 22. September
2025 wahlte der Strategieausschuss Warren Jenson mit Wir-
kung zum 23. September 2025 als stellvertretenden Vorsit-
zenden des Strategieausschusses.

Corporate Governance

Wie in den vergangenen Jahren beriet der Aufsichtsrat Uber
verschiedene Fragen der Corporate Governance und setzte
sich dabei insbesondere ausfuhrlich mit den Regelungen und
den Empfehlungen des DCGK auseinander. Der Aufsichtsrat
beschloss, unter anderem auf Grundlage dieser Beratungen,
die Anpassung der Ziele des Aufsichtsrats, insbesondere in
Bezug auf das Kompetenzprofil, und der entsprechenden
Qualifikationsmatrix. Im November 2025 gab der Aufsichts-
rat sodann zusammen mit dem Vorstand die Entsprechens-
erklérung gemaB § 161 AktG ab. Die Entsprechenserklédrung
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2025 sowie die Ziele des Aufsichtsrats sind auf der Website
der Gesellschaft daverhaft zugdnglich. Den vollstdndigen
Wortlaut der Entsprechenserkldrung 2025 sowie weiterge-
hende Erlduterungen zur Corporate Governance der Gesell-
schaft finden Sie ebenfalls in der @ Erklérung zur Unter-
nehmensfilhrung. Hinsichtlich der Vergutungsstruktur von
Vorstand und Aufsichtsrat wird auf den @ Vergiitungsbericht
verwiesen.

Schulungen und Fortbildungen

Die Mitglieder des Aufsichtsrats nehmen die fur ihre Aufga-
ben erforderlichen Aus- und FortbildungsmaBnahmen
grundsatzlich eigenverantwortlich wahr. Zusatzlich wurden
die Mitglieder des Aufsichtsrats von Vertretern der Gesell-
schaft laufend Uber relevante rechtliche und regulatorische
Anderungen informiert. Dariber hinaus schulte die Gesell-
schaft die Aufsichtsratsmitglieder zu Corporate-Governan-
ce-Themen wie den DCGK-Anforderungen, der Unabhdn-
gigkeit und den Zielen des Aufsichtsrats. Die Mitglieder des
Aufsichtsrats und des Vorstands erhielten auBerdem eine
jahrliche Schulung zu den Berichts- und Offenlegungspflich-
ten in Bezug auf ihre nahestehenden Personen und potenziel-
le Interessenkonflikte. Zur Vertiefung des Verstandnisses der
operativen Prozesse und lokalen Aktivitdten besuchte der
Aufsichtsrat die Tochtergesellschaft Woowa in Sudkorea.

Die Gesellschaft unterstUtzte die neu gewdhlten Aufsichts-
ratsmitglieder umfassend und individuell wdhrend ihrer je-
weiligen Einarbeitung sowie fur Schulungs- und Entwicklungs-
maBnahmen. Die Schulungen umfassten insbesondere
Corporate Governance, Rechte und Pflichten des Aufsichts-
rats, Aufbau und interne Organisation der Gesellschaft, ka-
pitalmarktrechtliche Pflichten und das operative Geschdéft.
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Interessenkonflikte

Aufgrund eines Interessenkonflikts enthielt sich das Aufsichts-
ratsmitglied Isabel Poscherstnikov in einem Umlaufbeschluss
zur Abwicklung eines Mitarbeiterbeteiligungsprogramms und
der entsprechenden Kapitalerhéhung bei der Abstimmung
Uber die Zuteilung von RSUs, die sie in ihrer Eigenschaft als
Mitarbeiterin der Gesellschaft und nicht als Aufsichtsratsmit-
glied erhielt. Ferner enthielt sich das Aufsichtsratsmitglied
Roger Rabalais, der neben seiner Funktion als Mitglied des
Aufsichtsrats der Gesellschaft auch Operating Partner bei
Prosus war, in sieben virtuellen Sitzungen bei den Beratungen
und Beschlussfassungen im Zusammenhang mit der Entschei-
dung der Europdischen Kommission sowie der Wiederbestel-
lung des Vorstandsvorsitzenden (CEO) Niklas Ostberg und
des Vorstandsmitglieds (COO) Pieter-Jan Vandepitte jeweils
im Zusammenhang mit der Entscheidung der Europdischen
Kommission. Abgesehen davon traten im Geschdftsjahr
2025 keine weiteren Interessenkonflikte im Aufsichtsrat auf.

Prifung und Feststellung des Jahresab-
schlusses, Billigung des Konzernabschlusses
Der Vorstand leitete den Mitgliedern des Prifungsausschus-
ses und des Aufsichtsrats rechtzeitig den Jahresabschluss der
Delivery Hero SE und Konzernabschluss 2025, den zusam-
mengefassten Lagebericht 2025 der Delivery Hero SE und
des Konzerns, einschlieBlich der (Konzern-)Erkldrung zur
Unternehmensfihrung, des Nichtfinanziellen Konzernberichts
fur die Delivery-Hero-Gruppe und des Vergutungsberichts,
sowie die jeweiligen Prifungsberichte des Abschlussprifers
(auch: Abschlussunterlagen 2025) unverziglich nach deren
Aufstellung zu.

Der auf Empfehlung des Prifungsausschusses und entspre-
chend dem Wahlvorschlag des Aufsichtsrats von der Haupt-
versammlung 2025 fir das Geschdftsjahr 2025 bestellte
Abschlussprufer, die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesell-
schaft, Berlin, bestatigte zuvor gegentber dem Aufsichtsrat
und dem Prifungsausschuss, dass keine Umstdnde bestin-
den, die die Unabhd&ngigkeit von KPMG als Abschlussprifer
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beeintrachtigen oder Zweifel an der Unabhdngigkeit von
KPMG begrinden kénnten. KPMG prifte den Jahresab-
schluss der Gesellschaft 2025 und den Konzernabschluss
sowie den zusammengefassten Lagebericht 2025 der
Delivery Hero SE und des Konzerns (einschlieBlich des Ver-
gutungsberichts) und erteilte einen uneingeschrdankten Be-
statigungsvermerk. Ebenso prifte der Abschlussprifer den
Nichtfinanziellen Konzernbericht fur das Geschaftsjahr 2025
auf Grundlage einer unabhdngigen inhaltlichen Prifung zur
Erlangung einer begrenzten Sicherheit (Limited Assurance).

Die Abschlussunterlagen 2025 sowie die Ergebnisse des Ab-
schlussprifers wurden zundchst in der Sitzung des Prifungs-
ausschusses und sodann in der Bilanzsitzung des Aufsichts-
rats, insbesondere im Hinblick auf die RechtmdBigkeit und
OrdnungsmdBigkeit, jeweils in Gegenwart des Abschlusspri-
fers erdrtert und eingehend geprift. Der Abschlussprifer
berichtete Uber die wesentlichen Ergebnisse seiner Prifung,
die festgelegten Prifungsschwerpunkte sowie wichtige Pru-
fungssachverhalte. Es wurden keine Tatsachen festgestellt,
die der vom Vorstand und Aufsichtsrat abgegebenen Ent-
sprechenserkldrung 2025 gemdf § 161 AktG widersprechen.
Der Vorstand und der Abschlussprifer standen dem Auf-
sichtsrat fUr weitere Fragen und ergénzende Auskinfte zur
Verfugung. Nach der abschlieBenden Prifung der Abschluss-
unterlagen 2025 (einschlieBlich dem Vorschlag des Vor-
stands, den Bilanzverlust auf neue Rechnung vorzutragen)
durch den Prufungsausschuss und den Aufsichtsrat waren
keine Einwendungen zu erheben. In Ubereinstimmung mit der
Empfehlung des Prifungsausschusses billigte der Aufsichts-
rat daher den Jahresabschluss und den Konzernabschluss
2025 einschlieBlich des zusammengefassten Lageberichts
2025 der Delivery Hero SE und des Konzerns und beschloss
den Nichtfinanziellen Konzernbericht 2025 und den Vergu-
tungsbericht 2025; der Jahresabschluss 2025 war damit
festgestellt. KPMG ist seit dem Geschdftsjahr 2017 als Jah-
res- und Konzernabschlussprifer der Gesellschaft tatig. Als
Wirtschaftsprifer unterzeichneten die Abschlussunterlagen
2025 Milan Lucas und Alexander Heidgen.
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Personalien Vorstand

Mit Wirkung zum 31. Januar 2025 bestellte der Aufsichtsrat
Marie-Anne Popp formell als neues Mitglied des Vorstands
(Finanzvorstandin, CFO) mit der Verantwortung fur Finan-
zen/Steuern/Konzernrechnungswesen, Procurement, Cont-
rolling sowie Investor Relations. Dariber hinaus verléngerte
der Aufsichtsrat die Bestellung des Vorstandsvorsitzenden
(CEO) Niklas Os’rberg und des Vorstandsmitglieds (COO) Pie-
ter-Jan Vandepitte entsprechend bis zum 30. April 2029.
Ferner bestellte der Aufsichtsrat Dr. Johannes Bruder mit
Wirkung zum 1. Januar 2026 als neues Mitglied des Vorstands
(CPO) mit der Verantwortung fiur Produktentwicklung, Zah-
lungen, Sales und Kundenbetreuung.

Personalien Aufsichtsrat

Im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat legten Dr. Martin
Enderle mit Wirkung zum Ablauf der Hauptversammlung
2025 sowie Roger Rabalais mit Wirkung zum Ablauf des
22. September 2025 ihre Amter als Aufsichtsratsmitglieder
nieder. Warren Jenson wurde sodann zum 23. September
2025 durch das Amtsgericht Berlin-Charlottenburg bis zum
Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung 2026 gerichtlich
bestellt.

DarUber hinaus endete die Amtszeit von Scott Ferguson sowie
Dimitrios Tsaousis, der im Anschluss an die VergroBerung des
Aufsichtsrats am 8. Juli 2024 gerichtlich zum vierten Arbeit-
nehmervertreter und Mitglied des Aufsichtsrats bestellt
worden war, mit der Beendigung der ordentlichen Haupt-
versammlung 2025.
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Auf Anteilseignerseite wurde Judith Jungmann von der
Hauptversammlung in den Aufsichtsrat bis zum Ablauf der
Hauptversammlung, die Uber die Entlastung des Geschdfts-
jahres 2026 abstimmt, sowie Scott Ferguson bis zum Ablauf
der Hauptversammlung, die Uber die Entlastung des Ge-
schaftsjahres 2025 abstimmt, gewdhlt. Auf der Arbeitneh-
mervertreterseite bestellte die Hauptversammlung 2025 den
durch den SE-Betriebsrat gewdhlten Mitarbeiter Dimitrios
Tsaousis bis zum Ablauf der Hauptversammlung, die Gber die
Entlastung des Geschdftsjahres 2027 abstimmt.

Der Aufsichtsrat dankt den ausgeschiedenen Mitgliedern des
Aufsichtsrats, Dr. Martin Enderle und Roger Rabalais, aus-
drcklich fur ihre engagierte und vorausschauende Mitarbeit.
Mit ihren wertvollen Beitrdgen haben sie das stetige Wachs-
tum und die Weiterentwicklung der Gesellschaft in den ver-
gangenen Jahren maBgeblich begleitet und unterstitzt.

Die vom Aufsichtsrat konstituierten Ausschisse sind mit Stand
vom 31. Dezember 2025 wie folgt besetzt:

Prifungsausschuss:

= Warren Jenson (Vorsitzender)

- Isabel Poscherstnikov (stellvertretende Vorsitzende)
- Scott Ferguson

Vergiitungsausschuss:

- Kristin Skogen Lund (Vorsitzende)

- Judith Jungmann (stellvertretende Vorsitzende)
- Warren Jenson

- Gabriella Ardbo Engards
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Nominierungsausschuss:

- Kristin Skogen Lund (Vorsitzende)

- Warren Jenson (stellvertretender Vorsitzender)
- Judith Jungmann

Strategieausschuss:

- Kristin Skogen Lund (Vorsitzende)

- Warren Jenson (stellvertretender Vorsitzender)
- Judith Jungmann

- Nils Engvall

- Scott Ferguson
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INDIVIDUALISIERTE OFFENLEGUNG DER SITZUNGSTEILNAHME IM GESCHAFTSJAHR 20251

Nominierungsaus- VergUtungsaus-
Aufsichtsratsmitglied Aufsichtsrat Prufungsausschuss  Strategieausschuss schuss schuss
Kristin Skogen Lund 13/13 - 6/6 8/8 6/6
Dr. Martin Enderle
(bis zum 18. Juni 2025) 6/6 3/3 2/2 6/6 6/6
Roger Rabalais
(bis zum 22. September 2025) 9/9 5/5 4/5 8/8 2/2
Warren Jenson
(ab dem 23. September 2025) 4l4 2/2 1/1 - 2/2
Judith Jungmann
(seit dem 18. Juni 2025) 717 - 4/4 2/2 44
Scott Ferguson 13/13 3/3 6/6 - 2/2
Gabriella Ardbo Engards 12/13 - - - 6/6
Nils Engvall 13/13 - 6/6 - -
Isabel Poscherstnikov 12/13 6/6 - - -
Dimitrios Tsaousis 13/13 - - - -

Ich danke allen Mitgliedern des Aufsichtsrats sowie dem Vor-  Berlin, den 24. Mérz 2026
stand fUr die konstruktive und vertrauensvolle Zusammen-

arbeit im Geschdaftsjahr 2025. Mein besonderer Dank gilt  Fur den Aufsichtsrat

dartber hinaus allen weltweit tatigen Mitarbeitern der

Delivery-Hero-Gruppe fir ihren auBerordentlichen person-

lichen Einsatz, ihr hohes MaB an Engagement und ihre Leis- [50114 B M‘L
tungsbereitschaft in einem weiterhin anspruchsvollen Markt- %'tu' ' \O\ICQ
umfeld. Ich bin Gberzeugt, dass die ergriffenen strategischen  Kristin Skogen Lund

und operativen MaBnahmen die Basis dafir schaffen, dass  Vorsitzende des Aufsichtsrats der Delivery Hero SE
Delivery Hero im Jahr 2026 nachhaltig wdchst, die sich bie-

tenden operativen Chancen nutzt und die langfristige Wert-

schépfung fur unsere Aktiondre weiter steigert.

1 Umlaufbeschlisse werden in der Ubersicht nicht bericksichtigt.
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CORPORATE
GOVERNANCE!*

Erkldrung zur Unternehmensfihrung,
Konzernerkldrung zur Unternehmensfih-
rung (§§ 289f, 315d HGB)

Gute Corporate Governance ist fur die Delivery Hero SE
(auch: die Gesellschaft) Voraussetzung und Ausdruck verant-
wortungsvoller und transparenter Unternehmensfihrung. Als
weltweit agierender Konzern (die Gesellschaft zusammen mit
den in den Konzernabschluss einbezogenen Tochterunter-
nehmen, auch: die Delivery-Hero-Gruppe) legen wir beson-
deren Wert auf eine auf langfristigen Erfolg ausgerichtete
FUhrung, eine vertrauensvolle Zusammenarbeit von Vor-
stand, Aufsichtsrat und Mitarbeitern sowie auf eine nachhal-
tige Wertschépfung und Kontrolle des Unternehmens. Vor-
stand und Aufsichtsrat der Delivery Hero SE fuhlen sich den
Prinzipien einer verantwortungsvollen und guten Unterneh-
mensfUhrung verpflichtet und haben den Anspruch, diese
nach den héchsten Standards und den Werten der Gesell-
schaft auszurichten. Dabei orientieren sich Vorstand und Auf-
sichtsrat am geltenden Recht sowie insbesondere an den
Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex.
Aufsichtsrat und Vorstand berichten jahrlich gemeinsam mit
der Konzernerklarung zur Unternehmensfihrung in der Er-
kldrung zur Unternehmensfihrung, welche auf der Internet-
seite der Gesellschaft unter @ Erklérung zur Unternehmens-
fuhrung zur Verfugung steht, Gber die Corporate Governance
der Gesellschaft gemdaB §§ 289f, 315d HGB. Entsprechend
dem Grundsatz 23 des DCGK stellt diese Erklarung nach

§§289f, 315d HGB das zentrale Instrument der Corporate-
Governance-Berichterstattung dar.

Entsprechenserkldrung gemaB § 161 Aktiengesetz
(AktG)

Die Entsprechenserklérung wird auf der Internetseite der
Gesellschaft unter @ Entsprechenserklérung daverhaft zu-
gdnglich gemacht.

Entsprechenserklérung 2025

Erklarung des Vorstands und des Aufsichtsrats der
Delivery Hero SE zu den Empfehlungen der Regie-
rungskommission Deutscher Corporate Governance
Kodex gemdB § 161 AktG

Vorstand und Aufsichtsrat der Delivery Hero SE erkléren:

Die Delivery Hero SE (auch die , Gesellschaft”) hat seit der
letzten Veréffentlichung der Entsprechenserklérung im De-
zember 2024 den Empfehlungen der Regierungskommission
Deutscher Corporate Governance Kodex in der Kodexfas-
sung vom 28. April 2022, bekannt gemacht im Bundesanzei-
geram 27.Juni 2022 (der ,,DCGK*), mit Ausnahme der unten
aufgefihrten Empfehlungen, entsprochen.

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Teil der Nachhaltigkeitserkldrung und erfillen die Angabepflicht nach ESRS 2 GOV-1.
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Ferner wird die Gesellschaft den Empfehlungen des DCGK
auch kunftig mit den folgenden Abweichungen entsprechen:

- Ziffer B.2 Satz 1 und Satz 2 des DCGK empfiehlt, dass der
Aufsichtsrat gemeinsam mit dem Vorstand fur eine lang-
fristige Nachfolgeplanung sorgen und die Vorgehensweise
in der Erklarung zur Unternehmensfihrung beschreiben
soll. Der Aufsichtsrat der Gesellschaft hat die langfristige
Nachfolgeplanung fir den Vorstand im ersten Halbjahr
2025 gemeinsam mit dem Vorstand finalisiert und be-
schlossen. Die Gesellschaft entspricht seitdem der Emp-
fehlung Ziffer B. 2 Satz 1 des DCGK. Da die Nachfolge-
planung zum Zeitpunkt der Ver&ffentlichung der Erklarung
zur Unternehmensfohrung 2024 noch nicht finalisiert war,
konnte die Vorgehensweise in dieser Erkldrung nicht be-
schrieben werden. Vorstand und Aufsichtsrat erkldren in-
soweit eine Abweichung von der Empfehlung Ziffer B.2
Satz 2 des DCGK. Der Vorstand und Aufsichtsrat beab-
sichtigen, die Vorgehensweise der nunmehr beschlosse-
nen langfristigen Nachfolgeplanung in der Erklérung zur
Unternehmensfihrung 2025 zu beschreiben und somit der
Empfehlung Ziffer B.2 Satz 2 des DCGK kunftig zu ent-
sprechen.

GemdB Ziffer B.3 des DCGK soll die Erstbestellung von
Vorstandsmitgliedern fur ldngstens drei Jahre erfolgen.
Abweichend hiervon hat der Aufsichtsrat der Gesellschaft
Pieter-Jan Vandepitte im Geschdftsjahr 2021 fir einen
Zeitraum von zundchst funf Jahren zum Mitglied des Vor-
stands bestellt. Die Laufzeit seiner Erstbestellung endet
am 30. April 2026. Pieter-Jan Vandepitte ist seit dem
1. August 2015 Chief Operating Officer der Gesellschaft.
In diesem Rahmen hat er sich bereits als FUhrungsperson
bewdhrt und unter Beweis gestellt, dass er mit der
Delivery-Hero-Gruppe, ihren Strukturen, Werten und Ziel-
vorstellungen und der Zusammenarbeit mit den Vor-
standsmitgliedern eng vertraut ist. Im Laufe der letzten
Jahre hat sich der Aufsichtsrat ein umfassendes Bild von
der Arbeitsweise, den Erfahrungen und Kenntnissen von


https://ir.deliveryhero.com/de/corporate-governance-statement
https://ir.deliveryhero.com/de/corporate-governance-statement
https://ir.deliveryhero.com/de/declaration-of-compliance
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Pieter-Jan Vandepitte gemacht. Eine Erstbestellung fur
einen Zeitraum von mehr als drei Jahren lag daher aus
Sicht des Aufsichtsrats im Interesse der Gesellschaft. Da
die Erstbestellung von Pieter-Jan Vandepitte als Vor-
standsmitglied auch im Geschdéftsjahr 2025 fortdauert,
erklart die Gesellschaft insoweit eine Abweichung von die-
ser Empfehlung.

Ziffer F.2 des DCGK empfiehlt, dass der Konzernabschluss
und der Konzernlagebericht binnen 90 Tagen nach Ge-
schédftsjahresende und die verpflichtenden unterjdhrigen
Finanzinformationen binnen 45 Tagen nach Ende des
Berichtszeitraums &ffentlich zugénglich gemacht werden
sollen. Aufgrund einer dynamischen Geschafts- und
Transaktionstatigkeit verdffentlicht die Gesellschaft ihre
Finanzberichte bisher innerhalb der gesetzlichen Fristen.
Um weiterhin eine hohe Qualit&t der Finanzberichterstat-
tung zu gewdhrleisten, wird die Gesellschaft den Konzern-
abschluss und den Konzernlagebericht sowie die unterjah-
rigen Finanzinformationen auch kinftig innerhalb der
gesetzlichen Fristen ver&ffentlichen. Infolgedessen erklart
die Gesellschaft die Abweichung von den jeweiligen Emp-
fehlungen. Die Gesellschaft ist aber stdndig bestrebt, ihr
Berichtssystem zu verbessern, um diesen Empfehlungen
des DCGK in Zukunft zu entsprechen.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Berlin, im November 2025
Delivery Hero SE
FUr den Aufsichtsrat

Do Yeemere Lo

Kristin Skogen Lund

Der Vorstand
-
/r////
Niklas 6si‘berg Marie-Anne Popp
Mitgrinder und Finanzvorsténdin
Vorstandsvorsitzender (CFO)
(CEO)

1/

Pieter-Jan Vandepitte
Mitglied des Vorstands
(CO0)

21



OJOXOXO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Vergitungsbericht und Vergiitungssystem

Das im Geschdftsjahr 2025 geltende Vergutungssystem fur
die Mitglieder des Vorstands gemdaB § 87a Abs. 1 und 2 Satz
1 AktG wurde von der Hauptversammlung am 14. Juni 2023
gebilligt. Zudem hat die Hauptversammlung am 16. Juni 2021
den Beschluss gemdf § 113 Abs. 3 AktG Uber die Vergitung
der Mitglieder des Aufsichtsrats gefasst und durch Beschluss
der Hauptversammlung vom 19. Juni 2024 Anderungen an
dem Vergitungssystem gebilligt. Dieses Vergiutungssystem
sowie die entsprechenden Beschlisse sind unter @ Vergiitung
zugdnglich. Ebenfalls unter @ Vergiitung stehen der Vergi-
tungsbericht 2024 sowie der Vermerk des Abschlussprifers
gemdB § 162 AktG zur Verfugung. Hinsichtlich der Vergitung
der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sowie der
Mitglieder der AusschiUsse im Geschdftsjahr 2025 wird auf
den ausfihrlichen Vergutungsbericht verwiesen, der ab der
Einberufung der ordentlichen Hauptversammlung 2026
ebenfalls auf der Internetseite der Gesellschaft unter
© Hauptversammlung und nach Beendigung der ordentli-
chen Hauptversammlung 2026 zuséitzlich unter @ Vergiitung
abrufbar ist. Der VergiUtungsbericht enthdlt auch konkrete
Angaben Uber bei der Gesellschaft bestehende Aktienopti-
onsprogramme und dhnliche aktienbasierte Anreizsysteme.

Corporate Governance und relevante Angaben zu
Unternehmensfihrungspraktiken

Standards guter und verantwortungsbewusster
Unternehmensfiihrung

Eine gute Corporate Governance nach dem Leitbild des Ehr-
baren Kaufmanns dient der nachhaltigen Steigerung des
Unternehmenswerts und férdert das Vertrauven der nationa-
len und internationalen Anleger, der Finanzmdérkte, der Ge-
sch&ftspartner und Mitarbeiter sowie der Offentlichkeit in die
Leitung und Uberwachung unseres Unternehmens. Vorstand,
Aufsichtsrat und FUhrungskréfte der Gesellschaft sorgen
dementsprechend dafir, dass die Corporate Governance in
allen Bereichen des Unternehmens aktiv gelebt und standig
weiterentwickelt wird.
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Die Corporate Governance der Delivery Hero SE wird ins-
besondere durch die geltenden Gesetze, die Empfehlungen
des DCGK sowie die Satzung der Gesellschaft und die inter-
nen Geschdftsordnungen und Richtlinien bestimmt.

Vorstand und Aufsichtsrat legen groBen Wert auf eine offene
Unternehmens- und Fhrungskultur. Ein positives Miteinan-
der in der Gesellschaft sowie in der Delivery-Hero-Gruppe
ist von herausragender Bedeutung fur den wirtschaftlichen
Unternehmenserfolg und zufriedene Kunden, Mitarbeiter,
Partner und Aktiondre. Eine ausfUhrliche Beschreibung unse-
rer Corporate Social Responsibility finden Sie im Nichtfinan-
ziellen Konzernbericht, welcher ebenfalls auf der Internet-
seite der Gesellschaft unter @ NFB zur Verfigung steht.

Compliance, Compliance-Management und
Verhaltenskodex der Delivery Hero SE

FUr die Delivery Hero SE steht Compliance fir die Férderung
einer nachhaltigen Unternehmenskultur, der Integritat und
Verantwortung sowie ein effektives Risikomanagement. Um
sicherzustellen, dass ihre Geschéfte in voller Ubereinstim-
mung mit dem Gesetz und internen Richtlinien gefUhrt wer-
den, hat die Delivery-Hero-Gruppe ein Compliance-Ma-
nagement-System entwickelt, um Interessenkonflikte,
Korruption, Finanzkriminalitat, Betrug, VerstoBe gegen das
Kartellrecht sowie andere RechtsverstoBe systematisch zu
verhindern, aufzudecken und, wenn notwendig, angemessen
darauf zu reagieren.

Um Mitarbeitern eine Orientierungshilfe bei ihrer Entschei-
dungsfindung zu bieten, hat die Gesellschaft einen Verhal-
tenskodex entwickelt, der Verhaltensstandards der Delivery-
Hero-Gruppe definiert und einen wesentlichen Bestandteil
des Compliance-Management-Systems darstellt. Die Gesell-
schaft erwartet von allen Mitarbeitern, den Verhaltenskodex
einzuhalten und VerstoRe oder potenzielle VerstéBe gegen
Gesetze, den Verhaltenskodex oder sonstige interne Richtli-
nien zu melden. Die Gesellschaft bietet Mitarbeitern und Drit-
ten Meldemdéglichkeiten - auch anonym im Rahmen eines

2 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Teil der Nachhaltigkeitserkldrung und erfillen die Angabepflicht nach G1 GOV-1.
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Whistleblower-Systems. Die Compliance-Abteilung geht ge-
meldeten Fallen nach. Sofern erforderlich, werden Korrektur-
mafBnahmen von den betroffenen Fachbereichen umgesetzt.

Das Compliance-Management-System steht unter fortlau-
fender Uberprifung und Weiterentwicklung durch den Vor-
stand in Zusammenarbeit mit den zusténdigen Abteilungen.
Der Vorstand tragt fur das ordnungsgemdaBe Funktionieren
des Compliance-Management-Systems die Gesamtverant-
wortung, der Aufsichtsrat und die Interne Revision Uberwa-
chen die Angemessenheit und Wirksamkeit des Systems. 2
Weitere Informationen zur Compliance in der Delivery-Hero-
Gruppe einschlieBlich des Verhaltenskodex des Unterneh-
mens kénnen auf der Internetseite der Gesellschaft unter
© Compliance abgerufen werden.

Risikomanagement- und internes Kontrollsystem

Das Risikomanagementsystem (RMS) der Delivery Hero SE
soll das Unternehmen bei der frihzeitigen Erkennung, dem
Management und der Uberwachung wesentlicher Risiken fur
die Delivery-Hero-Gruppe und deren Auswirkungen auf die
Geschdftsstrategie unterstitzen.

Als Teil der Geschdaftsstrategie werden Nachhaltigkeitsziele,
die aufinternen und externen Nachhaltigkeitsdaten basieren,
im Risikomanagementprozess und im allgemeinen RMS be-
ricksichtigt. Das RMS steuert und rationalisiert den gruppen-
weiten Risikomanagementprozess, kontrolliert alle risikoma-
nagementbezogenen Aktivitdten und gewdhrleistet einen
umfassenden Uberblick Gber alle wesentlichen Risiken der
Delivery-Hero-Gruppe. Weitere Details zu den Hauptzielen,
der Risikostrategie, den Aufgaben des zentralen Risikoma-
nagements, den Adressaten der Risiko- und Chancenberich-
te sowie Informationen zum RMS der Delivery Hero SE kénnen
dem Risiko- und Chancenbericht im zusammengefassten
Konzernlagebericht enthommen werden.

Ein Ziel des konzerniUbergreifenden internen Kontrollsystems
(IKS) wird im Unterkapitel Internes Kontrollsystem fur die
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Finanzberichterstattung des Risiko- und Chancenberichts im
zusammengefassten Konzernlagebericht dargestellt.

Des Weiteren soll das IKS die Einhaltung interner Richtlinien,
gesetzlicher Vorschriften und Verordnungen gewdhrleisten,
um das Gesellschaftsvermogen zu schitzen, sowie die Er-
reichung der Geschdftsstrategie und Ziele durch die Mini-
mierung von finanziellen und operativen Risiken. Neben der
Minimierung sollen organisatorische und technische Maf3-
nahmen sowie Kontrollen die dauverhafte Uberwachung und
Steuerung der Risiken ermoglichen. Die Erreichung der
Nachhaltigkeitsziele der Delivery-Hero-Gruppe wird durch
eingerichtete Kontrollen bei der Erfassung und Uberwa-
chung von Nachhaltigkeitsdaten geférdert.

Sowohl das RMS als auch das IKS werden auf Angemessen-
heit und Wirksamkeit durch die interne Revisionsabteilung
evaluiert. Die Systeme werden konstant weiterentwickelt. Die
Berichtsempfénger des IKS sind &quivalent zum RMS. Das
Compliance-Management-System ist in das RMS und das IKS
integriert und folgt der Risikoposition der Delivery-Hero-
Gruppe.

Internes Revisionssystem

Die Interne Revision der Delivery Hero SE agiert unabhdngig
und objektiv. Sie berichtet funktional an den Prifungsaus-
schuss des Aufsichtsrats und administrativ an den Leiter der
Rechtsabteilung. Die Interne Revision verfugt Gber uneinge-
schrdnkten Zugang zu allen Informationen, Systemen, Mit-
arbeitenden und Tochtergesellschaften der Delivery-Hero-
Gruppe, die zur Erfillung ihres Auftrags erforderlich sind. Ihre
Unabhdngigkeit ist durch eine klare organisatorische Tren-
nung vom Vorstand, von operativen Funktionen, von der
Funktion Governance, Risk and Compliance sowie von exter-
nen Abschlussprifern gewdhrleistet.

Die Tatigkeiten der Internen Revision basieren auf einer vom
Prufungsausschuss genehmigten Revisionsordnung (Internal
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Audit Charter), die ihren Auftrag, ihre Befugnisse, Verant-
wortlichkeiten und den Prifungsumfang festlegt.

Die Delivery Hero SE folgt in ihrem Governance-Rahmen
einem ,,.Drei Linien“~Modell. Die erste Linie umfasst operati-
ve Einheiten mit Verantwortung fur das Management von
Risiken und die Implementierung geeigneter Kontrollen. Die
zweite Linie Ubernimmt das Risikomanagement und die Com-
pliance-Uberwachung. Die dritte Linie, vertreten durch die
Interne Revision, erbringt unabhdngige und objektive Pri-
fungs- und Beratungsleistungen hinsichtlich der Angemes-
senheit und Wirksamkeit der Governance-, Risikomanage-
ment- und internen Kontrollprozesse.

Das Hauptziel der Internen Revision besteht darin, den Vor-
stand und den Aufsichtsrat bei der Erfillung ihrer Aufgaben
zu unterstUtzen, indem sie risikobasierte Prifungen, Analysen,
Bewertungen, Empfehlungen und Erkenntnisse bereitstellt.
Der jahrliche Prufungsplan wird auf Basis einer unterneh-
mensweiten Risikobeurteilung erstellt, bericksichtigt strate-
gische sowie wesentliche operative Risiken und wird vom
Prifungsausschuss genehmigt. Die Leitung der Internen Re-
vision obliegt dem Globalen Leiter der Internen Revision.

Die Interne Revision der Delivery Hero SE handelt in Uberein-
stimmung mit den Internationalen Standards fur die beruf-
liche Praxis der Internen Revision des Institute of Internal
Auditors (II1A) sowie den Deutschen Standards fur die Interne
Revision des Deutschen Instituts fur Interne Revision (DIIR).
Zur Sicherstellung und kontinuierlichen Weiterentwicklung der
Revisionsqualitdt unterhdlt die Interne Revision ein Qualitéts-
sicherungs- und -verbesserungsprogramm (QAIP), das re-
gelmaBige interne Bewertungen sowie externe Qualitatsbe-
urteilungen umfasst.

Der Priufungsausschuss des Aufsichtsrats wird vierteljahrlich
Uber die Tatigkeit der Internen Revision informiert. Die Be-
richterstattung umfasst den Fortschritt gegenitber dem ge-
nehmigten Prifungsplan, wesentliche Prifungsergebnisse,
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den Status der Umsetzung von Management-MaBnahmen-
plénen sowie relevante risikoorientierte Beobachtungen.

Aufgaben, Zusammensetzung und Arbeitsweise
von Vorstand und Aufsichtsrat sowie der Ausschiisse
des Aufsichtsrats

Dualistische Fiihrungs- und Kontrollstruktur

Die Rechtsform einer Europdischen Gesellschaft (Societas
Europaea, SE) bringt das Selbstversténdnis der Delivery Hero
SE als international ausgerichtete Gesellschaft mit europdi-
schen Wurzeln zum Ausdruck. Als SE mit Sitz in Deutschland
unterliegt die Gesellschaft den europdischen und deutschen
SE-Regelungen sowie dem deutschen Aktienrecht. Die Ge-
sellschaft hat ein dualistisches Fihrungssystem, das dem Vor-
stand die Leitung des Unternehmens und dem Aufsichtsrat
die Beratung und Uberwachung des Vorstands zuweist. Vor-
stand und Aufsichtsrat arbeiten zum Wohle des Unterneh-
mens vertrauvensvoll zusammen und stehen in regelmdBigem
Kontakt.

Aufgaben und Zustdndigkeiten sowie Zusammenset-
zung des Vorstands

Im Geschéftsjahr 2025 haben Niklas Ostberg (Vorstandsvor-
sitzender, Chief Executive Officer), Pieter-Jan Vandepitte
(Vorstandsmitglied, das das operative Geschdft der Gesell-
schaft verantwortet, Chief Operating Officer) und Marie-
Anne Popp (Finanzvorstdndin, Chief Financial Officer) als
Vorstand der Delivery Hero SE die ihnen zugewiesenen Ge-
schaftsbereiche der Gesellschaft in eigener Verantwortung
geleitet. Zum 1. Januar 2026 wurde der langjdhrige Chief
Product Officer der Gesellschaft, Dr. Johannes Bruder, for-
mell zum vierten Vorstandsmitglied insbesondere fur den Ge-
schaftsbereich Produkt bestellt. Seine Ernennung starkt die
FUhrungskompetenzen der Gesellschaft und verdeutlicht den
Fokus der Delivery-Hero-Gruppe, Technologie zur Bereitstel-
lung eines groBartigen Kundenerlebnisses einzusetzen. Der
Vorstand ist bei der Leitung der Gesellschaft an das Unter-
nehmensinteresse gebunden und dessen nachhaltiger Wert-
schopfung verpflichtet. In Abstimmung mit dem Aufsichtsrat
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ist er gemeinsam fur die Unternehmensstrategie und deren
tagliche Umsetzung nach MaBgabe der relevanten Gesetze,
der Satzung der Gesellschaft und der Vorstandsgeschdfts-
ordnung verantwortlich. Die Fihrung aller Geschéftsbereiche
ist einheitlich auf die durch die Beschlusse des Vorstands fest-
gelegten Ziele ausgerichtet. Unbeschadet der Geschéftsver-
teilung tragen die Mitglieder des Vorstands gemeinsam die
Verantwortung fur die gesamte Unternehmensleitung. Sie
arbeiten kollegial zusammen und unterrichten sich gegensei-
tig laufend Uber wichtige MaBnahmen und Vorgdnge in ihren
Geschdftsbereichen.

Die durch den Aufsichtsrat festgelegte Geschdftsordnung
des Vorstands ist auf der Internetseite der Gesellschaft ver-
dffentlicht unter @ Geschéftsordnung und regelt die Zusam-
menarbeit und Zustdndigkeiten der Vorstandsmitglieder. Sie
enthdlt insbesondere Regelungen zur Arbeitsweise des Vor-
stands und zur Zusammenarbeit des Vorstands mit dem Auf-
sichtsrat; daneben enthdlt sie unter anderem auch einen
Katalog bezuglich der durch den Aufsichtsrat zustimmungs-
pflichtigen Geschdafte, sie regelt die Beschlussfahigkeit und
die erforderlichen Mehrheiten bei Vorstandsbeschlissen und
legt die dem Gesamtvorstand vorbehaltenen Angelegenhei-
ten fest. Sitzungen des Vorstands finden in der Regel alle zwei
Wochen statt. Ebenso halt der Vorstand, insbesondere der
Vorstandsvorsitzende, mit der Vorsitzenden des Aufsichtsrats
regelmdBigen Kontakt.
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Der Vorstand erértert den aktuellen Stand der Strategieum-
setzung in regelmdaBigen Abstdnden mit dem Aufsichtsrat. Er
informiert den Aufsichtsrat regelmdaBig, zeitnah und umfas-
send Uber alle fur die Delivery-Hero-Gruppe relevanten Fra-
gen der Strategie, der Planung, der Geschdftsentwicklung,
der Risikolage, des Risikomanagements und der Compliance.
Hierbei geht der Vorstand auf Abweichungen des Geschdfts-
verlaufs von den aufgestellten Planen und vereinbarten Zie-
len unter Angabe von Grinden ein. Der Aufsichtsrat kann
vom Vorstand jederzeit einen Bericht Uber Angelegenheiten
der Gesellschaft, Uber ihre rechtlichen und geschdaftlichen
Beziehungen zu verbundenen Unternehmen sowie Uber ge-
schaftliche Vorgdnge bei diesen Unternehmen, die fur die
Lage der Gesellschaft von erheblichem Einfluss sein konnen,
verlangen.

Vorstandsmitglieder durfen bei ihren Entscheidungen keine
personlichen Interessen verfolgen; sie unterliegen wéhrend
ihrer Tatigkeit einem umfassenden Wettbewerbsverbot und
durfen Geschdftschancen der Delivery-Hero-Gruppe nicht
fur sich nutzen. Jedes Vorstandsmitglied muss Interessenkon-
flikte unverziglich gegeniber dem Aufsichtsrat offenlegen.
Alle Geschdéfte zwischen der Delivery Hero SE oder anderen
Gesellschaften der Delivery-Hero-Gruppe einerseits und den
Vorstandsmitgliedern sowie ihnen nahestehenden Personen
und ihnen persénlich nahestehenden Unternehmen anderer-
seits haben branchenUblichen Standards zu entsprechen und
bedirfen unter Umsténden der Zustimmung des Aufsichts-
rats. Vorstandsmitglieder dirfen Nebentdtigkeiten, insbe-
sondere mehr als zwei Aufsichtsratsmandate oder vergleich-
bare Positionen in bérsennotierten Gesellschaften auBerhalb
der Delivery-Hero-Gruppe, nur mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats Ubernehmen. Angaben zu weiteren Tatigkeiten und
Mandaten, welche die Vorstandsmitglieder in Aufsichtsréten
und vergleichbaren Kontrollgremien innehaben, sind im An-
hang zum Konzernabschluss dargestellt.

24

Erstmals als Mitglied des Vorstands der Gesellschaft bestellt
wurde Niklas Ostberg im Geschéftsjahr 2017, Pieter-Jan
Vandepitte im Geschéftsjahr 2021, Marie-Anne Popp im Ge-
schaftsjahr 2025 und Dr. Johannes Bruder im Geschdaftsjahr
2026. Die Erstbestellung von Vorstandsmitgliedern soll in der
Regel langstens fur drei Jahre erfolgen. Sowohl Marie-Anne
Popp als auch Dr. Johannes Bruder wurden jeweils mit einer
initialen Laufzeit von drei Jahren bestellt. Eine vorzeitige Wie-
derbestellung von Vorstandsmitgliedern vor Ablauf eines
Jahres vor dem Ende der Bestelldauer bei gleichzeitiger Auf-
hebung der laufenden Bestellung erfolgt nur bei Vorliegen
besonderer Umstdnde.

Aufsichtsrat und Vorstand sorgen gemeinsam fur eine lang-
fristige und strukturierte Nachfolgeplanung fur die Besetzung
des Vorstands, die eng an der Unternehmensstrategie und
der Unternehmenskultur ausgerichtet ist. Ziel ist es, Vakanzen
zeitnah mit geeigneten Kandidaten zu besetzen, die fachlich
und personlich die strategische Weiterentwicklung des Unter-
nehmens sicherstellen. Der Prozess ist auf die spezifischen
Anforderungen der einzelnen Ressorts zugeschnitten.

Fir potenzielle Kandidaten werden detaillierte Profile ge-
fuhrt, die Qualifikation, bisherige Leistung und individuelle
Entwicklungsziele zur Férderung der Kandidaten dokumen-
tieren. Der Nominierungsausschuss Uberwacht den Prozess
kontinuierlich. Im Fall einer konkreten Nachfolgeentscheidung
trifft der Nominierungsausschuss auf Grundlage der Anfor-
derungs- und Kandidatenprofile eine engere Auswahl und
fuhrt strukturierte Gesprdche mit den geeigneten Kandida-
ten. AnschlieBend unterbreitet er dem Aufsichtsrat eine Emp-
fehlung zur Beschlussfassung. Bei Bedarf werden Aufsichts-
rat und Nominierungsausschuss bei der Entwicklung der
Anforderungsprofile und der Auswahl der Kandidaten von
externen Beratern unterstitzt.
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Der Aufsichtsrat ist sich der besonderen Bedeutung von Viel-
falt (Diversity) in der Unternehmensleitung bewusst. Er ist
Uberzeugt, dass sich FUhrungs- und Aufsichtsgremien mit
einer vielfdltigen Zusammensetzung diversifizierte Perspek-
tiven eroffnen, die Entscheidungsprozesse ermdglichen, die
zu einer nachhaltigen Leistungssteigerung beitragen. In Be-
zug auf die Zusammensetzung des Vorstands versucht der
Aufsichtsrat - wenn auch die berufliche und fachliche Quali-
fikation stets das entscheidende Kriterium ist —, moglichst
angemessen den internationalen Charakter und die verschie-
denen Kernbereiche des Gesch&ftsmodells der Gesellschaft
zu bericksichtigen und zugleich auf Diversitat zu achten, ins-
besondere im Hinblick auf die Berufserfahrung und das
Know-how der jeweiligen Kandidaten. Bei der Auswahl
der Vorstandsmitglieder werden die Kriterien Leistung und
Quallifikation an erster Stelle berucksichtigt; dennoch sollen
die Vorstandsmitglieder bei ihrer Ernennung nicht élter als
65 Jahre sein.

Aufgaben und Zustdndigkeiten sowie
Zusammensetzung des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat ist fur die regelméBige Beratung und Uber-
wachung des Vorstands bei der Leitung des Unternehmens
verantwortlich. Er Gbt seine Tatigkeit nach MaBgabe der ge-
setzlichen Bestimmungen, der Satzung der Gesellschaft und
seiner Geschdftsordnung aus. Der Aufsichtsrat wird in Ent-
scheidungen von grundlegender Bedeutung fur das Unter-
nehmen eingebunden und arbeitet zum Wohle des Unterneh-
mens eng und vertrauensvoll mit den Ubrigen Organen der
Gesellschaft, insbesondere mit dem Vorstand, zusammen.
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Die Satzung der Gesellschaft sieht vor, dass der Aufsichtsrat
aus acht Mitgliedern besteht. Der Aufsichtsrat ist derzeit mit
acht Mitgliedern besetzt, wovon vier Arbeithnehmervertreter
sind.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats waren im Geschdftsjahr
2025

- Kristin Skogen Lund (Mitglied und Vorsitzende seit dem
19. Juni 2024)

- Warren Jenson (Mitglied und stellvertretender Vorsitzender
seit dem 23. September 2025)

- Scott Ferguson (Mitglied seit dem 26. Juni 2024)

- Judith Jungmann (Mitglied seit dem 18. Juni 2025)

- Gabriella Ardbo Engards (Mitglied seit dem 18. Juni 2020)

- Nils Engvall (Mitglied seit dem 18. Juni 2020)

- Dimitrios Tsaousis (Mitglied vom 2. November 2021 bis
zum 19. Juni 2024 und seit dem 8. Juli 2024)

- Isabel Poscherstnikov (Mitglied seit dem 19. Juni 2024)

- Dr. Martin Enderle (Mitglied und Vorsitzender vom 29. Mai
2017 bis zum 19. Juni 2024, stellvertretender Vorsitzen-
der vom 19. Juni 2024 bis zum 18. Juni 2025)

- Roger Rabalais (Mitglied vom 1. Mai 2024 bis zum 18. Juni
2025, stellvertretender Vorsitzender vom 18. Juni 2025
bis zum 22. September 2025)

Weitergehende Angaben zu den Mitgliedern des Aufsichts-
rats, ihren ausgetbten Berufen sowie ihren Mitgliedschaften
in anderen gesetzlich zu bildenden Aufsichtsréaten und Kont-
rollgremien sind im Anhang zum Konzernabschluss darge-
stellt und verfugbar auf der Internetseite der Gesellschaft
unter @ Team.

Der Aufsichtsrat hat sich eine Geschdftsordnung gegeben,
die auf der Internetseite der Gesellschaft versffentlicht ist
unter @ Geschéftsordnung und insbesondere die Arbeits-
weise und Aufgabenteilung des Aufsichtsrats und seiner Aus-
schiusse regelt. Die Aufsichtsratsvorsitzende koordiniert die
Arbeit im Aufsichtsrat und nimmt die Belange des Aufsichts-
rats nach auBen wahr. Sie ist entsprechend der Anregung
Ziffer A.6 des DCGK in angemessenem Rahmen bereit, mit
Investoren Gesprdche Uber aufsichtsratsspezifische Themen
zu fUhren. Der Aufsichtsrat halt mindestens zwei Sitzungen je
Kalenderhalbjahr ab. Weitere Sitzungen werden einberufen,
wenn dies erforderlich ist. Schriftliche, telefonische oder mit-
tels elektronischer Medien durchgefuhrte Sitzungen und Be-
schlussfassungen sind zuldssig. Der Aufsichtsrat fasst seine
BeschlUsse grundsdtzlich mit einfacher Mehrheit der an der
Beschlussfassung teilnehmenden Mitglieder; bei Stimmen-
gleichheit gibt die Stimme der Vorsitzenden den Ausschlag.
In regelmdaBigen Absténden erértert der Aufsichtsrat die Ge-
schaftsentwicklung, die Strategieplanung sowie wesentliche
Investitionen.

Der Aufsichtsrat beurteilt regelmaBig die Wirksamkeit seiner
Arbeit und die seiner Ausschisse. Die Beurteilung beruht auf
Erhebungen mittels elektronischer Fragebdgen, die an die
aktuellen Anforderungen der Gesetze und des DCGK ange-
passt sind und Fragen zu allen Aspekten der Aufsichtsrats-
tatigkeit enthalten, insbesondere die Zusammensetzung des
Aufsichtsrats, die Struktur und Effizienz der Sitzungen, die
Organisation und Arbeitsweise der Ausschisse des Aufsichts-
rats, die internen Prozesse zur Strategie- und Nachfolgepla-
nung sowie die Informationsversorgung zu bestimmten
Schwerpunktthemen. Die Ergebnisse der Befragung werden

3 Die Angaben zu der Mitgliedschaft im Aufsichtsrat und in den Aufsichtsratsausschissen sowie zum Vorsitz im Aufsichtsrat beziehen sich auch auf den Zeitraum vor dem Wirksamwerden des Rechtsformwechsels der Delivery Hero AG in die Delivery Hero SE am 13.

Juli 2018.
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anschlieBend in einer Sitzung des Aufsichtsrats diskutiert und
Verbesserungsmaoglichkeiten werden besprochen. Bei Bedarf
werden MaBnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung der
Arbeit des Aufsichtsrats abgeleitet und umgesetzt. Die
Selbstbeurteilung wurde zuletzt im September 2025 in Zu-
sammenarbeit mit einem externen Berater durchgefihrt.
Dabei wurden insbesondere die offene, konstruktive und
vertrauensvolle Diskussionskultur, die Vollstandigkeit und An-
gemessenheit der Sitzungsunterlagen, die regelmdBige
Einbindung von Fachexperten sowie die strukturierten Onbo-
arding-Prozesse als besondere Starken des Gremiums her-
vorgehoben. Uber die im Rahmen der kontinuierlichen Wei-
terentwicklung bereits initiilerten Optimierungen hinaus ergab
sich kein grundsdatzlicher Anpassungsbedarf.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats nehmen die fur ihre Aufga-
ben erforderlichen Aus- und FortbildungsmaBnahmen ei-
genverantwortlich wahr und werden dabei von der Gesell-
schaft unterstitzt. Uber durchgefihrte MaBnahmen und die
konkrete Tatigkeit des Aufsichtsrats im Geschdaftsjahr 2025
wird im Bericht des Aufsichtsrats berichtet. Insbesondere hat
die Gesellschaft ein umfangreiches Onboarding-Programm
fur neue Aufsichtsratsmitglieder entwickelt, welches fortlau-
fend aktualisiert und auf das Profil und die Position des je-
weiligen Mitglieds zugeschnitten wird. Neben Prasentationen
zu dem Geschdftsmodell und der Struktur der Delivery-Hero-
Gruppe umfasst das Onboarding-Programm Prdsentatio-
nen von Mitarbeitern insbesondere aus den Abteilungen Fi-
nanzen, Steuern, Investor Relations, Strategie, Governance,
Risk and Compliance, Interne Revision und Datenschutz so-
wie in Bezug auf die Richtlinie zur Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung von Unternehmen (Corporate Sustainability Re-
porting Directive, CSRD) und das Wettbewerbsrecht. In
diesem Rahmen haben neue Mitglieder des Aufsichtsrats die
Gelegenheit, sich mit den Mitgliedern des Vorstands und wei-
teren FUhrungskraften Uber aktuelle, die jeweiligen Vor-
standsbereiche betreffende Themen bilateral auszutau-
schen. Die Materialien aus diesem Onboarding-Programm
stehen allen Aufsichtsratsmitgliedern zur Verfugung. Die
Aufsichtsratsvorsitzende hat im Geschdftsjahr 2025 die
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Leitung der Hauptversammlung satzungsgemdaB an das Auf-
sichtsratsmitglied Isabel Poscherstnikov delegiert. Diese
wurde rechtlich zu den Aufgaben, Pflichten und Risiken dieser
Position geschult. Im Geschdaftsjahr 2025 Gbernahm Judith
Jungmann die Expertenrolle fur Nachhaltigkeit und CSRD-
Berichterstattung. In dieser Funktion nahm sie an Abstim-
mungsterminen teil, um den Ansatz fir die Nachhaltigkeits-
berichterstattung fur das Geschaftsjahr 2025 zu erértern.

Der Aufsichtsrat hat in Ubereinstimmung mit den Empfehlun-
gendes DCGK vier Ausschisse eingerichtet: einen Prifungs-
ausschuss, einen VergUtungsausschuss, einen Nominierungs-
ausschuss und einen Strategieausschuss. Der Prifungs- und
der Nominierungsausschuss bestehen jeweils aus drei
Mitgliedern, wahrend der VergUtungsausschuss aus vier und
der Strategieausschuss aus fUnf Mitgliedern besteht. Die je-
weiligen Ausschussvorsitzenden berichten regelmdBig um-
fassend an den Gesamtaufsichtsrat Uber die Arbeit in den
Ausschissen.

Ziele fir die Besetzung des Aufsichtsrats und
Kompetenzprofil

Der Aufsichtsrat der Gesellschaft hat sich Ziele fur seine Zu-
sammensetzung gegeben und ein Kompetenzprofil for das
Gesamtgremium erarbeitet. Hiernach wird insbesondere
Folgendes angestrebt:

Die Mitglieder des Aufsichtsrats sollen insgesamt Uber die zur
ordnungsgemdaBen Wahrnehmung der Aufgaben - Uberwa-
chung und Beratung des Vorstands - erforderlichen Kennt-
nisse, Fdhigkeiten und fachlichen Erfahrungen verfigen.
Dazu gehdren insbesondere Erfahrungen in der FUhrung oder
Beratung eines mittelgroBen oder groBen internationalen
Unternehmens, der strategischen Planung sowie in der Be-
wertung, Entwicklung und Umsetzung unternehmerischer
Strategien, insbesondere im Hinblick auf internationales
Wachstum, Skalierung und M8A-Integration, Krisenmanage-
ment und in den Bereichen Technologie, IT-Governance und
Digitalisierung sowie Expertise zu den fur die Delivery-Hero-
Gruppe bedeutsamen Nachhaltigkeitsfragen. AuBerdem ist
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die gesetzliche Geschlechterquote zu bericksichtigen. Die
einzelnen Mitglieder sollen das Wissen, die Fertigkeiten und
die beruflichen Qualifikationen und Erfahrungen besitzen, die
sie bendtigen, um die ihnen auferlegten Aufgaben und Zu-
standigkeiten ordnungsgemdB und verantwortungsvoll zu
erfullen. Mindestens ein Mitglied des Aufsichtsrats und des
Prifungsausschusses muss Uber Sachverstand auf dem Ge-
biet der Rechnungslegung verfugen. Mindestens ein weiteres
Mitglied des Aufsichtsrats und des Prifungsausschusses muss
Uber Sachverstand auf dem Gebiet der Abschlussprifung
verfigen.

Zusatzlich soll mindestens ein Aufsichtsratsmitglied Uber
Sachverstand auf dem Gebiet der Nachhaltigkeit und der
CSRD-Berichterstattungspflichten verfigen und hierin als
Experte im Aufsichtsrat benannt werden. Der Aufsichtsrat
hat Roger Rabalais zum CSRD-Experten im Aufsichtsrat er-
nannt. Nach Roger Rabalais” Amtsniederlegung im Septem-
ber 2025 ernannte der Aufsichtsrat Judith Jungmann als
seine Nachfolgerin. Aufgrund ihrer Erfahrung, unter anderem
in der Entwicklung von Nachhaltigkeitsstrategien sowie
der Begleitung von CSRD-Wesentlichkeitsanalysen, verfugt
Judith Jungmann Gber die erforderliche Expertise.

Von jedem Aufsichtsratsmitglied werden allgemeine Kennt-
nisse in dem Sektor, in dem die Delivery-Hero-Gruppe tdtig
ist, erwartet, entweder durch praktische Erfahrung, durch
intensive Weiterbildungen, durch unternehmerisches Beteili-
gungsmanagement oder durch langjdahrige Beratungstatig-
keit. Die Vorsitzenden der Aufsichtsratsausschisse sollen je-
weils Uber spezifische Kenntnisse innerhalb des betreffenden
Ausschusses verfigen und Erfahrung in der Aufstellung von
Tagesordnungen sowie fundierte Kenntnisse in der Vorberei-
tung und Leitung von Sitzungen besitzen. Zudem missen alle
Mitglieder des Aufsichtsrats Uber genugend Zeit verfigen, um
ihre Pflicht zur Uberwachung und Beratung des Vorstands
wahrzunehmen. Nicht mehr als zwei ehemalige Mitglieder des
Vorstands sollen Mitglieder des Aufsichtsrats sein.
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Im Aufsichtsrat soll sich ein ausgewogenes Mal3 an Diversitat
insbesondere hinsichtlich der Internationalitat seiner Mit-
glieder, ihrer Erfahrungen und unterschiedlicher beruflicher
Werdegdnge und Hintergrinde widerspiegeln. Fur den Frau-
en- und Mdnneranteil im Aufsichtsrat hat der Aufsichtsrat
eine ZielgréBe festgelegt (hierzu wird im Einzelnen auf den
Abschnitt Uber die Festlegungen zur Férderung der Teilhabe
von Frauen an FUhrungspositionen verwiesen).

Hinsichtlich der internationalen Tatigkeit der Delivery-Hero-
Gruppe sollen mindestens drei Mitglieder des Aufsichtsrats
Uber unternehmerische Erfahrung in den Kernmarkten der
Delivery-Hero-Gruppe verfigen, namentlich in Europa, Sud-
amerika, im Nahen Osten und Nordafrika (MENA) und im
asiatisch-pazifischen Raum. Die entsprechende unternehme-
rische Erfahrung kann insbesondere durch Managementauf-
gaben bei einem weltweit operierenden Unternehmen oder
durch eine Tatigkeit als Berater erworben sein.

Dem Aufsichtsrat soll eine seiner Einschdtzung nach ange-
messene Anzahl unabhdngiger Anteilseignervertreter ange-
horen. Mehr als die Halfte der Anteilseignervertreter im Auf-
sichtsrat soll unabhdngig im Sinne der Definition gemaBl
Ziffer C.7 Satz 2 und Satz 3 des DCGK sein. Es soll ferner
keine Person zur Wahl in den Aufsichtsrat vorgeschlagen
werden, die (potenziell) in einem stdndigen oder h&ufig auf-
tretenden Interessenkonflikt steht. Im November 2025 be-
schloss der Aufsichtsrat, seine Altersgrenze von 70 auf
75 Jahre anzuheben. Dariber hinaus besteht eine Zugehs-
rigkeitsgrenze von zwolf Jahren fur die Mitglieder des Auf-
sichtsrats. Sowohl von der Alters- als auch von der Zuge-
horigkeitsgrenze kann jedoch in begrindeten Einzelfdllen
abgewichen werden, da der Aufsichtsrat die berufliche und
fachliche Qualifikation als den wichtigsten Faktor fir die Be-
rufung eines Mitglieds in den Aufsichtsrat ansieht. Zum Ende
des Geschdftsjahres 2025 haben die Aufsichtsratsmitglieder
weder die Zugehdrigkeitsgrenze noch die im Geschdftsjahr
2025 geltenden Altersgrenzen erreicht.
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Vorsitz des Aufsichtsrats, des Prifungsausschusses und des
VergUtungsausschusses sollen unabhdngig von der Gesell-
schaft und vom Vorstand sein. Der Vorsitz des Prifungsaus-
schusses soll zudem unabhdngig von etwaigen kontrollieren-
den Aktiondren sein. Zum jetzigen Zeitpunkt hat die Delivery
Hero SE keinen kontrollierenden Aktiondr im Sinne der Ziffer
C.9 des DCGK, sodass sich Angaben zur Unabhdéngigkeit von
einem kontrollierenden Aktiondr eribrigen.

Der Aufsichtsrat sah die gesetzten Ziele fur seine Zusammen-
setzung sowie das Kompetenzprofil im Geschdaftsjahr 2025
als erfullt und insbesondere die erforderliche Expertise und
Erfahrung im Aufsichtsrat als vertreten an. Er ist davon
Uberzeugt, dass die dargestellte Zusammensetzung eine un-
abhdngige und effiziente Beratung und Uberwachung des
Vorstands sicherstellt. Der Stand der Umsetzung des Kom-
petenzprofils sowie weitere Informationen insbesondere zu
der Person der Aufsichtsratsmitglieder, ihrer Zugehérigkeits-
daver und Unabhdangigkeit, werden im Folgenden in Form
einer Qualifikationsmatrix offengelegt.
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AUFSICHTSRAT DER DELIVERY HERO SE: QUALIFIKATIONSMATRIX 2025*

Anteilseignervertreter Arbeitnehmervertreter

Kristin Warren Judith Scott Gabriella Nils Isabel Dimitrios
Skogen Lund, Jenson, Jungmann, Ferguson, Ardbo Engaraés, Engvall, Poscherstnikov, Tsaousis,

Zusammensetzung des
Avufsichtsrats der Delivery Hero SE

Vorsitzende Stellv. Vorsitzender Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied

1) Persénliche Anforderungen und Diversitat

- Nationalitét Norwegisch US-amerikanisch Deutsch US-amerikanisch Schwedisch Schwedisch Deutsch Griechisch
- Alter 59 69 55 51 33 40 36 53

— Geschlecht Weiblich Ménnlich Weiblich Ménnlich Weiblich Mdénnlich Weiblich Ménnlich
- Erstmalige Bestellung 2024 2025 2025 2024 2020 2020 2024 2021

- Laufzeit 2028 2026 2027 2026 2028 2028 2028 2028

- Ausschussmitgliedschaften 3 4 3 2 1 1 1 -

- Unabhangigkeit?

2) Fahigkeiten und Kompetenzen?

- Erfahrung in der Fihrung oder
Beratung eines mittelgroBen oder
groBen internationalen . . . ‘ 0 Q Q c
Unternehmens

- Erfahrung in der strategischen
Planung sowie in der Bewertung,
Entwicklung und Umsetzung
unternehmerischer Strategien, ‘ ‘ . . . . 0 0
insbesondere im Hinblick auf
internationales Wachstum,
Skalierung und M&A-Integration

- Erfahrung im Krisenmanagement O . 0 . O 0 0 .

- Erfahrung in den Bereichen

Technologie, IT-Governance ‘ ‘ O O ‘ . O O

und Digitalisierung

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Teil der Nachhaltigkeitserklarung und erfillen die Angabepflichten nach ESRS 2 GOV-1 und G1 GOV-1.
2 GemdalB dem Deutschen Corporate Governance Kodex.
3 O = Keine besonderen Kenntnisse: Keine einschlagigen Kenntnisse oder Erfahrungen auf diesem Gebiet.
@ = Grundkenntnisse: Grundlegendes Verstdndnis der wichtigsten Konzepte oder Grundsdtze auf diesem Gebiet.
@ = Gute Kenntnisse: Solides Versténdnis der wichtigsten Konzepte mit der Fahigkeit, einschlégige Fragen auf diesem Gebiet zu analysieren und zu bewerten.
o - Expertenwissen: Besondere Kenntnisse und Erfahrungen auf diesem Gebiet durch berufliche Praxis. Ausreichend, wenn die Kenntnisse durch Weiterbildung oder Schulung erworben wurden, unabhé&ngig von der konkreten Position.
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AUFSICHTSRAT DER DELIVERY HERO SE: QUALIFIKATIONSMATRIX 2025 (FORTSETZUNG)

Anteilseignervertreter Arbeitnehmervertreter

Kristin Warren Judith Scott Gabriella Nils Isabel Dimitrios
Skogen Lund, Jenson, Jungmann, Ferguson, Ardbo Engaraés, Engvall, Poscherstnikov, Tsaousis,
Vorsitzende Stellv. Vorsitzender Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied

2) Fahigkeiten und Kompetenzen?

Expertise zu den fir das Unternehmen bedeutsamen Nachhaltigkeitsfragen

Zusammensetzung des

Avufsichtsrats der Delivery Hero SE

Klima und Umwelt

- Treibhausgase

- Nachhaltige
Verpackungslésungen

- Energie

00 © ¢
O& © ©
06 © ¢
€66 6 ¢
0O © ©
0O € ©
00 © ©
00 © ©

- Lebensmittelabfdlle

Belegschaft, Sicherheit und Menschenrechte

- Arbeitsumfeld
- Schaffung von Arbeitsplétzen
- Diversit&t und Inklusion

- Mitarbeiterentwicklung

o000 O
o000 O
o000
0666
000 0O6C
000 06C
00000
C0006¢

- Arbeitsschutz
- Datenschutz und -sicherheit O ' O O Q 0 O O
- Faires Geschdftsverhalten ' . O . O Q O O

und Compliance

— Lebensmittelsicherheit o ° 9 9 9 o [ =

und -qualitat

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Teil der Nachhaltigkeitserklarung und erfullen die Angabepflichten nach ESRS 2 GOV-1 und G1 GOV-1.
3 O =Keine besonderen Kenntnisse: Keine einschlagigen Kenntnisse oder Erfahrungen auf diesem Gebiet.
@ = Grundkenntnisse: Grundlegendes Verstdndnis der wichtigsten Konzepte oder Grundsdtze auf diesem Gebiet.
@ = Gute Kenntnisse: Solides Versténdnis der wichtigsten Konzepte mit der Fahigkeit, einschldgige Fragen auf diesem Gebiet zu analysieren und zu bewerten.
o - Experfenwissen: Besondere Kenntnisse und Erfahrungen auf diesem Gebiet durch berufliche Praxis. Ausreichend, wenn die Kenntnisse durch Weiterbildung oder Schulung erworben wurden, unabhéngig von der konkreten Position.
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AUFSICHTSRAT DER DELIVERY HERO SE: QUALIFIKATIONSMATRIX 2025 (FORTSETZUNG)

Anteilseignervertreter Arbeitnehmervertreter

Kristin Warren Judith Scott Gabriella Nils Isabel Dimitrios
Skogen Lund, Jenson, Jungmann, Ferguson, Ardbo Engaraés, Engvall, Poscherstnikov, Tsaousis,
Vorsitzende Stellv. Vorsitzender Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied

2) Fahigkeiten und Kompetenzen®

- Kenntnisse in der Lebensmittelliefer-
und Quick-Commerce-Branche

Zusammensetzung des

Avufsichtsrats der Delivery Hero SE

- Kenntnisse in den relevanten
Markten, in denen die Delivery-
Hero-Gruppe tétig ist

- Kenntnisse in den Bereichen
Marketing und Vertrieb

- Kenntnisse im Bereich der
Buchhaltung und Finanz-
berichterstattung

- Kenntnisse im Bereich Finanzprifung

— Kenntnisse in den Bereichen
Controlling und Risikomanagement

¢66 6 o ¢ O
e 6 o ¢ ¢
¢ 0O 6 ¢ o ¢
€66 6 6 o o
OO O o o o
OO O o o o
6o o6 0O O ¢
6O 6 6 0O o

- Kenntnisse in den einschldgigen
gesetzlichen Regelungen sowie den
Grundsdtzen der Unternehmens-
fGhrung

[
Y
¢
¢
()
©
)
Y

- Kenntnisse auf dem Gebiet der
Nachhaltigkeitsberichterstattung O O
und deren Prifung und Bestdtigung

- Kenntnisse in dem Sektor, in dem O O
die Delivery-Hero-Gruppe tatig ist

) Internationale Gesch&ftserfahrung in den Hauptabsatzmérkten der Delivery-Hero-Gruppe?

— Europa
- Lateinamerika

- Asiatisch-Pazifischer Raum

66 GCo
0600
066G o
600
66 Co
¢C6GCo
0000
o0o0e

- Naher Osten (MENA)

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Teil der NachhaltigkeitserklGrung und erfillen die Angabepflichten nach ESRS 2 GOV-1 und G1 GOV-1.
3 O = Keine besonderen Kenntnisse: Keine einschlégigen Kenntnisse oder Erfahrungen auf diesem Gebiet.
@ = Grundkenntnisse: Grundlegendes Verstdndnis der wichtigsten Konzepte oder Grundsdtze auf diesem Gebiet.
@ = Gute Kenntnisse: Solides Versténdnis der wichtigsten Konzepte mit der Fahigkeit, einschlégige Fragen auf diesem Gebiet zu analysieren und zu bewerten.
o - Expertenwissen: Besondere Kenntnisse und Erfahrungen auf diesem Gebiet durch berufliche Praxis. Ausreichend, wenn die Kenntnisse durch Weiterbildung oder Schulung erworben wurden, unabhé&ngig von der konkreten Position.
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Der Aufsichtsrat Uberprift in regelmdBigen Abstdnden die
Aktualitat und Vollstandigkeit der Zielsetzung fur die Zusam-
mensetzung des Aufsichtsrats sowie den Fortbestand der
Zielerreichung und der Erfullung des Kompetenzprofils. Die
Uberprifung von Zielerreichung und Erfillung des Kompe-
tenzprofils erfolgt auf Grundlage einer strukturierten, schrift-
lichen Selbsteinsché&tzung aller Aufsichtsratsmitglieder. Diese
geben fir jede Kompetenzihre individuellen Erfahrungs- und
Kenntnislevel an und erbringen Nachweise fur die entspre-
chend deklarierten Kompetenzlevel. Diese Selbsteinschdt-
zung wird von der Aufsichtsratsvorsitzenden zur Sicherstel-
lung der Vollstandigkeit, Konsistenz und Nachvollziehbarkeit
auf Plausibilitat Gberprift. Diese Uberprifung dient zugleich
der |dentifikation potenzieller Kompetenzlicken im Gesamt-
gremium. Die Ergebnisse dieser Ubung werden in der in die-
ser Erklérung offengelegten Qualifikationsmatrix zusammen-
gefasst. Diese bietet eine transparente Darstellung der
kollektiven Kompetenzen des Aufsichtsrats und unterstitzt
eine zielgerichtete Weiterentwicklung seiner Zusammenset-
zung sowie der im Einzelnen vertretenen Kompetenzen im
Einklang mit den strategischen Erfordernissen der Gesell-
schaft.

Vorschlége des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung zur
Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern bericksichtigen diese Zie-
le und streben gleichzeitig die fortdauernde Erfullung des
Kompetenzprofils fur das Gesamtgremium an. Jedem Kan-
didatenvorschlag an die Hauptversammlung wird ein Lebens-
lauf beigefigt, der Uber relevante Kenntnisse, Fahigkeiten
und fachliche Erfahrungen Auskunft gibt und eine Ubersicht
Uber die wesentlichen Tatigkeiten neben dem Aufsichtsrats-
mandat enthdlt. Die Lebensldufe samtlicher Aufsichtsrats-
mitglieder werden fortlaufend, aber mindestens einmal jahr-
lich aktualisiert und auf der Internetseite der Gesellschaft
unter @ Team veréffentlicht.
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Im Ubrigen wird auf die Ziele des Aufsichtsrats der Delivery
Hero SE im Hinblick auf seine Zusammensetzung verwiesen,
die auf der Internetseite der Gesellschaft unter @ Ziele Auf-
sichtsrat zu finden sind.

Zusammensetzung und Arbeitsweise des Prifungs-
ausschusses

Der Prufungsausschuss ist unter anderem fur die Vorberei-
tung der BeschlUsse des Aufsichtsrats zur Prifung und Fest-
stellung des Jahresabschlusses und zur Billigung des Konzern-
abschlusses, fur den Beschlussvorschlag des Vorstands fur
die Verwendung des Bilanzgewinns und fur den Vorschlag des
Aufsichtsrats an die Hauptversammlung zur Wahl des Ab-
schlussprufers verantwortlich. DarUber hinaus befasst sich
der Prisfungsausschuss insbesondere mit der Uberwachung
der Rechnungslegung, des Rechnungslegungsprozesses, der
Angemessenheit und Wirksamkeit des internen Kontrollsys-
tems, des Risikomanagementsystems und des internen Revi-
sionssystems, mit der Abschlussprifung - hier insbesondere
der Auswahl und der Unabhdngigkeit des Abschlussprifers,
der Qualitéat der Abschlussprifung und den vom Abschluss-
prufer zusdatzlich erbrachten Leistungen - sowie der
Compliance. Der Prifungsausschuss setzt sich auch mit den
Prufungsberichten des Abschlussprifers sowie dessen Fest-
stellungen auseinander und gibt insoweit Empfehlungen an
den Aufsichtsrat. Anstelle des Aufsichtsrats ist der Prifungs-
ausschuss zudem zustandig (i) fur die Zustimmung zu wesent-
lichen Geschdaften zwischen der Gesellschaft auf der einen
Seite und einem Mitglied des Vorstands oder einer naheste-
henden Person im Sinne von § 138 Insolvenzordnung oder
einem Angehdorigenim Sinne von § 15 Abgabenordnung eines
Vorstandsmitglieds auf der anderen Seite sowie (i) fur die
Zustimmung zu Geschdften mit nahestehenden Personen ge-
ma&B § 111b Abs. 1 AktG.
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Mitglieder des Prifungsausschusses waren im Geschdftsjahr
2025:

- Warren Jenson (Mitglied und Vorsitzender seit dem
23. September 2025)

- Isabel Poscherstnikov (Mitglied seit dem 19. Juni 2024,
stellvertretende Vorsitzende seit dem 18. Juni 2025)

- Scott Ferguson (Mitglied seit dem 18. Juni 2025)

- Dr. Martin Enderle (Mitglied vom 30. Mai 2017 bis zum
16. Juni 2021, stellvertretender Vorsitzender vom 16. Juni
2021 bis zum 18. Juni 2025)

- Roger Rabalais (Mitglied und Vorsitzender vom 1. Mai
2024 bis zum 22. September 2025)

Sowohl Warren Jenson als auch Isabel Poscherstnikov ver-
fugen als Vorsitzender bzw. stellvertretende Vorsitzende des
Prufungsausschusses Uber den gemdf §§ 100 Abs. 5, 107
Abs. 4 AktG erforderlichen Sachverstand auf den Gebieten
Rechnungslegung und Abschlussprifung (einschlieBlich der
Nachhaltigkeitsberichterstattung) sowie Uber besondere
Kenntnisse und Erfahrungen in der Anwendung von Rech-
nungslegungsgrundsdtzen und internen Kontrollverfahren.
Warren Jenson verfugt hierUber insbesondere aufgrund sei-
ner froheren Tatigkeit im Finanzbereich, darunter als Finanz-
vorstand und Prifungsausschussmitglied verschiedener
Unternehmen. Isabel Poscherstnikovs Sachverstand ist ins-
besondere auf ihre langjdhrige praktische Erfahrung als
Mitglied im Aufsichtsrat und Prifungsausschuss sowie als
Mitarbeiterin der Gesellschaft im Group Accounting und auf
ihre frihere Tatigkeit in der Beratung und Abschlussprifung
eines fUhrenden Wirtschaftsprifungsunternehmens zurtck-
zufUhren. Die Mitglieder des Priufungsausschusses sind in
ihrer Gesamtheit mit dem Sektor, in dem die Gesellschaft
tatig ist, vertraut. Warren Jenson ist nach seiner eigenen
Einschdtzung und nach Einschdtzung des Aufsichtsrats auch
unabhdngig. Er ist ferner kein ehemaliges Mitglied des Vor-
stands der Gesellschaft.


https://ir.deliveryhero.com/de/team
https://ir.deliveryhero.com/de/objectives-supervisory-board
https://ir.deliveryhero.com/de/objectives-supervisory-board

OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Zusammensetzung und Arbeitsweise des Vergitungs-

ausschusses

Das Vergutungssystem fur den Vorstand sowie die Hohe und
Angemessenheit der Vergitung der einzelnen Vorstandsmit-
glieder und das Vergutungssystem fur den Aufsichtsrat wer-
den vom VergiUtungsausschuss gepruft und - falls erforderlich
- Uberarbeitet. In diesem Zusammenhang unterstitzt der
Vergitungsausschuss die Tatigkeit des Gesamtaufsichtsrats.

Mitglieder des VergUtungsausschusses waren im Geschdfts-
jahr 2025:

- Kristin Skogen Lund (Mitglied und Vorsitzende seit dem
19. Juni 2024)

- Judith Jungmann (Mitglied und stellvertretende Vorsitzen-
de seit dem 18. Juni 2025)

- Gabriella Ardbo Engarés (Mitglied seit dem 18. Juni 2020)

- Warren Jenson (Mitglied seit dem 23. September 2025)

- Scott Ferguson (Mitglied vom 28. Juni 2024 bis zum
18. Juni 2025)

- Dr. Martin Enderle (Mitglied vom 30. Mai 2017 bis zum
1. August 2018, Vorsitzender vom 1. August 2018 bis zum
19. Juni 2024 und stellvertretender Vorsitzender vom
19. Juni 2024 bis zum 18. Juni 2025)

- Roger Rabalais (Mitglied vom 1. Mai 2024 bis zum 22. Sep-
tember 2025)

Kristin Skogen Lund als Vorsitzende des Aufsichtsrats und des
VergiUtungsausschusses ist nach ihrer eigenen Einschdtzung
und nach Einsché&tzung des Aufsichtsrats unabhdngig von der
Gesellschaft und dem Vorstand.

Zusammensetzung und Arbeitsweise des Nominie-
rungsausschusses

Der Nominierungsausschuss ist ausschlieBlich mit Anteilseig-
nervertretern besetzt und benennt dem Aufsichtsrat geeig-
nete Kandidaten fur dessen Vorschldge an die Hauptver-
sammlung zur Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern. Dabei
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bericksichtigt er neben den gesetzlichen Vorgaben und den
Empfehlungen des DCGK auch das erstrebte Kompetenz-
profil fur das Gesamtgremium beziglich der Kenntnisse, Fa-
higkeiten und fachlichen Erfahrungen der Kandidaten, die
konkreten Ziele des Aufsichtsrats fUr dessen Zusammenset-
zung sowie die Vielfalt (Diversity) des Gremiums. Auf dieser
Grundlage bestimmt der Nominierungsausschuss eine an-
gemessene Anzahl von verfigbaren Kandidaten, mit denen
er Auswahlgesprdche durchfihrt. Er erwdgt in diesem Rah-
men, ob die Kandidaten das Kompetenzprofil und die Ziele
des Aufsichtsrats erfillen - sie insbesondere unabhdngig
sowie frei von Interessenkonflikten sind und ihnen ausreichend
Zeit zur Verfugung steht, um den Pflichten eines Aufsichts-
ratsmitglieds mit der gebotenen Sorgfalt nachzukommen.
Die geeigneten Kandidaten benennt der Nominierungsaus-
schuss dem Aufsichtsrat sodann zur Billigung nebst einer Er-
|Guterung des Auswahlverfahrens und der Geeignetheit der
Kandidaten. DarUber hinaus ist der Nominierungsausschuss
fur die kontinuierliche Uberprifung und Aktualisierung der
langfristigen Nachfolgeplanung fir den Vorstand zusténdig.
Er befasst sich mit den Anforderungsprofilen, fUhrt struktu-
rierte Gesprdche mit geeigneten Kandidaten durch und er-
arbeitet nach eingehender Prifung der Eignung der poten-
ziellen Kandidaten einen Vorschlag an den Aufsichtsrat.

Mitglieder des Nominierungsausschusses waren im Ge-
schaftsjahr 2025:

- Kristin Skogen Lund (Mitglied und Vorsitzende seit dem
19. Juni 2024)

- Warren Jenson (Mitglied und stellvertretender Vorsitzen-
der seit dem 23. September 2025)

- Judith Jungmann (Mitglied seit dem 18. Juni 2025)

- Dr. Martin Enderle (Mitglied vom 9. Juni 2017 bis zum
18. Juni 2025, Vorsitzender vom 1. August 2018 bis zum
19. Juni 2024)

- Roger Rabalais (Mitglied und stellvertretender Vorsitzen-
der vom 19. Juni 2024 bis zum 22. September 2025)
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Zusammensetzung und Arbeitsweise des Strategie-
ausschusses

Der Strategieausschuss befasst sich mit Angelegenheiten von
wesentlicher strategischer Natur fur die Delivery-Hero-
Gruppe. Hierzu zdhlen insbesondere, aber nicht ausschlie-
lich bestimmte Investitionsausgaben und, falls wesentlich, die
Aufnahme neuer Geschdftsfelder oder der Erwerb und der
Verkauf eines Unternehmens oder von Unternehmensantei-
len, sowie Kooperationsvereinbarungen von strategischer
Bedeutung und weitere strategische Themen.

Mitglieder des Strategieausschusses waren im Geschdftsjahr
2025:

- Kristin Skogen Lund (Mitglied und Vorsitzende seit dem
19. Juni 2024)

- Warren Jenson (Mitglied und stellvertretender Vorsitzen-
der seit dem 23. September 2025)

- Nils Engvall (Mitglied seit dem 19. Juni 2024)

- Scott Ferguson (Mitglied seit dem 28. Juni 2024)

- Judith Jungmann (Mitglied seit dem 18. Juni 2025)

- Dr. Martin Enderle (Mitglied vom 1. August 2018 bis zum
16. Juni 2021, stellvertretender Vorsitzender vom 16. Juni
2021 bis zum 18. Juni 2025)

- Roger Rabalais (Mitglied vom 1. Mai 2024 bis zum 22. Sep-
tember 2025)

Festlegungen zur Férderung der Teilhabe von Frauen
an Fihrungspositionen nach § 76 Abs. 4und § 111
Abs. 5 AktG

GemdB § 76 Abs. 4 Satz 1 AktG hat der Vorstand fir den
Frauenanteil in den beiden FUhrungsebenen unterhalb des
Vorstands ZielgroBen festzulegen. Ebenso hat der Aufsichts-
rat gemd&B § 111 Abs. 5 Satz 1 AktG fur den Frauenanteil im
Vorstand ZielgréBRen festzulegen.
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Die Gesellschaft legt einen hohen Stellenwert auf Diversitat
innerhalb der Delivery-Hero-Gruppe und erachtet dabei
auch die Beteiligung von Frauen in den Fihrungsebenen als
einen wesentlichen Aspekt einer vielféltigen Personalstruktur.
Aus diesem Grund verfolgt der Vorstand gemeinsame Pro-
jekte mit dem Team fUr Diversitat und Inklusion, um den Anteil
von Frauen und andere Diversitdtsmerkmale auf der Fih-
rungsebene zu verbessern.

Der Vorstand hat als ZielgréBen for die Zeit vom 27. Juni
2022 bis zum 26. Juni 2027 einen Frauvenanteil von 33,3% in
der ersten FUhrungsebene unterhalb des Vorstands
(Management-Team) und von 22,2% in der zweiten FUh-
rungsebene (Delivery-Hero-SE-Mitarbeiter, die direkt dem
Vorstand und dem Management-Team unterstellt sind) fest-
gelegt.

Der Aufsichtsrat der Gesellschaft hat fir den Frauen- sowie
Mdnneranteil im Vorstand eine ZielgréBe von je einer Frau
und einem Mann fur finf Jahre bis zum 31. Juli 2028 fest-
gelegt. Mit der Bestellung von Dr. Johannes Bruder als viertes
Vorstandsmitglied findet fortan die gesetzliche Mindestbe-
teiligungsquote gemdB § 16 Abs. 2 SEAG von mindestens
einer Frau und mindestens einem Mann auf den Vorstand
Anwendung. Diese Quote ist mit der derzeitigen Besetzung
des Vorstands der Gesellschaft erfullt.

GemdB § 17 Abs. 2 SEAG hat der Aufsichtsrat der Gesell-
schaft zu mindestens 30,0% aus Frauen und zu mindestens
30,0% aus Mdnnern zu bestehen. Die Gesellschaft ist gesetz-
lich verpflichtet, bei der Besetzung des Aufsichtsrats mit Frau-
en und Mdannern jeweils Mindestanteile einzuhalten und bei
Nichteinhaltung Grinde anzugeben. Im Geschdftsjahr 2025
lag der Anteil von Frauen und M&annern im Aufsichtsrat jeweils
durchgehend bei mindestens 37,5%. Zum 31. Dezember
2025 wurden vier Aufsichtsratsmandate der Gesellschaft von

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Frauen und vier Aufsichtsratsmandate von Mdnnern wahr-
genommen (jeweils 50,0%). Die Mindestanteile von 30,0% im
Aufsichtsrat wurden somit sowohl bei Individual- als auch bei
Gesamterfillung, d. h. bei Betrachtung der Anteilseigner-
und der Arbeitnehmerseite, im gesamten Geschdftsjahr
2025 jeweils erfullt.

Diversitdt und Inklusion

Der Vorstand der Delivery Hero SE ist Uberzeugt, dass Vielfalt
(Diversity) eine entscheidende Bedeutung bei der Schaffung
eines groBartigen Erlebnisses fur Kunden und Mitarbeiter
zukommt sowie bei der Erméglichung einer besseren Zukunft
in den gesellschaftlichen Gemeinschaften, in denen die
Delivery-Hero-Gruppe t&tigist. Aus diesem Grund ist Vielfalt
in der Unternehmenskultur der Gesellschaft und der Delivery-
Hero-Gruppe fest verankert. Vielfalt steht bei der Delivery
Hero SE in verschiedenen Ausprégungen gleichberechtigt
nebeneinander, seien es Alter, Geschlecht, Bildungshinter-
grund und Beruf, Herkunft und Religion oder sexuelle Orien-
tierung und Identitat. Die Mitarbeiter der Delivery Hero SE
stammen aus Uber 100 verschiedenen Ldndern aus sechs
Kontinenten. Vorstand und Aufsichtsrat der Gesellschaft se-
hen es zudem als ihre Aufgabe an, die BerUcksichtigung der
verschiedenen Aspekte der Vielfalt in der Gesellschaft - Gber
die Festlegung von ZielgréBen fur den Frauenanteil in Vor-
stand und in FUhrungspositionen hinaus - weiter zu férdern
und Raum fUr die Entfaltung von Potenzial zu schaffen.

Im Laufe des vergangenen Geschdftsjahres wurden zahlrei-
che Initiativen durchgefihrt. Besonders hervorzuheben ist
dabei der Fortbestand des Beirats fur Vielfalt und Inklusion
(Diversity and Inclusion Advisory Board, DAB). Das im Jahr
2021 gegriundete DAB ist ein Expertengremium, das den Vor-
stand berdat, um die Entwicklung und Bestrebungen der Ge-
sellschaft hinsichtlich Diversitat und Inklusion voranzutreiben
und zu férdern. Dabei konzentriert sich das DAB darauf,
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Perspektiven einzubringen und die Interessen unterreprdsen-
tierter Gruppen zu vertreten. Dies bezieht sich sowohl auf
sichtbare IdentitGtsmerkmale wie Geschlecht, ethnische Her-
kunft und Behinderung als auch nicht offenkundige Identit&-
ten wie sexuelle Orientierung, Religion und Neurodiversitat.
Weitere Einzelheiten zu spezifischen MaBnahmen sind dem
Nichtfinanziellen Konzernbericht zu enthehmen.

Im Jahr 2024 hat die Gesellschaft das Diversity, Equity, and
Inclusion (DEI) Leadership Program ins Leben gerufen, das
sich zund&chst auf den Ausbau inklusiver Fihrungskompeten-
zen innerhalb des oberen Managements der Gesellschaft
konzentrierte. Als Ausdruck des erweiterten Engagements
von Delivery Hero wurde der Umfang des Programms im Jahr
2025 vergroBert. Diese strategische Erweiterung ermaoglicht
es der Gesellschaft, wesentliche DEI-Prinzipien Gber eine
groBere Bandbreite von Organisationsebenen hinweg zu eta-
blieren (Kaskadierung) und so eine inklusivere Unternehmens-
kultur im gesamten Unternehmen zu férdern.

In den Monaten Oktober bis Dezember 2025 rief die Gesell-
schaft das Global Inclusion Window ins Leben - ein gemein-
sames Projekt, um Delivery Heros Vielfalt gezielt als Starke
zu nutzen. Im Rahmen dieser Initiative wurden die einzelnen
Marken dazu ermutigt, alle Dimensionen von Vielfalt und In-
klusion auf eine Weise hervorzuheben, die fir ihre jeweiligen
Mitarbeiter und Mdarkte am relevantestenist. Von Geschlecht
und Kultur bis hin zu Neurodiversitat, Pflegeverantwortung
(Caregiving) und Barrierefreiheit setzte jede Marke ihren ei-
genen Schwerpunkt und trug so zu einer gemeinsamen, glo-
balen Geschichte der Inklusion bei.

Bislang verfolgt die Gesellschaft kein eigenes formales Diver-
sitGtskonzept im Hinblick auf die Zusammensetzung des Vor-
stands und des Aufsichtsrats. Die Aspekte der Diversitat wur-
den jedoch bereits maBgeblich im Rahmen des bestehenden
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Anforderungsprofils fur den Vorstand sowie der Zielsetzun-
gen des Aufsichtsrats fur seine eigene Zusammensetzung und
des zugehorigen Kompetenzprofils bericksichtigt. Hierbei
finden Kriterien wie Internationalitat, unterschiedliche Bil-
dungs- und Berufshintergrinde sowie eine ausgewogene
Altersstruktur bereits Anwendung. Zudem hat der Aufsichts-
rat konkrete ZielgréBen fur den Frauenanteil im Vorstand
festgelegt und beachtet die gesetzlichen Anforderungen an
die Geschlechterquote im Aufsichtsrat. Obwohl diese etab-
lierten Auswahlprozesse und ZielgréBen eine vielfaltige Zu-
sammensetzung beider Organe effektiv sicherstellen, werden
diese internen Prozesse sowie die ZweckmdBigkeit einer for-
mellen Uberfihrung der gelebten Praxis in ein eigenstdndiges
Diversitatskonzept fortlaufend gepruft.

Auch daruber hinaus nimmt die Ausgestaltung und Weiter-
entwicklung einer offenen und integrativen Unternehmens-
kultur einen hohen Stellenwert in der t&glichen Arbeit des
Vorstands und des Aufsichtsrats ein.

Praxis der Unternehmensfiihrung und Transparenz
Aktiondre und Hauptversammlung

Die Aktiondre nehmen ihre Mitverwaltungs- und Kontroll-
rechte in der Hauptversammlung wahr und Uben dabei ihr
Stimmrecht aus. Die Hauptversammlung wird satzungsge-
maB von der Vorsitzenden des Aufsichtsrats, von einem an-
deren von ihr bestimmten Mitglied des Aufsichtsrats oder
einer anderen von ihr bestimmten Person geleitet. Die Ver-
sammlungsleitung beachtet, dass eine ordentliche Hauptver-
sammlung gemdB der Anregung Ziffer A.7 DCGK spdatestens
nach vier bis sechs Stunden beendet sein soll. Jede Aktie ge-
wdhrt eine Stimme. Auf Basis der gesetzlichen Aufgaben ent-
scheidet die Hauptversammlung unter anderem Uber eine
etwaige Gewinnverwendung, die Entlastung von Vorstand
und Aufsichtsrat, die Bestellung des Abschlussprifers, die
Wahl der Aufsichtsratsmitglieder, ferner Gber die Billigung
des vom Aufsichtsrat vorgelegten Vergitungssystems fur die
Vorstandsmitglieder, die VergUtung des Aufsichtsrats und die
Billigung des durch Vorstand und Aufsichtsrat erstellten
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Vergutungsberichts sowie Uber Kapital- oder Strukturmaf3-
nahmen und Uber Satzungsdnderungen der Gesellschaft.

Vorstand und Aufsichtsrat der Gesellschaft entschieden sich
im Geschdftsjahr 2025 dazu, die ordentliche Hauptversamm-
lung als virtuelle Versammlung ohne physische Prdsenz der
Aktiondre oder ihrer Bevollmd&chtigten gemdBR § 118a Abs. 1
S. 1 AktG abzuhalten. Nach Beschlussfassung der ordentli-
chen Hauptversammlung 2025 ist der Vorstand ermdchtigt,
die Hauptversammlung ohne physische Prasenz der Aktiona-
re oder ihrer Bevollmachtigten am Ort der Hauptversamm-
lung abzuhalten. Die Ermdchtigung gilt fur die Abhaltung
virtueller Hauptversammlungen in einem Zeitraum bis zum
30. Juni 2027.

Die Gesellschaft unterstiUtzt die Aktiondre bei der Ausibung
ihrer Rechte in der Hauptversammlung so weit wie moglich.
Alle Dokumente und Informationen zur Hauptversammlung
stehen Interessenten alsbald mit Einberufung der Hauptver-
sammlung auf der Internetseite der Gesellschaft unter QHV
auf Deutsch und Englisch zur Verfigung. Die Abstimmungs-
ergebnisse werden im Anschluss an die Hauptversammlung
ebenfalls auf Deutsch und Englisch auf der Internetseite der
Gesellschaft zur Verfigung gestellt.

Die Aktiondre haben die Mdglichkeit, ihr Stimmrecht in der
Hauptversammlung selbst auszuiben oder es durch Bevoll-
md&chtigte ihrer Wahl ausiben zu lassen. Der Vorstand sorgt
zudem fUr die Bestellung einer Vertretung fur die weisungs-
gebundene AusUbung des Stimmrechts der Aktiondre (von
der Gesellschaft benannte Stimmrechtsvertreter); diese sind
auch wdhrend der Hauptversammlung erreichbar.
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D&O-Versicherung

Die Gesellschaft hat fur die Mitglieder des Vorstands und des
Aufsichtsrats eine Organhaftpflichtversicherung (sogenann-
te D&O-Versicherung) abgeschlossen, welche die Haftung
aus ihren Vorstands- und Aufsichtsratst&tigkeiten abdeckt.
Fur den Vorstand ist in der Versicherungspolice ein Selbst-
behalt in Hohe von 10% des Schadens bis zur Hohe des Ein-
einhalbfachen der jahrlichen, festen VergUtung vorgesehen.
Dieser Selbstbehalt steht im Einklang mit dem Aktiengesetz.

Transparente Unternehmensfihrung und Kommuni-
kation

Transparenz zdhlt zu den unerl@sslichen Bestandteilen guter
Corporate Governance. Die Aktien der Gesellschaft sind im
Prime-Standard-Segment der Frankfurter Wertpapierbérse
notiert. Als in dem Deutschen Aktienindex MDAX gelistete
Gesellschaft unterliegt die Delivery Hero SE hohen gesetzli-
chenund bérsenrechtlichen Transparenzanforderungen. Die
Delivery Hero SE berichtet Uber die Lage und Entwicklung der
Gesellschaft und der Delivery-Hero-Gruppe in deutscher und
englischer Sprache, um institutionelle Investoren, Privatak-
tiondre, Finanzanalysten, Geschdaftspartner, Mitarbeiter so-
wie die interessierte Offentlichkeit gleichzeitig und gleichbe-
rechtigt zu informieren. Alle wesentlichen Informationen, wie
z. B. Ad-hoc- und Stimmrechtsmitteilungen, meldepflichtige
Anderungen der Zusammensetzung der Aktiondrsstruktur,
sdmtliche Finanzberichte und der Finanzkalender, werden
auf der Infernetseite der Gesellschaft in deutscher und eng-
lischer Sprache veréffentlicht. Dartber hinaus veréffentlicht
die Gesellschaft auf ihrer Internetseite unter @ DD auch die
ihr gemeldeten Eigengeschdfte mit Aktien der Gesellschaft
von Mitgliedern des Vorstands und Mitgliedern des Aufsichts-
rats sowie vonihnen nahestehenden Personen gemdaf Art. 19
der Verordnung (EU) Nr. 596/2014 (Marktmissbrauchsver-
ordnung). Im Rahmen einer umfassenden Investor-Relations-
Arbeit steht die Gesellschaft in enger und sténdiger Verbin-
dung mit aktuellen und potenziellen Aktiondren.


https://ir.deliveryhero.com/de/annual-general-meeting
https://ir.deliveryhero.com/de/news#managerstransactions
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Rechnungslegung und Abschlusspriifung

Der ungeprifte Halbjahresfinanzbericht zum 30. Juni 2025
und der Konzernabschluss zum 31. Dezember 2025 wurden
nach den International Financial Reporting Standards (IFRS)
erstellt, wie sie von der Europdischen Union Ubernommen
wurden. Ergdnzend enthdlt der Konzernabschluss die gemaB
§ 315a Abs. 1 HGB erforderlichen Angaben. Der Jahresab-
schluss der Gesellschaft fur das Geschdaftsjahr 2025 wurde
nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) sowie
den Vorschriften des Aktiengesetzes (AktG) erstellt.

Die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Berlin, wur-
de fUr das Geschdftsjahr 2025 zum Abschlussprifer und
Konzernabschlussprifer bestellt (auch: der Abschlussprifer).
Die unterzeichnenden Wirtschaftsprifer fur den Jahres- und
Konzernabschluss 2025 der Gesellschaft sind Milan Lucas
und Alexander Heidgen.

Der Halbjahresfinanzbericht 2025 wurde zunéchst vom Pri-
fungsausschuss mit der Finanzvorstandin der Gesellschaft,
Marie-Anne Popp, diskutiert. Im Anschluss wurde dieser, wie
auch die Quartalsmitteilungen zum ersten und dritten Quartal
des Geschdftsjahres 2025, vom Vorstand gemeinsam mit
dem Aufsichtsrat - jeweils vor der Veroffentlichung - erértert.

Der Abschlussprifer berichtet unverziglich an den Vorsitzen-
den des Prufungsausschusses Uber wdhrend der Prifung auf-
tretende mogliche Ausschluss- oder Befangenheitsgrinde,
soweit diese nicht unverziglich beseitigt werden. Der Ab-
schlussprufer soll auch Uber alle fur die Aufgaben des Auf-
sichtsrats wesentlichen Feststellungen und Vorkommnisse
unverziglich berichten, die bei der Durchfihrung der Ab-
schlussprifung zu seiner Kenntnis gelangen. Ebenso ist ver-
einbart, dass der Abschlussprifer den Aufsichtsrat informiert
und im PrUfungsbericht vermerkt, wenn er bei der Durchfuh-
rung der Abschlussprifung Tatsachen feststellt, die eine Un-
richtigkeit der von Vorstand und Aufsichtsrat abgegebenen
Entsprechenserkldrung gemdB § 161 AktG ergeben. Der
Vorsitzende des Prifungsausschusses steht mit dem Ab-
schlussprufer auch auBerhalb von Sitzungen des Prifungs-
ausschusses in direktem Kontakt, um einen regelméBigen und
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zeitnahen Austausch Uber wichtige Themen zu gewdhrleisten.
Vor Unterbreitung des Wahlvorschlags des Abschlussprifers
an die Hauptversammlung holt die Gesellschaft eine umfang-
reiche Unabhdangigkeitserkldrung des Abschlussprifers ein,
um sicherzustellen, dass keine geschdftlichen, finanziellen,
personlichen oder sonstigen Beziehungen bestehen, die Zwei-
fel an der Unabhdngigkeit des Abschlussprifers begrinden
kénnten.

Berlin, den 24. Marz 2026
Delivery Hero SE
FUr den Aufsichtsrat

Do Yesmore Lo

Kristin Skogen Lund
Vorsitzende des Aufsichtsrats der Delivery Hero SE

Der Vorstand

-

Wiz

Niklas Ostberg
Mitgrinder und
Vorstandsvorsitzender
(CEO)

7
X

Pieter-Jan Vandepitte
Mitglied des Vorstands
(CO0)

Marie-Anne Popp
Finanzvorstéandin
(CFO)

A

A8

Dr. Johannes Bruder
Mitglied des Vorstands
(CPO)
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Ubernahmerechtliche Angaben und
erlduternder Bericht des Vorstands

In diesem Kapitel sind die Angaben nach §§ 289a S. 1, 315a
S. 1 HGB nebst dem erlduternden Bericht des Vorstands nach
§ 176 Abs. 1 Satz 1 AktGi. V. m. Art. 9 Abs. 1 lit. c (ii) SE-VO
enthalten.

Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals

Das gezeichnete Kapital der Gesellschaft betrug zum Ende
des Berichtszeitraums € 298.248.239,00 und war eingeteilt
in 298.248.239 auf den Namen lautende Stickaktien.

Es gibt keine unterschiedlichen Aktiengattungen. Mit allen
Aktien sind die gleichen Rechte und Pflichten verbunden. Jede
Aktie gewdhrt eine Stimme und ist maBgebend fir den Ge-
winnanteil der Aktiondre. Hiervon ausgenommen sind von der
Gesellschaft gehaltene eigene Aktien, aus denen der Gesell-
schaft nach § 71b AktG keine Rechte zustehen.

Beschrdnkungen, die Stimmrechte oder die Uber-
tragung von Aktien betreffen
Ubertragungsbeschrankungen

Schuldrechtliche Ubertragungsbeschrénkungen ergeben sich
nach Kenntnis des Vorstands der Gesellschaft wie folgt:

- Zum Ende des Berichtszeitraums besteht fior 8.421.818
von einem Investor gehaltene Aktien die Verpflichtung,
diese entweder Uber die Borse in marktschonender Weise
oder im Rahmen von auBerbérslichen Transaktionen zu
verduB3ern.

Personen, die im Sinne der europdischen Marktmissbrauchs-
verordnung Nr. 596/2014 (,MAR") FUhrungsaufgaben bei
der Delivery Hero SE wahrnehmen, haben die in Artikel 19
Abs. 11 MAR festgelegten geschlossenen Zeitrdume (Han-
delsverbote) zu beachten.
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Stimmrechtsbeschrdankungen
Stimmrechtsbeschrankungen ergeben sich nach Kenntnis des
Vorstands der Gesellschaft wie folgt:

- GemdB 8§ 71b, 71d AktG bestanden zum Ende des Be-
richtszeitraums hinsichtlich 20.701 Aktien an der Gesell-
schaft keine Stimmrechte.

- Nach MaBgabe des § 136 AktG waren die Mitglieder des
Vorstands bis zum Ende des Berichtszeitraums hinsichtlich
der von ihnen gehaltenen 1.226.415 Aktien an der Gesell-
schaft bei der Ausibung ihrer Stimmrechte beschrdnkt.

- GemdB der Entscheidung der Europdischen Kommission
vom 11. August 2025 (Az. M.11936 - NASPERS/JUST
EAT TAKEAWAY) hat sich Prosus N.V. verpflichtet, die mit
den Aktien an der Delivery Hero SE verbundenen Stimm-
rechte zumindest bis zum Abschluss des VerduBerungspro-
zesses nicht auszuiben. Die Stimmrechte werden stattdes-
sen von einem unabhdngigen Treuhdnder im besten
Interesse der Gesellschaft ausgeubt.

DariUberhinausgehende Beschrdnkungen von Stimmrechten
kénnen aufgrund von Vorschriften des Aktiengesetzes etwa
gemdB § 136 AktG sowie aufgrund kapitalmarktrechtlicher
Vorschriften, insbesondere gemadR §§ 33 ff. WpHG, bestehen.

Beteiligungen am Kapital, die 10% Gberschreiten
Zum Ende des Berichtszeitraums bestanden die folgenden
direkten und indirekten Beteiligungen an der Delivery Hero
SE, die die Schwelle von 10% der Stimmrechte* Uberschritten
haben und die der Gesellschaft durch Stimmrechtsmitteilun-
gengemdB §§ 33, 34 WpHG (8§ 32, 22 WpHG a. F.) mitgeteilt
worden sind:

- Naspers Limited mit eingetragenem Sitz in Kapstadt, Std-
afrika, insbesondere Uber MIH Food Holdings B.V. (zuge-
rechnet)

Nd&here Informationen Uber die Hohe der vorstehend ge-
nannten Beteiligungen sind den Angaben zu den Stimm-
rechtsmitteilungen im Anhang des Jahresabschlusses 2025
der Delivery Hero SE sowie dem Abschnitt Stimmrechtsmit-
teilungen auf der Internetseite der Gesellschaft unter
© Stimmrechte (Verweis von KPMG ungeprift) zu entneh-
men.

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse
verleihen

Es gibt keine Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefug-
nisse verleihen.

Gesetzliche Vorschriften und Bestimmungen der
Satzung Gber die Ernennung und Abberufung von
Vorstandsmitgliedern und die Anderung der
Satzung

GemdlB § 7 Abs. 3 der Satzung ist der Aufsichtsrat fur die
Bestellung von Vorstandsmitgliedern, den Abschluss ihrer
Dienstvertrdge und den Widerruf ihrer Bestellung sowie fur
die Anderung und Beendigung ihrer Dienstvertrége zustan-
dig. Nach § 7 Abs. 1 der Satzung besteht der Vorstand aus
einer oder mehreren Personen. Die Anzahl der Personen wird
vom Aufsichtsrat bestimmt. Zum Ende des Berichtszeitraums
bestand der Vorstand der Delivery Hero SE aus drei Perso-
nen. Der Aufsichtsrat bestellt die Mitglieder des Vorstands
auf Grundlage der Art. 9 Abs. 1, Art. 39 Abs. 2 und Art. 46
SE-VO, §§ 84, 85 AktG und § 7 Abs. 3 und Abs. 4 der Satzung
fur eine Amtszeit von héchstens sechs Jahren. Wiederbestel-
lungen sind zuldssig. Werden mehrere Personen zum Vor-
stand bestellt, kann der Aufsichtsrat gemdB § 7 Abs. 2 der
Satzung einen Vorsitzenden sowie einen stellvertretenden
Vorsitzenden ernennen. Fehlt ein erforderliches Vorstands-
mitglied, so hat in dringenden Féllen das Gericht auf Antrag
eines Beteiligten gemdf § 85 Abs. 1 Satz 1 AktG ein Mitglied
zu bestellen. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes kann der
Aufsichtsrat die Bestellung des Vorstandsmitglieds sowie die
Ernennung zum Vorsitzenden des Vorstands gemdB Art. 9

4 Die hier abgebildeten Angaben bericksichtigen die letzten der Gesellschaft in dem Berichtszeitraum zugegangenen Stimmrechtsmitteilungen. Diese Stimmrechtsmitteilungen stellen den Stand zum Zeitpunkt der Meldung dar und bericksichtigen seitdem

eingetragene Kapitalerhéhungen méglicherweise nicht.
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Abs. 1, Art. 39 Abs. 2 SE-VO und § 84 Abs. 4 Sdtze 1 und 2
AktG widerrufen.

Anderungen der Satzung beschlieBt die Hauptversammlung
nach § 20 Abs. 2 der Satzung, soweit nicht zwingende gesetz-
liche Vorschriften entgegenstehen, mit einer Mehrheit von
zwei Dritteln der abgegebenen giltigen Stimmen bzw., sofern
mindestens die Halfte des Grundkapitals vertreten ist, mit der
einfachen Mehrheit der gultigen abgegebenen Stimmen. So-
weit das Gesetz neben der Stimmenmehrheit fir BeschlUsse
der Hauptversammlung eine Kapitalmehrheit vorschreibt,
genigt die einfache Mehrheit des zum Zeitpunkt der Be-
schlussfassung vertretenen Grundkapitals, soweit dies
gesetzlich zuldssig ist. Nach § 12 Abs. 5 der Satzung ist der
Aufsichtsrat befugt, Anderungen der Satzung zu beschlieBen,
die nur deren Fassung betreffen.

Befugnisse des Vorstands hinsichtlich der Méglich-
keit, Aktien auszugeben oder zuriickzukaufen

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 9. Juni 2017 (Tagesordnungspunkt 2) er-
mdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft in der Zeit bis
zum 8. Juni 2022 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um ins-
gesamt bis zu € 8.961.523,00 durch Ausgabe von bis zu
8.961.523 auf den Namen lautenden Stickaktien gegen Bar-
einlagen zu erhdhen (Genehmigtes Kapital/IV). Das Geneh-
migte Kapital/lV ist seit der urspringlichen Erméachtigung
mehrfach ausgenutzt worden. Das Bezugsrecht der Aktiona-
re ist ausgeschlossen. Das Genehmigte Kapital/IV dient der
Erfullung von Erwerbsrechten (Optionsrechten), die von der
Gesellschaft in Ersetzung des bisher bei der Gesellschaft be-
stehenden virtuellen Beteiligungsprogramms an gegenwdr-
tige oder frihere Arbeitnehmer und Geschdaftsfihrer der
Gesellschaft und ihrer verbundenen Unternehmen, Mitglieder
des Beirats der Gesellschaft und sonstige BegUnstigte, die fur
die Gesellschaft und ihre verbundenen Unternehmen tdtig
sind oder waren, mit Wirkung ab dem 21. April 2017 gewdhrt
oder zugesagt worden sind. Aktien aus dem Genehmigten
Kapital/IV durfen nur zu diesem Zweck ausgegeben werden.
Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 16. Juni 2022
(Tagesordnungspunkt 7) wurde das Genehmigte Kapital/IV
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auf die Ermdchtigung beschrankt, das Grundkapital der Ge-
sellschaft in der Zeit bis zum 15. Juni 2027 mit Zustimmung
des Aufsichtsrats um bis zu insgesamt € 350.000,00 durch
Ausgabe von bis zu 350.000 neuen, auf den Namen lauten-
den Stuckaktien gegen Bareinlagen zu erhdhen. Mit Beschluss
der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungs-
punkt 8) wurde das Genehmigte Kapital/IV vollsténdig auf-
gehoben. Vor der Aufhebung betrug das Genehmigte Kapi-
tal/IV nach teilweiser Ausnutzung € 158.222,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 16. Juni 2021 (Tagesordnungspunkt 7)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft in der Zeit bis
zum 15. Juni 2026 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis
zu insgesamt € 13.725.505,00 durch Ausgabe von bis zu
13.725.505 neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen einmalig oder mehrmals
zu erhéhen (Genehmigtes Kapital/VIl). Das Bezugsrecht der
Aktiondre ist nur in bestimmten Fallen ausgeschlossen, unter
anderem zur Ausgabe von bis zu 814.603 neuen Aktien im
Rahmen eines Long-Term-Incentive-Programms an Mitglie-
der des Vorstands und Arbeitnehmer der Gesellschaft sowie
an Mitglieder von Geschdaftsfihrungsorganen oder Arbeit-
nehmer von mit der Gesellschaft verbundenen Unternehmen,
und kann vom Vorstand nur mit Zustimmung des Aufsichtsrats
ausgeschlossen werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der
Kapitalerhohung und ihrer Durchfihrung festzulegen; hierzu
gehort auch die Festlegung der Gewinnbeteiligung der neuen
Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Gewinn-
berechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehenden
Geschdftsjahres ausgestattet werden kann, wenn die Haupt-
versammlung zum Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien
noch keinen Beschluss Uber die Gewinnbeteiligung fur dieses
Geschdaftsjahr gefasst hat. Mit Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 12) wur-
de das Genehmigte Kapital/ VIl vollsténdig aufgehoben. Vor
der Aufhebung betrug das Genehmigte Kapital/VIl nach teil-
weiser Ausnutzung € 10.861.642,00.

37

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 18. Juni 2020 (Tagesordnungspunkt 7)
ermdchtigt, bis zum 17. Juni 2025 mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu
€ 20.000.000,00 durch Ausgabe von 20.000.000 neuen, auf
den Namen lautenden Stiuckaktien gegen Bar- und/oder
Sacheinlagen einmalig oder mehrmals zu erhéhen (Geneh-
migtes Kapital 2020/1). Das Bezugsrecht der Aktiondre ist nur
in bestimmten Fallen ausgeschlossen und kann nur durch den
Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen
werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, die weiteren Einzelhei-
ten der Kapitalerhéhung und ihrer Durchfohrung mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats festzulegen; dies umfasst auch die
Festlegung der Gewinnanteilsberechtigung der neuen Aktien,
die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG auch fir ein bereits
abgelaufenes Geschdftsjahr festgelegt werden kann. Mit
Beschluss der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 (Tages-
ordnungspunkt 8) wurde das Genehmigte Kapital 2020/I
vollsténdig aufgehoben. Vor der Aufhebung betrug das
Genehmigte Kapital 2020/1 nach teilweiser Ausnutzung
€ 6.978.528,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 18. Juni 2020 (Tagesordnungspunkt 8)
ermdchtigt, bis zum 17. Juni 2025 mit der Zustimmung des
Aufsichtsrats das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu
€ 18.675.300,00 durch Ausgabe von 18.675.300 neuen, auf
den Namen lautenden Stickaktien gegen Bar- und/oder
Sacheinlagen einmalig oder mehrmals zu erhéhen (Geneh-
migtes Kapital 2020/11). Das Genehmigte Kapital 2020/I1 ist
seit der urspringlichen Ermdchtigung bereits teilweise aus-
genutzt worden. Das Bezugsrecht der Aktiondre ist nur in
bestimmten Fdllen ausgeschlossen und kann nur durch den
Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen
werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, die weiteren Einzel-
heiten der Kapitalerhéhung und ihrer DurchfUhrung mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats festzulegen; dies umfasst auch
die Festlegung der Gewinnanteilsberechtigung der neuen
Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG auch fur ein
bereits abgelaufenes Geschaftsjahr festgelegt werden kann.
Mit Beschluss der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025
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(Tagesordnungspunkt 8) wurde das Genehmigte Kapital
2020/l vollstandig aufgehoben. Vor der Aufhebung betrug
das Genehmigte Kapital 2020/1I nach teilweiser Ausnutzung
€ 5.836.093,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 16. Juni 2022 (Tagesordnungspunkt 8)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis zum
15. Juni 2027 mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig
oder mehrmals um bis zu insgesamt € 12.556.343,00 durch
Ausgabe von biszu 12.556.343 neuen, auf den Namen lau-
tenden Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu
erhdhen (Genehmigtes Kapital 2022/1). Das Bezugsrecht
der Aktiondre ist nur in bestimmten Fallen ausgeschlossen
und kann nur durch den Vorstand mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats ausgeschlossen werden. Der Vorstand ist er-
mdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren
Einzelheiten und Bedingungen der Durchfihrung von Kapi-
talerhdhungen aus genehmigtem Kapital und der Aktien-
ausgabe festzulegen; hierzu gehort auch die Festlegung der
Gewinnbeteiligung der neuen Aktien, die abweichend von
§ 60 Abs. 2 AktG mit Gewinnberechtigung ab Beginn des
ihrer Ausgabe vorangehenden Geschdaftsjahres ausgestat-
tet werden kann, wenn im Zeitpunkt der Ausgabe der neuen
Aktien ein Gewinnverwendungsbeschluss der Hauptver-
sammlung Uber den Gewinn dieses Geschdftsjahres noch
nicht gefasst worden ist. Durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt 9) wur-
de das Genehmigte Kapital 2022/1 auf die Ermdchtigung
beschrankt, das Grundkapital der Gesellschaft in der Zeit
bis zum 15. Juni 2027 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um
bis zu insgesamt € 1.300.000,00 durch Ausgabe von bis zu
1.300.000 neuen, auf den Namen lautenden StUckaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen einmalig oder mehrmals
zu erhdhen. Zum Ende des Berichtszeitraums betrug das
Genehmigte Kapital 2022/1 weiterhin € 1.300.000,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt 9)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis zum
13. Juni 2028 mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig
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oder mehrmals um bis zu insgesamt € 13.338.986,00 durch
Ausgabe von bis zu 13.338.986 neuen, auf den Namen lau-
tenden Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu
erhohen (Genehmigtes Kapital 2023/1). Das Bezugsrecht der
Aktiondre ist nur in bestimmten Fdllen ausgeschlossen und
kann nur durch den Vorstand mit Zustimmung des Aufsichts-
rats ausgeschlossen werden. Der Vorstand ist ermdchtigt,
mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten
und Bedingungen der Durchfuhrung von Kapitalerhohungen
aus genehmigtem Kapital und der Aktienausgabe festzule-
gen; hierzu gehoért auch die Festlegung der Gewinnbeteili-
gung der neuen Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG
mit Gewinnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vor-
angehenden Geschdftsjahres ausgestattet werden kann,
wenn im Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein Ge-
winnverwendungsbeschluss der Hauptversammlung Uber
den Gewinn dieses Geschdftsjahres noch nicht gefasst wor-
den ist. Mit Beschluss der Hauptversammlung vom 18. Juni
2025 (Tagesordnungspunkt 10) wurde das Genehmigte
Kapital 2023/ vollsténdig aufgehoben. Vor der Aufhebung
betrug das Genehmigte Kapital 2023/I nach teilweiser Aus-
nutzung € 4.917.168,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt 10)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis zum 13.
Juni 2028 mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig oder
mehrmals um bis zu insgesamt € 13.338.986,00 durch Aus-
gabe von bis zu 13.338.986 neuen, auf den Namen lautenden
Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen
(Genehmigtes Kapital 2023/11). Das Bezugsrecht der Aktio-
ndre ist nur in bestimmten Fdllen ausgeschlossen und kann
nur durch den Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats
ausgeschlossen werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten und
Bedingungen der DurchfUhrung von Kapitalerhéhungen aus
genehmigtem Kapital und der Aktienausgabe festzulegen;
hierzu gehort auch die Festlegung der Gewinnbeteiligung der
neuen Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Ge-
winnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehen-
den Geschdaftsjahres ausgestattet werden kann, wenn im
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Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein Gewinnverwen-
dungsbeschluss der Hauptversammlung Uber den Gewinn
dieses Geschdftsjahres noch nicht gefasst worden ist. Mit
Beschluss der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 (Tages-
ordnungspunkt 10) wurde das Genehmigte Kapital 2023/I1
vollstdndig aufgehoben. Vor der Aufhebung betrug das Ge-
nehmigte Kapital 2023/11 weiterhin € 13.338.986,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt 11)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis zum 13.
Juni 2028 mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig oder
mehrmals um bis zu insgesamt € 7.036.000,00 durch Aus-
gabe von bis zu 7.036.000 neuen, auf den Namen lautenden
Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen
(Genehmigtes Kapital 2023/111). Das Bezugsrecht der Aktio-
ndre kann vom Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats
nur zum Zwecke der Gewdhrung von Aktien an Mitglieder des
Vorstands der Delivery Hero SE, Arbeitnehmer der Gesell-
schaft sowie an Mitglieder der Geschdaftsfuhrungsorgane und
Arbeitnehmer von mit der Gesellschaft verbundenen Unter-
nehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG bzw. an Gesellschaften,
deren unmittelbarer alleiniger wirtschaftlicher und rechtlicher
EigentUmer die genannten Personen sind, auch gegen
Einbringung von Forderungen gegen die Gesellschaft oder
verbundenen Unternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG, aus-
geschlossen werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten und
Bedingungen der Durchfihrung von Kapitalerhéhungen aus
genehmigtem Kapital und der Aktienausgabe festzulegen;
hierzu gehort auch die Festlegung der Gewinnbeteiligung der
neuen Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Ge-
winnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehen-
den Geschdftsjahres ausgestattet werden kann, wenn im
Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein Gewinnverwen-
dungsbeschluss der Hauptversammlung Uber den Gewinn
dieses Geschdftsjahres noch nicht gefasst worden ist. Mit
Beschluss der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 (Tages-
ordnungspunkt 8) wurde das Genehmigte Kapital 2023/I1I
vollstédndig aufgehoben. Vor der Aufhebung betrug das
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Genehmigte Kapital 2023/1ll nach tfeilweiser Ausnutzung
€ 316.902,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 19. Juni 2024 (Tagesordnungspunkt 7)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis zum 18.
Juni 2029 mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig oder
mehrmals um bis zu insgesamt € 12.570.944,00 durch Aus-
gabe von bis zu 12.570.944 neuen, auf den Namen lautenden
Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen
(Genehmigtes Kapital 2024/1). Das Bezugsrecht der Aktion&-
re kann vom Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats nur
zum Zwecke der Gewdhrung von Aktien an Arbeitnehmer der
Gesellschaft sowie an Mitglieder der Geschaftsfuhrungsor-
gane und Arbeitnehmer von mit der Gesellschaft verbunde-
nen Unternehmenim Sinne der §§ 15 ff. AktG bzw. an Gesell-
schaften, deren unmittelbarer alleiniger wirtschaftlicher und
rechtlicher EigentUmer die genannten Personen sind, auch
gegen Einbringung von Forderungen gegen die Gesellschaft
oder verbundenen Unternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG,
ausgeschlossen werden. Der Vorstand ist ermdachtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten und
Bedingungen der DurchfUhrung von Kapitalerhéhungen aus
genehmigtem Kapital und der Aktienausgabe festzulegen;
hierzu gehoért auch die Festlegung der Gewinnbeteiligung der
neuen Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Ge-
winnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehen-
den Geschdftsjahres ausgestattet werden kann, wenn im
Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein Gewinnverwen-
dungsbeschluss der Hauptversammlung Uber den Gewinn
dieses Geschdftsjahres noch nicht gefasst worden ist. Zum
Ende des Berichtszeitraums betrug das Genehmigte Kapital
2024/1 nach teilweiser Ausnutzung € 4.263.491,00.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 19. Juni 2024 (Tagesordnungspunkt 8) ermdchtigt, das
Grundkapital der Gesellschaft bis zum 18. Juni 2029 mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um bis
zu insgesamt € 800.000,00 durch Ausgabe von bis zu
800.000 neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien gegen
Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Kapital 2024/11). Das Bezugsrecht der Aktiondre kann vom
Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats nur zum Zwecke
der Gewdhrung von Aktien an Mitglieder des Vorstands der
Delivery Hero SE bzw. an Gesellschaften, deren unmittelbarer
alleiniger wirtschaftlicher und rechtlicher Eigentimer die ge-
nannten Personen sind, auch gegen Einbringung von Forde-
rungen gegen die Gesellschaft oder verbundenen Unterneh-
menim Sinne der §8§ 15 ff. AktG, ausgeschlossen werden. Der
Vorstand ist ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
die weiteren Einzelheiten und Bedingungen der Durchfihrung
von Kapitalerhéhungen aus genehmigtem Kapital und der
Aktienausgabe festzulegen; hierzu gehért auch die Festle-
gung der Gewinnbeteiligung der neuen Aktien, die abwei-
chend von § 60 Abs. 2 AktG mit Gewinnberechtigung ab
Beginn des ihrer Ausgabe vorangehenden Geschdftsjahres
ausgestattet werden kann, wenn im Zeitpunkt der Ausgabe
der neuen Aktien ein Gewinnverwendungsbeschluss der
Hauptversammlung Uber den Gewinn dieses Geschdftsjahres
noch nicht gefasst worden ist. Zum Ende des Berichtszeit-
raums betrug das Genehmigte Kapital 2024/1l weiterhin
€ 800.000,00.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 9) ermd&chtigt, das
Grundkapital der Gesellschaft bis zum 17. Juni 2030 mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um bis
zu insgesamt € 13.916.293,00 durch Ausgabe von bis zu
13.916.293 neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes
Kapital 2025/1). Das Bezugsrecht der Aktiondre kann vom
Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats nur zum Zwecke
der Gewdhrung von Aktien an Arbeitnehmer der Gesellschaft
sowie an Mitglieder der Geschdftsfihrungsorgane und
Arbeitnehmer von mit der Gesellschaft verbundenen Unter-
nehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG bzw. an Gesellschaften,
deren unmittelbarer alleiniger wirtschaftlicher und rechtlicher
EigentUmer die genannten Personen sind, auch gegen Ein-
bringung von Forderungen gegen die Gesellschaft oder ver-
bundenen Unternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG, ausge-
schlossen werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten und
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Bedingungen der Durchfihrung von Kapitalerhéhungen aus
genehmigtem Kapital und der Aktienausgabe festzulegen;
hierzu gehort auch die Festlegung der Gewinnbeteiligung der
neuen Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Ge-
winnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehen-
den Geschdftsjohres ausgestattet werden kann, wenn im
Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein Gewinnverwen-
dungsbeschluss der Hauptversammlung Uber den Gewinn
dieses Geschdaftsjahres noch nicht gefasst worden ist. Zum
Ende des Berichtszeitraums betrug das Genehmigte Kapital
2025/1 weiterhin € 13.916.293,00.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 10) ermdchtigt, das
Grundkapital der Gesellschaft bis zum 17. Juni 2030 mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um bis
zu insgesamt € 14.689.082,00 durch Ausgabe von bis zu
14.689.082 neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes
Kapital 2025/11). Das Bezugsrecht der Aktiondre ist nur in be-
stimmten Fallen ausgeschlossen und kann nur durch den Vor-
stand mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen
werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten und Bedingungen der
Durchfihrung von Kapitalerhéhungen aus genehmigtem Ka-
pital und der Aktienausgabe festzulegen; hierzu gehért auch
die Festlegung der Gewinnbeteiligung der neuen Aktien, die
abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Gewinnberechtigung
ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehenden Geschdftsjah-
res ausgestattet werden kann, wenn im Zeitpunkt der Aus-
gabe der neuen Aktien ein Gewinnverwendungsbeschluss der
Hauptversammlung Uber den Gewinn dieses Geschdftsjahres
noch nicht gefasst worden ist. Zum Ende des Berichtszeit-
raums betrug das Genehmigte Kapital 2025/I weiterhin
€ 14.689.082,00.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 11) ermdchtigt, das
Grundkapital der Gesellschaft bis zum 17. Juni 2030 mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats einmalig oder mehrmals um bis
zu insgesamt € 14.689.082,00 durch Ausgabe von bis zu
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14.689.082 neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu erhéhen (Genehmigtes
Kapital 2025/11l). Das Bezugsrecht der Aktiondre ist nur in
bestimmten Fdllen ausgeschlossen und kann nur durch den
Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen
werden. Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten und Bedingungen der
Durchfihrung von Kapitalerhdhungen aus genehmigtem Ka-
pital und der Aktienausgabe festzulegen; hierzu gehért auch
die Festlegung der Gewinnbeteiligung der neuen Aktien, die
abweichend von § 60 Abs. 2 AktG mit Gewinnberechtigung
ab Beginn des ihrer Ausgabe vorangehenden Geschdftsjah-
res ausgestattet werden kann, wenn im Zeitpunkt der Aus-
gabe der neuen Aktien ein Gewinnverwendungsbeschluss der
Hauptversammlung Uber den Gewinn dieses Geschdftsjahres
noch nicht gefasst worden ist. Zum Ende des Berichtszeit-
raums betrug das Genehmigte Kapital 2025/I1l weiterhin
€ 14.689.082,00.

Der Vorstand war urspringlich durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 12)
ermdchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft bis zum 17.
Juni 2030 mit Zustimmung des Aufsichtsrats einmalig oder
mehrmals um bis zu insgesamt € 10.047.039,00 durch Aus-
gabe von bis zu 10.047.039 neuen, auf den Namen lauten-
den Stuckaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen zu er-
héhen (Genehmigtes Kapital 2025/1V). Das Bezugsrecht der
Aktiondre ist nur in bestimmten Fallen ausgeschlossen und
kann nur durch den Vorstand mit Zustimmung des Aufsichts-
rats ausgeschlossen werden. Der Vorstand ist ermdchtigt,
mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten
und Bedingungen der Durchfihrung von Kapitalerhhungen
aus genehmigtem Kapital und der Aktienausgabe festzule-
gen; hierzu gehdrt auch die Festlegung der Gewinnbeteili-
gung der neuen Aktien, die abweichend von § 60 Abs. 2 AktG
mit Gewinnberechtigung ab Beginn des ihrer Ausgabe vor-
angehenden Geschdftsjahres ausgestattet werden kann,
wenn im Zeitpunkt der Ausgabe der neuen Aktien ein
Gewinnverwendungsbeschluss der Hauptversammlung Uber
den Gewinn dieses Geschdftsjahres noch nicht gefasst
worden ist. Zum Ende des Berichtszeitraums betrug das
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Genehmigte Kapital 2025/IV nach tfeilweiser Ausnutzung
€ 10.029.740,00.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist nach MaBgabe der Er-
mdchtigung der Hauptversammlung (vormals der Delivery
Hero AG) vom 13. Juni 2017 (Tagesordnungspunkt 4, lit. a)),
gedndert durch Beschluss der Hauptversammlung vom 12.
Juni 2019 (Tagesordnungspunkt 12) sowie weiterhin gedn-
dert durch Beschluss der Hauptversammlung vom 19. Juni
2024 (Tagesordnungspunkt 9, lit. d)), umbis zu€ 2.185.000,00
durch Ausgabe von bis zu 2.185.000 neuen, auf den Namen
lautenden StUckaktien der Gesellschaft mit einem rechneri-
schen Anteil am Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt
erhéht (Bedingtes Kapital 2017/11). Das Bedingte Kapital
2017/l dient ausschlieBlich der Sicherung von Bezugsrechten
aus Aktienoptionen, die aufgrund der Ermdchtigung der
Hauptversammlung vom 13. Juni 2017 bis zum 30. Juni 2020
an Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft, an Mitglieder
der Geschdaftsfuhrung verbundener Unternehmen sowie an
ausgewdhlte FUhrungskrafte und Arbeitnehmer der Gesell-
schaft und verbundener Unternehmen im In- und Ausland
ausgegeben wurden. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn
des Geschdftsjahres an, fur das zum Zeitpunkt der Ausibung
des Bezugsrechts noch kein Beschluss der Hauptversamm-
lung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden
ist, am Gewinn teil. Der Vorstand der Gesellschaft oder, so-
weit Mitglieder des Vorstands betroffen sind, der Aufsichtsrat
der Gesellschaft, sind ermdchtigt, die weiteren Einzelheiten
der bedingten Kapitalerhéhung und ihrer Durchfihrung fest-
zulegen.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist nach MaBgabe der
Ermdchtigung der Hauptversammlung vom 12. Juni 2019
(Tagesordnungspunkt 6), gedndert durch Beschluss der
Hauptversammlung vom 16. Juni 2021 (Tagesordnungspunkt
8) sowie weiterhin gedndert durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 16. Juni 2022 (Tagesordnungspunkt 10) und
durch Beschluss der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025
(Tagesordnungspunkt 15), um bis zu € 18.000.000,00 durch
Ausgabe von bis zu 18.000.000 neuen, auf den Namen lau-
tenden StUckaktien der Gesellschaft mit einem rechnerischen
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Anteil am Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhoht
(Bedingtes Kapital 2019/1). Die bedingte Kapitalerhéhung
dient der Gewdhrung von Aktien bei der AusUbung von
Wandlungs- oder Optionsrechten oder bei der Erfillung von
Wandlungs- oder Optionspflichten oder bei der Andienung
an die Inhaber oder Gl&dubiger von Wandelschuldverschrei-
bungen, Optionsschuldverschreibungen, Genussrechten und/
oder Gewinnschuldverschreibungen (oder Kombinationen
dieser Instrumente), die aufgrund des Ermdchtigungsbe-
schlusses der Hauptversammlung vom 12. Juni 2019, gedn-
dert durch Beschluss der Hauptversammlung vom 16. Juni
2021 (Tagesordnungspunkt 8) sowie gedndert durch weite-
ren Beschluss der Hauptversammlung vom 16. Juni 2022
(Tagesordnungspunkt 10), von der Gesellschaft bis zum 11.
Juni 2024 zu einem jeweils festzulegenden Wandlungs- oder
Optionspreis ausgegeben worden sind. Die neuen Aktien neh-
men von dem Beginn des Geschdftsjahres an, in dem sie ent-
stehen, und fur alle nachfolgenden Geschdftsjahre am Ge-
winn teil; abweichend hiervon kann der Vorstand, sofern
rechtlich zul&ssig, mit Zustimmung des Aufsichtsrats festle-
gen, dass die neuen Aktien vom Beginn des Geschdftsjahres
an, fir das im Zeitpunkt der Ausibung von Wandlungs- oder
Optionsrechten, der Erfullung von Wandlungs- oder Options-
pflichten oder der Gewdhrung anstelle des falligen Geldbe-
trags noch kein Beschluss der Hauptversammlung Uber die
Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist, am Ge-
winn teilnehmen. Der Vorstand ist ermdchtigt, die weiteren
Einzelheiten der Durchfuhrung der bedingten Kapitalerhs-
hung festzulegen. Der Vorstand hat am 15. Januar 2020 mit
Zustimmung des Aufsichtsrats beschlossen, dass die Gesell-
schaft - unter teilweiser Ausnutzung der Erméchtigung der
Hauptversammlung der Gesellschaft vom 12. Juni 2019 -
gegen Bareinlage zwei Tranchen Wandelschuldverschreibun-
genim Wert von € 1.750.000.000,00 mit Wandlungsrechten
auf neue Aktien der Gesellschaft aus dem Bedingten Kapital
2019/1 begibt. Es wurden zum Zeitpunkt des Endes des Be-
richtszeitraums noch keine Wandlungsrechte ausgeibt.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist nach MaBgabe der
Ermdchtigung der Hauptversammlung vom 12. Juni 2019
(Tagesordnungspunkt 11), gedndert durch Beschluss der
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Hauptversammlung vom 14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt
18) sowie weiterhin gedndert durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 19. Juni 2024 (Tagesordnungspunkt 9, lit. f)),
um bis zu € 1.800.000,00 durch Ausgabe von bis zu
1.800.000 neuen, auf den Namen lautenden Stuckaktien der
Gesellschaft mit einem rechnerischen Anteil am Grundkapital
von € 1,00 je Aktie bedingt erhoht (Bedingtes Kapital 2019/
I). Das Bedingte Kapital 2019/11 dient ausschlieBlich der Si-
cherung von Bezugsrechten aus Aktienoptionen, die an Mit-
glieder des Vorstands der Gesellschaft, an Mitglieder der
Geschdaftsfuhrung verbundener Unternehmen sowie an aus-
gewdhlte FUhrungskréfte und Arbeitnehmer der Gesellschaft
und verbundener Unternehmen im In- und Ausland aufgrund
der Ermdchtigung der Hauptversammlung vom 12. Juni
2019, gedndert durch Beschluss der Hauptversammlung vom
14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt 18), bis zum 30. Juni
2022 ausgegeben werden/worden sind. Die neuen Aktien
nehmen vom Beginn des Geschdftsjahres an, fur dasim Zeit-
punkt der AusUbung des Bezugsrechts noch kein Beschluss der
Hauptversammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns
gefasst wordenist, am Gewinn teil. Der Vorstand der Gesell-
schaft oder, soweit Mitglieder des Vorstands betroffen sind,
der Aufsichtsrat der Gesellschaft, sind ermdchtigt, die wei-
teren Einzelheiten der bedingten Kapitalerhéhung und ihrer
Durchfthrung festzulegen.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist nach MaBgabe der Er-
mdchtigung der Hauptversammlung vom 18. Juni 2020 (Ta-
gesordnungspunkt 9), gedndert durch Beschluss der Haupt-
versammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 8) um
bis zu € 10.000.000,00 durch Ausgabe von bis zu 10.000.000
neuen, auf den Namen lautenden StUckaktien der Gesell-
schaft mit einem rechnerischen Anteil am Grundkapital von
€ 1,00 je Aktie bedingt erhoht (Bedingtes Kapital 2020/1).
Das Bedingte Kapital 2020/I dient der Gewdhrung von Aktien
bei der Ausibung von Wandlungs- oder Optionsrechten oder
bei der Erfillung von Wandlungs- oder Optionspflichten oder
bei der Andienung an die Inhaber oder Glaubiger von Wan-
delschuldverschreibungen, Optionsschuldverschreibungen,
Genussrechten und/oder Gewinnschuldverschreibungen
(oder Kombinationen dieser Instrumente), die aufgrund des

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Ermdachtigungsbeschlusses der Hauptversammlung vom
18. Juni 2020 bis zum 17. Juni 2025 zu einem jeweils festzu-
legenden Wandlungs- oder Optionspreis ausgegeben worden
sind. Die neuen Aktien nehmen von dem Beginn des Ge-
schdftsjahres an, in dem sie entstehen, und fir alle nachfol-
genden Geschdftsjahre am Gewinn teil; abweichend hiervon
kann der Vorstand, sofern rechtlich zul&ssig, mit Zustimmung
des Aufsichtsrats festlegen, dass die neuen Aktien vom Be-
ginn des Geschdftsjahres an, fur das im Zeitpunkt der Aus-
Ubung von Wandlungs- oder Optionsrechten, der Erfullung
von Wandlungs- oder Optionspflichten oder der Gewdhrung
anstelle des falligen Geldbetrags noch kein Beschluss der
Hauptversammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns
gefasst worden ist, am Gewinn teilnehmen. Der Vorstand ist
ermdchtigt, die weiteren Einzelheiten der Durchfihrung der
bedingten Kapitalerhohung festzulegen. Der Vorstand hat
am 7. Juli 2020 mit Zustimmung des Aufsichtsrats beschlos-
sen, dass die Gesellschaft - unter teilweiser Ausnutzung der
Ermdchtigung der Hauptversammlung vom 18. Juni 2020 -
gegen Bareinlage zwei Tranchen Wandelschuldverschreibun-
gen im Gesamtwert von € 1.500.000.000,00 mit Wand-
lungsrechten auf neue Aktien der Gesellschaft aus dem
Bedingten Kapital 2020/1 begibt. Es wurden zum Zeitpunkt
des Endes des Berichtszeitraums noch keine Wandlungs-
rechte ausgeubt.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist aufgrund der Ermdch-
tigung der Hauptversammlung vom 16. Juni 2021 (Tages-
ordnungspunkt 8), gedindert durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 17), um
bis zu € 9.000.000,00 durch Ausgabe von bis zu 9.000.000
neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien der Gesell-
schaft mit einem rechnerischen Anteil am Grundkapital von
€ 1,00 je Aktie bedingt erhoht (Bedingtes Kapital 2021/1).
Das Bedingte Kapital 2021/ dient der Gewdhrung von Aktien
bei Ausibung von Wandlungs- oder Optionsrechten oder
bei der Erfillung von Wandlungs- oder Optionspflichten oder
bei der Andienung an die Inhaber oder Gldubiger von
Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuldverschreibun-
gen, Genussrechten und/oder Gewinnschuldverschreibungen
(bzw. Kombinationen dieser Instrumente), die aufgrund des
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Ermdchtigungsbeschlusses der Hauptversammlung vom
16. Juni 2021, gedndert durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 17), bis
zum 15. Juni 2026 jeweils zu einem festzulegenden Wand-
lungs- oder Optionspreis ausgegeben werden/worden sind.
Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Geschdftsjahres
an, in dem sie entstehen, und fur alle folgenden Geschdafts-
jahre am Gewinn teil. Abweichend hiervon kann der Vorstand,
soweit gesetzlich zuldssig, mit Zustimmung des Aufsichtsrats
festlegen, dass die neuen Aktien vom Beginn des Geschdéifts-
jahres an, for dasim Zeitpunkt der Austbung von Wandlungs-
oder Optionsrechten, der Erfullung von Wandlungs- oder
Optionspflichten oder der Gewdhrung von Aktien anstelle des
falligen Geldbetrags noch kein Beschluss der Hauptver-
sammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst
worden ist, am Gewinn teilnehmen. Der Vorstand ist erméch-
tigt, die weiteren Einzelheiten der Durchfihrung der beding-
ten Kapitalerhéhung festzulegen. Am 2. September 2021 hat
der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats beschlossen
- unter teilweiser Ausnutzung der Ermdéchtigung der Haupt-
versammlung der Gesellschaft vom 16. Juni 2021 -, gegen
Bareinlage zwei Tranchen Wandelschuldverschreibungen im
Gesamtwert von € 1.250.000.000,00 mit Wandlungsrechten
auf neue Aktien der Gesellschaft aus dem Bedingten Kapital
2021/1zu platzieren. Es wurden zum Zeitpunkt des Endes des
Berichtszeitraums noch keine Wandlungsrechte ausgeubt.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist aufgrund der Ermdch-
tigung der Hauptversammlung vom 16. Juni 2021 (Tages-
ordnungspunkt 10), gedindert durch Beschluss der Hauptver-
sammlung vom 14. Juni 2023 (Tagesordnungspunkt 18) sowie
weiterhin gedndert durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 19. Juni 2024 (Tagesordnungspunkt 9, lit. b)), um
€ 2.020.000,00 durch Ausgabe von bis zu 2.020.000 neuen,
auf den Namen lautenden Stuckaktien der Gesellschaft mit
einem rechnerischen Anteil am Grundkapital von € 1,00
je Aktie bedingt erhoht (Bedingtes Kapital 2021/11). Das
Bedingte Kapital 2021/II dient ausschlieBlich der Sicherung
von Bezugsrechten aus Aktienoptionen, die von der
Gesellschaft an Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft,
Mitglieder von Geschdftsfuhrungsorganen verbundener
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Unternehmen sowie an ausgewdhlte FUhrungskréfte und
Arbeitnehmer der Gesellschaft oder verbundener Unter-
nehmen im In- und Ausland aufgrund der Ermdachtigung der
Hauptversammlung vom 16. Juni 2021, gedndert durch Be-
schluss der Hauptversammlung vom 14. Juni 2023 (Tages-
ordnungspunkt 18), bis zum 15. Juni 2026 ausgegeben wer-
den/worden sind. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des
Geschdaftsjahres an, fur das im Zeitpunkt der Ausibung des
Bezugsrechts noch kein Beschluss der Hauptversammlung
Uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist,
am Gewinn teil. Der Vorstand der Gesellschaft oder, soweit
Mitglieder des Vorstands betroffen sind, der Aufsichtsrat
der Gesellschaft wird ermdchtigt, die weiteren Einzelheiten
der bedingten Kapitalerhéhung und ihrer DurchfUhrung fest-
zulegen.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist aufgrund der Ermdch-
tigung der Hauptversammlung vom 16. Juni 2022 (Tagesord-
nungspunkt 10) um € 12.556.343,00 durch Ausgabe von bis
zu 12.556.343 neuen, auf den Namen lautenden Stickaktien
der Gesellschaft mit einem rechnerischen Anteil am Grund-
kapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhéht (Bedingtes Kapital
2022/1). Das Bedingte Kapital 2022/1 dient der Gewdhrung
von Aktien bei Ausibung von Wandlungs- oder Optionsrech-
ten, bei der Erfullung von Wandlungs- oder Optionspflichten
oder bei der Andienung an die Inhaber oder Glaubiger von
Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuldverschreibun-
gen, Genussrechten und/oder Gewinnschuldverschreibungen
(oder Kombinationen dieser Instrumente), die aufgrund des
Ermdchtigungsbeschlusses der Hauptversammlung vom 16.
Juni 2022 bis zum 15. Juni 2027 jeweils zu einem festzulegen-
den Wandlungs- oder Optionspreis ausgegeben werden/wor-
den sind. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn des Ge-
schéftsjahres an, in dem sie entstehen, und fur alle folgenden
Geschdéftsjahre am Gewinn teil. Abweichend hiervon kann der
Vorstand, soweit gesetzlich zul&ssig, mit Zustimmung des Auf-
sichtsrats festlegen, dass die neuen Aktien vom Beginn des
Geschdftsjahres an, fur das im Zeitpunkt der Austbung von
Wandlungs- oder Optionsrechten, der Erfullung von Wand-
lungs- oder Optionspflichten oder der Gewdhrung von Aktien
anstelle des falligen Geldbetrags noch kein Beschluss der
Hauptversammlung Uber die Verwendung des Bilanzgewinns
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gefasst worden ist, am Gewinn teilnehmen. Der Vorstand ist
ermdchtigt, die weiteren Einzelheiten der Durchfihrung der
bedingten Kapitalerhéhung festzulegen. Am 13. Februar
2023 hat der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats
beschlossen - unter Ausnutzung der Ermdchtigungen der
Hauptversammlung der Gesellschaft vom 16. Juni 2022 (Ta-
gesordnungspunkt 10) und unter teilweiser Ausnutzung der
Ermdchtigungen der Hauptversammlung der Gesellschaft
vom 16. Juni 2022 (Tagesordnungspunkt 11) -, gegen Bar-
einlage Wandelschuldverschreibungen im Gesamtwert von
€ 1.000.000.000,00 mit Wandlungsrechten auf neue Aktien
der Gesellschaft aus dem Bedingten Kapital 2022/1 und aus
dem Bedingten Kapital 2022/l zu platzieren. Es wurden zum
Zeitpunkt des Endes des Berichtszeitraums noch keine Wand-
lungsrechte ausgeubt.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist aufgrund der Ermdch-
tigung der Hauptversammlung vom 16. Juni 2022 (Tages-
ordnungspunkt 11) um € 12.556.343,00 durch Ausgabe von
bis zu 12.556.343 neuen, auf den Namen lautenden Stick-
aktien der Gesellschaft mit einem rechnerischen Anteil am
Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhoht (Bedingtes
Kapital 2022/11). Das Bedingte Kapital 2022/I1 dient der Ge-
wdhrung von Aktien bei Ausibung von Wandlungs- oder Op-
tionsrechten, bei der Erfullung von Wandlungs- oder Opti-
onspflichten oder bei der Andienung an die Inhaber oder
Gldubiger von Wandelschuldverschreibungen, Options-
schuldverschreibungen, Genussrechten und/oder Gewinn-
schuldverschreibungen (oder Kombinationen dieser Instru-
mente), die aufgrund des Ermdchtigungsbeschlusses der
Hauptversammlung vom 16. Juni 2022 bis zum 15. Juni 2027
jeweils zu einem festzulegenden Wandlungs- oder Options-
preis ausgegeben werden/worden sind. Die neuen Aktien
nehmen vom Beginn des Geschdftsjahres an, in dem sie ent-
stehen, und fir alle folgenden Geschdaftsjahre am Gewinn teil.
Abweichend hiervon kann der Vorstand, soweit gesetzlich
zuld@ssig, mit Zustimmung des Aufsichtsrats festlegen, dass
die neuen Aktien vom Beginn des Geschdftsjahres an, fur das
im Zeitpunkt der Ausibung von Wandlungs- oder Options-
rechten, der Erfullung von Wandlungs- oder Optionspflichten
oder der Gewdhrung von Aktien anstelle des falligen Geld-
betrags noch kein Beschluss der Hauptversammlung Gber die
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Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist, am Ge-
winn teilnehmen. Der Vorstand ist ermdchtigt, die weiteren
Einzelheiten der Durchfuhrung der bedingten Kapitalerhs-
hung festzulegen. Am 13. Februar 2023 hat der Vorstand mit
Zustimmung des Aufsichtsrats beschlossen - unter Ausnut-
zung der Ermdchtigungen der Hauptversammlung der Ge-
sellschaft vom 16. Juni 2022 (Tagesordnungspunkt 10) und
unter teilweiser Ausnutzung der Ermdchtigungen der Haupt-
versammlung der Gesellschaft vom 16. Juni 2022 (Tages-
ordnungspunkt 11) -, gegen Bareinlage Wandelschuldver-
schreibungen im Gesamtwert von € 1.000.000.000,00 mit
Wandlungsrechten auf neue Aktien der Gesellschaft aus dem
Bedingten Kapital 2022/1 und aus dem Bedingten Kapital
2022/l zu platzieren (siehe hierzu den vorherigen Absatz). Es
wurden zum Zeitpunkt des Endes des Berichtszeitraums noch
keine Wandlungsrechte ausgeubt.

Das Grundkapital der Gesellschaft war aufgrund der Er-
mdchtigung der Hauptversammlung vom 14. Juni 2023 (Ta-
gesordnungspunkt 12) um bis zu € 13.338.986,00 durch
Ausgabe von bis zu 13.338.986 neuen, auf den Namen lau-
tenden StiUckaktien der Gesellschaft mit einem rechnerischen
Anteil am Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhoht
(Bedingtes Kapital 2023/1). Das Bedingte Kapital 2023/I dient
der Gewdhrung von Aktien bei Ausibung von Wandlungs-
oder Optionsrechten, bei der Erfillung von Wandlungs- oder
Optionspflichten oder bei der Andienung an die Inhaber oder
Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen, Options-
schuldverschreibungen, Genussrechten und/oder Gewinn-
schuldverschreibungen (oder Kombinationen dieser Instru-
mente), die aufgrund des Ermdchtigungsbeschlusses der
Hauptversammlung vom 14. Juni 2023 bis zum 13. Juni 2028
jeweils zu einem festzulegenden Wandlungs- oder Options-
preis ausgegeben werden/worden sind. Die neuen Aktien
nehmen vom Beginn des Geschdftsjahres an, in dem sie ent-
stehen, und fur alle folgenden Geschdftsjahre am Gewinn teil.
Abweichend hiervon kann der Vorstand, soweit gesetzlich
zuldssig, mit Zustimmung des Aufsichtsrats festlegen, dass
die neuen Aktien vom Beginn des Geschdftsjahres an, fur das
im Zeitpunkt der AusUbung von Wandlungs- oder Options-
rechten, der Erfullung von Wandlungs- oder Optionspflichten
oder der Gewdhrung von Aktien anstelle des falligen
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Geldbetrags noch kein Beschluss der Hauptversammlung
Uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist,
am Gewinn teilnehmen. Der Vorstand ist ermdchtigt, die wei-
teren Einzelheiten der DurchfUhrung der bedingten Kapital-
erhohung festzulegen. Mit Beschluss der Hauptversammlung
vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 13) wurde das
Bedingte Kapital 2023/I vollstdndig aufgehoben. Vor der
Aufhebung betrug das Bedingte Kapital 2023/ weiterhin
€ 13.338.986,00.

Das Grundkapital der Gesellschaft war aufgrund der Er-
mdchtigung der Hauptversammlung vom 14. Juni 2023
(Tagesordnungspunkt 13) um bis zu € 13.338.986,00 durch
Ausgabe von bis zu 13.338.986 neuen, auf den Namen lau-
tenden Stickaktien der Gesellschaft mit einem rechnerischen
Anteil am Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhoht
(Bedingtes Kapital 2023/Il). Das Bedingte Kapital 2023/l
dient der Gewdhrung von Aktien bei Ausibung von Wand-
lungs- oder Optionsrechten, bei der Erfillung von Wand-
lungs- oder Optionspflichten oder bei der Andienung an die
Inhaber oder Gldubiger von Wandelschuldverschreibungen,
Optionsschuldverschreibungen, Genussrechten und/oder
Gewinnschuldverschreibungen (oder Kombinationen dieser
Instrumente), die aufgrund des Ermdchtigungsbeschlusses
der Hauptversammlung vom 14. Juni 2023 bis zum 13. Juni
2028 jeweils zu einem festzulegenden Wandlungs- oder
Optionspreis ausgegeben werden/worden sind. Die neuen
Aktien nehmen vom Beginn des Geschdftsjahres an, in dem
sie entstehen, und fur alle folgenden Geschdftsjahre am Ge-
winn teil. Abweichend hiervon kann der Vorstand, soweit ge-
setzlich zuldssig, mit Zustimmung des Aufsichtsrats festlegen,
dass die neuen Aktien vom Beginn des Geschdéftsjahres an,
fir das im Zeitpunkt der Ausibung von Wandlungs- oder
Optionsrechten, der Erfullung von Wandlungs- oder Options-
pflichten oder der Gewdhrung von Aktien anstelle des falligen
Geldbetrags noch kein Beschluss der Hauptversammlung
Uber die Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist,
am Gewinn teilnehmen. Der Vorstand ist ermd&chtigt, die
weiteren Einzelheiten der DurchfUhrung der bedingten
Kapitalerhhung festzulegen. Mit Beschluss der Haupt-
versammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkt 14)
wurde das Bedingte Kapital 2023/l vollsténdig aufgehoben.
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Vor der Aufhebung betrug das Bedingte Kapital 2023/II
weiterhin € 13.338.986,00.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist aufgrund der Ermdch-
tigung der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 (Tages-
ordnungspunkt 13) um bis zu € 14.689.082,00 durch Aus-
gabe von bis zu 14.689.082 neuen, auf den Namen lautenden
Stuckaktien der Gesellschaft mit einem rechnerischen Anteil
am Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhdht (Beding-
tes Kapital 2025/1). Das Bedingte Kapital 2025/ dient der
Gewdhrung von Aktien bei Ausibung von Wandlungs- oder
Optionsrechten, bei der Erfullung von Wandlungs- oder
Optionspflichten oder bei der Andienung an die Inhaber oder
Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen, Options-
schuldverschreibungen, Genussrechten und/oder Gewinn-
schuldverschreibungen (oder Kombinationen dieser Instru-
mente), die aufgrund des Ermdchtigungsbeschlusses der
Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 bis zum 17. Juni 2030
jeweils zu einem festzulegenden Wandlungs- oder Options-
preis ausgegeben werden/worden sind. Die neuen Aktien
nehmen vom Beginn des Geschdftsjahres an, in dem sie ent-
stehen, und fir alle folgenden Geschdaftsjahre am Gewinn teil.
Abweichend hiervon kann der Vorstand, soweit gesetzlich
zuld@ssig, mit Zustimmung des Aufsichtsrats festlegen, dass
die neuen Aktien vom Beginn des Geschdftsjahres an, fur das
im Zeitpunkt der AusUbung von Wandlungs- oder Options-
rechten, der Erfullung von Wandlungs- oder Optionspflichten
oder der Gewdhrung von Aktien anstelle des fdlligen Geld-
betrags noch kein Beschluss der Hauptversammlung Gber die
Verwendung des Bilanzgewinns gefasst worden ist, am Ge-
winn teilnehmen. Der Vorstand ist ermdchtigt, die weiteren
Einzelheiten der DurchfUhrung der bedingten Kapitalerhs-
hung festzulegen.

Das Grundkapital der Gesellschaft ist aufgrund der Ermdch-
tigung der Hauptversammlung vom 18. Juni 2025 (Tagesord-
nungspunkt 14) um bis zu € 14.689.082,00 durch Ausgabe
von bis zu 14.689.082 neuen, auf den Namen lautenden
StUckaktien der Gesellschaft mit einem rechnerischen Anteil
am Grundkapital von € 1,00 je Aktie bedingt erhoht (Beding-
tes Kapital 2025/11). Das Bedingte Kapital 2025/11 dient der
Gewdhrung von Aktien bei Ausibung von Wandlungs- oder
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Optionsrechten, bei der Erfullung von Wandlungs- oder Op-
tionspflichten oder bei der Andienung an die Inhaber oder
Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuld-
verschreibungen, Genussrechten und/oder Gewinnschuldver-
schreibungen (oder Kombinationen dieser Instrumente), die
aufgrund des Ermdchtigungsbeschlusses der Hauptversamm-
lung vom 18. Juni 2025 bis zum 17. Juni 2030 jeweils zu einem
festzulegenden Wandlungs- oder Optionspreis ausgegeben
werden/worden sind. Die neuen Aktien nehmen vom Beginn
des Geschdftsjahres an, in dem sie entstehen, und fur alle fol-
genden Geschdéftsjahre am Gewinn teil. Abweichend hiervon
kann der Vorstand, soweit gesetzlich zuldssig, mit Zustimmung
des Aufsichtsrats festlegen, dass die neuen Aktien vom Beginn
des Geschdftsjahres an, fur das im Zeitpunkt der Ausibung
von Wandlungs- oder Optionsrechten, der Erfillung von
Wandlungs- oder Optionspflichten oder der Gewdhrung von
Aktien anstelle des falligen Geldbetrags noch kein Beschluss
der Hauptversammlung Uber die Verwendung des Bilanz-
gewinns gefasst worden ist, am Gewinn teilnehmen. Der
Vorstand ist ermdchtigt, die weiteren Einzelheiten der Durch-
fUhrung der bedingten Kapitalerhéhung festzulegen.

Die vollstandige Fassung der genannten Ermdchtigungen er-
gibt sich aus der Satzung der Gesellschaft. Die aktuelle Fas-
sung der Satzung ist dem Unterabschnitt Satzung auf der
Internetseite der Gesellschaft unter @ Satzung zu entnehmen
(Verweis von KPMG ungeprift).

Der Vorstand ist durch die Beschlisse der Hauptversammlung
vom 18. Juni 2025 (Tagesordnungspunkte 18, 19, 20 und 21)
mit Zustimmung des Aufsichtsrats ermdchtigt, am oder vor
dem 17. Juni 2030 eigene Aktien der Gesellschaft (auch unter
Einsatz von Eigenkapitalderivaten) bis zu insgesamt 10% des
zum Zeitpunkt der Beschlussfassung durch die Hauptversamm-
lung oder - falls dieser Wert geringer ist - des zum Zeitpunkt
der AusUbung der Ermdchtigung bestehenden Grundkapitals
der Gesellschaft zu erwerben. Diese Ermdchtigung kann ein-
mal oder mehrmals, ganz oder in Teilbetrdgen, in Verfolgung
eines oder mehrerer Zwecke durch die Gesellschaft, aber auch
durch Konzernunternehmen oder von Dritten fir Rechnung der
Gesellschaft oder der Konzernunternehmen ausgeibt werden.
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Die Ermdchtigung darf nicht zum Zwecke des Handels in eige-
nen Aktien ausgenutzt werden.

Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die
unter der Bedingung eines Kontrollwechsels infolge
eines Ubernahmeangebofs stehen, und die hieraus
folgenden Wirkungen

Es bestehen die folgenden wesentlichen Vereinbarungen der
Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels
infolge eines Ubernahmeangebots stehen:

Die Gesellschaft ist Vertragspartei von zwei wesentlichen
Softwarelizenzvertrégen, die jeweils der anderen Partei das
Recht einrdumen, den Vertrag zu kindigen, wenn ein Kont-
rollwechsel bei der Gesellschaft zugunsten eines direkten
Wettbewerbers der anderen Partei eintritt. Die Gesellschaft
ist Vertragspartei eines weiteren wesentlichen Softwareli-
zenzvertrags, der der anderen Partei das Recht einrGumt,
den Vertrag mit einer Frist von zwéIf Monaten zu kindigen,
wenn die Gesellschaft von einem direkten Wettbewerber der
anderen Partei akquiriert wird. Die Gesellschaft ist Vertrags-
partei eines weiteren wesentlichen Softwarelizenzvertrags,
der eine automatische Beendigung der zugrunde liegenden
Webdienste fur den Fall vorsieht, dass Delivery Hero SE von
einer anderen Gesellschaft akquiriert wird.

Daruber hinaus stehen die Bedingungen der von der Gesell-
schaft ausgegebenen Wandelschuldverschreibungen unter
dem Vorbehalt eines Kontrollwechsels auch infolge eines Uber-
nahmeangebots. In einem solchen Fall sehen die Bedingungen
der Wandelschuldverschreibungen das Recht aller Anleihe-
gldubiger vor, eine Wandlungserklérung fur alle noch nicht
gewandelten oder zurickgezahlten Schuldverschreibungen zu
einem angepassten Wandlungspreis abzugeben, (falls zutref-
fend) vorbehaltlich des Eintretens eines Annahmeereignisses.

Zusdatzlich zu den wesentlichen Vereinbarungen der Gesell-
schaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels ste-
hen, sieht die Kreditvereinbarung fur die syndizierte Fremd-
finanzierung im urspringlichen Gegenwert von € 1,4 Mrd.,
die die Gesellschaft im Jahr 2022 abgeschlossen und seit-
dem mehrmals, zuletzt im Jahr 2025, gedndert hat, fir
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den Fall eines Kontrollwechsels das Recht der beteiligten
Banken vor, ihre Zusagen zu kindigen und die Riuckzahlung
zu beschleunigen.

Im Rahmen eines Aktienprogramms fur Mitarbeiter (Emp-
loyee Stock Purchase Plan bzw. ESPP) haben Mitarbeiter die
Méglichkeit, Aktien der Gesellschaft zu erwerben und nach
dem Ablauf einer Haltefrist Aktien der Gesellschaft kostenlos
zu erhalten (auch: Matching Shares). Im Falle eines Kontroll-
wechsels wird der Anspruch auf die Matching Shares bei Ein-
tritt eines solchen Kontrollwechsels féllig. Dartber hinaus hat
die Gesellschaft ein Long-Term Incentive Plan 2.0 (LTIP 2.0)
eingerichtet, unter dem bestimmten Mitarbeitern Restricted
Stock Units im Rahmen eines Restricted Stocks Plan gewdhrt
werden kénnen oder Aktienoptionen unter einem Aktienop-
tionsprogramm gewdhrt worden sein kénnen. Im Falle eines
Kontrollwechsels gelten alle noch nicht unverfallbar gewor-
denen Restricted Stock Units und Aktienoptionen unter die-
sem Plan bzw. Programm mit Eintritt eines solchen Kontroll-
wechsels als unmittelbar erdient und werden unentziehbar.

Entschddigungsvereinbarungen der Gesellschaft,
die fiir den Fall eines Ubernahmeangebots mit den
Mitgliedern des Vorstands oder mit Arbeitnehmern
getroffen sind

Die Mitglieder des Vorstands sind berechtigt, ihr Vorstands-
amt im Falle eines Kontrollwechsels innerhalb von drei Mona-
ten nach Eintritt des Kontrollwechsels mit einer Frist von drei
Monaten zum Ende eines Kalendermonats niederzulegen.
Dabei fuhrt die Wirksamkeit der Niederlegung des Amts des
Jjeweiligen Vorstandsmitglieds zugleich zu einer Beendigung
des Vorstandsdienstvertrags.

Im Falle der Amtsniederlegung bei einem Kontrollwechsel
werden die von den Vorstandsmitgliedern Niklas Ostberg,
Marie-Anne Popp und Pieter-Jan Vandepitte als Vergitung
gewdhrten und potenziell gehaltenen Anreizinstrumente (z. B.
im Rahmen des Long-Term Incentive (LTI) ausgegebene Per-
formance Shares, im Rahmen des Short-Term Incentive (STI)
ausgegebene RSUs (Restricted Stock Units) und sonstige Ins-
trumente mit VergUtungscharakter) unabhdngig von den for
das jeweilige Anreizinstrument geltenden Erdienungsfristen
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oder Cliff-Regelungen entsprechend den jeweiligen Pro-
grammbedingungen unverfallbar bzw. sofort zugeteilt. Wurde
im Falle der Amtsniederlegung bei einem Kontrollwechsel der
jeweilige Zielbetrag unter dem LTI bzw. STI fur das laufende
Kalenderjahr noch nicht in Form von Performance Shares
bzw. RSUs zugeteilt, so gelten diese als zugeteilt und vollstan-
dig erdient, und zwar bezogen auf Amtsniederlegungen durch
Niklas Ostberg und/oder Pieter-Jan Vandepitte anteilig fur
den Zeitraum bis zur Wirksamkeit der Amtsniederlegung und
bezogen auf Marie-Anne Popp in voller Héhe. Im Zuge der
Neuabschlisse der Vorstandsdienstvertrage von Niklas Ost-
berg und Pieter-Jan Vandepitte wurde mit Wirkung ab dem
1. Mai 2026 vereinbart, dass im Falle der Amtsniederlegung
durch Niklas Ostberg und/oder Pieter-Jan Vandepitte im Fall
eines Kontrollwechsels, welcher als feindliche Ubernahme
qualifiziert wird, Niklas Ostberg bzw. Pieter-Jan Vandepitte
einen Anspruch auf eine Entsch&digung in Hohe von zwei Jah-
resgehdltern, sofern diese nicht mehr als die Vergutung fur die
Restlaufzeit des Vorstandsdienstvertrags ausmacht, hat; fer-
ner findet das vertraglich vereinbarte nachvertragliche Wett-
bewerbsverbot keine Anwendung. Eine feindliche Ubernahme
in diesem Sinne liegt vor, wenn sowohl der Aufsichtsrat als
auch der Vorstand ein Ubernahmeangebot oder ein Pflicht-
angebot gemaB §§ 29 ff. WpUG in ihren jeweils gemdB § 27
WpUG abgegebenen begriindeten Stellungnahmen ablehnen,
weil sie - jeder fur sich - zu dem Ergebnis gelangen, dass die
betreffende Ubernahme nicht im Interesse der Gesellschaft
und ihrer Mitarbeiter ist.

Die Vorstandsdienstvertrdge sehen jeweils eine Regelung zur
Urlaubsabgeltung bei Amtsniederlegung im Falle eines Kon-
trollwechsels vor, wenn dieser nicht mehr gewdhrt und auch
nicht auf eine moégliche Freistellung angerechnet werden
kann.

Sonstige Vergitungen sehen die Dienstvertrdge der Vor-
standsmitglieder fur den Fall der Beendigung des Dienstver-
hdltnisses aufgrund eines Kontrollwechsels nicht vor.

Entsprechende Entschddigungsvereinbarungen mit Arbeit-
nehmern der Gesellschaft bestehen nicht.
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VERGUTUNGS-
BERICHT 2025

A. Vorwort

Der folgende Vergitungsbericht entspricht den Anforderun-
gen des Aktiengesetzes (AktG), insbesondere § 162 AktG, und
berucksichtigt dartber hinaus die Grundsétze, Empfehlungen
und Anregungen des Deutschen Corporate Governance Ko-
dexinder Fassung vom 28. April 2022, ver&ffentlicht im Bun-
desanzeiger am 27. Juni 2022 (DCGK), sowie die Erwartun-
gender Investoren. Im Folgenden wird das Vergitungssystem
fur die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats in
seinen Grundzigen beschrieben und Angaben zu derim Jahr
2025 gewdhrten und geschuldeten Vergitung der Mitglieder
des Vorstands und des Aufsichtsrats der Delivery Hero SE
werden gemacht. Die Delivery Hero SE (auch die Gesell-
schaft) und ihre konsolidierten Tochtergesellschaften bilden
gemeinsam den Delivery Hero Konzern (auch die Delivery
Hero Gruppe).

Der Vergutungsbericht wurde von der KPMG AG Wirtschafts-
prufungsgesellschaft (KPMG) im Rahmen der Abschlusspri-
fung Uber die gesetzlichen Anforderungen des § 162 Abs. 3
AktG hinaus auch materiell geprift. GemdaB § 120a Abs. 4
AktG wird die Hauptversammlung am 23. Juni 2026 Gber den
gepruften VergUtungsbericht abstimmen. Im Anschluss an die
Abstimmung Uber den gepriften Vergutungsbericht werden
der Vergutungsbericht sowie der Prifvermerk auch auf der

Internetseite der Gesellschaft veréffentlicht @ Vergiitung
(Verweis von KPMG ungeprift). Zusatzlich wird der VergU-
tungsbericht alsbald mit Einberufung der Hauptversammlung
2026 auf der Internetseite der Gesellschaft unter @ HV
(Verweis von KPMG ungeprift) verdffentlicht.

B. Wesentliche Entwicklungen

Im Geschdaftsjahr 2025 hat sich die Zusammensetzung des
Vorstands der Delivery Hero SE aufgrund der Bestellung von
Marie-Anne Popp mit Wirkung zum 31. Januar 2025 verdn-
dert.

Mit Wirkung zum 1. Januar 2025 wurden die Vorstands-
dienstvertrage von Niklas Ostberg und Pieter-Jan Vandepitte
angepasst.

Des Weiteren hat die Hauptversammlung am 18. Juni 2025

den VergUtungsbericht 2024 mit einer Mehrheit von 93,83%
gebilligt.
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C. Zusammenfassung des Vergiitungssys-
tems des Vorstands

Das Vergutungssystem fur das Geschaftsjahr 2025 des Vor-

stands der Delivery Hero SE |dsst sich wie folgt zusammen-

fassen:

VERGUTUNGSSYSTEM DES VORSTANDS

Vergitungselement Vergiitungssystem (seit dem Geschéfisjahr 2024)
Erfolgsunabhdngige Komponenten
Grundvergiitung Feste Vergitung, die in zw6If monatlichen Raten ausgezahlt wird

- Persdnliches Budget fur Fahrten zwischen Wohn- und Arbeitsort

- Zuschisse zur Kranken- und Pflegeversicherung, Unfallversicherung, DEO-Versicherung, Erstattung der Kosten

Nebenleistungen fur drztliche Vorsorgeuntersuchung

- Méglichkeit der Gewdhrung einer Einmalzahlung an neue Vorstandsmitglieder bei Amtsantritt zur Abgeltung von entgangenen
Bezigen beim vorherigen Arbeitgeber

Erfolgsabhdngige Komponenten

- Plantyp: (Virtual) Restricted Stock Units
- Performanceperiode: ein Jahr
- Warteperiode: zwei Jahre
Short-Term Incentive (STI) - Leistungskriterien: Wachstums-, Profitabilitats- und ESG-Ziele
- Ziele werden im Vorfeld eines jeden Jahres vom Aufsichtsrat festgelegt
— Cap: 150% des Zielbetrags
- Auszahlung nach zwei Jahren in bar oder in Aktien

- Plantyp: (Virtual) Performance Share Plan
- Performanceperiode: vier Jahre
- Warteperiode: vier Jahre
- Leistungskriterien:
- Relativer Total Shareholder Return
- Kumulierter operativer Cashflow
- Cap: 150% des Zielbetrags
- Auszahlung nach vier Jahren in bar oder in Aktien

Long-Term Incentive Plan (LTI)
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VERGUTUNGSSYSTEM DES VORSTANDS (FORTSETZUNG)

Vergitungselement

Vergiitungssystem (seit dem Geschéfisjahr 2024)

Weitere Vertragskomponenten

Malus und Clawback

Maximalvergitung

Abfindungscap

Vollsténdige oder teilweise Reduzierung / Rickzahlung der variablen Vergitung bei wesentlichen Compliance-VerstéBen oder im Falle
eines fehlerhaften Konzernabschlusses

- Vorstandsvorsitzender: € 12.000.000
- Ordentliche Vorstandsmitglieder: € 9.000.000

Der DCGK-Empfehlung entsprechend begrenzt auf die Gesamtvergitung von zwei Jahren, jedoch nicht mehr als die Restlaufzeit des Dienstvertrags
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D. Grundsdtze des Vergiitungssystems des
Vorstands
Grundsdtze
Die Ubergeordneten Ziele des VergUtungssystems sind das
Setzen von marktgerechten Anreizen fUr nachhaltiges
Wachstum, die Steigerung der Profitabilitét sowie des Share-
holder Value. Die Vergitungsanreize fir die Mitglieder des
Vorstands sollen diese zu einer nachhaltigen und langfristigen
Entwicklung der Delivery Hero Gruppe anhalten, die Unter-
nehmensstrategie férdern und letztlich den Unternehmens-
wert steigern. Im Zuge einer stetigen Weiterentwicklung soll
Mehrwert geschaffen werden - fur Aktiondre, fUr Mitarbeiter,
fur Kunden sowie fur das Unternehmen selbst.

Auf dem Pfad von einer ausgeprdgten Start-up-Kultur zu
einem etablierten Unternehmen soll ein starker Leistungsbe-
zug sichergestellt sein und der Shareholder Value im Vorder-
grund stehen.

Auch der Weg hin zur Verwirklichung dieser Unternehmens-
ziele spielt dabei fur Delivery Hero SE eine wichtige Rolle. Das
unternehmerische Handeln soll sich nicht nur nach dem reinen
finanziellen Unternehmenserfolg ausrichten; vielmehr soll
auch die Unternehmenskultur geférdert und die Delivery Hero
SEihrer Verantwortung als Teil der Gesellschaft gerecht wer-
den. Aus diesem Grund nehmen auch nicht-finanzielle Fakto-
ren aus den Bereichen Umwelt, Soziales und Governance
(Environment, Social & Governance, ESG) eine bedeutende
Rolle in der VergUtung des Vorstands ein.

Das VergUtungssystem des Vorstands besteht aus festen
erfolgsunabhéngigen und variablen erfolgsabhdngigen
Komponenten unter Heranziehung qualifizierter und an-
spruchsvoller Leistungskriterien, incentiviert entsprechend
die Umsetzung der Unternehmensstrategie und tragt zur
Foérderung einer langfristigen und nachhaltigen Unterneh-
mensentwicklung bei. FUr die variable Vergitung werden im
Voraus die Leistungskriterien und Ziele durch den Aufsichts-
rat festgelegt. Dabei ist eine nachtragliche Anderung der
Leistungskriterien und Ziele nicht moglich. Besondere Leis-
tungen werden entsprechend entlohnt, Zielverfehlungen
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hingegen verringern die variable erfolgsabhdngige Vergi-
tung, gegebenenfalls bis auf null.

Durch die grundsdatzlich héhere Gewichtung der langfristigen
variablen VergUtungskomponenten stellen die festgesetzten
Ziele der langfristigen variablen Vergitungskomponente ei-
nen héheren Anreiz als die maBgeblichen Ziele der kurzfristi-
gen variablen Vergutung dar.

Das VergUtungssystem der Vorstandsmitglieder ist dadurch
auf die Férderung der Geschdftsstrategie und die nachhal-
tige und langfristige Entwicklung des Unternehmens ausge-
richtet.

Bei allen Vergitungsentscheidungen bericksichtigen der Ver-
gutungsausschuss und der Aufsichtsrat die Vorgaben des
Aktiengesetzes und orientieren sich an den Empfehlungen des
DCGK sowie an den folgenden Leitprinzipien, welche der Ver-

wirklichung der Unternehmensziele dienen sollen:

LEITPRINZIPIEN

Leitprinzipien fir die Vorstandsvergiitung

Pay for performance

- Leistung belohnen

- Anreize zur Zielerreichung und
Ubererfillung

- Hoher Anteil der Vergitung ist

Strategieorientierung

- Klare Ausrichtung auf die
Unternehmensziele

- Férderung der Unternehmens-
strategie

- Unterstutzung des langfristigen

Eigentimer-Gedanke

- Férderung der Eigentimer-
Unternehmenskultur

- Ausrichtung an den Interessen
der Aktiondre

- GroBteil der Vergitung ist

- Beitrag zur Schaffung stabiler
Umwelt-, Sozial- und Governance-
Bedingungen

- Férderung der nachhaltigen
Entwicklung von Delivery Hero

- Setzen dhnlicher Anreize und Ziele
innerhalb von Delivery Hero

- Durchgdingigkeit der Vergitungs-
systeme fur Vorstand und Senior
Management

Ie{sfun.g.sqlihqng@ Erfolgs und Shareholder Value aktienbasiert
(,im Risiko*)
Nachhaltigkeit Durchgéingigkeit des Systems Regulatorische Konformit&t

- Einhaltung der regulatorischen
Anforderungen des AktG

- Bericksichtigung der Grundsdtze,
Empfehlungen und Anregungen des
DCGK
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Angemessenheit der Vergitung

Der Aufsichtsrat beschlieBt das Vergiutungssystem fur die
Vorstandsmitglieder auf Vorschlag des Vergutungsausschus-
ses. Das Vergutungssystem und die Angemessenheit der Ge-
samtvergitung sowie der einzelnen Vergitungsbestandteile
werden regelmdéBig Uberprift und, soweit notwendig, ange-
passt. Dabei berUcksichtigt der Aufsichtsrat die Anforderun-
gen des Aktiengesetzes sowie die Empfehlungen und Anre-
gungen des DCGK.

Kriterien fur die Angemessenheit der VergiUtung bilden so-
wohl die Aufgaben des einzelnen Vorstandsmitglieds, die
persdnliche Leistung als auch die wirtschaftliche Lage und die
Zukunftsaussichten der Delivery Hero SE. Dariber hinaus
achtet der Aufsichtsrat insbesondere darauf, dass die Ver-
gUtung der Vorstandsmitglieder wettbewerbsféhig, aber an-
gemessen ist und das marktUbliche Vergitungsniveau nicht
Uberschreitet. Die Beurteilung der MarktUblichkeit der Ver-
gutung erfolgt sowohlim Vergleich zu anderen Unternehmen
(horizontaler Vergleich) als auch innerhalb der Delivery Hero
SE anhand des Verhdaltnisses der Vorstandsvergitung zur
Vergutung des oberen FUhrungskreises und der Belegschaft
der Delivery Hero SE insgesamt (vertikaler Vergleich).

Bei der letzten Uberprifung der Angemessenheit der Ver-
gutungshéhe und -struktur im Jahr 2024 wurde der Auf-
sichtsrat der Delivery Hero SE von unabhdngigen externen
VergUtungsexperten unterstitzt. Als geeignete Vergleichs-
gruppe hinsichtlich GréBe und Herkunft fur die horizontale
Betrachtung hat der Aufsichtsrat eine internationale Ver-
gleichsgruppe von Technologie- und Lebensmittellieferunter-
nehmen aus Europa und den Vereinigten Staaten definiert.
Dabei wurden die wirtschaftliche Lage und die Zukunftsaus-
sichten der Delivery Hero SE anhand der GréBenkriterien
Umsatz, Mitarbeiter, Marktkapitalisierung und Konzerner-
gebnis beriUcksichtigt. Fur die vertikale Bewertung wurde die
Vergutung des Vorstands der Delivery Hero SE mit der Ver-
gutung der beiden Ebenen unterhalb des Vorstands der Ge-
sellschaft (oberer FUhrungskreis) sowie mit der durchschnitt-
lichen Vergutung der Mitarbeiter der Delivery Hero SE in
Deutschland, auch in der zeitlichen Entwicklung, verglichen.
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Struktur der Ziel-Gesamtvergitung

Das Vergutungssystem fur 2025 der Vorstandsmitglieder
bestand aus zwei Hauptkomponenten: der erfolgsunabhdn-
gigen FestvergUtung und der erfolgsabhdngigen variablen
Vergitung. Die festen Vergitungsbestandteile umfassten die
erfolgsunabhdngige Grundvergitung und Nebenleistungen,
jedoch ausdricklich keine betriebliche Altersversorgung
(Pensionszusagen). Die variable Vergutung bestand zum
einen aus einer kurzfristigen variablen Vergitungskompo-
nente (Short-Term Incentive bzw. STI) und einer langfristigen
variablen Vergutungskomponente (Long-Term Incentive
bzw. LTI).

Die Vergutungsstruktur ohne Nebenleistungen I&sst sich am
nachfolgenden Schaubild verdeutlichen.

VERGUTUNGSSTRUKTUR (RELATIVER ANTEIL IN % DER GESAMTVERGUTUNG OHNE NEBENLEISTUNGEN)

Long-Term Incentive

Short-Term Incentive 20-30%

Grundvergitung 10-25%

Geschdftsjahrn Geschdaftsjahr n+l

Ziel-Gesamtvergitung im Geschdaftsjahr 2025

Die folgende Tabelle zeigt die vertraglich vereinbarte Ziel-
Gesamtvergitung fur jedes Mitglied des Vorstands fur das
Geschaftsjahr 2025 und das vorangegangene Geschdftsjahr
2024. Die Nebenleistungen stellen Ausgaben im jeweiligen
Geschdftsjahr dar.

Geschdftsjahr n+2

Geschdftsjahr n+3
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ZIEL-GESAMTVERGUTUNG DES VORSTANDS
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Niklas Ostberg Pieter-Jan Vandepitte Marie-Anne Popp
CEO COO CFO
2025 2024 2025 2024 2025 2024

in Tsd. EUR in% inTsd. EUR in% inTsd. EUR in% inTsd. EUR in% inTsd. EUR in% inTsd. EUR in%

Grundvergitung 525 10% 500 10% 575 19% 500 19% 480 24% n/a -
Nebenleistungen 1 0% 1 0% 0 0% 0 0% 37 2% n/a -
Short-Term Incentive? 1.575 29% 1.500 29% 690 23% 600 23% 400 20% n/a -
STI - Tranche 2024 - 0% 1.500 0% - 0% 600 23% - 0% n/a -
STI - Tranche 2025 1.575 29% - 0% 690 23% - 0% 400 20% n/a -
Long-Term Incentive Plan 3.334 61% 3.175 61% 1.783 58% 1.550 58% 1.080 54% n/a -
LTI - Tranche 2024 - 0% 3.175 61% - 0% 1.550 58% - 0% n/a -
LTI - Tranche 2025 3.334 61% = 0% 1.783 58% - 0% 1.080 54% n/a -
Ziel-Gesamtvergiitung 5.435 100% 5.176 100% 3.048 100% 2.650 100% 1.997 100% n/a -

1 Der Auszahlungsbetrag richtet sich nach der Zielerreichung. Angegebener Zielbetrag bezieht sich auf 100% Zielerreichung. Die Auszahlungsbetrége unter dem STI und unter dem LTI sind jeweils auf 150% des jeweiligen Zielbetrags begrenzt.
Es gibt keine garantierte Mindestzielerreichung. Daher ist ein vollsténdiger Verlust des STl und des LTI méglich.

E. Anwendung des Vergitungssystems des
Vorstands im Jahr 2025*

1. Erfolgsunabhéngige Vergitung

a) Grundvergiitung

Die jahrliche GrundvergUtung der Vorstandsmitglieder wird
in zwolf gleichmdaBigen monatlichen Raten ausgezahlt.

b) Nebenleistungen

Zusatzlich zur Erstattung von Reisekosten und sonstigen
dienstlichen Auslagen erhalten die Vorstandsmitglieder im
Rahmen der gesetzlichen Vorschriften monatliche ZuschUsse
zur Kranken- und Pflegeversicherung. Pensionszusagen oder
Ruhegeldvereinbarungen gibt es nicht. Das Vorstandsmit-
glied Marie-Anne Popp erhdlt eine Erstattung des jeweils
gultigen maximalen Beitrags, der zur gesetzlichen Renten-
versicherung gezahlt werden kann, monatliche Zuschisse zu

einer gesetzlichen oder privaten Kranken- und Pflegeversi-
cherung, deren Héhe sich nach den gesetzlichen Bestimmun-
gen betreffend die Beitragszuschisse fur freiwillig gesetzlich
oder privat Versicherte richtet, sowie die Ubernahme von
Kosten einer privaten Zusatzversicherung.

Die Vorstandsmitglieder erhalten eine Unfallversicherung mit
einer Deckungssumme von € 350.000 im Todesfall und €
800.000 im Falle von Invaliditat. Dartber hinaus Gbernimmt
die Gesellschaft alle zwei Jahre die Kosten fUr eine arztliche
Vorsorgeuntersuchung.

Alle Vorstandsmitglieder sind gegen das Risiko, bei der
AusUbung ihrer Tatigkeit for Vermogensschdden in Anspruch
genommen zu werden, durch eine auf Kosten von Delivery
Hero abgeschlossene Haftpflichtversicherung (D&O) mit ei-
nem Selbstbehalt von 10% des Schadens bis zur Hohe des

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Bestandteil der Nachhaltigkeitserklérung und erfillen die Angabepflicht nach ESRS 2 GOV-3.

50

Eineinhalbfachen des Jahresgrundgehalts gemdR den Be-
stimmungen des AktG versichert. Die Beitrage zur DS&O-
Versicherung sind nicht in den Nebenleistungen enthalten.

2. Erfolgsabhéngige Vergitung

a) Short-Term Incentive

Die kurzfristige erfolgsabhdngige (variable) Vergitung fur die
Vorstandsmitglieder besteht seit dem Geschdéftsjahr 2024
aus einem jahrlichen Short-Term Incentive (STI) basierend auf
der Erreichung von sowohl finanziellen Leistungskriterien als
auch ESG-Zielen.

Allgemeine Bedingungen

Mit dem STI werden jahrlich virtuelle Aktien in Form von so-
genannten ,Restricted Stock Units” (RSUs) zugeteilt. RSUs ver-
mitteln das Recht, nach Ablauf einer vertraglichen zweijahri-
gen Warteperiode und Erfillung bestimmter Bedingungen
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entsprechend der Wertentwicklung eine Anzahl an Aktien der
Gesellschaft oder eine Ausgleichszahlung in bar in Abhdngig-
keit von dem finalen Wert der RSUs und der Gesamtzielerrei-
chung von zuvor vom Aufsichtsrat festgesetzten Wachstums-
und Profitabilitats-Zielen sowie ESG-Zielen zu erhalten; RSUs
stellen dabei keine Aktienoptionen (Bezugsrechte) im Sinne
des Aktiengesetzes auf Aktien der Delivery Hero SE da.

Der Aufsichtsrat vereinbart mit dem Vorstandsmitglied in
dem jeweiligen Vorstandsdienstvertrag einen individuellen
jahrlichen Zielbetrag fur den STlin EUR (STI-Zielbetrag). Der
vereinbarte Zielbetrag entspricht einer Zielerreichung von
100%. Mit dem Tag der Zuteilung der RSUs beginnt die ver-
tragliche Warteperiode von zwei Jahren (Warteperiode).

SHORT-TERM INCENTIVE (STI)
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Zur Bestimmung der vorldufigen Anzahl der RSUs wird der
individuelle STI-Zielbetrag durch den durchschnittlichen
Schlusskurs der Aktie der Delivery Hero SE wdhrend der letz-
ten 30 Bérsenhandelstage vor Ablauf des vorangegangenen
Geschdaftsjahres oder wdhrend der letzten 30 Bérsenhan-
delstage vor dem Tag der jeweiligen Zuteilung der RSUs divi-
diert, je nachdem wie vom Aufsichtsrat festgelegt.

Die finale Anzahl der RSUs errechnet sich nach Ablauf der
einjéhrigen Performanceperiode anhand der gewichteten
Zielerreichung der additiv verknUpften Leistungskriterien. Die
Performanceperiode entspricht dem jeweiligen Geschdafts-
jahr, fur welches der STI-Zielbetrag vereinbart wurde (Per-
formanceperiode). Die so bestimmte finale Anzahl der RSUs

wird erst nach Ablauf der Warteperiode nach Wahl des Auf-
sichtsrats entweder in Form von Aktien der Delivery Hero SE
bedient oder in bar ausgezahlt.

Die nachfolgende Grafik veranschaulicht (in vereinfachter
Form) die Funktionsweise des STI.

Short-Term Incentive

Zielbetragin€

@ Aktienkurs
30 Handelstage

GJn

Aktienkursentwicklung (2 Jahre)

GJn+l

Avuszahlung in Aktien Avuszahlungin Bar

@ Aktienkurs
30 Handelstage

Wachstum & Profitabilitét

Vorlédufige Anzahl
virtveller Aktien ° Zielerreichung (0-150%) e

Zwei finanzielle Kennzahlen

70-75%

Finale Anzahl virtueller Aktien
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Leistungskriterien und Zielerreichung

Die Festlegung der Leistungskriterien erfolgt durch den Auf-
sichtsrat vor Beginn eines jeden Geschdftsjahres einheitlich
fur sdmtliche Vorstandsmitglieder.

Bei der Festlegung der beiden finanziellen Leistungskriterien
fur das jeweilige Geschdftsjahr wahlt der Aufsichtsrat je eine
Wachstums- und eine Profitabilitdtskennzahl aus dem nach-
folgend aufgefihrten Gesamtpool von sechs Kennzahlen aus:

SHORT-TERM INCENTIVE (STI) - FINANZIELLE KENNZAHLEN

Bruttowarenwert (GMV)
Bruttoergebnis vom Umsatz

(adj.) EBITDA

(adj.) EBITDA-Marge

Profitabilitat

Free Cashflow

Die beiden finanziellen Leistungskriterien werden stets gleich
gewichtet und kénnen in Summe eine Gewichtung von 70%
bis 75% der Zielerreichung unter dem STI annehmen.

Die Festlegung der ESG-Ziele im Rahmen des STl erfolgt
durch den Aufsichtsrat auf Basis eines Kriterienkatalogs fur
mindestens zwei der drei nachfolgend aufgefihrten Bereiche
Umwelt (Environment), Soziales (Social) und Unternehmens-
fuhrung (Governance), welche sich an der Nachhaltigkeits-
strategie des Delivery-Hero-Konzerns orientieren. Der Auf-
sichtsrat kann ein oder mehrere ESG-Ziele im Rahmen des
STI fur ein Geschdftsjahr definieren.
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Die nachfolgende Grafik veranschaulicht einen Katalog mit
beispielhaften Kriterien fur ESG-Ziele.

SHORT-TERM INCENTIVE (STI) - ESG-ZIELE

Nachhaltige Verpackungen

»Rider welfare*

»Bestin class* Governance

CO, Emissionen

Gesundheit & Sicherheit

Datensicherheit

Mit der Festlegung der ESG-Ziele kann der Aufsichtsrat im
Falle von mehreren ESG-Zielen eine unterschiedliche oder
gleiche Gewichtung im Rahmen der Ermittlung der Zielerrei-
chung bestimmen. In Summe kann der ESG relevante Teil des
STl eine Gewichtung von 25% bis 30% annehmen.

Durch den STl werden damit sowohl Anreize fur nachhaltiges
Wachstum als auch die Steigerung der Profitabilitat gesetzt.
Die ESG-Ziele sollen dazu beitragen, dass der Delivery-Hero-
Konzern seiner Verantwortung als Teil der Gesellschaft ge-
recht wird. Durch ein nachhaltiges Handeln beabsichtigt die
Delivery Hero SE, ihre gesellschaftliche und wirtschaftliche
Zukunftsfahigkeit als Teil der Gesellschaft und des 6ffentli-
chen Lebens zu sichern. In diesem Versténdnis und als Teil der
Konzernstrategie finden die Nachhaltigkeitsziele von der
Delivery Hero SE im VergUtungssystem fur den Vorstand
Berucksichtigung.

FUr jedes der definierten Leistungskriterien (aus den Berei-
chen finanziellen Kennzahlen und ESG-Ziele) legt der Auf-
sichtsrat einen ambitionierten Zielwert (entspricht einer Ziel-
erreichung von 100%) sowie einen Minimal- und Maximalwert
fest.
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Nach Ablauf der Performanceperiode vergleicht der Auf-
sichtsrat die tatsdchlich erzielten Werte mit dem festgelegten
Zielwert bzw. Minimal- und Maximalwert. Der Zielwert ba-
siert dabei auf der Budgetplanung sowie der Kapitalmarkt-
kommunikation fur das jeweilige Geschdftsjahr. Liegt der
tatsdchlich erzielte Wert oberhalb des Maximalwerts, so ist
die Zielerreichung auf 150% begrenzt. Liegt der tatsdchlich
erzielte Wert unterhalb des Minimalwerts, dann betragt die
Zielerreichung 0%. Zielerreichungen zwischen dem Minimal-,
Ziel- und Maximalwert werden linear interpoliert.

Nach Ablauf der einjdhrigen Performanceperiode ermittelt
der Aufsichtsrat den Grad der Zielerreichung fir jedes Leis-
tungskriterium als Prozentwert, der zwischen 0% und 150%
liegen kann (, Zielerreichungsgrad*). Aus den Zielerreichungs-
graden der einzelnen Leistungskriterien ermittelt der Auf-
sichtsrat anschlieBend den gewichteten Gesamtzielerrei-
chungsgrad, wobei eine Zielerreichung
Minimalwert mit dem Faktor Null in die Berechnung eingeht.

unter dem

Die finale Anzahl der RSUs wird durch Multiplikation der
vorlaufig zugeteilten Anzahl an RSUs mit dem Gesamftziel-
erreichungsgrad berechnet und ist damit auf 150% der vor-
|Gufigen Anzahl an RSUs begrenzt.
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Es gibt keine garantierte Mindestzielerreichung, die Auszah-
lung kann daher auch komplett entfallen.

Bei einem unterjdhrigen Eintritt in den Vorstand bzw. Aus-
scheiden aus dem Vorstand wird die Zielerreichung unter dem
STl zeitanteilig ermittelt.

Die Vergitung unter dem STl wird frihestens nach Ablauf der
Jjeweiligen Warteperiode(n) zur Erfullung fallig.

STI2024

Der Aufsichtsrat hat fur den STI 2024 Leistungskriterien aus
den Bereichen finanzielle Kennzahlen und ESG-Ziele festge-
legt. Die beiden finanziellen Leistungskriterien sind gleichge-
wichtet und gehen mit einer Gesamtgewichtung von 70% in
die Zielerreichung des STI1 2024 ein. Die ESG-Ziele sind eben-
falls gleichgewichtet und gehen mit einer Gesamtgewichtung
von 30% in die Zielerreichung des ST1 2024 ein. Nach der Vor-
bereitung und Diskussion im VergUtungsausschuss hat der
Aufsichtsrat die finanziellen Leistungskriterien sowie die ESG-
Ziele fur den ST 2024 wie folgt festgelegt:
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FINANZIELLE LEISTUNGSKRITERIEN UND ESG-ZIELE

Finanzielle Leistungskriterien

Gesamtumsatz Adjusted- Steigerung (in %) Reduzierung (in %) Erlangung einer
der Segmente EBITDA-/ der vom der Unfallraten Bit-Sight-Cyber-
GMV-Marge Unternehmen mit von Fahrern risikobewertung
Elektrofahrzeugen gegeniber dem unter den ersten
ausgefiUhrten Basiswert von drei Rangen
Lieferauftragein 2023 innerhalb
ausgewdhlten Vergleichsgruppe
Mdarkten bis Ende bis Ende 2024
2024 gegenuber
dem Basisjahr
2023
Zielwert: Zielwert: Zielwert: Zielwert: Zielwert:
€12.500.000.000 1,29% 15% 7% Rang 3

Minimalwert:
Rang 4

Minimalwert: Minimalwert: Minimalwert: Minimalwert:
€ 12.000.000.000 1,25% 10% 5%

Maximalwert: Maximalwert: Maximalwert: Maximalwert: Maximalwert:

€ 13.000.000.000 1,60% 20% 10% Rang 2
Die Zielerreichungsgrade der einzelnen Leistungskriterien des
ST12024 sind wie folgt:
ZIELERREICHUNGSGRADE DER EINZELNEN LEISTUNGSKRITERIEN

€ 12.796.400.000 1,42% 30,3% Steigerung 8,2% Reduzierung Rang 2

Zielerreichungs-
grad: 129,64%

Zielerreichungs-
grad: 120,97%

Zielerreichungs-
grad: 150,00%

Zielerreichungs-
grad: 120,00%

Zielerreichungs-
grad: 150,00%
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Die Gesamtzielerreichung unter dem STI 2024 und die finale
Anzahl der RSUs sind wie folgt.

ST12024 GESAMTZIELERREICHUNGSGRAD UND FINALE ANZAHL DER RSUS?

Anzahl an Zielerreichung Gesamtziel-
Zielbetragin gewdhrten Wachstumund  Zielerreichung erreichung Finale Anzahl
Mitglied des Vorstands Tsd. EUR RSUs  Profitabilitat in % ESGin % in% der RSUs
Niklas Ostberg, CEO 1.500 67.659 87.767
Pieter-Jan Vandepitte, COO 600 27.064 125,31 140,00 12972 35.107
Emmanual Thomassin, CFO* 150 5.408 7.015

OJOAORO

1 Angaben anteilig, da im Jahr 2024 unterjéhrig ausgeschieden.
2 Restricted Stock Units

Die finale Anzahl der RSUs wird erst nach Ablauf der Warte-
periode nach Wahl des Aufsichtsrats entweder in Form von
Aktien der Delivery Hero SE bedient oder in bar ausgezahlt.
Der Aufsichtsrat beabsichtigt eine Bedienung in Aktien.

b) Long-Term Incentive

Die langfristige erfolgsabhdngige (variable) Vergitung for
die Vorstandsmitglieder besteht seit dem Geschdftsjahr
2024 aus einem (virtuellen) Performance Share Plan mit einer
vierjahrigen Laufzeit. Die Zuteilung unter dem LTI erfolgt in
Form von virtuellen Aktien (Performance Shares), die nach
Ablauf der vertraglichen vierjghrigen Warteperiode nach
Wahl des Aufsichtsrats entweder in Aktien der Delivery Hero
SE bedient werden oder in bar ausgezahlt werden. Der Auf-
sichtsrat beabsichtigt eine Bedienung in Aktien. Performance
Shares stellen dabei keine Aktienoptionen (Bezugsrechte) im
Sinne des Aktiengesetzes auf Aktien der Delivery Hero SE dar.

Die Performance Shares vermitteln das Recht, nach Ablauf
der vierjahrigen Warteperiode und Erfillung bestimmter
Bedingungen, entsprechend der Wertentwicklung eine
bestimmte Anzahl Aktien der Delivery Hero SE oder eine Aus-
gleichszahlung in bar in Abhdngigkeit von dem finalen Wert
der Performance Shares und der Zielerreichung unter dem
LTI wdahrend einer vierjahrigen Performanceperiode zu
erhalten.

Allgemeine Bedingungen

Der Aufsichtsrat vereinbart mit dem jeweiligen Vorstands-
mitglied in dem jeweiligen Vorstandsdienstvertrag einen in-
dividuellen jahrlichen Zielbetrag fur das LTI in EUR (LTI-Ziel-
betrag). Der vereinbarte Zielbetrag entspricht einer
Zielerreichung von 100%. Der Aufsichtsrat teilt dem jeweili-
gen Vorstandsmitglied den fir das Geschdftsjahr vorgese-
henen LTI-Zielbetrag in Form von Performance Shares zu. Mit
dem Tag der Zuteilung der Performance Shares beginnt die
vertragliche Warteperiode von vier Jahren (Warteperiode).

54



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Zur Bestimmung der vorldufigen Anzahl der Performance
Shares wird der individuelle LTI-Zielbetrag entweder durch
den durchschnittlichen Schlusskurs der Aktie der Delivery
Hero SE wdhrend der letzten 30 Bérsenhandelstage vor Ab-
lauf des der Warteperiode vorangegangenen Geschdftsjah-
res oder wéhrend der letzten 30 Bérsenhandelstage vor dem
Tag der jeweiligen Zuteilung der Performance Shares divi-
diert, je nachdem wie vom Aufsichtsrat festgelegt.

Das nachfolgende Schaubild zeigt vereinfacht die Funktions-
weise des Performance Share Plans bzw. LTI.

Leistungskriterium Total Shareholder Return (TSR)

Fur das Leistungskriterium ,relativer TSR*, das eine Gewich-
tung von 70% innerhalb der Zielerreichung unter dem LTI hat,
wird das Verhdaltnis zwischen dem TSR der Delivery Hero

LONG-TERM INCENTIVE (LTI)
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Aktie (Delivery Hero-TSR) und dem TSR eines durch den Auf-
sichtsrat vor Beginn des Geschdftsjahres ausgewdhlten
Branchenindex (Index-TSR) - in der Regel der MSCI World
Consumer Services Index - wdhrend der vierjghrigen
vertraglichen Performanceperiode ermittelt, wobei die ver-
tragliche Performanceperiode einem Zeitraum von vier Ge-
schéftsjahren, einschlieBlich des jeweils ersten Geschdaftsjah-
res, fir welches der LTI-Zielbetrag vereinbart wurde,
entspricht (Performanceperiode):

- Start- und Endwert fur die Ermittlung des Delivery-Hero-
TSR sowie des Index-TSR basieren auf dem Durchschnitts-
wert der Aktie der Delivery Hero SE bzw. des Branchenin-
dex wdhrend der letzten 30 Bérsenhandelstage vor Beginn
sowie vor Ablauf der jeweiligen vierjahrigen Performance-
periode.

- Zur Bestimmung des relativen TSR wird der Delivery-
Hero-TSR ins Verhdltnis zum Index-TSR gesetzt. Entspricht
der Delivery-Hero-TSR exakt dem Index-TSR, betragt die
Zielerreichung 100%.

Zur Festlegung des Minimalwerts (50% der Zielerreichung)
und des Maximalwerts (150% der Zielerreichung) der Ziel-
erreichungskurve wird eine Spannbreite in Hohe von +/- 25
Prozent der TSR-Performance des Index verwendet. Bei einer
Uberperformance oberhalb des Maximalwerts ist die Ziel-
erreichung auf 150% begrenzt. Liegt die Performance unter-
halb des Minimalwerts, wird der relative TSR bei der Ermitt-
lung des Gesamtzielerreichungsgrads nicht bericksichtigt.
Zielerreichungen zwischen dem Minimal-, Ziel- und Maximal-
wert werden linear interpoliert.

Long-Term Incentive
Auszahlung in Aktien Auszahlungin€

Zielbetragin€

@ Aktienkurs
30 Handelstage

GJn

Aktienkursentwicklung (4 Jahre)

GJn+l GJn+2 GJn+3

@ Aktienkurs
30 Handelstage

Vorladufige Anzahl
virtueller Aktien

T T T
Zielerreichung (0-150%)

Relativer Total Shareholder Return .
(Outperformance gegen den MSCI World Consumer Services) 70%
Operativer Cashflow

Finale Anzahl virtueller Aktien
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Leistungskriterium operativer Cashflow

Fur das Leistungskriterium ,,operativer Cashflow*, das eine
Gewichtung von 30% innerhalb der Zielerreichung unter dem
LTI hat, wird die Summe des operativen Cashflows des
Delivery-Hero-Konzerns wdhrend der vierjahrigen Perfor-
manceperiode ermittelt.

Vor Beginn des jeweiligen Geschdftsjahres legt der Aufsichts-
rat einen ambitionierten Zielwert - welcher einer Zielerrei-
chung von 100% entspricht - sowie einen Minimal- und Ma-
ximalwert fest. Nach Ablauf der Performanceperiode
vergleicht der Aufsichtsrat den tatsdchlich erzielten kumulier-
ten operativen Cashflow mit dem Ziel-, Minimal- und Maxi-
malwert.

Liegt der tatsdchlich erzielte Wert oberhalb des Maximal-
werts, so ist die Zielerreichung auf 150% begrenzt. Liegt der
tatsdchlich erzielte Wert unterhalb des Minimalwerts, dann
betragt die Zielerreichung 0%. Zielerreichungen zwischen
dem Minimal-, Ziel- und Maximalwert werden linear inter-
poliert.

Gesamtzielerreichungsgrad

Nach Ablauf der jeweiligen vierjdhrigen Performanceperiode
ermittelt der Aufsichtsrat den Grad der Zielerreichung fur die
beiden Leistungskriterien als Prozentwert, der zwischen 0%
und 150% liegen kann. Aus den Zielerreichungsgraden der
einzelnen Leistungskriterien ermittelt der Aufsichtsrat an-
schlieBend den gewichteten Gesamftzielerreichungsgrad,
wobei eine Zielerreichung unter dem Minimalwert mit dem
Faktor Null in die Berechnung eingeht.

Die finale Anzahl der Performance Shares ermittelt sich durch
Multiplikation der vorlaufigen Anzahl an Performance Shares
mit dem Gesamftzielerreichungsgrad und ist damit auf 150%
der vorlaufigen Anzahl an Performance Shares begrenzt. Es
gibt keine garantierte Mindestzielerreichung, die Auszahlung
kann daher auch komplett entfallen.

Die VergUtung unter dem LTI wird frihestens nach Ablauf der
Jjeweiligen Warteperiode(n) zur Erfillung fallig.
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c) Long-Term Incentive Plan (bis Ablauf des Ge-
schéaftsjahres 2023)

Vom Geschdftsjahr 2018 bis 2023 bestand die variable lang-

fristige VergUtung fur die Vorstandsmitglieder aus einem

Aktienoptionsplan (Long-Term Incentive Plan, LTIP), mit Aus-

gleich in Aktien.

Allgemeine Bedingungen

Zur konkreten Umsetzung des LTIP wurde mit jedem Vor-
standsmitglied vertraglich ein bestimmter Zielwert in Euro
vereinbart, in dessen Hohe jahrlich Optionen auf Aktien der
Delivery Hero SE zugeteilt wurden (Aktienoptionen).

Zur Berechnung der Anzahl an Aktienoptionen, die jedem
Vorstandsmitglied im Geschdftsjahr zugeteilt wurden, wurde
der jahrliche Zielbetrag in Euro durch den Fair Market Value
einer Aktienoption zum jeweiligen Gewdhrungszeitpunkt di-
vidiert.

LONG-TERM INCENTIVE PLAN (LTIP)?*

Der Fair Market Value (FMV) einer Aktienoption ist abhéngig
von zukinftigen Ereignissen im Zusammenhang mit der Ent-
wicklung des Aktienkurses der Gesellschaft und dem Umsatz-
wachstumsziel (siehe unten). Um den FMV einer Aktienoption
zum Zeitpunkt der Gewdhrung abzuleiten, wurde die zukUnf-
tige Entwicklung sowohl des Aktienkurses der Gesellschaft als
auch des Gesamtumsatzes der Delivery-Hero-Gruppe (als
Basis fur das Umsatzwachstumsziel) zu einem zukinftigen
Zeitpunkt finanzmathematisch simuliert.

Die so ermittelte Anzahl an zugeteilten Aktienoptionen wird
Uber einen Zeitraum von vier Jahren ab dem Gewdhrungs-
datum gesperrt (Sperrfrist). Nach Ablauf der vierjdhrigen
Sperrfrist ist eine AusUbungsperiode von zwei Jahren (Aus-
Ubungszeitraum) vorgesehen.

Jahrlicher
Zielbetragin€

Fair Value pro
Aktienoption

Anzahl gewdhrter

Aktienoptionen Austbungspreis

+ A Wert der
Optionen

b Performanceperiode4Jahre |

(CAGR Umsatzwachstum)

| Sperrfrist 4 Jahre }

AusUbungsperiode 2 Jahre —

2022 2023 2024 2025

1 lllustrative Darstellung.
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AusUbbarkeit und Erfolgsziel

Die Ausubbarkeit der Aktienoptionen nach Ablauf der vier-
jahrigen Sperrfrist hdngt von der Erreichung eines Erfolgs-
ziels ab. Es ist definiert als CAGR (durchschnittliche jéhrliche
Wachstumsrate) des Umsatzes der Delivery Hero Gruppe
Uber den Leistungszeitraum. Wird dieses Erfolgsziel nicht er-
reicht, verfallen die von dem Erfolgsziel abhdngigen Aktien-
optionen ersatz- und entschédigungslos. Die Performance-
periode von insgesamt vier Jahren begann ein Jahr vor dem
jeweiligen Jahr der Gewdhrung der Aktienoptionen und lGuft
drei weitere Jahre ab dem Gewdhrungsdatum.

Die Aktienoptionen aus dem LTIP kénnen nur wahrend der
von der Gesellschaft festgelegten Ausubungsfenster ausge-
Ubt werden. In dem zweijdhrigen Austbungszeitraum nach
Ablauf der Sperrfrist gibt es zwei bis vier Ausibungsfenster
pro Jahr. Der AusiUbungspreis pro Aktienoption entspricht
dem volumengewichteten Drei-Monats-Durchschnittskurs
der Aktien der Delivery Hero SE im XETRA-Handelssystem
der Frankfurter Wertpapierbérse (oder jedem Nachfolge-
system) innerhalb der letzten drei Monate unmittelbar vor
dem Gewdhrungsdatum, mindestens jedoch dem gesetzli-
chen Mindestausgabebetrag von € 1,00 gemdB § 9 Abs. (1)
AktG.

Der Bérsenkurs, zu dem die Aktienoptionen ausgetbt werden
kdnnen, ist nicht begrenzt, um eine Angleichung mit den Inte-
ressen der Aktiondre zu fordern. Da der Aktienkurs nicht be-
grenzt ist, entstehen der Gesellschaft durch den Aktienaus-
gleich keine zusatzlichen Kosten oder Risiken.

Zielerreichung im Geschdaftsjahr 2025

Im Geschdftsjahr 2025 hat der Austbungszeitraum der LTIP-
Tranche 2021 begonnen. AuBerdem endeten die Sperrfrist
der Tranche 2021 und der Performance-Zeitraum der
Tranche 2023 des LTIP. Die folgende Abbildung veranschau-
licht die ausstehenden Tranchen des LTIP einschlieBlich der
jeweiligen Performanceperiode, Sperrfrist und Austbungs-
periode:
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AUSSTEHENDE LONG-TERM INCENTIVE PLAN (LTIP)-TRANCHEN

| Tranche 2023 - Performanceperiode |

Sperrfrist AusUbungsperiode

| Tranche 2022 - Performanceperiode |

Sperrfrist Ausibungsperiode

| Tranche 2021 - Performanceperiode |

Sperrfrist Ausibungsperiode

| Tranche 2020 - Performanceperiode

Sperrfrist Ausibungsperiode

| Tranche 2019 - Performanceperiode |

Sperrfrist AusUbungsperiode

v

2017 2018 2019 2020 2021 2022

FUr die Tranche 2021, deren Sperrfrist mit dem Geschdfts-
jahr 2025 endet, hat der Aufsichtsrat vor Beginn des Per-
formance-Zeitraums eine durchschnittliche jéhrliche Wachs-
tumsrate des Umsatzes von mindestens 20% Uber die
Performanceperiode als Erfolgsziel festgelegt. Da die CAGR
des Umsatzes Uber die Performanceperiode fur die Ge-
schaftsjahre 2020-2023 mindestens 20% betrug, kénnen die
Aktienoptionen innerhalb des anschlieBenden zweijdhrigen
Austbungszeitraums ab dem Geschdaftsjahr 2025 vollsténdig
ausgeUbt werden (sofern sich der Aktienkurs zum AusUbungs-
zeitpunkt Uber dem Austbungspreis der Option befindet).

FUr die Tranche 2023 endete der Leistungszeitraum mit dem
Geschdaftsjahr 2025. Die Sperrfrist endet im Juli des Ge-
schaftsjahres 2027. Der Aufsichtsrat hat fur die Tranche
2023 das gleiche Erfolgsziel wie fur die Tranche 2021
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festgelegt, d. h. eine CAGR des Umsatzes von mindestens
20% Uber die Performanceperiode. Fur die Geschaftsjahre
2022-2025 lag das CAGR des Umsatzes Uber die Per-
formanceperiode knapp unter 20%. Daher sind die Aktien-
optionen aus der Tranche 2023 vollsténdig verfallen.
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Die folgende Tabelle zeigt das Umsatzwachstum und die
CAGR fur die Tranche 2023, deren Leistungszeitraum im Ge-
schaftsjahr 2025 endete, sowie fur die anderen zugeteilten
Tranchen des LTIP:
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UMSATZWACHSTUM UND CAGR FUR DIE JEWEILIGEN LTIP TRANCHEN

Umsatzwachstum CAGR

Tat-

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Ziel sdchlich

Tranche 2019 64,6% 111,9% 96,8% 89,5% 20,0% 89,9%
Tranche 2020 111,9% 96,8% 89,5% 32,0% 20,0% 79,7%
Tranche 2021 96,8% 89,5% 32,0% 9,1% 20,0% 52,3%
Tranche 2022 89,5% 32,0% 9,1% 22,3% 20,0% 35,2%
Tranche 2023 32,0% 9,1% 22,3% 15,7% 20,0% 19,5%

Uberblick iber zugeteilte Aktien und ausgeiibte
Aktienoptionen

Im Geschdaftsjahr 2025 wurden virtuelle Aktien des STl und
LTI an die Vorstandsmitglieder zugeteilt. Fir Niklas Ostberg
wurden virtuelle Aktien im Rahmen des STl in Hohe von
€ 1,6 Mio. und im Rahmen des LTI in Héhe von € 3,3 Mio.
zugeteilt. Pieter-Jan Vandepitte wurden virtuelle Aktien im
Rahmen des STl in Hohe von € 0,7 Mio. und im Rahmen des
LTl in Hohe von € 1,8 Mio. zugeteilt. Marie-Anne Popp wur-
den virtuelle Aktienim Rahmen des STlin Hohe von € 0,4 Mio.
und im Rahmen des LTl in Hohe von € 1,0 Mio. zugeteilt. Die
finale Anzahl der Aktien des STI errechnet sich nach Ablauf
einer einjdhrigen Performanceperiode anhand verknUpfter
Leistungskriterien, wdhrend das LTI eine vierjahrige Perfor-
manceperiode aufweist.

Im Geschdftsjahr 2025 wurden von den Vorstandsmitglie-
dern keine zuvor im Zusammenhang mit der Vorstandstatig-
keit zugeteilten Aktienoptionen ausgelbt.

Die nachfolgenden Tabellen zeigen die Anzahl der im
Geschdaftsjahr 2025 den Vorstandsmitgliedern zugeteilten
Aktien und zuvor gewdhrten Aktienoptionen sowie die aus-
geubten und ausstehenden Aktienoptionen einschlieBlich der
wesentlichen Ausibungsbedingungen dieser Rechte:
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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE DEN VORSTANDSMITGLIEDERN GEWAHRTEN AKTIENOPTIONEN
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FMV je Anzahlan
Zielbetrag Aktienoption gewdhrten Ausibungs-
Pramienart in Tsd. EUR in EUR Aktienoptionen preisin EUR Performanceperiode Sperrfrist Austbungsperiode
Niklas Ostberg 1.500 10,16 147.637 36,64
Niklas Ostberg 703 9,49 74.032 37,38
LTIP Tranche 2019 Aktienoptionen 01/2018-12/2021 05/2019-05/2023 05/2023-05/2025
Emmanuel Thomassin 750 10,16 73.818 36,64
Emmanuel Thomassin 351 9,49 37.015 37,38
Niklas Ostberg 4.000 88.987
LTIP Tranche 2020 Aktienoptionen 44,95 70,11 01/2019-12/2022 05/2020-05/2024 05/2024-05/2026
Emmanuel Thomassin 1.850 41.156
Niklas Ostberg 4.000 38,69 103.385 115,02 05/2021-05/2025 05/2025-05/2027
LTIP Tranche 2021 Pieter-Jan Vandepitte Aktienoptionen 1.850 41,05 45.066 115,31 01/2020-12/2023 06/2021-06/2025 06/2025-06/2027
Emmanuel Thomassin 1.850 38,69 47.815 115,02 05/2021-05/2025 05/2025-05/2027
Niklas Ostberg 4.000 11,92 335.570 35,30
LTIP Tranche 2022 Pieter-Jan Vandepitte Aktienoptionen 1.850 11,92 155.201 35,30 01/2021-12/2024 10/2022-10/2026 10/2026-10/2028
Emmanuel Thomassin 1.850 11,92 155.201 35,30
Niklas Ostberg 4.000 7,61 525.624 34,41
LTIP Tranche 2023 Pieter-Jan Vandepitte Aktienoptionen 1.850 7,61 243.101 34,41 01/2022-12/2025 07/2023-07/2027 07/2027-07/2029
Emmanuel Thomassin 1.850 7,61 243.101 34,41
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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE DEN VORSTANDSMITGLIEDERN GEWAHRTEN AKTIEN

Zielbetrag Anzahl an
inTsd.  Aktienkurs gewdhrten Performance-

Pramienart EUR in EUR Anteilen periode Sperrfrist

Niklas Ostberg 1.500 22,17 67.659 07/2024-07/2026

STl Tranche 2024 Pieter-Jan Vandepitte Aktien 600 22,17 27.064 01/2024-12/2024 07/2024-07/2026
Emmanuel Thomassin? 150 27,73 5.408 06/2024-06/2026

Niklas Ostberg 3.175 22,17 143.212 07/2024-07/2028

LTI Tranche 2024  Pieter-Jan Vandepitte Aktien 1.550 22,17 69.914 01/2024-12/2027 07/2024-07/2028
Emmanuel Thomassin? 388 27,73 13971 06/2024-06/2028

Niklas Ostberg 1.575 33,78 46.625 03/2025-03/2027

STl Tranche 2025  Pieter-Jan Vandepitte Aktien 690 33,78 20.426 01/2025-12/2025 03/2025-03/2027
Marie-Anne Popp* 367 33,78 10.868 03/2025-03/2027

Niklas Ostberg 3.334 33,78 98.690 03/2025-03/2029

LTI Tranche 2025  Pieter-Jan Vandepitte Aktien 1.783 33,78 52.768 01/2025-12/2028 03/2025-03/2029
Marie-Anne Popp? 991 33,78 29.344 03/2025-03/2029

1 Angaben anteilig
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UBERSICHT UBER DIE ZIELERREICHUNG UND DIE AUSUBUNG VON AKTIENOPTIONEN DER VORSTANDSMITGLIEDER

Zielerreichung/ Ausubung von Aktienoptionen

Anzahlan  Aktienkurs am Innerer Wert?
ausgeibten Tag der der ausge- Anzahl an
Anzahl an Optionen/ Austbung/ Ubten  Nicht ausgetbt ausstehenden
Zielerrei- verfallenen Finale Anzahl  freigegebenen Freigabe AusUbungs-  Aktfienoptionen abgelaufene Aktien-
Pramienart chung! Aktien/Optionen an Anteilen Aktien in EUR datum in Tsd. EUR  Aktienoptionen optionen
Niklas Ostberg 0] 221.669 221.669 0
LTIP Tranche 2019 Aktienoptionen 100% n/a - keine Ausibung von Aktienoptionen erfolgt
Emmanuel Thomassin 0 110.883 110.883 0
Niklas Ostberg o] 88.987 0 88.987
LTIP Tranche 2020 Aktienoptionen 100% n/a - keine Ausibung von Aktienoptionen erfolgt
Emmanuel Thomassin o] 41.156 0 41.156
Niklas Ostberg 0 103.385 0 103.385
LTIP Tranche 2021  Pieter-Jan Vandepitte Aktienoptionen 100% 0] 45.066 n/a - keine AusUbung von Aktienoptionen erfolgt 0 45.066
Emmanuel Thomassin (o] 47.815 0 47.815
Niklas Ostberg 0 335.570
LTIP Tranche 2022  Pieter-Jan Vandepitte Aktienoptionen 100% 0 155.201 Austbung der LTIP-Tranche 2022 m3glich bei Beginn der
AusUbungsperiode in 2026
Emmanuel Thomassin 0 155.201
Niklas Ostberg 525.624 0
LTIP Tranche 2023  Pieter-Jan Vandepitte Aktienoptionen 0% 243.101 0] n/a
Emmanuel Thomassin 243.101 0]
Niklas Ostberg 0 87.767
'Is':—clmche 2024 Pieter-Jan Vandepitte Aktien 129,72% (o] 35.107 Freigabe des STI1 2024 nach der Sperrfristin 2026
Emmanuel Thomassin ] 7.015
Niklas Ostberg
LTI . . ) Zielerreichung des LTI wird nach Ende der . L
Tranche 2024 Pieter-Jan Vandepitte Aktien Performanceperiode in 2028 ermittelt Freigabe des LTI 2024 nach der Sperrfristin 2028
Emmanuel Thomassin
Niklas Ostberg
STl Tranche 2025 Pieter-Jan Vandepitte Aktien Zielerreichung des STI‘2025? wird nach Ende Freigabe des STI1 2025 nach der Sperrfristin 2027
der Performanceperiode in 2026 ermittelt
Marie-Anne Popp
Niklas Ostberg
LTI Tranche 2025 Pieter-Jan Vandepitte Aktien Zielerreichung des LTI wird nach Ende der Freigabe des LTI 2025 nach der Sperrfrist in 2029

Marie-Anne Popp

Performanceperiode in 2029 ermittelt

1 Das Erfolgsziel der LTIP-Tranchen kann entweder erreicht (100%) oder verfehlt (0%) werden. Das Erfolgsziel fur den STl und LTl ist auf 150% begrenzt und kann daher zwischen 0% und 150% liegen.

2 Der innere Wert einer ausgetbten Option spiegelt den endgultigen Wert einer Aktienoption als Differenz zwischen dem Aktienkurs am Tag der Ausibung und dem Austbungspreis, multipliziert mit der Anzahl der ausgetbten Aktienoptionen, wider.
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3. Leistungen bei Vertragsbeendigung

Zahlungen im Todesfall

Im Falle des Todes eines Vorstandsmitglieds vor Ende der
Laufzeit des Dienstvertrags hat der jeweilige Ehepartner des
verstorbenen Vorstandsmitglieds Anspruch auf die Gewdh-
rung der unverminderten Bezige fur den Sterbemonat und
die folgenden sechs Monate, ldngstens jedoch bis zum Ende
der urspringlichen Laufzeit des Dienstvertrags.

Zahlungen bei Vertragsbeendigung oder voribergehen-
der Arbeitsunfahigkeit

Endet das Dienstverhdltnis mit einem Vorstandsmitglied auf-
grund einer Abberufung, einer Amtsniederlegung oder durch
beidseitigen Aufhebungsvertrag, so hat das Vorstandsmit-
glied Anspruch auf eine Abfindungszahlung, die den Empfeh-
lungen des DCGK entspricht. Ein solcher Anspruch auf Ab-
findungszahlung besteht jedoch nicht im Falle der Kindigung
des Dienstvertrags durch die Gesellschaft aus einem vom
Vorstandsmitglied zu vertretenden wichtigen Grund gemaf
§ 626 BGB bzw. im Falle der Kindigung des Dienstvertrags
durch das Vorstandsmitglied ohne einen von der Gesellschaft
zu vertretenden wichtigen Grund gemdaf § 626 BGB. Die Ab-
findung darf die Hohe zweier Jahresgesamtvergiutungen
nicht Uberschreiten und maximal der Vergitung der restli-
chen Vertragslaufzeit entsprechen (Abfindungs-Cap). Im
Falle der ordentlichen Kindigung des Dienstvertrags mit dem
Vorstandsmitglied Marie-Anne Popp durch die Gesellschaft
hat Marie-Anne Popp einen Anspruch auf eine Abfindung in
Hohe des maximal zul&ssigen Abfindungs-Caps.

Im Falle eines Kontrollwechsels hat das Vorstandsmitglied das
Recht, sein Amt mit einer Frist von drei Monaten niederzule-
gen. Zu diesem Zeitpunkt endet auch der Dienstvertrag. Die
Vorstandsdienstvertrage sehen jeweils ein nachvertragliches
Wettbewerbsverbot von zwei Jahren vor. Fir die Dauver des
Wettbewerbsverbots ist an das jeweilige Vorstandsmitglied
eine Karenzentschdadigung in Hohe von 50% der zuletzt ver-
tragsmdaBigen Bezige zu zahlen. Sonstige Abfindungszahlun-
gen, welche das Vorstandsmitglied unter dem jeweiligen
Dienstvertrag erhdlt, werden auf diese Entschadigung
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angerechnet. Wahrend der Dauer des Wettbewerbsverbots
bezogenes anderweitiges Arbeitseinkommen wird auf die
Entschadigung angerechnet, soweit die Entschddigung unter
Hinzurechnung der anderweitigen Einkinfte die zuletzt be-
zogenen vertragsmdBigen Bezuge Ubersteigen wirde.

Im Falle einer vorzeitigen Beendigung der Vorstandstétigkeit
innerhalb eines Jahres seit dem Tag der Zuteilung der vor-
lgufigen Anzahl der RSUs unter dem STI bzw. Performance
Shares unter dem LTI (,,Vesting-Datum®) verfallen die RSUs
bzw. Performance Shares ersatz- und entsch&digungslos,
wobei hiervon im Falle eines Good-Leaver-Ereignisses vor
dem Vesting-Datum derjenige Anteil ausgenommen ist und
als unverfallbar gilt, welcher auf den Zeitraum zwischen Be-
ginn des jeweiligen Geschdaftsjahres und Wirksamkeit des
Good-Leaver-Ereignisses entfdllt. Good Leaver bezeichnet
ein Vorstandsmitglied, dessen Amt oder Vertragsverhdltnis
mit der Gesellschaft aus einem Grund beendet wurde, der
das betreffende Vorstandsmitglied nicht als Bad Leaver qua-
lifiziert, oder aufgrund einer einvernehmlichen Beendigung
des bestehenden Vertragsverhdltnisses zwischen der Gesell-
schaft und dem Vorstandsmitglied.

Eine Abweichung hiervon liegt vor, wenn ein Vorstandsmit-
gliedim Zuge eines Kontrollwechsels sein Amt niederlegt oder
ein Delisting erfolgt. In diesem Fall werden alle im Rahmen
des STl und LTI zugeteilten RSUs bzw. Performance Shares
unabhdngig von den Vesting-Bestimmungen unverfallbar
und werden sofort zugeteilt. In diesem Fall gelten ferner, be-
zogen auf Niklas Ostberg und Pieter-Jan Vandepitte, alle aus-
stehenden RSUs bzw. Performance Shares eines solchen Vor-
standsmitglieds fur das jeweilige Geschdftsjahr, in dem die
Niederlegung im Zuge des Kontrollwechsels oder das Delis-
ting wirksam wird, pro rata temporis fUr den Zeitraum vom
Beginn des Geschdftsjahres, in dem das Delisting oder die
Niederlegung erfolgt ist, bis zum Wirksamwerden des Delis-
tings oder der Niederlegung als zugeteilt und unverfallbar
und, bezogen auf Marie-Anne Popp, alle ihre ausstehenden
RSUs bzw. Performance Shares fur das jeweilige Geschdfts-
jahr, in dem die Niederlegung im Zuge des Kontrollwechsels
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oder das Delisting wirksam wird, vollsténdig als zugeteilt und
unverfallbar.

Im Falle einer vorzeitigen Beendigung der Vorstandstétigkeit
vor Ablauf des maBgeblichen Performance-Zeitraums einer
laufenden LTIP-Tranche verfallen die Aktienoptionen in den
folgenden Fdllen ersatz- und entschddigungslos:

- Widerruf der Bestellung aus wichtigem Grund,

- Widerruf der Bestellung ohne wichtigen Grund im ersten
Jahr der ersten vertraglichen Zusage Gber vier Jahre,

- Niederlegung des Amts durch das Vorstandsmitglied in
den ersten zwei Jahren einer jeden vertraglichen Zusage
oder

- Beendigung der Vorstandstatigkeit als Bad Leaver.

Andernfalls haben die betreffenden Vorstandsmitglieder zum
reguldren Ende der Sperrfrist Anspruch auf die bereits un-
verfallbaren Aktienoptionen. Eine Abweichung hiervon liegt
vor, wenn ein Vorstandsmitglied im Zuge eines Kontrollwech-
sels ausscheidet oder aus dem Vorstand entfernt wird. In
diesem Fall werden alle im Rahmen des LTIP zugeteilten Ak-
tienoptionen unabhd&ngig von den Sperrfristen oder Vesting-
Bestimmungen unverfallbar und werden sofort zugeteilt.
Nach Ablauf der Sperrfrist sind die Vorstandsmitglieder dann
berechtigt, die Aktienoptionen auszuUben.

Bei vorubergehender Arbeitsunfdhigkeit wegen Krankheit,
Unfall oder aus anderen Grinden, die das Vorstandsmitglied
nicht verschuldet hat, erhdlt es seine ungekirzte Vergitung
fur sechs Monate weiter, ldngstens jedoch fur die Dauer sei-
nes Beschaftigungsverhdltnisses. Wird ein Vorstandsmitglied
wdahrend der Laufzeit seines Dienstvertrags davernd ar-
beitsunfdhig, so endet sein Dienstvertrag, falls er nicht durch
Ablauf seiner Laufzeit friher endet, neun Monate nach dem
Ende des Monats der Feststellung der dauvernden Arbeits-
unfdhigkeit.
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4, Leistungen von Dritten
Die Vorstandsmitglieder erhielten keine Leistungen von
Dritten.

5. Malus und Clawback

Im Falle eines schwerwiegenden und vorsétzlichen VerstoBes
gegen gesetzliche Pflichten oder gegen die unternehmens-
internen Richtlinien in Form des Code of Conduct durch ein
Vorstandsmitglied kann die Gesellschaft die variable Vergi-
tung (STI-Bonus und LTIP sowie seit dem Geschaftsjahr 2024:
STl und LTI) ganz oder teilweise streichen bzw. einbehalten
(Malus) und bereits gewdhrte variable Vergiutungsbestand-
teile aus STI-Bonus und LTIP sowie STlund LTI ganz oder teil-
weise zuruckfordern (Clawback). Umfasst von dieser Rick-
forderungs- bzw. Reduzierungsmaglichkeit sind alle variablen
Vergutungsbestandteile der Vorstandsvergitung, also sowohl
Bezige unter dem STI-Bonus als auch aus dem LTIP bzw. STI
und LTI fUr das jeweilige Geschdéftsjahr, in dem der Pflicht-
oder Compliance-VerstoB erfolgt ist.

6. Maximalvergitung

Der Aufsichtsrat hat nach § 162 Abs. 1 AktG sicherzustellen,
dass die Maximalvergutung der Vorstandsmitglieder einge-
halten wird, und hat dies im Vergutungsbericht zu erlGutern.
Die aktuelle Maximalvergitung des Vorstandsvorsitzenden
wurde vom Aufsichtsrat auf € 12.000.000 und fur ordentli-
che Vorstandsmitglieder auf € 9.000.000 festgelegt. Die
Hauptversammlung hat am 14. Juni 2023 diese Maximalver-
gUtungen gebilligt.
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Die Einhaltung der Maximalvergitung kann jedoch immer
erst rickwirkend Uberprift werden, wenn es zur Festlegung
des letzten Gehaltsbestandteils fur das zu betrachtende Ge-
schaftsjahr kommt. Das aktuelle Vorstandsvergitungssystem
beinhaltet zwei variable Vergitungselemente mit mehrjahri-
ger Laufzeit: Der STl hat eine Performanceperiode von einem
Jahr und eine Warteperiode von zwei Jahren und der LTI hat
eine Performanceperiode sowie Warteperiode von jeweils
vier Jahren.

Aus diesem Grund kann Uber die Einhaltung der Maximalver-
gutung abschlieBend frihestens im VergUtungsbericht des
Jahres 2028 berichtet werden.

Sollte bereits zu einem friheren Zeitpunkt feststehen, dass
die Maximalvergutung Uberschritten wird, erfolgt eine ent-
sprechende Kappung in der Auszahlung des Vergutungsbe-
standteils, der das Uberschreiten der Maximalvergitung
verursacht. In diesem Fall wirde bereits in dem Geschdftsjahr
der Kappung Uber die Einhaltung der Maximalvergitung be-
richtet werden. Bisher wurden die giltigen MaximalvergUtun-
gen nicht Uberschritten.

Mangels Neuabschluss, Anderung oder Verléngerung der
Dienstvertrage mit den Vorstandsmitgliedern der Delivery
Hero SE im Zeitraum von der Billigung des vorherigen Ver-
gutungssystems am 16. Juni 2021 bis zum 31. Dezember
2023 wendet der Aufsichtsrat die Maximalvergitung nicht
auf die in diesem Zeitraum geltenden Dienstvertrége an.
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F. Vorstandsvergiitung im Geschdftsjahr
2025

1. Vergitung der Vorstandsmitglieder

Im Hinblick auf die regulatorischen Anforderungen nach
§162 Abs. 1 AktG ist die gewdhrte und geschuldete Vergi-
tung fir die Mitglieder des Vorstands individualisiert auszu-
weisen. Die nachfolgende Abbildung veranschaulicht die
Offenlegung der den Vorstandsmitgliedern gewdhrten und
geschuldeten Vergutungsbestandteile. Unter ,gewdhrter
Vergutung* ist eine Vergitung zu verstehen, die dem Organ-
mitglied im Berichtszeitraum tatsdchlich zuflieBt, unter ,,ge-
schuldeter VergUtung® eine Vergutung, hinsichtlich derer im
Berichtszeitraum eine fdllige Verpflichtung der Gesellschaft
begrindet wurde, die aber noch nicht erfillt wurde. Die er-
folgsunabhdngige VergiUtung, d.h. das ausgezahlte Grund-
gehalt und die Aufwendungen fir die Nebenleistungen im
Geschaftsjahr 2025, ist in der Tabelle ,Gesamtvergitung des
Vorstands® ausgewiesen. FUr die erfolgsabhdngige Vergi-
tung werden ausgeibte Aktienoptionen mit ihrem inneren
Wert bzw. Aktien mit ihrem Zeitwert zum Zeitpunkt der Frei-
gabe in der Tabelle ausgewiesen.
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OFFENLEGUNG DER VERGUTUNGSBESTANDTEILE!
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Long-Term Incentive
(seit 2024)

Long-Term Incentive Plan
(bis 2023)

Short-Term Incentive
(seit 2024)

Grundvergitung/
Nebenleistungen

Monatliche
Auszahlung

Long-Term Incentive
(AusUbungszeitraum)

gewdhrt/
geschuldet

| e

' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '

pu . pu .

R T

Ausibung von Aktien-
optionen (innerer Wert)

n n+l n+2

v

Zuteilungs-  Offenlegung im Vergitungsbericht
datum fur das Geschaftsjahr nin der
Tabelle ,,Gesamtvergitung”

v

Offenlegung im Vergitungsbericht bei
Freigabe der Aktienim Geschdftsjahr
n+2 in der Tabelle ,Gesamtvergitung”

1 lllustrative Darstellung.

n+3 n+4 n+5

Offenlegung im Vergitungsbericht fir
das Geschdftsjahr n+4 oder n+5in der
Tabelle ,,Gesamtvergitung*

v

Offenlegung im Vergitungsbericht bei
Freigabe der Aktien im Geschdaftsjahr
n+4in der Tabelle ,GesamtvergiUtung*”

64



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Die folgende Tabelle ,GesamtvergUtung des Vorstands* zeigt
fur die Geschdaftsjahre 2025 und 2024 die gewdhrten und
geschuldeten Vergutungen der einzelnen Vorstandsmitglie-

der:
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GESAMTVERGUTUNG DES VORSTANDS (GEWAHRT UND GESCHULDET GEMASS § 162 AKTG)

Niklas Ostberg Pieter-Jan Vandepitte Marie-Anne Popp
CEO COoO CFO
2025 2024 2025 2024 2025 2024
in Tsd. EUR in% inTsd. EUR in% inTsd. EUR in%  inTsd. EUR in% inTsd. EUR in% inTsd. EUR in%
Grundvergutung 525 100% 500 100% 575 100% 900 100% 441 89% n/a -
Nebenleistungen 1 0% 1 0% 1 0% 0 0% 57 11% n/a -
Short-Term Incentive®
Short-Term Incentive Bonus 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% n/a -
STl - Tranche 2024 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% n/a -
Long-Term Incentive Plan?
LTIP 0] 0% ] 0% 0] 0% 6] 0% 6] 0% n/a -
LTI - Tranche 2024 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% n/a -
Gesamtvergitung 526 100% 501 100% 576 100% 900 100% 498 100% n/a -

1 Finaler Auszahlungsbetrag nach Beurteilung der Zielerreichung und Freigabe der Aktien.

Die Gesamtvergutung des Vorstands umfasst alle Vergitun-
gen des Geschdftsjahres, die auf die Vorstandstatigkeit ent-

fallen.

Es erfolgte im Geschdftsjahr 2025 keine vollstandige oder
teilweise Kurzung der variablen Vergitung (Malus) und keine

Ruckforderung bereits gezahlter variabler Vergitungsbe-

standteile (Clawback).

2. Vergiitung ehemaliger Vorstandsmitglieder

Im Geschaftsjahr 2025 beliefen sich die Gesamtbezige ehe-
maliger Vorstandsmitglieder und ihrer Hinterbliebenen sowie
die Pensionsverpflichtungen gegeniber ehemaligen Vor-
standsmitgliedern und ihren Hinterbliebenen auf € 0.
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G. Vergitung des Aufsichtsrats

1. Vergitung der Mitglieder des Aufsichtsrats

Die Vergutung der Mitglieder des Aufsichtsrats wurde von der
Hauptversammlung vom 16. Juni 2021 mit einer Mehrheit
von 99,79% beschlossen und rickwirkend zum 1. Januar 2021
in Kraft gesetzt und durch Beschluss der Hauptversammlung
vom 19. Juni 2024 mit einer Mehrheit von 99,96% mit Geltung
ab Beendigung dieser Hauptversammlung angepasst. Die
Vergutung der Aufsichtsratsmitglieder ist im Folgenden dar-
gestellt.

VERGUTUNG DES AUFSICHTSRATS

Vergiitungselement Vergiitung (bis Ende der HV am 19. Juni 2024)

- Vorsitzender: € 150.000
Feste Vergiitung - Stellvertretender Vorsitzender: € 50.000
- Ordentliches Mitglied: € 25.000

Ausschussvergitung

. . - Vorsitzender: € 80.000
PrUfl{fTQS'y Strategie- und - Stellvertretender Vorsitzender: € 40.000
Vergitungsausschuss ~ Ordentliches Mitglied: € 20.000

- Vorsitzender: € 40.000
- Stellvertretender Vorsitzender: € 20.000
- Ordentliches Mitglied: € 10.000

Nominierungsausschuss

Erstattung der Auslagen (einschlieBlich der Umsatzsteuer) sowie der
Sonstiges Umsatzstever auf die Vergitung
- Bereitstellung einer DEO-Haftpflichtversicherung

66

Vergiitung (ab Ende der HV am 19. Juni 2024)

Vorsitzender: € 200.000
Stellvertretender Vorsitzender: € 100.000
Ordentliches Mitglied: € 50.000

Vorsitzender: € 80.000
Stellvertretender Vorsitzender: € 40.000
Ordentliches Mitglied: € 20.000

Vorsitzender: € 80.000
Stellvertretender Vorsitzender: € 40.000
Ordentliches Mitglied: € 20.000

Erstattung der Auslagen (einschlieBlich der Umsatzsteuer) sowie der
Umsatzsteuer auf die Vergutung
Bereitstellung einer DEO-Haftpflichtversicherung
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Die Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten eine feste Jahres-
vergUtung in Hohe von € 50.000. Die Vorsitzende des Auf-
sichtsrats erhalt eine feste JahresvergiUtung in Hohe von €
200.000, der stellvertretende Vorsitzende erhdlt eine feste
Jahresvergitung in Héhe von € 100.000.

Ein ordentliches Mitglied des Prifungsausschusses/ Vergu-
tungsausschusses / Strategieausschusses / Nominierungsaus-
schusses erhdlt eine zusdatzliche feste JahresvergiUtung in
Hohe von € 20.000, zahlbar nach Ablauf des Geschdaftsjah-
res. Der Vorsitzende des jeweiligen Ausschusses erhdlt eine
zusGtzliche feste Jahresvergutung in Hohe des Vierfachen der
Vergitung des jeweiligen ordentlichen Ausschussmitglieds,
der stellvertretende Vorsitzende des jeweiligen Ausschusses
erhdlt eine zusdtzliche feste JahresvergUtung in Hohe des
Zweifachen der Vergitung des jeweiligen ordentlichen Aus-
schussmitglieds. Samtliche festen Vergitungsbestandteile
werden anteilig im Verhdltnis zur Tatigkeit des Mitglieds im
Aufsichtsrat fallig.

Zusatzlich zu ihrer jahrlichen Vergutung erstattet die Gesell-
schaft den Aufsichtsratsmitgliedern die ihnen bei der Aus-
Ubung ihres Aufsichtsratsmandats entstehenden angemes-
senen Auslagen sowie die auf ihre Vergitung und Auslagen
zu entrichtende Umsatzsteuer.

Die Aufsichtsratsmitglieder sind in eine Verm&gensschaden-
Haftpflichtversicherung (D&O) fur Organmitglieder im Inte-
resse der Gesellschaft angemessen einbezogen. Die Prd-
mien fUr diese Versicherung werden von der Gesellschaft
getragen.
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2. Grundsdétze der Vergitung des Aufsichtsrats

Das System zur Vergitung der Aufsichtsratsmitglieder richtet
sich nach den gesetzlichen Vorgaben und berUcksichtigt ins-
besondere die Empfehlungen und Anregungen des DCGK.
Die Delivery Hero SE verfolgt in ihrem unternehmerischen
Handeln stets eine Langfristperspektive. Im Zuge einer steti-
gen Weiterentwicklung soll Mehrwert geschaffen werden —
fur Aktiondre, for Mitarbeiter, fir Kunden sowie fur das
Unternehmen selbst.

Der Aufsichtsrat berdt und Uberwacht den Vorstand und ist
eng in wichtige operative und strategische Themen der Un-
ternehmensfihrung eingebunden. Fir ein effektives Handeln
des Aufsichtsrats ist auch die Aufsichtsratsvergutung maf3-
geblich. Eine angemessene und marktkonforme Aufsichts-
ratsvergutung fordert damit die Geschaftsstrategie und die
langfristige Entwicklung der Delivery Hero SE.

Das Vergutungssystem fur den Aufsichtsrat der Delivery Hero
SE und die konkrete Vergutung der Aufsichtsratsmitglieder
sind in § 15 der Satzung festgesetzt. Zustandig ist die Haupt-
versammlung, die gemdR § 113 Abs. 3 AktG mindestens alle
vier Jahre Beschluss Uber die Vergitung der Aufsichtsrats-
mitglieder fasst. Die Beschlussfassung durch den Aufsichtsrat
zu Beschlussvorschldgen an die Hauptversammlung betref-
fend AufsichtsratsvergUtung wird nach der Geschaftsord-
nung fur den Aufsichtsrat durch den VergUtungsausschuss
vorbereitet. Eine wesentliche Anderung des in der Satzung
festgelegten Vergutungssystems und der Vergitung der Auf-
sichtsratsmitglieder erfordert nach § 179 Abs. 2 Satz 2 AktG
i. V.m. § 20 Abs. 2 der Satzung eine einfache Stimmenmehr-
heit. Nach § 113 Abs. 3 Satz 6i. V.m. § 120a Abs. 3 AktG ist
fur den Fall, dass die Hauptversammlung das VergiUtungs-
system nicht billigt, spatestens in der darauf folgenden
ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft ein Gber-
priftes Vergutungssystem zum Beschluss vorzulegen.

67

Die Vergutung der Aufsichtsratsmitglieder besteht aus-
schlieBlich aus einer Festvergutung und folgt damit der An-
regung G.18 des DCGK sowie der Empfehlung der meisten
Investoren und Stimmrechtsberater und auch der Gberwie-
genden Praxis der Unternehmen im DAX und MDAX. Dieses
Vorgehen entspricht der Funktion des Gremiums als unab-
héngiges Beratungs- und Kontrollorgan. Gleichzeitig incen-
tiviert das VergUtungssystem die Aufsichtsratsmitglieder
auch, sich aktiv fur die Umsetzung der Geschdftsstrategie
einzusetzen und diese zu Uberwachen. GemdB der Empfeh-
lung G.17 des DCGK wird der erhdhte Zeitaufwand des
Vorsitzenden, der gemdfB der Empfehlung D.5 des DCGK be-
sonders intensiv in die Beratungen Uber Strategie, Geschdfts-
entwicklung, Risikolage, Risikomanagement und Compliance
eingebunden werden soll, sowie des stellvertretenden Vor-
sitzenden und der Ausschussmitglieder angemessen berick-
sichtigt.
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H. Vergiitung des Aufsichtsrats im Ge-
schaftsjahr 2025

Die folgende Tabelle stellt die relativen Anteile sowie die Ein-

zelwerte der GesamtvergUtung fur den Aufsichtsrat fur die

Geschdaftsjahre 2025 und 2024 dar.

GESAMTVERGUTUNG DES AUFSICHTSRATS
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Festvergitung Ausschussvergutung Gesamtvergitung

2025 2024 2025 2024 2025 2024

in Tsd. EUR in% inTsd. EUR inTsd. EUR in% inTsd. EUR inTsd. EUR inTsd. EUR

Kristin Skogen Lund 200,0 45% 1074 240,0 55% 128,9 440,0 236,3
Roger Rabalais 49,5 31% 33,6 112,2 69% 95,3 161,7 128,9
Dr. Martin Enderle 46,3 42% 1237 64,8 58% 168,5 1111 292,2
Scott Ferguson 50,0 56% 25,9 40,0 44% 20,5 90,0 46,4
Isabel Poscherstnikov? 50,0 62% 26,8 30,7 38% 10,7 80,7 37,6
Warren Jenson 27,4 36% 0,0 49,3 64% 0,0 76,7 0,0
Judith Jungmann 27,0 38% 0,0 43,2 62% 0,0 70,2 0,0
Gabriella Ardbo* 50,0 71% 38,5 20,0 29% 20,1 70,0 58,5
Nils Engvall? 50,0 71% 38,5 20,0 29% 10,7 70,0 49,2
Dimitrios Tsaousis® 50,0 100% 36,0 0,0 0% - 50,0 36,0

1 Arbeitnehmervertreter.

Im Geschdftsjahr 2025 wurden insgesamt € 73.781 (Vorjahr:
€ 21.495) Aufwendungen erstattet oder direkt von der Ge-
sellschaft Ubernommen.
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I. Vergleichende Darstellung der
Verdnderung der Vergiitung und der
Unternehmensleistung

Die folgende Tabelle zeigt die vergleichende Darstellung der

Verdnderung der gewdhrten und geschuldeten Vergitung

der Vorstandsmitglieder, des Aufsichtsrats und der Mitarbei-

ter der Delivery Hero SE sowie die Unternehmensentwicklung
fur die Geschdaftsjahre 2025 und 2024. Aufgrund der Még-
lichkeit, die Aktienoptionen des LTIP innerhalb eines zweijah-
rigen AusUbungszeitraums auszuiben und der zeitversetzten

Freigabe von Aktien aus dem STl und LTI kénnen die berick-

sichtigten Auszahlungswerte sehr volatil sein, da sie von Jahr

zu Jahr schwanken kénnen.
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VERGLEICHENDE DARSTELLUNG
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Verdnderung  Verdnderung  Verdnderung  Verdnderung  Verdnderung
2025 2024 2025/2024 2024/2023 2023/2022 2022/2021 2021/2020
inTsd. EUR  inTsd. EUR in% in% in% in% in%
Vorstandsmitglieder in 2025
Niklas Ostberg 525,6 501,0 5% 2% 3% 27% -99%
Pieter-Jan Vandepitte 576,0 900,0 -36% 110% 2% 37% n/a
Marie-Anne Popp 498,4 - n/a n/a n/a n/a n/a
Aufsichtsrat - Mitglieder 2025
Kristin Skogen Lund 440,0 236,3 86% n/a n/a n/a n/a
Roger Rabalais 161,7 128,9 25% n/a n/a n/a n/a
Dr. Martin Enderle 1111 292,2 -62% -17% 0% 5% 55%
Scoftt Ferguson 90,0 46,4 Q4% n/a n/a n/a n/a
Isabel Poscherstnikov? 80,7 37,6 115% n/a n/a n/a n/a
Warren Jenson 76,7 - n/a n/a n/a n/a n/a
Judith Jungmann 70,2 - n/a n/a n/a n/a n/a
Gabriella Ardbo* 70,0 58,5 20% 30% 0% 0% 392%
Nils Engvall* 70,0 49,2 42% 97% 0% 0% 210%
Dimitrios Tsaousis® 50,0 36,0 39% 44% 0% 508% n/a
Belegschaft
Durchschnittliche Anderung der
Delivery Hero SE, Deutschland,
in %2 8% 9% 12% 20% 10%
Unternehmensleistung
Netto Gewinn/Verlust der DH SE
in EUR Mio. -860,9 913,9 -194% -124% 188% -52% 150%
Adjusted EBITDA des Konzerns in
EUR Mio. 903,0 692,5 30% 173% 154% 41% -40%
Umsatz des Konzerns in EUR Mio. 14.059,6 12.294,7 14% 24% 16% 46% 137%
Boérsenkursin EUR 22,72 27,12 -16% 8% -44% -54% -23%

1 Arbeitnehmervertreter.

2 Alle Beschdaftigten wurden in die Analyse als Vollzeitdquivalenzbasis einbezogen, nur Werkstudenten und Praktikanten wurden ausge-schlossen. Die Gesamtvergitung

umfasst die Grundvergitung und die LTIPs.
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Berlin, 24. M&rz 2026
Delivery Hero SE

Fur den Aufsichtsrat

it Feemers \one

Kristin Skogen Lund

Vorsitzende des Aufsichtsrats der Delivery Hero SE

Der Vorstand

p v/

Niklas Ostberg
Mitgrunder und
Vorstandsvorsitzender
(CEO)

Pieter-Jan Vandepitte
Mitglied des Vorstands
(CO0)

ii

(\/

N
Marie-Anne Popp

Finanzvorstandin
(CFO)

-

Dr. Johannes Bruder
Mitglied des Vorstands
(CPO)
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DELIVERY HERO
AM KAPITALMARKT

2025 im Riickblick!

Im Jahr 2025 waren die globalen Finanzmdérkte von bedeu-
tenden politischen MaBnahmen, resilientem Wirtschafts-
wachstum, weiter rickldufigen Inflationsraten und einer vor-
sichtigen Geldpolitik der Zentralbanken geprdagt. Die
US-Notenbank (Federal Reserve) und andere groBBe Zentral-
banken, darunter die Bank of England und die Europdische

Die Mdarkte fur festverzinsliche Wertpapiere waren durch eine
Kehrtwende der Zentralbanken hin zu Zinssenkungen inmitten
eines sich abschwdéchenden Wirtschaftswachstums geprégt,
was zu hoheren Renditen bei Staatsanleihen, aber auch zu
erhohter Volatilitat fUhrte. Im Berichtsjahr zeigten die globa-
len Anleihemdérkte eine starke Performance, wobei die meis-
ten groBen Mdrkte und Anlageklassen im Fixed-Income-Be-

Zentralbank, setzten ihren Zinssenkungszyklus fort. reich Ertrdge im mittleren bis hohen einstelligen
AKTIENKURSENTWICKLUNG 2025
Indizierte Kursentwicklung — Delivery Hero — DAX MDAX —— NASDAQ Stoxx S&P
140
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Quelle: Bloomberg, basierend auf Xetra-Schlusskursen.

Prozentbereich erzielten. Besonders die Segmente der
Schwellenldnder und Hochzinsanleihen verzeichneten krafti-
ge Zuwdchse, begunstigt durch sinkende Renditen und sich
verengende Credit Spreads, die risikoreicheren Anlageklas-
sen Ruckenwind verschafften.

Vor dem Hintergrund erhéhter Unsicherheit im Jahr 2025,
insbesondere aufgrund von Anderungen der US-Zollpolitik,
konzentrierten sich globale Investoren darauf, Risiken und
Chancen auszubalancieren. Bevorzugt wurde dabei Gold als
sicherer Hafen. Allerdings entwickelten sich auch die Aktien-
mdrkte weltweit in der zweiten Jahreshdlfte positiv, gestitzt
durch starke Gewinnmargen von Unternehmen, robuste Ar-
beitsmdarkte und von kinstlicher Intelligenz (KI) getriebene
Investitionen. Insbesondere der Technologiesektor, befligelt
durch das KI-Thema, wurde von Anlegern favorisiert, bis sich
ab Oktober globale Skepsis gegeniber Technologie-Werten
ausbreitete, die einige der vorherigen Kursgewinne déampfte.

In Deutschland stieg der MDAX, in dem Delivery Hero ver-
treten ist, um 19,7%, wahrend der DAX um 23,0% zulegte,
was das dritte Jahr in Folge mit deutlichem Wachstum und die
starkste Jahresperformance seit 2019 darstellt. Uber
Deutschland hinaus legte der technologieorientierte NASDAQ
100 um 20,2% zu, getragen von Kl-Investitionen, und Gber-
traf damit den Index S&P 500, der das Jahr mit einem
Plus von 16,4% beendete, hauptsdchlich getrieben durch

1 J.P. Morgan Market outlook 2026: A multidimensional polarization (Link), J.P. Morgan In the rear view: How did our 2025 themes pan out? (Link), Morgan Stanley 2025 Global Fixed Income Outlook (Link), Bloomberg: Looking back at 2025: Fixed income (Link),

Goldman Sachs: The S&P 500 is expected to rally 12% this year (Link)
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https://www.jpmorgan.com/insights/global-research/outlook/market-outlook
https://www.jpmorgan.com/insights/markets-and-economy/top-market-takeaways/tmt-in-the-rear-view-how-did-our-2025-themes-pan-out
https://www.morganstanley.com/im/de-de/intermediary-investor/insights/articles/2025-global-fixed-income-outlook.html
https://www.bloomberg.com/professional/insights/markets/looking-back-at-2025-fixed-income/#:~:text=2025%20fixed%20income%20performance%20highlights&text=23%20of%2027%20currencies%20in,basis%20as%20the%20dollar%20weakened.
https://www.goldmansachs.com/insights/articles/the-sp-500-expected-to-rally-12-this-year
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Gewinnwachstum. Unterdessen kam der Stoxx Europe 600
Technology im April aufgrund von Befirchtungen rund um
US-Z6lle unter Druck und schloss nach einer Erholung seiner
Verluste das Jahr mit einem Plus von 3,2% ab.

Der Aktienkurs von Delivery Hero zeigte sich im Jahr 2025
volatil. Im Februar 2025 erreichte die Aktie nach starken Er-
gebnissen fir das vierte Quartal 2024 ihr Jahreshoch bei
€ 32,35, verlor jedoch an Boden, nachdem Uber die Uber-
nahmevereinbarung fur das Taiwan-Geschdaft von foodpan-
da beendet hatte, da die lokalen Aufsichtsbehdrden dem Deal
nicht zustimmten. Im August 2025 verdéffentlichte Prosus, der
gréBte Anteilseigner von Delivery Hero, in einer Pressemit-
teilung seine Absicht, einen Teil seiner Beteiligung an DHER zu
verkaufen, was zusdtzlichen Druck auf die Kursentwicklung
ausubte. Der Aktienkurs erreichte im November 2025 seinen
Tiefpunkt bei € 16,02, ausgeldst durch eine Verkaufswelle
aufgrund globaler Skepsis gegentber Technologie-Werten,
welche im Oktober ihren Anfang nahm, sowie durch aktuali-
sierte Gewinnerwartungen von Analysten infolge angekin-
digter Investitionen in SchlUsselmdrkten. Am 31. Dezember
schloss die Delivery-Hero-Aktie bei € 22,72, was ein Ruck-
gang von 16,2% gegenuber dem Schlusskurs des Vorjahres
von € 27,12 darstellte.

Unternehmensfinanzierung

Wdhrend des gesamten Jahres 2025 verfolgte das Unter-
nehmen einen proaktiven Ansatz zur weiteren Optimierung
seiner Kapitalstruktur.

Am 17. Februar 2025 kindigte Delivery Hero die Durchfih-
rung eines Angebot zum Rickkauf von Wandelschuldver-
schreibungen an, bei dem die bestehenden Anleihegldubiger
eingeladen wurden, sdmtliche ausstehenden Wandelschuld-
verschreibungen mit Fdlligkeit in 2025, sdmtliche ausstehen-
den Wandelschuldverschreibungen mit Fdalligkeit in 2026 und
eines Teils der ausstehenden Wandelschuldverschreibungen
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mit Falligkeit in 2027 zum Ruckkauf gegen Barzahlung an-
zubieten. Am 18. Februar 2025 gab Delivery Hero die
Ergebnisse dieses Angebots bekannt. Das Unternehmen be-
schloss € 23,5 Mio. vom Gesamtnennbetrag der Wandel-
schuldschreibungen mit Falligkeit 2025 (was bedeutet, dass
€ 24,6 Mio. vom Gesamtnennbetrag ausstehend blieben),
€ 537,5 Mio. vom Gesamtnennbetrag der Wandelschuldver-
schreibungen mit Fdalligkeit 2026 (was bedeutet, dass
€ 56,0 Mio. vom Gesamtnennbetrag ausstehend blieben) und
€ 334,9 Mio. vom Gesamtnennbetrag der Wandelschuldver-
schreibungen mit Fdlligkeit 2027 (was bedeutet, dass
€ 540,1 Mio. vom Gesamtnennbetrag ausstehend blieben)
zurUckzukaufen. Die im Rahmen des Angebots zum Ruckkauf
zurickgekauften Wandelschuldverschreibungen wurden im
Mdarz 2025 gekindigt.

Im April 2025 erhéhte Delivery Hero die bestehende Revol-
ving Credit Facility (RCF) um € 190,0 Mio., wodurch sich ein
Gesamtbetrag der RCF von € 790,0 Mio. ergab, und ver-
l&éngerte die RCF-Laufzeit von Mai 2027 auf Mai 2028. Im
Mai 2025 vergréBerte Delivery Hero das entsprechende
RCF-Volumen um weitere € 50,0 Mio. auf insgesamt
€ 840,0 Mio. Der Spread bleibt unverdndert bei 3,75% p.a.,
und eine einjahrige Verldngerungsoption steht weiterhin zur
Verfigung.

Zum 31. Dezember 2025 belief sich die Uber Zusatzfazilitaten
fur Garantien und Akkreditive in Anspruch genommene RCF
in Hohe von € 840,0 Mio. auf € 398,0 Mio. Unter diesen Zu-
satzfazilitéten von € 398,0 Mio. wurden zum 31. Dezember
2025 Garantien und Akkreditive in Hohe von 378,2 Mio.
€ ausgestellt. Die RCF sowie die unter den ergénzenden Fa-
zilitaten ausgestellten Instrumente waren zum 31. Dezember
2025 vollstandig ungenutzt.

Zum 31. Dezember 2025 beliefen sich die LaufzeitfazilitGten

(,term loan facilities') auf insgesamt € 1.609 Mio., einschlie3-
lich eines Nennbetrags von KRW 794 Mrd. (entspricht

71

€ 469,3 Mio.) und eines Nennbetrags von USD 1.339 Mio.
(entspricht € 1.140,1 Mio.), beide mit einem Spread von
SOFR/CF-Satz + 5,0%. Alle Zahlungen im Rahmen der Kredit-
fazilitat in sidkoreanischen Won werden in US-Dollar erfol-
gen, wobei der Wechselkurs zwischen dem US-Dollar und
dem sidkoreanischen Won zum Zeitpunkt der Zahlung zu-
grunde gelegt wird.

Zwischendem 1. Januar 2025 und dem 31. Dezember 2025
erhdhte sich die Anzahl der Delivery-Hero-Aktien von
287.385.940 auf 298.248.239 im Zuge mehrerer Kapital-
erhéhungen, hauptsdchlich im Zusammenhang mit den
Aktienpldnen fur Mitarbeiter von Delivery Hero. Weitere In-
formationen Uber die Ausgabe von Aktien im Jahr 2025 fin-
den Sie in Abschnitt F.9 im Anhang zur konsolidierten Jahres-
rechnung.

AUSSTEHENDE WANDELSCHULDVERSCHREIBUNGEN
ZUM 31. DEZEMBER 2025

Volumen

ISIN in EUR Mio. Falligkeit Kupon
DEOOOA3MP429 56,0t 30. April 2026 1,00%
DEOOOA254Y92 540,12 23. Januar 2027 1,00%
DEOOOA3H2WQO 750 15. Januar 2028 1,50%
DEOOOA3MP437 500 10. Marz 2029 2,13%
DEOOOA30V5R1 1.000  21.Februar 2030 3,25%

1 Das urspringliche Emissionsvolumen betrug € 750 Mio. € 56,0 Mio entsprach dem
ausstehenden Betrag nach diversen Teilrickk&ufen zum 31. Dezember 2025.

2 Das urspringliche Emissionsvolumen betrug € 875 Mio. € 540,1 Mio entsprach
dem ausstehenden Betrag nach diversen Teilrickkaufen zum 31. Dezember 2025.

Aktiondrskultur

Delivery Hero ist fest davon Uberzeugt, dass die Férderung
einer Kultur der Mitarbeiterbeteiligung wesentlich zum
Gesamterfolg des Unternehmens beitragt. Unser Ziel ist es,
Anreize fUr die Mitarbeiter zu schaffen, sich aktiv an der
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Zukunft des Unternehmens zu beteiligen, sich gemeinsam mit
dem Unternehmen weiterzuentwickeln und eine nachhaltige
langfristige Wertschopfung mit einer starken Ausrichtung an
den Interessen der Aktiondre zu unterstitzen. Um diesen
Anspruch gerecht zu werden, hat das Unternehmen sein Mit-
arbeiteraktienprogramm (Employee Share Purchase Pro-
gram, ESPP) 2025 fortgefuhrt.

Im Rahmen des ESPP hat jeder Mitarbeiter der Delivery Hero
SE die Moglichkeit, zwischen 1% und 15% seines Brutto-
monatsgehalts in Delivery-Hero-Aktien zu investieren. Teil-
nehmer, die zwei Uber den ESPP erworbene Aktien ein Jahr
lang halten, wdhrend sie bei Delivery Hero beschdéftigt sind,
haben Anspruch auf eine zusdatzliche Gratisaktie.

Ergdnzend zum ESPP bietet Delivery Hero weiterhin das
Long-Term Incentive Program (LTIP) an. Neue Zuteilungen
erfolgenunter dem LTIP 2.0, das 2023 eingefihrt wurde und
schriftweise das bisherige LTIP ersetzen wird. Das LTIP er-
moglicht es Mitarbeitern in Schlusselpositionen, durch aktien-
basierte Vergitung am Erfolg des Unternehmens teilzuha-
ben. Die Zuteilungen erfolgen in Form aktiengebundener
Instrumente, wie z. B. Restricted Stock Units, die die Ver-
pflichtung darstellen, zu einem zukinftigen Zeitpunkt Aktien
zu liefern. Der LTIP 2.0 sieht eine jahrliche Erneuerung sowie
eine vierteljghrliche Auszahlung und Freigabe nach Uber-
schreiten des Cliffs vor. Ziel des LTIP 2.0 ist es, bestehende
Mitarbeiter zu motivieren und weltweit Talente zu gewinnen.
DarUber hinaus bietet Delivery Hero aktienbasierte Boni als
Alternative zu Barboni sowie einmalige Retention-Awards fir
berechtigte Mitarbeiter an.

Umfassendere Informationen zu allen aktienbasierten Ver-
gutungen, einschlieBlich des LTIP und des ESPP, finden sich in
Abschnitt H.2 im Anhang zum Konzernabschluss.
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Aktiondrsstruktur
Die globale Prasenz von Delivery Hero spiegelt sich auch in
der internationalen Aktiondrsstruktur wider.

INSTITUTIONELLE INVESTOREN NACH REGIONEN

2% 36%
Rest der Welt Kontinentaleuropa
9% |

Privatinvestoren

und Sonstige

10% '
UK &Ireland

15%
APAC

28%

Nordamerika

Quelle: NASDAQ, Dezember 2025

Eine aktuelle Ubersicht Uber unsere derzeitige Aktion&rsstruk-
tur kann auf der @ Investor-Relations-Website von Delivery
Hero gefunden werden. Dort findet sich auch eine Ubersicht
Uber die @ Stimmrechte gemdaB §§ 33, 34 WpHG, die von
unseren Aktiondren mitgeteilt wurden, sofern sie 3% oder
mehr der Gesamtzahl der Stimmrechte an der Delivery Hero
SE ausmachen.

Analystenempfehlungen

Mehr als 20 Analysten von Investmentbanken und Brokerh&u-
sern ver&ffentlichen regelmdBig Researchberichte zu Delivery
Hero. Eine Ubersicht aller Analysten, die Delivery Hero be-
werten, ist auf der @ Investor-Relations-Website abrufbar.
Die Mehrheit der Analysten beurteilt Delivery Hero positiv:
57% der Analysten bewerten unsere Aktie mit Kaufen, 29% mit
Halten und 14% bewerten Delivery Hero mit Verkaufen.
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ANALYSTENEMPFEHLUNGEN

14%
Verkaufen
57%
Kaufen
29%
Halten

Quelle: Analystenberichte zum 31. Dezember 2025.
Basierend auf 21 Analystenempfehlungen.

Investor-Relations-Aktivitdten

Wéhrend des gesamten Jahres 2025 stand das Investor Re-
lations-Team in engem Kontakt mit Aktion&ren, Analysten und
potenziellen Investoren, sowohl virtuell als auch bei person-
lichen Treffen.

Insgesamt vertraten das Management und das Investor-
Relations-Team Delivery Hero im Laufe des Jahres auf zahl-
reichen Konferenzen und Roadshows. Dariber hinaus orga-
nisierte dasInvestor-Relations-Team vier Telefonkonferenzen,
um die Finanzergebnisse zu besprechen, die live im Internet
Ubertragen wurden (Aufzeichnungen finden Sie auf der
Investor-Relations-Website unter @ Finanzberichte und Pré-
sentationen).

Die Hauptthemen im Berichtszeitraum waren die Treiber des
Umsatzwachstums, Profitabilitéts-Steigerungen und die
kinftige Cash-Generierung, die sich verdndernde Wettbe-
werbslandschaft rund um den Globus sowie die langfristige
Strategie.


https://ir.deliveryhero.com/de/shareholder-structure
https://ir.deliveryhero.com/de/news#voting_rights
https://ir.deliveryhero.com/de/analyst-coverage
https://ir.deliveryhero.com/de/financial-reports-and-presentations
https://ir.deliveryhero.com/de/financial-reports-and-presentations
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Nachhaltigkeit / ESG

Zusatzlich zu den oben genannten Themen setzte das Unter-
nehmenim Jahr 2025 den Austausch mit Investoren und Ana-
lysten zu Fragen rund um ESG und regulatorische Themen
fort.

Wie in den Vorjahren berichtet Delivery Hero Uber ESG-
Themen, die unter internationale Standards und Vorschriften
fallen (GRI, SASB, TCFD, EU-Taxonomie). Alle relevanten
Informationen sind im Abschnitt ,Nichtfinanzielle Erklarung*
zu finden.

Dariber hinaus wird Delivery Hero von einigen der renom-
miertesten Rating-Agenturen bewertet (z. B. MSCI ESG,
Sustainalytics, S&P ESG, etfc.) und ist unter seinen Mitbewer-
bern gut positioniert.

2025 nahm Delivery Hero zum finften Mal an der Erhebung
zum Klimawandel des CDP (friher bekannt als ,,Carbon
Disclosure Project”), eines globalen Netzwerks, das die Trans-
parenz im Bereich Klimamanagement férdert, teil. Die Ein-
reichung umfasste unsere globalen Emissionen; unser Rating
verbesserte sich von B auf A- und liegt sowohl Gber dem glo-
balen als auch dem Durchschnitt unserer Branche. Diese Be-
wertung versetzt Delivery Hero in eine gute Position, um neue
Nachhaltigkeitsinitiativen voranzutreiben und weiterhin ein
Unternehmen aufzubauen, auf das die ndchste Generation
stolz sein kann.

Nach dem Upgrade von BB auf BBB durch MSCI im August
2025 bleibt Delivery Hero entschlossen, seine ESG-Praktiken
weiter zu verbessern. Wir gehéren nun im Vergleich zu unse-
ren globalen Peers im Bereich Corporate Governance zu den
fUhrenden Unternehmen und haben auBerdem bedeutende
Verbesserungen im Datenschutz erreicht.
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Die S&P-Global ESG-Bewertung von Delivery Hero verbes-
serte sich um neun Punkte auf ein Rekordhoch von 33 im De-
zember 2025, was den héchsten Wert darstellt, den das
Unternehmen je erhalten hat, und Ubertrifft damit deutlich
den Branchendurchschnitt von 21. Verbesserungen wurden
insbesondere durch héhere Bewertungen in Bereichen wie
ESG-Wesentlichkeit, Verpackung, Abfallmanagement und
politische Einflussnahme erzielt.

Das Ergebnis der Sustainalytics-ESG-Risikobewertung von
Delivery Hero hat sich um 1,4 Punkte auf 21,5 verbessert,
bedingt durch verstdrktes Datenschutzmanagement, Cyber-
sicherheit und ESG-gebundener Vorstandsvergitung.

Hauptversammlung 2025

Der Vorstand der Delivery Hero SE hat mit Zustimmung des
Aufsichtsrats beschlossen, die ordentliche Hauptversamm-
lung (HV) 2025 als virtuelle Versammlung durchzufuhren.

Die Hauptversammlung fand am 18. Juni 2025 statt und die
im Aktienregister eingetragenen Aktiondre hatten die Mog-
lichkeit, sich elektronisch einzuschalten und die Video- und
AudioUbertragung live zu verfolgen. Sowohl die AusUbung
des Stimmrechts als auch die Méglichkeit fur Aktiondre, Fra-
gen zu stellen, waren Uber die elektronische Kommunikation
moglich.

Bei der Hauptversammlung waren maximal 78,34% des
Grundkapitals vertreten. Die Aktiondre stimmten allen Tages-
ordnungspunkten mit einer Annahmequote zwischen 77,25%
und 99,9% zu. Weitere Informationen finden Sie auf der @ In-
vestor-Relations-Website von Delivery Hero.
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Delivery-Hero-Aktie

2025 2024
Anzahl der
ausstehenden Aktien
am Jahresende Aktien 298.248.239 287.385.940
Jahresschlusskurs € 22,72 27,12
Hochstkurs, im
Tagesverlauf € 32,35 42,05
Tiefstkurs, im
Tagesverlauf € 16,02 14,92
Markt-
kapitalisierung Mio. € 6.776 7794
Durchschnittliches
Handelsvolumen je
Handelstag Aktien 849.114 933.875
Durchschnittliches
Handelsvolumen je
Handelstag Mio. € 24,22 24,85
ISIN DEOOOA2E4K43
Borsenkirzel DHER
WKN A2E4K4
Common code 163274973

Boérse Frankfurter Wertpapierborse
Prime Standard
Marktsegment (Regulierter Markt)

Quelle: Bloomberg, Kursdaten basierend auf Xetra, Marktkapitalisierung auf Basis
des Jahresschlusskurses.


https://ir.deliveryhero.com/de/annual-general-meeting
https://ir.deliveryhero.com/de/annual-general-meeting
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A. Grundlagen des Konzerns

1. Geschdaftsmodell

Delivery Hero SE und die in den Konzernabschluss einbezo-
genen Tochterunternehmen (zusammen auch als DH, DH-
Gruppe, Delivery Hero oder Konzern bezeichnet) bieten on-
line Essensbestelloptionen, Quick-Commerce-Leistungen
(Quick-Commerce) und Lieferdienste in rund 70 Landern in
Asien, dem Nahen Osten und Afrika, Europa und Lateiname-
rika an.Delivery Hero operiert mit Sitzin Berlin, Deutschland.

Das Geschdftsmodell von Delivery Hero basiert auf der Vi-
sion, immer ein herausragendes Bestellerlebnis zu bieten -
schnell, einfach und direkt bis vor die Tur. Unter verschiede-
nen Markennamen vermitteln die Konzerngesellschaften
On-Demand-Lieferungen zwischen Endkunden, Restaurants
und weiteren Anbietern. Kunden wdhlen aus einem breiten
Menuangebot, bestellen per App oder Website und bezahlen
bar oder online. Bestellungen werden durch Essenslieferan-
ten (Fahrer) ausgeliefert, die abh&ngig vom landesspezifi-
schen Geschdftsmodell entweder als selbststdndige Fach-
krafte Uber die Plattform vermittelt werden oder bei
Drittanbietern, DH-Gesellschaften oder Restaurantpartnern
angestellt sind. Delivery Hero bietet seinen Partnerrestau-
rants ein Kassensystem an, um Bestellungen einsehen und
annehmen zu kénnen. Das Angebot umfasst zudem eine Dis-
positionssoftware fur schnelle, effiziente Auftragsabwicklung
sowie ergdnzende Produkte wie Werbel6sungen.

Im Bereich Quick-Commerce setzt Delivery Hero auf zwei
zentrale Sdulen: Zum einen vermittelt das Unternehmen Lie-
ferungen von Lebensmitteln, Elektronik, Blumen, pharmazeu-
tische Produkte oder anderen Haushaltsgegenstdnden durch
lokale Partner (Agentenmodell). Zum anderen betreibt es
eigene Dmarts! in dicht besiedelten Gebieten, um kleinere
Bestellungen von Lebensmitteln und Convenience-Artikeln in
kirzester Zeit, oft innerhalb von 20 bis 30 Minuten, auszu-
liefern (Prinzipal-Modell). Alle Bestellungen laufen Uber die
verschiedenen Apps des Konzerns.
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Delivery Hero generiert einen groBen Teil seiner Umsatze auf
Grundlage der getdtigten Bestellungen im Marktplatzge-
schaft. Diese Provisionsumsdtze basieren auf einem vertrag-
lich vereinbarten Prozentsatz des Bestellwerts. Der Prozent-
satz variiert je nach Land, Restaurant und erbrachter
Dienstleistung, wie z. B. Nutzung eines Kassensystems, Liefer-
leistung und Marketingservices. Zusdtzlich zu den Provisionen
generiert Delivery Hero Umsatzerlése z. B. durch Einnahmen
aus LiefergebUhren, durch den Verkauf von Lebensmitteln
und anderen Convenience-Produkten sowie durch nicht pro-
visionsbasierte Dienstleistungen, wie etwa Werbetechnolo-
gien (AdTech), Abonnementmodelle und andere Servicege-
bUhren. Abhdngig von der jeweiligen vertraglichen Regelung
mit dem Partnerrestaurant kann Delivery Hero fur die On-
line-Zahlungssysteme eine gesonderte GebUhr erheben.

Neben der FUhrung des Konzerns Gbernimmt die Holdingge-
sellschaft Delivery Hero SE eine Reihe von IT-, Marketing- und
sonstigen Dienstleistungen, insbesondere Produkt- und Tech-
nologieentwicklungen sowie kaufmdnnische Beratungsleis-
tungen fur Tochtergesellschaften. Dariber hinaus Ubernimmt
die Delivery Hero SE in ihrer Eigenschaft als Holdinggesell-
schaft Funktionen wie Konzern-Controlling und Konzernrech-
nungswesen, Offentlichkeitsarbeit, Investor Relations, Risiko-
management und Personalwesen.

2. Konzernstruktur

Die Muttergesellschaft Delivery Hero SE, einschlieBlich ihrer
Rechtsvorgdnger, mit Sitz in Berlin wurde 2011 gegrindet
und hat seitdem die Prdsenz der Gruppe in vielen lokalen
Markten weltweit mit verschiedenen Marken ausgebaut.
Delivery Hero umfasst zum Bilanzstichtag 279 Gesellschaften
(Vorjahr: 298 Gesellschaften). Fur weitere Informationen
verweisen wir auf Abschnitt D.1 des Konzernabschlusses.

1 Dmarts: kleine, lokale Lagerhduser, die eine schnelle Lieferung von On-Demand-Artikeln ermdglichen.
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3. Segmente

Das Geschdaft von Delivery Hero gliedert sich in vier regionale
Online-Plattformsegmente fur Essensbestellungen und
-lieferungen sowie ein Segment im Wesentlichen fur Quick-
Commerce wie folgt:

- Asia,

- MENA (Middle East and North Africa),
- Europe,

- Americas und

- Integrated Verticals.

Dabei sind die Dienstleistungsangebote und die einzelnen
Onlineplattformen auf die lokalen Marktgegebenheiten und
Wettbewerbssituationen ausgerichtet.

Asia

Delivery Hero ist mit seiner Marke foodpanda in den Mdrkten
Bangladesch, Hongkong, Kambodscha, Laos, Malaysia, My-
anmar, Pakistan, den Philippinen, Singapur und Taiwan ver-
treten.

Im Mai 2025 hat foodpanda den Betrieb seiner Plattform und
Lebensmittel-Lieferdienstleistungen in Thailand eingestellt.

In Sudkorea operiert die Tochtergesellschaft Woowa unter
der Marke Baemin.

MENA

Im Segment MENA operiert Delivery Hero in den Mdrkten
Agyp’ren, Bahrain, Irak, Jordanien, Katar, Kuwait, Oman, Ké-
nigreich Saudi-Arabien und den Vereinigten Arabischen Emi-
raten mit den Marken talabat, HungerStation und InstaShop.

In der Turkei ist die Gruppe mit der Marke Yemeksepeti ver-
treten.
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Europe

Im Segment Europa ist die Gruppe in Armenien, Bosnien und
Herzegowina, Bulgarien, Finnland, Georgien, Griechenland,
Italien, Kroatien, Moldawien, Montenegro, Norwegen, Oster-
reich, Polen, Portugal, Rumdnien, Schweden, Serbien, Spa-
nien, der Tschechischen Republik, der Ukraine, Ungarn und
Zypern mit lokalen Marken (wie Glovo, efood, foodora, foody)
vertreten.

Dariber hinaus sind Glovos Geschdftstatigkeiten in Afrika
(Elfenbeinkuste, Kenia, Marokko, Nigeria, Tunesien und Ugan-
da) und Zentralasien (Kasachstan und Kirgisistan) ebenfalls
im Segment Europa enthalten.

Americas

Das Segment Americas reflektiert die Geschaftstatigkeit von
Delivery Hero in den lateinamerikanischen Mdrkten haupt-
sdchlich unter der Marke PedidosYa. Der Konzernist vertreten
in Argentinien, Bolivien, Chile, Costa Rica, der Dominikani-
schen Republik, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay und Venezuela.

Integrated Verticals

Das Segment Integrated Verticals umfasst Uberwiegend den
Betrieb eigener Lagerhduser (Dmarts), von denen aus die
Waren innerhalb eines sehr kurzen Zeitrahmens an die Kun-
den geliefert werden. Folglich bildet Integrated Verticals
mehrheitlich die geschdftlichen Aktivitaten ab, bei denen
Delivery Hero beim Verkauf von On-Demand-Artikeln als
Prinzipal agiert. Dementsprechend werden die Umsatzerlése
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im Allgemeinen auf Basis des Bruttowarenwerts (GMV) ohne
Umsatzsteuer erfasst.

Delivery Hero betreibt Dmarts in 46 Landern (Vorjahr: 48
Lander) auf vier Kontinenten unter verschiedenen lokalen
Marken.

4. Management und Kontrolle

Der Vorstand ist fur die Strategie und das Management der
Gruppe verantwortlich. Die Zustandigkeiten sind wie folgt
unterteilt:

- Niklas C)s‘rberg (Vorstandsvorsitzender) verantwortet die
Bereiche Strategie, Unternehmensentwicklung, Technolo-
gie, Produkte, Personal, Marketing, Payment Solutions,
Recht, Interne Revision sowie Governance, Risk Manage-
ment & Compliance.

- Marie-Anne Popp (Finanzvorstédndin seit Januar 2025) ist
verantwortlich fUr Finanzen, Steuern, Einkauf und Investor
Relations.

- Pieter-Jan Vandepitte (Chief Operating Officer) verant-
wortet das operative Geschdaft sowie den Vertrieb, den
Kundenservice und Business Intelligence.

Die Interne Revision berichtet direkt an den Aufsichtsrat. Der
Aufsichtsrat berat und Uberwacht den Vorstand und wird in
Geschdfte von grundlegender Bedeutung fur das Unterneh-
men eingebunden.

Mit Wirkung zum 1. Januar 2026 hat der Aufsichtsrat Dr. Jo-
hannes Bruder, Chief Product Officer von Delivery Hero, in
den Vorstand berufen.

5. Steverungssystem
Der Vorstand leitet das Unternehmen sowohl auf Segment-
als auch auf Gesamtkonzernebene.

Delivery Hero nutzt den nichtfinanziellen Leistungsindikator
Bruttowarenwert? (Gross Merchandise Value bzw. GMV) zur
Beurteilung der Geschdaftsentwicklung, zum Vergleich unter-
schiedlicher Geschdaftsmodelle und zur Steuerung auf Ge-
samtkonzernebene. Der GMV wird von der Anzahl der Be-
stellungen und der WarenkorbgréBe pro Bestellung
beeinflusst und hat direkte Auswirkungen auf die Umsatzerlo-
se. Er ermoglicht die Vergleichbarkeit des Geschaftsvolu-
mens und -wachstums, unabhdngig von der Stellung des
Konzerns als Prinzipal oder Agent, bei der Abwicklung von
Geschdften mit den Nutzern der Plattformen. Er ist eine der
bedeutsamsten von der Konzernleitung Gberwachten Steue-
rungsgréBen.

Die bedeutsamsten finanziellen Leistungsindikatoren sind der
Gesamtumsatz der Segmente®, das bereinigte EBITDA
(Adjusted EBITDA)*und der Free Cashflow® (FCF) vor auBer-
gewdhnlichen Mittelab-/-zuflissen. Wahrend der Gesamt-
umsatz der Segmente ein Indikator fur das Wachstumspoten-
zial der Gruppe und ihre Fdhigkeit zur Bereitstellung
attraktiver Dienstleistungsangebote anihre Kundenist, dient
das Adjusted EBITDA als Indikator fur die Profitabilitat der

2 GMV ist der von Kunden gezahlte Gesamtwert (einschlieBlich Umsatzsteuer, Liefergebihren und ServicegebiUhren abzgl. anderer Zuschisse, wie beispielsweise Gutscheine und andere Preisnachldsse). GMV beinhaltet keine Gebuhren fir Abonnementmodelle,

Trinkgelder und Gebuhren fur ,Delivery-as-a-Service®.

3 Leistungsindikator, der nicht in den International Financial Reporting Standards (IFRS) definiert ist. Gesamtumsatz der Segmente ist definiert als konsolidierter Umsatz vor Abzug von Gutscheinaufwendungen angepasst fur bestimmte Uberleitungseffekte. Die
Uberleitungseffekte beinhalten IFRS-Anpassungen fur (i) Logistikumsditze von Glovo Spanien, Polen, der Ukraine, Serbien und der Elfenbeinkiste, die in der internen Berichterstattung abziglich der damit verbundenen Kosten (netto), in der Konzerngesamt-
ergebnisrechnung gemaB IFRS 15 allerdings auf Bruttobasis, enthalten sind, sowie (i) die Nettodarstellung von Buy-and-Sell-Aktivitéten von Glovo Spanien und Portugal in der internen Berichterstattung, die in der Konzerngesamtergebnisrechnung gemaB IFRS

15 auf Bruttobasis dargestellt sind.

4 Leistungsindikator, der nicht in den International Financial Reporting Standards (IFRS) definiert ist. Das Adjusted EBITDA ist das Ergebnis aus fortgefihrter Geschéftstétigkeit vor Ertragsteuern, Finanzergebnis, Abschreibungen geméB interner Berichterstat-
tung und nicht operativen Ergebniseffekten. Die nicht operativen Ergebniseffekte umfassen insbesondere (i) Aufwendungen fur anteilsbasierte Vergitung, (i) Aufwendungen fir bestimmte rechtliche Angelegenheiten, hauptsdchlich in Verbindung mit
wettbewerbsrechtlichen Risiken und Aufwendungen fir die Reklassifizierung von Fahrern aus Vorperioden, (iii) Aufwendungen fir Leistungen im Zusammenhang mit Unternehmenstransaktionen und FinanzierungsmaBnahmen, (iv) Aufwendungen fur
Umstrukturierungen und sonstige RestrukturierungsmaBnahmen sowie (v) sonstige nicht operative Aufwendungen und Ertrége, insbesondere den Saldo aus Gewinnen und Verlusten aus dem Abgang von materiellen und immateriellen Anlagevermégen, den
Saldo aus Gewinnen und Verlusten aus der VerduBerung und der Aufgabe von Tochtergesellschaften, Wertminderungen des Geschéfts- oder Firmenwerts, Wertberichtigungen auf sonstige Forderungen sowie nicht einkommensabhdngige Steuern.
Abschreibungen fur Nutzungsrechte aus Leasingverhéltnissen gemaB IFRS 16 Leasingverhéltnisse sind nicht im Adjusted EBITDA enthalten.

5 Leistungsindikator, der nicht in den International Financial Reporting Standards (IFRS) definiert ist. Der Free Cashflow ist definiert als Cashflow aus operativer Tatigkeit gemdB IFRS, abzuglich Investitionsaufwendungen und Zahlung von Leasingverbindlichkeiten.
Investitionsaufwendungen umfassen Auszahlungen fir Investitionen in Sachanlagen (abziglich der Erlése aus der Ver&uBerung von Sachanlagen) sowie Auszahlungen fur Investitionen in immaterielle Vermégenswerte (abziglich der Erlése aus der Ver&uBerung

von immateriellen Vermégenswerten). Der Free Cashflow umfasst keine Zinsen.
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Gruppe. Zudem wird die Adjusted-EBITDA-/GMV-Marge als
abgeleiteter Leistungsindikator Uberwacht.

Der Cashflow (FCF) vor auBergewdhnlichen Mittelab-/-zu-
flissen® reflektiert die operative Cash-Generierung des Kon-
zerns. Die Erfassung wird als auBerordentlich betrachtet,
wenn es separat identifizierbare Mittelzu- und -abflisse gibt,
die sich aus Aktivitdten oder Ereignissen auBerhalb des nor-
malen Geschdftsverlaufs ergeben.

6. Forschung und Entwicklung
2025 zielten Tech-Investitionen darauf ab, direkten finanziel-
len Impact Uber alle Marken der Gruppe hinweg zu liefern.

Plattform & Infrastruktur: Die Global Developer Platform
(GDP)

Im Jahr 2025 hat die Gruppe die Konsolidierung ihrer Tools in
der Global Developer Platform (GDP) fortgesetzt, um Frag-
mentierung zu verringern und manuellen Aufwand zu redu-
zieren. Um sicherere und besser konfigurierbare Releases zu
ermdglichen, wurde ein einheitlicher Konfigurationsdienst
eingefUhrt. Dieser erlaubt es Teams, Features ohne neue Co-
de-Deployments zu aktivieren oder zu deaktivieren.Mit Blick
auf die Zukunft wurde der erste Schritt hin zu einem agenten-
basierten Entwicklungszyklus gemacht. Ein natirlichsprach-
licher Assistent zur Fehlerbehebung ermdglicht es Ingenieuren
nun, Infrastrukturprobleme im Dialog zu diagnostizieren, an-
statt manuell Logs und Dashboards zu durchsuchen. Dies ver-
kirzt die Zeit zur Untersuchung von Vorfdllen und ebnet den
Weg fir autonome Betriebsabldufe.

Der Konzern hat DevBoost eingefihrt, ein Framework, das
Engineering-Teams dabei unterstitzt, Softwareerstellung und
Release-Prozesse zu verstehen und zu verbessern. Es liefert
Einblicke in Effektivitat, Code-Qualitdt, Zusammenarbeit und
Entwicklerzufriedenheit. Erste Anwendungen zeigen, dass
diese Erkenntnisse FUhrungskrdaften helfen zu identifizieren,
wo Teams zusdtzliche Unterstitzung bendtigen oder wo In-
vestitionen in Tools und Prozesse die Effizienz steigern kénnen.
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Wir haben die Anwendungsleistung Uber alle Marken hinweg
weiter optimiert: Apps laden nun schneller und zuverldssiger
auf wichtigen Ansichten wie dem Homescreen und den Res-
taurantseiten. Dies sorgt fUr ein reibungsloseres Bestellerleb-
nis, insbesondere in Mobile-First-Mdarkten, in denen die Netz-
qualitat schwanken kann.

Kl'und Daten: Von der Infrastruktur zum Umsatztreiber
Um Innovationen zu beschleunigen, wird die Global Machine
Learning Platform (GMLP) eingesetzt. Dies verkirzte die Be-
reitstellungszeit von Modellen und fUhrte zu einer schnelleren
Anpassung von Prognosemodellen an Nachfrageschwankun-
gen und saisonale Muster sowie zu einer verbesserten Rele-
vanz von Such- und Ranking-Ergebnissen in unseren Verbrau-
cheranwendungen.

In 2025 haben wir ein unternehmensweites Programm zur
Datenqualitét gestartet, um einheitliche Verantwortlichkeiten
und eine zentrale, verldssliche Datenquelle (Single Source of
Truth) zu etablieren. Dies verbessert die Entscheidungsfin-
dungin der Incentivierung, dem Bestellvorgang, den Partner-
Tools und dem Kundenmanagement.

Um Analysen weiter zu vereinheitlichen, hat talabat Perseus
CodeGen eingefuhrt. Dies automatisiert die Implementierung
von technischem und produktbezogenem Datentracking,
verringert den Entwicklungsaufwand und spart letztlich Ent-
wicklerstunden ein. Glovo hat die Migration in dasselbe glo-
bale Tracking-Okosystem abgeschlossen, wodurch die gréB-
ten Marken der Gruppe nun plattformUbergreifend Uber
konsistente MessgroBen verfugen.

Die Fahigkeiten im Bereich Machine Learning werden weiter
ausgebaut, um schnellere Iterationen und effektivere Ent-
scheidungsfindungen zu unterstitzen. Im Bereich Q-Com-
merce zeigten sich die produktseitigen Auswirkungen im Uber-
arbeiteten PromoTool, das auf GMLP-Modellen basiert. Das
Tool verarbeitet Werbeaktionen nun schneller, unterstitzt
Kampagnen mit bis zu funf Millionen Produkten und hebt

6 Leistungsindikator, der nicht in den International Financial Reporting Standards (IFRS) definiert ist.
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frUhere Beschrdnkungen bei Artikelnummern (SKUs) auf. Die-
se Verbesserungen erméglichten groB angelegte Aktionen fur
wichtige Einzelhandelspartner und verringerten gleichzeitig
den manuellen Aufwand fur die Teams.

Geschdftsinnovation: Steigerung von Umsatz und
Ergebnis

In Sidkorea pilotierten Woowa Brothers autonome Roboter-
lieferungen im Rahmen eines Beta-Starts von ausgewdhlten
Dmart-Hubs in Seoul und erzielten damit wichtige Fortschrit-
te bei der Automatisierung der letzten Meile. Auf der logisti-
schen Seite erhielten Fahrer durch die Funktion Last Stop
mehr Kontrolle Uber ihren Arbeitstag. Da sie ihren letzten
Lieferort nun selbst wahlen kénnen, stieg die Zufriedenheit,
ohne dass sich dies negativ auf die operativen Kennzahlen
auswirkte. Zudem sorgte die EinfUhrung von Kunden-Uploads
fur Gebdudezugangsfotos in bestimmten Ldndern dafur,
dass Abholorte fur Fahrer eindeutiger identifizierbar sind.
Dies reduzierte den Bedarf an Support-Interaktionen sowie
die Rate fehlgeschlagener Abholungen.

Im Jahr 2025 betrugen die Aufwendungen des Konzerns fur
Forschung und Entwicklung (FSE) € 447,2 Mio. (Vorjahr:
€ 479,3 Mio.). Dies stellt 3,2% (Vorjahr: 3,9%) der jahrlichen
Umsatzerlose des Konzerns dar. Davon wurden Entwick-
lungskosten in Hohe von € 147,5 Mio. (Vorjahr: € 133,7 Mio.)
akftiviert, dies entspricht 33,0% (Vorjahr: 27,9%) der gesam-
ten Entwicklungskosten des Jahres. Dazu gehéren unter an-
derem Fokusthemen wie die Globalisierung der Zahlungs-
dienste des Konzerns Uber eine zentral
Infrastruktur sowie globale Suchoptimierungen, die darauf
abzielen, die App-Navigation fur Kunden und die Ranking-
Logik zu verbessern. Die Abschreibungen auf aktivierte For-
schungs- und Entwicklungskosten betrugen € 87,9 Mio. (Vor-
jahr: € 69,6 Mio.). Externe Dienstleister fur FEE werden in
einem nur unwesentlichen Umfang eingebunden.

verwaltete
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Am Ende des Geschdftsjahres betrug die Anzahl der Mitar-
beiter im Bereich F&E 4.729 (Vorjahr: 4.899). Dies stellt 8,6%
(Vorjahr: 11,5%) der gesamten Anzahl an Mitarbeitern dar.

FS&E-AUFWENDUNGEN (in EUR Mio.)

479,3 W 2025 2024

447,2

7. Arbeitnehmer

Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter stieg von
42.863 im Jahr 2024 auf 51.073 im Jahr 2025. Der Perso-
nalzuwachs resultierte vorrangig aus der Uberfihrung spa-
nischer Kuriere in Festanstellungen im Jahr 2025. Demge-
geniber standen strategische Stellenanpassungen und
Verschlankungen in anderen Funktionsbereichen. Zum
31. Dezember 2025 beschdaftigte Delivery Hero 54.721 Mit-
arbeiter (Vorjahr: 42.711).

7 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Oktober 2025 (Link)
8 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)
9 Quelle: EZB Zinssdtze (Link)

10 Quelle FOMC statements, 10. Dezember 2025 (Link)
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DURCHSCHNITTLICHE ANZAHL
DER MITARBEITER NACH BEREICHEN 2025

1.162 Marketing

3.096 Business Support (2024:1.310)
(2024: 3.343)

27.565 Lieferung

und Lebensmittel-

I

4.544 Verwaltung verarbeitung
(2024: 4.469) Gesamt: (2024:17.773)
51.073
(2024:42.863)
4,755 produki- 9.951 vertrieb
(2024:10.831)

entwicklung (2024: 5.137)

B. Wirtschaftsbericht

1. Markt- und Branchenumfeld’#

GemdB den aktuellsten Prognosen des Internationalen Wah-
rungsfonds (IWF) vom Januar 2026 wird das weltweite BIP-
Wachstum im Jahr 2025 voraussichtlich 3,3% erreichen, was
eine Fortsetzung der in 2024 verzeichneten Wachstumsrate
von 3,3% darstellt. Die Dynamik des Jahres 2025 war in be-
sonderem MaBe unvorhersehbar und volatil, primar getrie-
ben durch die Einfuhrung umfassender US-Zélle auf Importe
sowie eine Neuausrichtung politischer Prioritédten, die weltweit
entsprechende handelspolitische Reaktionen ausléste. Ob-
wohl sich die Markte anfangs widerstandsfahig zeigten, dien-
ten die weitreichenden US-Zélle, die am 5. April 2025 in Kraft
traten, als unmittelbarer Ausldser fir eine signifikante Volati-
litat an den Finanzmdérkten. Dies fuhrte zu deutlichen Kurs-
rickgdngen an den wichtigsten Aktienmdrkten und einem
Anstieg der Anleiherenditen. Trotz dieser erheblichen an-
fanglichen Unruhe zeigte sich die Weltwirtschaft robust, da
nachfolgende Vereinbarungen, die zwischen den Vereinigten
Staaten und ihren wichtigsten Handelspartnern (einschlieBlich
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der EU, Japan und mehrerer bedeutender asiatischer Natio-
nen) ausgehandelt wurden, die negativen Auswirkungen ef-
fektiv abmilderten.

Auch die Schwellen- und Entwicklungsl&nder haben eine be-
merkenswerte Resilienz gezeigt, gestitzt durch ein verbes-
sertes politisches Umfeld, einschlieBlich der erhéhten geld-
politischen Stabilitdt der Zentralbanken sowie eines
geringeren Bedarfs an fiskalischen Beschrdankungen oder
Deviseninterventionen. Das BIP-Wachstum fur diese Lander-
gruppe wird sich 2025 voraussichtlich weiter auf 4,4% ver-
starken, nach 4,3% im Jahr 2024. FiUr die entwickelten Volks-
wirtschaften wird hingegen ein Wachstum von 1,7% erwartet,
was eine leichte Abschwdchung gegenitber den 1,8% im Jahr
2024 darstellt.

Die weltweite Inflation ist deutlich rickl&ufig und wird voraus-
sichtlich signifikant von 5,8% im Jahr 2024 auf 4,1% im Jahr
2025 sinken. Dieser positive Trend verlduft jedoch nicht ein-
heitlich. FUr die USA wird erwartet, dass die Inflation Uber dem
Ziel der Zentralbank bzw. der Federal Reserve bleibt, inklusi-
ve Aufwartsrisiken, wdhrend sie in den meisten anderen Lan-
dern gedampft bleibt. Diese rickldufige Inflationsentwicklung
ermdoglichte es den Zentralbanken weltweit, von einer aggres-
siven Straffung zu einem unterstUtzenderen Kurs Uberzuge-
hen. Die Europdische Zentralbank?® senkte die Leitzinsen im
Laufe des Jahres 2025 und reduzierte die Sdtze fur die Ein-
lagefazilitat, das Hauptrefinanzierungsgeschéft und die Spit-
zenrefinanzierungsfazilitdt von ihrem Stand Ende 2024 von
3,00%, 3,15% und 3,40% bis Juni 2025 auf jeweils 2,00%,
2,15% und 2,40%. Die Federal Reserve!® verfolgte einen vor-
sichtigeren Pfad, leitete jedoch im Herbst offiziell ihren Locke-
rungszyklus ein und senkte die Federal Funds Rate von ihrer
Ausgangsspanne Anfang 2025 von 4,25%-4,50% auf 3,50%-
3,75% im Dezember 2025. Dieser koordinierte, wenn auch
zeitversetzte Kurswechsel hin zu einer geldpolitischen Locke-
rung unterstreicht das Vertrauen der Zentralbanken in die


https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/WEO/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/key_ecb_interest_rates/html/index.en.html
https://www.federalreserve.gov/newsevents/pressreleases/monetary20251210a.htm
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Inflationskontrolle und setzt ein klares, positives Signal fur die
globalen Kapitalmdarkte im weiteren Verlauf.

Im Folgenden untersuchen wir unsere vier regionalen Seg-
mente basierend auf den jungsten Berichten des IWF. Hierbei
ist zu beachten, dass die nachstehend beschriebenen Regio-
nen in ihren Landerkonstellationen von den fur die Finanz-
berichterstattung definierten Segmenten von Delivery Hero
abweichen kdnnen, aber als Anhaltspunkt fur die wirtschaft-
lichen Aussichten der Segmente dienen.

Asial?

Die wirtschaftliche Expansion in der Region Asien-Pazifik wur-
de in der ersten Jahreshdalfte 2025 durch starke Exporte und
einen robusten Technologiezyklus maBgeblich begunstigt.
Dieser Anstieg des Wirtschaftswachstums wurde zudem durch
expansive Zentralbankpolitik, beispielsweise in Form von Zins-
senkungen, sowie durch hdhere Staatsausgaben, ginstige
globale Finanzierungsbedingungen und einen schwdcheren
US-Dollar angetrieben. All diese Faktoren trugen dazu bei, die
Nachfrage privater Haushalte und der Unternehmen zu stei-
gern. Trotz einer erwarteten leichten Abschwdchung der Wirt-
schaftsdynamik im zweiten Halbjahr bleibt das prognostizier-
te BIP-Wachstum mit 4,5% weiterhin stark und liegt nur
geringfugig unter dem Vorjahreswert von 4,6%.

11 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Asia and Pacific, Oktober 2025 (Link)
12 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)
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Das Wachstum in den entwickelten Volkswirtschaften der
Region - zu denen mit Sudkorea, Hongkong, Taiwan und Sin-
gapur Lander gehoéren, in denen wir tétig sind - wird fur 2025
voraussichtlich stabil bei 1,6% liegen und damit an das Ergeb-
nis von 2024 anknUpfen. Die wichtigsten Exporteure der Re-
gion erweisen sich als widerstandsfdhig, da ihre Exportleis-
tung maBgeblich durch den Anstieg globaler Investitionenim
Bereich der kunstlichen Intelligenz (KI) und die daraus resul-
tierende Nachfrage nach Hochtechnologieprodukten ge-
stutzt wird.

FUr Sudkorea wird im Jahr 2025 ein BIP-Wachstum von
1,0%*2 prognostiziert, nach einer Expansion von 2,0% im Jahr
2024. Diese moderatere Dynamik ist auf die vorUbergehen-
den Belastungen zurickzufuhren, die durch das politisch vo-
latile Umfeld und handelsbezogene Unstimmigkeiten in der
ersten Jahreshdlfte verursacht wurden.

Fur den Verband Stdostasiatischer Nationen (ASEAN), zu
dem Ldander gehdren, in denen wir tatig sind (Kambodscha,
Laos, Malaysia, Myanmar, die Philippinen und Singapur), wird
weiterhin eine starke Wachstumsdynamik prognostiziert. Das
BIP wird 2025 voraussichtlich um 4,3% steigen (nach 4,8% im
Vorjahr), was lediglich einer geringfugigen Abschwdchung
entspricht. Diese anhaltend positive Entwicklung ist auf eine
vorteilhafte Kombination aus geringeren Handelsbarrieren,
einer starken Auslandsnachfrage und vorteilhaften Finanzie-
rungsbedingungen zurtckzufihren.

MENA13,14

Begunstigt durch die Olférderung, starke Nachfrage und Re-
formen wird fUr die Region Naher Osten und Nordafrika
(MENA) im Jahr 2025 ein BIP-Wachstum von 3,4%*° prognos-
tiziert, was eine Beschleunigung im Vergleich zu 2,2% im Jahr
2024 darstellt. Trotz der jungsten regionalen geopolitischen
Spannungen, die nur begrenzte und kurzfristige Auswirkungen

13 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Middle East and Central Asia, Oktober 2025 (Link)

14 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Oktober 2025 (Link)
15 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)
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hatten, erwies sich die wirtschaftliche Entwicklung der MENA-
Region im Jahr 2025 allgemein als robust. Diese Stabilitat
wurde primdr dadurch erreicht, dass es der Region gelang,
die direkten negativen Folgen von erhéhten US-Zéllen und die
damit verbundenen weitreichenden Verwerfungen der glo-
balen Handelsstréme zu vermeiden. DarUber hinaus blieb das
Finanzierungsumfeld gunstig, obwohl die Zentralbanken zur
Einddmmung der Inflation an einem erhéhten Zinsniveau fest-
halten. Die Risikoaufschlége (Sovereign Spreads) haben sich
verringert, die nominalen Wechselkurse gaben nach und
mehreren Ldndern gelang der erfolgreiche Zugang zu den
internationalen Finanzmdrkten. Zudem schwéichte sich der
Inflationstrend in den meisten MENA-Volkswirtschaften auf-
grund sinkender Lebensmittel- und Energiepreise ab. Es wird
prognostiziert, dass sich dieser Trend fortsetzen wird, da
niedrigere Energiepreise sowie staatliche MaBnahmen zur
Ausgabenkirzung und zur Erhéhung der Einkommensteuern
zu einer weiteren MaBigung des Preisniveaus beitragen.

Das Wachstum in den Volkswirtschaften des Golf-Koopera-
tionsrats (GCC) - zu denen Lander gehéren, in denen Delivery
Hero tatig ist (Bahrain, Kuwait, Katar, Saudi-Arabien und die
Vereinigten Arabischen Emirate) - wird voraussichtlich deut-
lichvon 2,2% im Jahr 2024 auf 3,9% im Jahr 2025 ansteigen.
Diese starke Dynamik wird von robusten Konsum- und Unter-
nehmensausgaben sowie der Erholung der Ol- und Gasfor-
derung gestUtzt. Zudem liefert der Aufschwung im Energie-
sektor entscheidende Mittel, die die kontinuierlichen
Bemihungen der Regierungen zum Ausbau der Nicht-Ol-
Sektoren unterstitzen. Auf regionaler Ebene ist mit Preissta-
bilitat zu rechnen, wobei die Inflation im Jahr 2025 bei durch-
schnittlich 1,7% liegen durfte.

Saudi-Arabien, einer der weltweit bedeutendsten Produzen-
ten von Ol und Gas, verzeichnet voraussichtlich ein beschleu-
nigtes Wachstum, da Kirzungen der Olférderung schrittweise


https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/APD/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/MCD-CCA/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/WEO/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
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zurickgenommen werden. Nach einem realen BIP-Wachstum
von 2,6% im Jahr 2024 durfte sich die Entwicklung im Jahr
2025 somit deutlich auf 4,3%1¢ verstarken.

Europe!’

Die europdische Wirtschaft erweist sich als widerstandsféhig
und geht nun in eine Phase moderaterer Dynamik Uber. Ob-
wohl der initiale Exportimpuls vom Jahresbeginn im Zuge
erster ZollmaBnahmen in der zweiten Jahreshdlfte naturge-
maR nachldsst, zeigt sich die Region anpassungsfahig. Wah-
rend die Rentenmdrkte héhere Risiken widerspiegeln und die
privaten Konsumausgaben noch verhalten bleiben, unter-
streichen diese Bedingungen die Chance fir eine entschlos-
sene Politik zur Umsetzung struktureller Reformen. Zusam-
menfassend|dsst die Prognose fur Europa eine Abschwéchung
des realen BIP-Wachstums von 1,9% im Jahr 2024 auf 1,5%
im Jahr 2025 erwarten.

Die entwickelten europdischen Volkswirtschaften - zu denen
L&ander gehoren, in denen Delivery Hero tatig ist (Osterreich,
Kroatien, Zypern, Finnland, Griechenland, Italien, Portugal
und Spanien) - profitierten in der ersten Jahreshdlfte 2025
von vorgezogenen Exporten in die USA und damit verbunde-
nen Investitionen. Wahrend die Impulse aus dem Exportge-
schaft erwartungsgemdaB nachlassen, gewinnt die Binnen-
nachfrage zunehmend an Dynamik. Dies ermdglicht eine
Beschleunigung des BIP-Wachstums auf 1,3% im Jahr 2025,
nach 1,1% im Jahr 2024. Trotz einer durch hohe Sparquoten
signalisierten vorsichtigen Verbraucherstimmung bleibt der
private Konsum eine wesentliche Stitze. Ursdchlich hierfur
sind reale Einkommenszuwdchse aufgrund der sinkenden In-
flation, welche die Nachfrage zunehmend festigen.

16 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)
17 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Europe, October 2025 (Link)

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserklarung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Americas'®

In der Region Lateinamerika und Karibik setzt sich das stabi-
le reale BIP-Wachstum mit prognostizierten 2,4% im Jahr
2025 fort (Vorjahr: 2,4%). Diese Widerstandsfdahigkeit geht
mit einem deutlichen Rickgang der Inflation einher, die vor-
aussichtlich von 12,2% im Jahr 2024 auf 6,5% im Jahr 2025
sinkt. Struktureller sowie externer Ruckenwind stitzten die
Region wirksam und sorgten fur Stabilitat. Vergleichsweise
geringe Handelsverflechtungen mit den USA sowie niedriger
als erwartet ausfallende globale Zollsdtze und die allgemein
vorteilhafte Zollstruktur der Region dienten dabei als bedeu-
tende Schutzpuffer. Die Exportleistung blieb robust, wobei die
Volumina im Einklang mit den weltweiten Trends zunahmen.
Dieser Erfolg war insbesondere auf starke Kupfer- und In-
dustrieexporte sowie eine gesteigerte landwirtschaftliche
Produktion in mehreren Léndern zurickzufuhren. Im Gegen-
satz dazu verlangsamte sich das Wachstum des privaten
Konsums in einzelnen groBen Volkswirtschaften. Insgesamt
blieb die Binnennachfrage jedoch stabil, getragen durch ei-
nen robusten Arbeitsmarkt und eine anhaltende Ausweitung
der Verbraucherkredite.

FUr Argentinien wird fur 2025 eine deutliche Erholung des
realen BIP-Wachstums auf 4,5% prognostiziert, nachdem im
Jahr 2024 noch ein Rickgang von -1,3% zu verzeichnen war.
Dieser positive Ausblick folgt auf eine Phase intensiver Sta-
bilisierungsbemihungen. Dieses Regierungsprogramm dirf-
te zu einer drastischen Disinflation fihren, wobei die Jahres-
rate laut Prognose massiv von 117,8% im Jahr 2024 auf
28,0% im Jahr 2025 sinkt. Die fur 2025 erwartete Erholung
stUtzt sich auf eine widerstandsféhige Binnennachfrage, auch
wenn notwendige restriktive makrodkonomische MaBnah-
men beibehalten werden.

18 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Western Hemisphere, October 2025 (Link)

19 Quelle: Pwc, 2025 (Link)
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Hyperinflation??

Volkswirtschaften werden als hyperinflationar eingestuft,
wenn die Preise fur Waren und Dienstleistungen, Zinsen und
Lohne, die an einen Preisindex in dem jeweiligen Land ge-
koppelt sind, Uber einen bestimmten Zeitraum hinweg unkon-
trolliert ansteigen. Die Ldnder, in denen Delivery Hero tétig
ist und die als hyperinflationdre Volkswirtschaften eingestuft
werden, da sie eine kumulative Inflation Uber drei Jahre von
etwa 100% oder mehr aufweisen, sind Argentinien und die
Torkei.

Der Umsatz, das Adjusted EBITDA, der Bruttowarenwert
(GMV) und die jeweiligen Wachstumsraten fur die Segmente
MENA, Americas und Integrated Verticals werden durch
Hyperinflationsanpassungen beeinflusst, da Argentinien (seit
Q3 2018) und die Turkei (seit Q2 2022) als Hochinflations-
|énder gemdaB 1AS 29 eingestuft werden.

Branchenentwicklung

Im Jahr 2025 lag der Fokus der Branche weiterhin auf
Wachstum, Produktentwicklung und der Steigerung der Pro-
fitabilitat. Diese Bestrebungen gingen einher mit dem Ausbau
des Okosystems und dem gezielten Einsatz kiinstlicher Intel-
ligenz (K1) in allen operativen Bereichen. Trotz des allgemei-
nen Marktfokus auf Profitabilitét und Effizienz verdnderten
einzelne Akteure das Wettbewerbsumfeld durch strategische
Investitionen, um Marktanteile zu sichern oder in neue Regio-
nen zu expandieren. Zudem pragten Konsolidierungen sowie
ME&A-Aktivitaten das Jahr, angetrieben durch das Ziel, Markt-
positionen zu festigen, neue Mdrkte zu erschlieBen und die
operative Effizienz zu steigern. Dies verdeutlichten mehrere
hochkardtige Transaktionen in der Branche, darunter die
Konsolidierung groBer europdischer Plattformen und der


https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/EUR/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/WHD/2025/October/English/text.ashx
https://viewpoint.pwc.com/dt/gx/en/pwc/in_briefs/in_briefs_INT/in_briefs_INT/hyperinflationary-economies-as-at-june-2025.html
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Markteintritt bedeutender internationaler Akteure durch
strategische Akquisitionen. In diesem sich wandelnden Um-
feld zeigt sich fUr den Konzern die wachsende Bedeutung von
globaler Skalierbarkeit, MarktfUhrerschaft und technologi-
scher Innovation als zentrale Treiber fur langfristigen Erfolg
in einem zunehmend konsolidierten Markt.

Die weltweite Expansion des Marktes fur Online-Lebensmit-
tellieferungen wird maBgeblich durch das sich wandelnde
Konsumverhalten vorangetrieben, insbesondere durch die
rasant steigende Nachfrage nach Komfort, die hohe Smart-
phone-Durchdringung sowie den beschleunigten Trend zu
verzehrfertigen Mahlzeiten und Quick-Commerce-Dienst-
leistungen. Aufgrund dieser starken Treiber wird der Markt
im Jahr 2026 voraussichtlich einen Umsatz von $ 1,5 Bill.?°
erreichen.

Aus operativer Sicht verdndern sich die Lebensmittelliefer-
Branche und die Quick-Commerce-Branche stdndig. Was
urspringlich als Marktplatz begann, der Restaurants mit Be-
stellungen verbindet, hat sich im Laufe der Jahre erheblich
weiterentwickelt. Diese Entwicklung geht Uber die Erleichte-
rung der Interaktion zwischen Restaurants und Bestellern
hinaus und umfasst jetzt eine breitere Palette von Anbietern.
Dazu gehéren unter anderem Supermdarkte, Apotheken, Blu-
menl&den, Cafés und vieles mehr. Dadurch wird die gesamte
Plattform bereichert und diversifiziert. Delivery Hero bietet
seinen App-Nutzern eine vielfdltige Auswahl, sowohl frische
und verarbeitete Waren als auch viele weitere Produkte, die
schnell an die Haustir geliefert werden. Diese zusatzlichen
Angebote verbessern kontinuierlich das Kundenerlebnis mit
mehr Auswahlmaoglichkeiten und erweitern unseren adres-
sierbaren Gesamtmarkt.

20 Quelle: Statista (Link)
21 Quelle: WPP Media, 2025 Global Mid-Year Forecast (Link)
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In der Lebensmittelliefer- und Quick-Commerce-Branche
zeichnen sich bemerkenswerte Fortschritte und Innovationen
ab. Dazu gehéren Fortschritte in Werbetechnologien (Ad-
Tech), die EinfUhrung und Weiterentwicklung von Abonne-
mentmodellen, die Integration von Kl sowie der Einsatz auto-
nomer Liefertechnologie:

- Werbetechnologien (AdTech): GemdaB WPP Media (ehe-
mals GroupM), einem der weltweit groBten Medienagen-
turnetzwerke, bleibt die sogenannte Retail-Medien-Bran-
che, einschlieBlich der Werbeeinnahmen aus Zustelldiensten
der sogenannten letzten Meile, eines der am schnellsten
wachsenden Segmente und wird im Jahr 2025 voraussicht-
lich einen globalen Umsatz von $ 169,6 Mrd. erreichen. Mit
einer erwarteten durchschnittlichen jahrlichen Wachstums-
rate von 8,5% erreicht dieser Wert bis 2030 voraussichtlich
$ 252,1 Mrd., was bis zum Ende des Jahrzehnts 18% aller
Werbeeinnahmen entspricht. Folglich hat sich die Retail-
Medien-Branche zu einer bedeutenden Einnahmequelle
fur Lebensmittelliefer-Unternehmen entwickelt.?

Die EinfUhrung von AdTech im Kontext der Lebensmittel-
lieferung verbessert nicht nur die Sichtbarkeit von Marken,
Restaurants und lokalen Geschaften, sondern schafft auch
Raum fur Impulskaufe. Investitionen in Werbekampagnen
auf Lebensmittelliefer-Plattformen ermdglichen es solchen
Partnern, sich prominent zu positionieren, wenn potenziel-
le Kunden in der Planungsphase ihrer Bestellung sind. Die-
ser strategische Ansatz verbessert die Sichtbarkeit, erwei-
tert die Reichweite, verbessert die Bestellquote und fuhrt
letztendlich zu hheren Umsdétzen.
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DarUber hinaus bietet Werbung Uber Lebensmittelliefer-
und Quick-Commerce-Plattformen Einzelhdndlern wert-
volle, aktuelle Verbraucherinformationen. Diese sind be-
sonders attraktiv fur Fast Moving Consumer Goods (FMCG)
und Consumer Packaged Goods (CPG), die Uber Dritte
verkauft werden. Die Plattformen bieten umfassende Ein-
blicke in das Verbraucherverhalten, Interessen, Kaufabsich-
ten und historische Kaufmuster. Durch die strategische
Nutzung von Retail Media werden Lebensmittelliefer- und
Quick-Commerce-Unternehmen ihre Profitabilitat weiter
verbessern und die Nachhaltigkeit ihrer Geschdaftstatigkeit
starken.

Abonnementmodelle: Wahrend Abonnementmodelle kein
neues Konzept sind, gab es in den letzten Jahren einen be-
merkenswerten Anstieg bei Unternehmen, die ihre Abon-
nementangebote fur ihre Nutzerbasis insbesondere in rei-
fen und wettbewerbsintensiven Mdarkten einfUhren und
erweitern. Das Abonnementmodell bietet den Plattform-
nutzern mehrere wesentliche Vorteile, wobei erhebliche
Kosteneinsparungen bei der Lieferung im Vordergrund
stehen.

Aus der Perspektive von Unternehmen wie Delivery Hero
bieten diese Dienste die Moglichkeit, einen treuen Kunden-
stamm aufzubauen, was zu einer erhéhten Bestellhdufigkeit
und gréBeren Warenkodrben fuhrt. Dartber hinaus sind
Kunden eher bereit, neue Produkte oder Dienstleistungen
Uber eine vertraute App auszuprobieren, was es Delivery
Hero erleichtert, Kunden Uber die gewohnte Lebensmittel-
lieferung vom Quick-Commerce-Angebot zu Uberzeugen.


https://www.statista.com/outlook/emo/online-food-delivery/worldwide?q&srsltid=AfmBOorug_-3B7_QlZMRw_CU8kRBImccIecVSQ84yna0nUHttkum5Tnw#revenue
https://view.ceros.com/wppmedia/tyny-2025-global-midyear-forecast/p/1
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- Kinstliche Intelligenz (KI): K| verbessert die Lebensmittel-
liefer-Branche, da Unternehmen zunehmend Kl nutzen, um
das Benutzererlebnis zu verbessern, Abldufe zu optimieren
und Kosten zu senken. Unter den vielen verschiedenen An-
wendungen von Kl sind besserer Kundenservice und ver-
besserte Backend-Prozesse die gdngigsten Anwendungs-
falle. KI-gesteuerte Algorithmen bieten maBgeschneiderte
Kaufempfehlungen fir Gerichte und Lebensmittel, die zu
einer hoheren Konversionsrate fihren.

Kl ist entscheidend fur die Optimierung unserer Lebens-
mittellieferungen, des Quick-Commerce-Angebots und fur
unser AdTech-Geschdft. Maschinelles Lernen prognosti-
ziert die Nachfrage, sodass Plattformen das Inventar und
die Fahrtenlogistik anpassen kénnen, was die Ressourcen-
nutzung und Profitabilitat verbessert. Kl-gesteuerte dyna-
mische Preisgestaltung passt die Preise basierend auf An-
gebot und Nachfrage an und gewdhrleistet so
gleichmdBige Lieferungen und eine héhere Kundenzufrie-
denheit wdhrend Sto3zeiten oder schlechter Witterungs-
verhdltnisse. Kl verbessert auch das Nutzererlebnis, indem
sie das Bestellen von Lebensmitteln nahtlos und angenehm
macht. Standortbasierte Vorschldge helfen den Nutzern,
neue Anbieter und Restaurants in der N&he zu entdecken,
was die Kundenbindung steigert. Ein weiterer Anwendungs-
fall fur die EinfUhrung von Kl ist die Verhinderung von Be-
trugsversuchen durch die Integration von Uberwachungs-
systemen auf Basis von maschinellen Lernmodellen. Mit
dem Fortschreiten der Kl werden weitere Innovationen
entstehen, die Lebensmittellieferungen weiter verdndern,
die Kundenzufriedenheit verbessern, Prozesse optimieren
und den Umsatz fur Unternehmen steigern.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserklarung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

- Autonome Liefertechnologie: Die Integration autonomer
Liefertechnologien, die sowohl Roboter als auch Drohnen
umfassen, gewinnt im Okosystem fir Lebensmittelliefe-
rungen und Quick-Commerce zunehmend an Bedeutung.
Wéhrend die derzeitige Anwendung primdér auf kontrol-
lierte Pilotprojekte beschrankt ist, gestaltet Delivery Hero
diesen Bereich bereits aktiv mit. Der Konzern testet und
betreibt aktuell Lieferroboter Uber seine Marken foodora
und Woowa, wdhrend unter der Marke talabat gleichzeitig
Lésungen fUr die Lieferung mittels Drohnen entwickelt
werden. Diese Technologie erschlieBt voraussichtlich neue
operative Synergien als nitzliche Komponente fur die Lo-
gistik auf der sogenannten letzten Meile, die sowohl hohe
Geschwindigkeit als auch Wirtschaftlichkeit erfordert.

Der Markt fur diese Lésungen weist ein erhebliches Wachs-
tumspotenzial auf. GemdaB Roots Analysis belief sich der
globale Markt fur autonome Lieferungen auf der letzten
Meile im Jahr 2024 auf $ 21,5 Mrd. und erreicht voraus-
sichtlich $ 28,1 Mrd. in 2025.?? Die strategische Relevanz
dieser Systeme liegt primdar in ihrem Potenzial, kritische
operative Herausforderungen zu bewdltigen. Es wird er-
wartet, dass Lieferroboter den gréBten Marktanteil im
autonomen Sektor einnehmen werden. Treiber hierfur ist
ihr Potenzial, operative Kosten zu senken und dem Mangel
an Fahrernin stadtischen Gebieten entgegenzuwirken. Die-
ser Wandel zielt darauf ab, hochskalierbare und berechen-
bare Lieferprozesse zu etablieren. Eine flaichendeckende
Kommerzialisierung verzdgert sich jedoch aufgrund kom-
plexer und fragmentierter regulatorischer Rahmenbedin-
gungen in verschiedenen Regionen sowie der Notwendig-
keit, eine breitere 6ffentliche Akzeptanz zu schaffen.

22 Quelle: Roots Analysis, Autonomous Last Mile Delivery Market Size, Share & Trends (Link)
23 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Bestandteil der Nachhaltigkeitserklérung und erfullen die Angabepflicht nach ESRS 2 SBM-1.
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2. Geschdftsverlauf

a) Ergebnisentwicklung?®

In 2025 lag der Fokus von Delivery Hero auf Wachstum, Ren-
tabilitat und Cash-Generierung. Das Zusammenspiel von
Technologieinvestitionen und einer multivertikalen Strategie
steigerte die operative Effizienz maBgeblich, wodurch die
Gruppe ihren Fokus verstarkt auf finanzielle Disziplin legen
konnte. Mit diesem Fokus baute die Gruppe die eigene Liefer-
logistik, AdTech-Dienstleistungen, Quick-Commerce und
Abonnementprogramme weiter aus, was insgesamt zu einem
soliden Wachstum des Gesamtumsatzes des Segmentsder
Segmente fUhrte. Das Umsatzwachstum in Verbindung mit
Effizienzsteigerungen und finanzieller Disziplineiner optimier-
ten Kostenstruktur fUhrte zu einer deutlichen Verbesserung
des Adjusted EBITDA, wdhrend die Cash-Generierung wei-
terhin obersteeine hohe Prioritdt hatte.


https://www.rootsanalysis.com/autonomous-last-mile-delivery-market
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PROGNOSEN UND ERGEBNISSE
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Verdanderung
EUR Mio. Prognose 2025 2025 2024 EUR Mio. %
Bruttowarenwert (GMV) leichter Anstieg 49.196,8 48.754,0 4428 0,9
Gesamtumsatz der Segmente moderater Anstieg 14.803,4 12.796,4 2.007,0 15,7
Adjusted EBITDA 900 - 940* 903,0 692,5 210,5 30,4
Adjusted EBITDA / GMV (%) mehrals 1,5% 1,8% 1,4% - -
120 oder leicht
FCF vor auBergewdshnlichen Mittelab-/-zuflissen mehr? 250,2 n.a. - -

1 Dieim Geschdftsbericht 2024 urspringlich versffentlichte Prognose fur das Adjusted EBITDA zwischen € 975 und 1.025 Mio. wurde im Halbjahresfinanzbericht 2025 auf

€ 900 bis 940 Mio. angepasst.

2 Dieim Geschéftsbericht 2024 urspringlich veréffentlichte Prognose fur den Free Cashflow vor auBergewdhnlichen Mittelab-/-zuflissen in Hohe von € 200 Mio. oder leicht
daruber wurde im Halbjahresfinanzbericht 2025 auf € 120 Mio. oder leicht dariber angepasst.

Wdhrend das Volumenwachstum das Konzern-GMV positiv
beeinflusste, belasteten gegenldufige Wechselkurseffekte,
insbesondere durch den stdkoreanischen Won, die Entwick-
lung. Bereinigt um VerduBerungen und eingestellte Aktivita-
ten verzeichnete das GMV auf Like-for-Like-Basis einen An-
stieg von 2,9%.24

Der Gesamtumsatz der Segmente Ubertraf das GMV-
Wachstum deutlich. MaBgeblich hierfor waren der anhalten-
den Ausbau der eigenen Lieferdienstleistungen in Schlssel-
regionen sowie ein Einmaleffekt aus der Brutto-Verbuchung
der Umsatzerl6se aus Lieferdienstleistungen, bedingt durch
den Wechsel zum Anstellungsmodell in Spanien.?® Unterstitzt
wurde das Wachstum zudem durch den steigenden Anteil an
nicht provisionsbasierten Umsatzerlésen (NCR) und héheren
Umsétzen im Quick-Commerce-Geschdft, das Uber die In-
tegrated Verticals zum Wachstum beitrug. Gegenldufige
Wahrungseffekte dampften den Anstieg teilweise.

Das Adjusted EBITDA der Gruppe verbesserte sich erheblich
(+€ 210,5 Mio. oder +30,4%) und erreichte das untere Ende
der prognostizierten Spanne von € 900 - 940 Mio. Die ver-
besserte Entwicklung des Konzerns wurde teilweise durch
negative Wahrungseffekte geschmdlert - ein Hauptfaktor,
der das Erreichen der urspringlich im Geschaftsbericht 2024
veroffentlichten Prognose verhinderte. Die Verbesserung des
Adjusted EBITDA der Gruppe wurde durch Plattformsegmen-
te und das Segment Integrated Verticals getragen (Plattform-
segmente: € 900,1 Mio., Vorjahr: € 791,3 Mio.; Integrated
Verticals: € 2,9 Mio., Vorjahr: minus € 98,7 Mio.). Wahrend
sich das MENA-und Americas-Segment deutlich besser als
erwartet entwickelten, wurde das Adjusted EBITDA des Seg-
ments Europe insbesondere durch die Auswirkungen der Um-
stellung des Fahrermodells in Spanien belastet Der Rickgang
des Adjusted EBITDA im Segment Asia resultierte maBgeblich
aus Investitionen zur Verbesserung des Kundenerlebnisses -
etwa durch Kampagnen mit reduzierten LiefergebUhren im

Zuge des weiteren Ausbaus der eigenen Lieferservices - sowie
aus MaBnahmen zur Starkung der eigenen Position in einem
wettbewerbsintensiven Umfeld. Integrated Verticals erzielte
erstmals ein positives Adjusted EBITDA.

Mit einem Anstieg auf 1,8% erfUllte die Adjusted-EBITDA-/
GMV-Marge die Prognose fur 2025.

Der Free Cashflow im Jahr 2025 (minus € 404,5 Mio.) war
durch auBergewdhnliche Effekte (€ 654,7 Mio.) geprdagt. Die-
se betrafen (i) den Mittelzufluss aus der Breakup-Fee, die von
Uber nach Beendigung der Vereinbarung tUber den Verkauf
des taiwanesischen Geschdfts erhalten wurde (auch: Uber
Breakup-Fee, € 211,9 Mio.), Mittelabflisse im Zusammen-
hang mit (i) Rechtsstreitigkeiten Uber Reklassifizierungen von
Fahrernin Spanien (€ 537,6 Mio.) und (iii) der Erzielung einer
Vergleichsvereinbarung in der kartellrechtlichen Untersu-
chung durch die Europdische Kommission (€ 329,0 Mio.).
Trotz negativer Wahrungseffekte Ubertraf der Free Cashflow
vor auBergewdhnlichen Mittelab-/-zuflissen die Prognose fur
2025. Ursdchlich hierfur waren Ertragsteuerzahlungen, die
niedriger als prognostiziert ausfielen, in Verbindung mit Ma3-
nahmen zur Working-Capital-Optimierung, die wahrend des
Geschdftsjahres durchgefihrt wurden.

b) Erwerbe von Tochterunternehmen

Am 8. Mdrz 2025 schloss die Gruppe einen strategischen
Asset Dealin Hongkong ab, bei dem bestimmte Vermégens-
werte von Deliveroo erworben wurden. Diese Akquisition
hat die Wettbewerbsposition von Delivery Hero gestarkt.
Bei diesem Erwerb von Vermdgenswerten handelt es sich
um einen Unternehmenszusammenschluss gemdafB IFRS 3.
Siehe Abschnitt D.2.a) des Konzernabschlusses fur weitere
Einzelheiten.

24 Der Like-for-Like-Vergleich (in berichteter Wéhrung inkl. Anpassungen fir Hochinflationsldnder) ist bereinigt um VerduBerungen und Geschéftsaufgaben im Jahr 2024 und 2025 (Dénemark, Ghana, Slowakei, Slowenien, Thailand) und die eingestellten

Restaurantverzeichnisdienste in Spanien und Sudkorea.

25 Infolge der Umstellung auf ein Anstellungsmodell fUr Fahrer in Spanien werden Umsatzerlése aus Lieferdienstleistungen brutto ausgewiesen, wahrend sie zuvor netto (nach Abzug der damit verbundenen Kosten) erfasst wurden. Dieser Effekt betrifft
ausschlieBlich den Segmentumsatz und hat keine Auswirkungen auf die konsolidierten IFRS-Umsatzerlése.
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c) VerduBerungen 3. Wirtschaftslage
Im Mai 2025, hat die Gruppe den Betrieb der Plattformund  a) Ertragslage des Konzerns
Lebensmittel-Lieferdienstleistungen in Thailand eingestellt.

ENTWICKLUNG DES GMV

Am 14. Mai 2024 hat Delivery Hero einen Vertrag Uber den
Verkauf sémtlicher Anteile an Foodpanda Taiwan und DH Verénderung

Stores Taiwan mit Uber Technologies Inc. (Uber) geschlossen.

GemdB Vertragist Uber im Falle einer Beendigung dazu ver- EUR Mio. 2023 2024 EUR Mio. %
pflichtet, eine Breakup-Fee (Aufldsungsgebihr) an Delivery 207797 23.407.4 26276 112
Hero zu zahlen. Im Dezember 2024 veroffentlichte die taiwa-

nesische Wettbewerbsbehérde (TFTC) ihre Entscheidung, MENA 140443 12.825.9 1.818,4 142
keine Freigabe fir die Transaktion zu erteilen. Der Kaufver- ~ Europe 9.693,2 8.878,7 814,5 9.2
trag wurde am 10. Mdarz 2025 nach Ubers Entscheidung, die  Americas 4.079,6 3.642,0 437,6 12,0
Berufung nicht wei‘rerzuverfolggn, faktisch gekindigh. Im g ocamt 49.196,8 48.754,0 442,8 09
Rahmen des unterzeichneten Ubernahmevertrags zahlte

Uberim April 2025 eine Breakup-Feein Hohe von € 211,9 Mio. davon Infegrated Verficals’ 34323 2.9047 2216 18,2
an Delivery Hero. 1 GMV wird sowohlin den regionalen Segmenten als auch im Segment Integrated Verticals dargestellt und anschlieBend auf Konzernebene konsolidiert.

Das GMV verzeichnete, mit Ausnahme von Asia, in allen Seg-
menten weiterhin Wachstum. Dies wurde durch steigende
Bestellhdufigkeit, den Ausbau des Quick-Commerce-Ange-
botes und Investitionen ins Kundenerlebnis beginstigt. Die
Entwicklung in Asia war durch unginstige Wechselkurseffek-
te und das Wettbewerbsumfeld in einzelnen Mdrkten beein-
trachtigt. Strukturelle Anpassungen verstarkten diesen Effekt
zusdtzlich (Like-for-Like Ruckgang?® um 9,3%). In Europa
wurde der GMV-Anstieg durch die Einstellung von Ge-
schaftstatigkeiten im Vorjahr abgeschwdacht (Like-for-Like
Wachstum?” von 14,5%).

26 Rickgang auf vergleichbarer Basis (, Like-for-Like* in berichteter Wahrung) ist bereinigt um VerguBerungen und Geschéftsaufgaben im Jahr 2025 (Thailand) und die eingestellten Restaurantverzeichnisdienste in Stdkorea.
27 Wachstum auf vergleichbarer Basis (, Like-for-Like* in berichteter Wéhrung) ist bereinigt um VerduBerungen und Geschéftsaufgaben im Jahr 2024 (Danemark, Ghana, Slowakei und Slowenien) und die eingestellten Restaurantverzeichnisdienste in Spanien.
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Verdanderung

EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Umsatzerlése 14.059,6 12.294,7 1.764,9 14,4
Umsatzkosten -10.626,5 -8.965,5 -1.661,0 18,5
Bruttoergebnis vom Umsatz 3.433,1 3.329,2 103,9 31
Marketingaufwendungen -1.419,6 -1.450,8 31,2 -2,1
IT-Aufwendungen -485,0 -531,8 46,8 -8,8
Verwaltungsaufwendungen -1.411,3 -1.806,9 395,6 -21,9
Sonstige betriebliche Ertrége 38,8 252,3 -213,5 -84,6
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Wertminderungen der Geschafts-

oder Firmenwerte -274,1 -103,1 -171,0 >100
Wertminderungsaufwand aus Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

und sonstigen Vermogenswerten -35,9 -30,1 -5,8 19,3
Operatives Ergebnis -154,1 -341,3 187,2 -54,8
Zinsergebnis -283,1 -244.6 -38,5 15,8
Sonstiges Finanzergebnis -28,8 44,8 -73,6 >100
Gewinn- und Verlustanteile an Unternehmen und Joint Ventures, die nach

der Equity-Methode bilanziert werden -1,5 -1,3 -0,2 18,6
Ergebnis vor Ertragstevern -467,6 -542.4 74,8 -13,8
Ertragsteuern -230,7 -339,3 108,6 -32,0
Konzernergebnis -698,2 -881,7 183,4 -20,8
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Entwicklung der Umsatzerlose

Der Umsatzanstieg ist in erster Linie auf den kontinuierlichen
Ausbau der eigenen Lieferservices und den wachsenden Bei-
trag der Provisions- und Nutzergebuhren (Liefer- und Ser-
vicegebUhren) zurickzufihren. Unterstitzt wurde diese
positive Entwicklung durch Integrated Verticals (im Wesent-
lichen Dmarts) und nicht provisionsbasierte Umsatzerlése,
inklusive AdTech-Dienstleistungen. Das anhaltende Wachs-
tum der Abonnementmodelle festigte die Nutzeraktivitat und
Kundenbindung.

Die Umsatzerl6se aus Provisionsgebihren nach Abzug von
Gutscheinen erhéhten sich auf € 4.852,9 Mio. im Jahr 2025
(Vorjahr: € 4.208,4 Mio.) und stellten mit 34,5% weiterhin den
gréBten Teil der Umsatzerlése dar (Vorjahr: 34,2%). Die kon-
tinuierliche Ausweitung der eigenen Lieferservices spiegelte
sich im Anstieg der separat in Rechnung gestellten Liefer-
gebUhren (+11,6%) und ServicegebUhren (+86,2%) wider. Um
das Kundenerlebnis zu verbessern und die Wettbewerbsposi-
tion zu starken, wurden in bestimmten SchlUsselregionen Lie-
ferkampagnen durchgefihrt, die das Wachstum der Umsatz-
erldse teilweise milderten.

Die Einnahmen aus Dmarts beliefen sich 2025 auf
€ 2.888,2 Mio. oder 20,5% der Umsatzerlése und stiegen
um 18,1% an (Vorjahr: € 2.445,3 Mio. oder 19,9% der Um-
satzerldse).



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschéftsbericht 2025 Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

ZUSAMMENSETZUNG DER UMSATZERLOSE NACH ART?! (in EUR Mio.) ZUSAMMENSETZUNG DER UMSATZERLOSE NACH ART (in %)
4.852,9 M 2025 2024 2%
Gebihren fir Abonnementmodelle
4.208,4
4%
Zahlungsgebihren
3.308,9 4% ’
2.966,0 2.888,2 Servicegebihren
2.445,3 P —
10% 35%
Werbedienst- Provisionsgebihren
leistungen und
1.459,5 1.438,3 Listing-Gebihren
601.0 540,8 559,7 21% J 24%
322,8 ’ ' 256.9 Dmarts Liefergebihren
I ’ l 7 1396  151,2 2146
| [
Provisions- Liefer- Dmarts Werbedienstleis- Service- Zahlungs- Gebuhren fur Sonstiges .
gebihren? gebihren tungenund Listing-  gebthren gebihren Abonnement- UBERLEITUNG GESAMTUMSATZ DER SEGMENTE ZU
GebuUhren modelle KONZERNUMSATZ
1 Rabatte wurden von den Provisionserlésen abgezogen. Verdnderung
2 Ohne Gutscheine.
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Gesamtumsatz der
Segmente 14.803,4 12.796,5 2.006,9 15,7
Uberleifungseffek’re1 194,1 382,4 -188,3 -49,2
Gutscheine -937,8 -884,1 -53,7 6,1
Konzernumsatz 14.059,6 12.294,7 1.764,9 14,4

1 Die Uberleitungseffekte beinhalten IFRS-Anpassungen fir (i) Logistikumsdtze von
Glovo Spanien (bis zur Umstellung des Fahrermodells in H1 2025), Polen, der
Ukraine, Serbien und der Elfenbeinkiste, die in der internen Berichterstattung
abziglich der damit verbundenen Kosten (netto), in der Konzerngesamtergebnis-
rechnung gemdB IFRS 15 allerdings auf Bruttobasis enthalten sind, sowie (ii) die
Nettodarstellung von Buy-and-Sell-Aktivitéten von Glovo Spanien und Portugal in
der internen Berichterstattung, die in der Konzerngesamtergebnisrechnung
gemdaB IFRS 15 auf Bruttobasis dargestellt sind.
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Der signifikante Anstieg des Gesamtumsatzes der Segmente
(+15,7%) Ubertraf das Wachstum des GMV (+0,9%).

Provisionserldse vor dem Abzug von Gutscheinen und sonsti-
gen Uberleitungseffekten lieferten mit 38,6% (Vorjahr: 38,3%)
und € 5.717,6 Mio. (Vorjahr: € 4.899,7 Mio.) im Jahr 2025
weiterhin den groBten Beitrag zum Gesamtumsatz der Seg-
mente. Die Provisionserlése aus eigenen Lieferdienstleistun-
gen entsprachen 84,9% der gesamten Provisionserlése der
Segmente (Vorjahr: 84,9%) und erhohten sich um 16,6% von
€ 4.162,2 Mio. im Jahr 2024 auf € 4.853,6 Mio. im Jahr 2025.

Der Umsatz aus den dem Kunden separat in Rechnung ge-
stellten Liefer- und ServicegebUhren erhéhte sich absolut; der
Anteil der LiefergebUhren am Gesamtumsatz der Segmente
verringerte sich geringfugig (2025: 21,6%; 2024: 22,0%),
wdhrend sich der Anteil der ServicegebUhren am Gesamt-
umsatz der Segmente von 2,5% im Jahr 2024 auf 4,1% im
Jahr 2025 erhoéhte.

Gutscheinaufwendungen stiegen absolut sowie im Verhdltnis
zum GMV leicht an (2025: 1,9%; Vorjahr: 1,8%), sanken je-
dochim Verhdltnis zum Gesamtumsatz der Segmente (2025:
6,3%; Vorjahr: 6,9%).

Entwicklung des Adjusted EBITDA und des Konzernergeb-
nisses

Das Adjusted EBITDA der Gruppe verbesserte sich signifi-
kant um € 210,5 Mio. von € 692,5 Mio. in 2024 auf € 903,0
Mio. in 2025. Die Plattformsegmente verzeichneten weiterhin
Wachstum, wobei in 2025 ein Adjusted EBITDA von € 900,1
Mio. erreicht wurde (Vorjahr: € 791,3 Mio.). Das in 2024 ne-
gative Adjusted EBITDA des Segmentes Integrated Verticals
verbesserte sich und erreichte in 2025 mit € 2,9 Mio. Break-
even (2024: minus € 98,7 Mio.). Die Adjusted-EBITDA-/
GMV-Marge der Gruppe verbesserte sich deutlich von 1,4%
in 2024 auf 1,8% in 2025.
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Die Umsatzstréme im Plattformgeschaft wurden zunehmend
diversifiziert, wobeiinsbesondere Adtech den Wachstum an-
kurbelte. Der groBere Anteil an eigenen Lieferservices stei-
gerte zusammen mit einer hdheren Durchdringung von
Abonnementmodellen das Kundenerlebnis und die Bestell-
haufigkeit. Dartber hinaus unterstitzte Disziplin Uber alle
Kostenebenen hinweg die Profitabilitat. Initiativen zur Zent-
ralisierung wichtiger Funktionen, wie im Bereich Technologie
und Produkt, erméglichten Synergien und Kosteneffizienz. Fur
weitere Informationen zur Entwicklung des Adjusted EBITDA
der Plattformsegmente siehe Abschnitt B.3.b.

Der 2025 erzielte Break-even des Adjusted EBITDA im Seg-
ment Integrated Verticals unterstreicht die erfolgreiche Pro-
fitabilitatsentwicklung der Gruppe Uber die vergangenen
Jahre. MaBgeblich fur diesen Meilenstein waren Ergebnis-
verbesserungen im Quick-Commerce, beginstigt durch eine
optimierte Auslastung der Geschdftseinheiten infolge einer
zielorientierten Preisstrategie.

Die Umsatzkosten stiegen um 18,5% auf € 10.626,5 Mio.
(Vorjahr: € 8.965,5 Mio.), maBgeblich bedingt durch hdhere
Lieferkosten im Zuge des Ausbaus des eigenen Lieferge-
schdfts sowie einer gestiegenen Bestellhdufigkeit. Die Liefer-
kosten wurden dariber hinaus durch Ruckstellungen fur Risi-
ken aus der Reklassifizierung von Fahrern beeinflusst,
einschlieBlich Aufwendungen im Zusammenhang mit der
Umstellung des Liefermodells in Spanien, bei dem selbststan-
dige Fahrer in ein Anstellungsverhdltnis Uberfuhrt wurden.
Der Anteil der Lieferkosten betrug 68,3% der gesamten Um-
satzkosten (Vorjahr: 67,2%). Lieferkosten enthielten Aufwen-
dungen fUr externe Fahrer und sonstige betriebliche Liefer-
aufwendungen (€ 6.754,3 Mio.; Vorjahr: € 5.644,3 Mio.)
sowie fUr die eigene Fahrerflotte des Konzerns (€ 507,3 Mio.;
Vorjahr: € 377,9 Mio.). Der Wareneinsatz der Dmarts stieg
ebenfalls, was hauptsdchlich auf eine héhere Bestellfrequenz
in den meisten Regionen zurickzufUhren ist.
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Die Bruttoergebnismarge ging um 2,7 Prozentpunkte auf
24,4% (Vorjahr: 27,1% ) zurick. Das Verhdltnis von Brutto-
ergebnis zu GMV stieg um 0,2 Prozentpunkte auf 7,0% (Vor-
jahr: 6,8%).

Die Marketingaufwendungen sankenum 2,1% auf € 1.419,6
Mio. in 2025; dies spiegelt verbesserte und kosteneffizientere
MaBnahmen zur nachhaltigen Neukundengewinnung und
Kundenbindung wider. Marketingaufwendungen beinhalten
Aufwendungen fur Restaurantakquisition in Hoéhe von
€ 654,4 Mio. (Vorjahr: € 641,3 Mio.) und Aufwendungen fir
Kundenakquisition in Hohe von € 483,4 Mio. (Vorjahr: € 484,8
Mio.). Vergleicht man die Marketingaufwendungen mit dem
GMYV, soist das Verhdltnis um 0,1 Prozentpunkte von 3,0% in
2024 auf 2,9% im Jahr 2025 gesunken.

Die IT-Aufwendungen sanken um € 46,8 Mio. auf
€ 485,0 Mio., bedingt durch die fortschreitende Integration
gruppenweiter Technologie. Dies ermdglichte Kostenopti-
mierungen bei gleichzeitigem Fokus auf Innovation und Kun-
denerlebnis. Der Anteil der IT-Aufwendungen am GMV sank
von 1,1% im Jahr 2024 auf 1,0% im Jahr 2025.

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Jahresvergleich.
In 2025 enthielten die Verwaltungsaufwendungen einen Er-
tragin Hohe von € 71,0 Mio. aus der teilweisen Auflésung der
kartellrechtlichen Ruckstellung im Zusammenhang mit dem
formlichen Prifverfahren der Europdischen Kommission (Vor-
jahr: Aufwand in Héhe von € 225,5 Mio. durch die Zufuhrung
zur vorgenannten kartellrechtlichen Ruckstellung; fir weitere
Informationen siehe Abschnitt F.11 des Konzernabschlusses).
Bereinigt um diese Effekte sanken die Verwaltungsaufwen-
dungenim Vorjahresvergleichum 6,3%. Die Personalaufwen-
dungen sanken um € 13,9 Mio. auf € 579,1 Mio. (Vorjahr:
€ 593,0 Mio.), wahrend die Aufwendungen fur anteilsbasier-
te VergUtungen um € 53,0 Mio. auf € 224,1 Mio. (Vorjahr:
€ 171,1 Mio.) anstiegen. Dies war insbesondere zurickzufih-
ren auf den geringeren Effekt von Aufwandsaufiésungen aus
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frOheren LTIP-Zusagen sowie deren Ersetzung durch ein LTIP
mit einer gednderten Zuteilungsstruktur; hinzu kommt ein ho-
heres Gesamtvolumen an gewdhrten LTIPs (siehe Abschnitt
H.2 des Konzernabschlusses fur weitere Informationen). Die
Abschreibungen und Wertminderungen sanken auf € 313,5
Mio. (Vorjahr: € 351,5 Mio.). Die Bankgebihren gingen von
€ 34,4 Mio. in 2024 auf € 4,0 Mio. in 2025 zurick, bedingt
durch Einmalaufwendungen im Zusammenhang mit dem ta-
labat-Bérsengang sowie der Modifikation der Term Loans in
2024. Das Verhdltnis der Verwaltungsaufwendungen zum
GMV sank von 3,7% in 2024 auf 2,9% in 2025; das Verhaltnis
von Verwaltungsaufwendungen zum GMYV, bereinigt um den
Effekt der kartellrechtlichen Ruckstellung fur das formliche
Prufverfahren der Europdischen Kommission, betrug 3,0%
(Vorjahr: 3,2%).

Sonstige betriebliche Ertrdage beliefen sich auf € 38,8 Mio.
(Vorjahr: € 252,3 Mio.). In 2024 enthielten die sonstigen be-
trieblichen Ertrédge im Wesentlichen einen Ertrag in Hohe von
€ 220,9 Mio. aus der Uber Breakup-Fee.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen und Wertmin-
derungen der Geschdfts- oder Firmenwerte betrugen im
Jahr 2025 € 274,1 Mio. (Vorjahr: € 103,1 Mio.) und beinhal-
tenim Wesentlichen Wertminderungsaufwendungen des Ge-
schéfts- oder Firmenwertsin Hohe von € 259,7 Mio. (Vorjahr:
€ 89,7 Mio.); siehe Abschnitt F.1.b des Konzernabschlusses
fur weitere Informationen.
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Der Wertminderungsaufwand auf Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen und sonstigen Vermégenswerten
erhoéhte sich leicht auf € 35,9 Mio. (Vorjahr: € 30,1 Mio.).

Das Zinsergebnis sank auf minus € 283,1 Mio. (Vorjahr: mi-
nus € 244,6 Mio.). Es umfasst hauptséchlich die Effekte von
zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Verbindlichkeiten, einschlieBlich der effektiven Zinsen aus
Wandelschuldverschreibungen und Kreditlinien (2025: mi-
nus € 298,8 Mio.; Vorjahr: minus € 259,2 Mio.). Der Anstieg
der Aufwendungen war im Wesentlichen auf die Syndizierung
des US-Dollar-Term Loan in 2024 zurickzufihren, die mit
einer Aufstockung und Laufzeitverldngerung des Kreditrah-
mens einherging. Zusatzlich umfasst das Zinsergebnis Zins-
ertrdge auf gehaltene Geldbestdnde (2025: € 61,8 Mio.;
Vorjahr: € 56,2 Mio.) und Gewinne aus dem teilweisen Rick-
kauf der Wandelschuldverschreibungen (2025: € 29,1 Mio.;
Vorjahr: € 30,0 Mio.).

Das sonstige Finanzergebnis verringerte sich von € 44,8 Mio.
in 2024 auf minus € 28,8 Mio. in 2025. Der Rickgang war
hauptsdchlich zuruckzufihren auf das Ergebnis aus der Fair-
Value-Bewertung von Finanzinstrumenten (2025: Nettover-
lust von € 52,7 Mio.; Vorjahr: Nettogewinn von € 63,7 Mio.)
sowie auf das Ergebnis aus Wahrungsumrechnung, insbeson-
dere in Bezug auf den sudkoreanischen Won und den US-Dol-
lar (2025: Nettoverlust von € 33,1 Mio.; Vorjahr: Nettogewinn
von € 17,7 Mio.).

Der Ruckgang der laufenden Ertragsteueraufwendungen
von € 371,4 Mio. im Jahr 2024 auf € 320,2 Mio. im Jahr 2025
resultierte primdr aus reduzierten Kérperschaftsteuerauf-
wendungen fur Tochtergesellschaften sowie geringeren ein-
behaltenen Quellensteuern. Der latente Steuerertrag stieg
signifikant an (2025: € 89,5 Mio.; Vorjahr: € 32,1 Mio.). We-
sentliche Treiber hierfor waren Wertminderungen auf Ver-
mogenswerte, die in Vorperioden zu tempordren steuer-
pflichtigen Differenzen gefuhrt hatten, sowie die Aktivierung
latenter Steuern auf steuerliche Verlustvortrdage und abzugs-
fahige tempordre Differenzen, deren Realisierung durch
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kinftige Gewinne bestimmter Tochtergesellschaften als
wahrscheinlich eingestuft wird.

Das Adjusted EBITDA der Segmente leitet sich auf das Er-
gebnis vor Ertragstevern wie folgt Gber:

UBERLEITUNG ADJUSTED EBITDA DER SEGMENTE ZU
ERGEBNIS VOR ERTRAGSTEUERN

Ver&nderung
EUR Mio. 2025 2024  EUR Mio. %
Adjusted EBITDA der
Segmente 903,0 692,5 210,5 30,4
Management-Anpas-
sungen -146,7 -511,9 365,3 -71.4
Aufwendungen fir
anteilsbasierte
Vergitung -224,1 -171,1 -53,0 31,0
Sonstige Uberleitungs-
positionen -240,6 158,1 -398,7 >100
Abschreibungen und
sonstige Wertminde-
rungent —4457 -509,0 63,3 -12,4
Finanzergebnis? -313,4 -201,1 -112,3 55,8
Ergebnis vor
Ertragsteuvern -467,6 -542,4 74,8 -13,8

1 Abschreibungen und sonstige Wertminderungen gemaB interner Berichterstat-
tung enthalten keine Wertminderungen auf den Geschéfts- oder Firmenwert.
Wertminderungen auf den Geschdfts- oder Firmenwert sind in den sonstigen
Uberleitungseffekten bertcksichtigt.

2 Summe aus Zinsergebnis, Ubrigem Finanzergebnis und den Gewinn- und
Verlustanteilen an Unternehmen und Joint Ventures, die nach der Equity-Metho-
de bilanziert werden.



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Die Management-Anpassungen beinhalten:

- Aufwendungen fur bestimmte rechtliche Angelegenheiten
in Hohe von € 20,6 Mio. (Vorjahr: € 392,0 Mio.), primdar im
Zusammenhang mit fahrerbezogenen Reklassikationskos-
ten aus friheren Perioden und kartellrechtlichen Risiken in
Hohe von € 91,6 Mio., die teilweise durch Ertrége aus der
Auflosung der kartellrechtlichen Rickstellung fur die Euro-
pdischen Kommission in Hohe von € 71,0 Mio. ausgegli-
chen wurden.

- Aufwendungen fur Dienstleistungen im Zusammenhang
mit Unternehmenstransaktionen und Finanzierungsmal-
nahmen in Héhe von € 21,7 Mio. (Vorjahr: € 81,2 Mio.).

- Aufwendungen fur Reorganisations- und andere Restruk-
turierungsmaBnahmen in Hohe von € 104,3 Mio. (Vorjahr:
€ 38,7 Mio.), die hauptsdchlich im Zusammenhang mit der
Umstellung des Fahrermodells in Spanien, Abfindungen
fur Mitarbeiter sowie Kosten fir Vertragsbeendigungen
stehen.

Die sonstigen Uberleitungspositionen umfassen im Jahr 2025
primdr nicht operative Ertrdge und Aufwendungen, im We-
sentlichen Wertminderungen auf den Geschdéfts- oder Fir-
menwert in Hohe von € 259,7 Mio. (fir weitere Informationen
siehe Abschnitt F.1.b des Konzernabschlusses). In 2024 um-
fasste dieser Posten einem Ertrag aus dem Ansatz der Uber
Breakup-Fee (€ 220,9 Mio.), abziglich gegenlaufiger Effek-
te aus Wertminderungen auf den Geschdfts- oder Firmen-
wert (€ 89,7 Mio.).
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b) Entwicklung der Segmente

Der Segmentumsatzim Segment Integrated Verticals, indem
DH generell als Prinzipal agiert, wird auf Basis des Brutto-
warenwerts (abzuglich Umsatzsteuer) je Bestellung erfasst.
Intersegmentumsdtze aus Provisionen an Plattformgesell-
schaften aus dem Listing und dem Verkauf von Integrated-
Verticals-Waren werden im Rahmen der Konsolidierung in-
nerhalb der Segmente eliminiert.

Im Folgenden wird die Entwicklung unserer Segmente anhand

der wichtigsten finanziellen und nichtfinanziellen Leistungs-
indikatoren erldutert.

ENTWICKLUNG DES GMV 2025 (in EUR Mio.)

UMSATZERLOSE NACH SEGMENTEN 2025 (in EUR Mio.)

4.079,6 Americas
(2024: 3.642,0)

9.693,2 Europe
(2024: 8.878,7)

20.779,7 asia

Gesamt: (2024: 23.407,4)

49.196,8
(2024: 48.754,0)

14.644,3 MENA
(2024:12.825,9)

davon 3.432,3 Integrated Verticals (2024: 2.904,7)"

1 GMV wird in den jeweiligen Plattformsegmenten bilanziert und im Segment
Integrated Verticals nur zur Veranschaulichung angezeigt.
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0 nregrate erticals
3.189,0 integrated Vertical
(2024: 2.709,8)

4.417,7 Asia
(2024: 4.071,9)
1.057,6 Americas
(2024: 939,6) Gesamt:
14.803,4*
(2024:12.796,4)
2.486,3 Europe 4-033,7 MENA

(2024: 3.527,8)

(4

1 Inklusive KonsolidierungsmaBnahmen innerhalb der Segmente von € 380,8 Mio.
(2024: € 344,5 Mio.)

(2024:1.891,9)
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ADJUSTED EBITDA NACH SEGMENTEN (in EUR Mio.)

546,0 W 2025 2024
4729
385,1
333,1
100,0
I 10,3 2,9
087 -79,2 77,0
MENA Asia Americas Integrated Europe
Verticals
ASIA Das GMV verzeichnete einen Rickgang, der primdar auf den
Wettbewerbsdruck in bestimmten Mdrkten sowie geringere
Verdnderung durchschnittliche WarenkorbgréBen zurickzufihren ist. Zu-
EUR M 2025 2024 EURM 5 sdtzlich belastet wurde diese Entwicklung durch negative
- - . Wechselkurseffekte, insbesondere beim sUdkoreanischen
Won. Der Ruckgang der durchschnittlichen WarenkorbgréBe
Bruttowarenwert . = B . .

(GMV) 207797 23.4074 -2.6277 -11,2 spiegelt Investitionen zur Stdrkung der Kundenbindung wider.
Segmentumsatz 44177 40719 345.8 8.5 Dies umfasst Kampagnen mit reduzierten Liefergebihren,
Adiveted EBITDA — 851 50 155 Meal-for-One-Angebote und den kontinuierlichen Ausbau
Juste : ' = — des eigenen Lieferservices, dessen Anteil in 2025 um 17,4
Adjusted EBITDA / i ini in-

GMV (%) 1.6% 16% Prozentpunkten stieg. Bereinigt um den Effekt aus der Ein

Segmentanteil
Bruttowarenwert
(GMV) (%)

stellung einzelner Geschdaftstatigkeiten in Asia sank das GMV

im Vorjahresvergleich um 9,3% auf Like-for-Like-Basis?.
42,2% 48,0%

Anteil eigener
Lieferservice (%)

72,4% 55,0%
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Trotz wdhrungsbedingtem Gegenwind verzeichnete der Seg-
mentumsatz Wachstum. Dies wurde mafBgeblich durch einen
hoheren Anteil eigener Lieferservices begunstigt, was zu ei-
nem hoheren Anteil an Umsatzerlésen aus Provisions- und
Nutzergebuihren beitrug. Zudem konnten die nicht provisions-
basierteprovisionsbasierten Umsatzerlose weiter gesteigert
werden, was auf eine prézisere Aussteuerung der Werbeplat-
zierungen fUr Partnerunternehmen und Endkunden zurick-
zufUhren ist.

Das Adjusted EBITDA sank primar aufgrund von MaB3nah-
men zur Sicherstellung der Fahrerverfugbarkeit und gezielten
Investitionen in die Preisattraktivitdt zur Verbesserung des
Kundenerlebnisses. Gesteigerte Marketingeffizienzen konn-
ten diesen Effekt teilweise auffangen.

Im Mdarz 2025 erwarb Delivery Hero Hong Kong Limited aus-
gewdhlte Vermogenswerte von Deliveroo, wodurch die Wett-
bewerbsposition gestarkt und die Handlerbasis vergroBert
werden konnte.

28 GMV auf einer vergleichbaren Basis (, Like-for-Like" in berichteter Wéhrung) ist bereinigt um VerduBerungen und Geschaftsaufgaben im Jahr 2025 (Thailand) und die eingestellten Restaurantverzeichnisdienste in Stdkorea.
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MENA

Ver&anderung
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Bruttowarenwert
(GMV) 14.644,3 12.825,9 1.818,4 14,2
Segmentumsatz 4.033,7 3.527,8 505,9 14,3
Adjusted EBITDA 546,0 4729 73,1 15,5
Adjusted EBITDA /
GMV (%) 3.7% 3,7%
Segmentanteil
Bruttowarenwert
(GMV) (%) 29,8% 26,3%
Anteil eigener
Lieferservice (%) 79.9% 77.9%

Das GMV verzeichnete ein deutliches Wachstum, trotz nega-
tiver Wechselkurseffekte durch an den US-Dollar gekoppelte
Wdhrungen in der Region. Der anhaltende Fokus auf das
Kundenerlebnis, der durch ein hohes Serviceniveau, Produkt-
innovationen und zielgerichtete Angebote beibehalten wird,
steigerte die Kundenbasis und die Bestellhdufigkeit. Das
Wachstum der Kundenbasis wurde durch eine Ausweitung der
Liefergebiete, Meal-for-One-Initiativen, multivertikale An-
gebote wie Quick-Commerce und ansprechende Abonne-
mentmodelle gestitzt. Produktverbesserungen blieben die
wesentlichen Treiber zur Sicherung der MarktfUhrerschaft in
der Region. Dazu zdhlten insbesondere eine optimierte In-
App-Nutzerfihrung, garantierte Lieferzeiten sowie gestérk-
te Partnerschaften und eine erhéhte Produktverfigbarkeit.

Das Wachstum des Segmentumsatzes folgte im Wesentli-
chen der GMV-Entwicklung, beginstigt durch einen steigen-
den Anteil an eigenen Lieferservices und einen hoheren Anteil
an nicht provisionsbasierten Umsatzerlésen (NCR). Ein leicht
dampfender Effekt auf das Wachstum ging von marktiber-
greifenden Preisinitiativen aus, die sowohl auf Endkunden als
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auch auf Partnerunternehmen abzielten. Wéhrend diese In-
itiativen einen verwdssernden Effekt auf den Umsatz pro Be-
stellung hatten, waren sie dennoch entscheidend fur die Si-
cherung der Wettbewerbsposition und die Kundenbindung.

Das Adjusted EBITDA verbesserte sich gegentber dem Vor-
jahr dank starker Nachfrage, hoheren NCR-Anteilen und
effektivem Kostenmanagement. Ein Teil der Profitabilitat
wurde strategisch in Marketinginitiativen reinvestiert, um das
Top-Line-Wachstum weiter zu férdern, die Kundenbasis zu
starken und die Bestellfrequenz zu erhdhen.

In 2025 wurde die turkische Lira gemdf IAS 29 weiterhin als
hochinflationdre Wahrung ausgewiesen.

EUROPE

Verdnderung
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Bruttowarenwert
(GMV) 9.693,2 8.878,7 814,5 9,2
Segmentumsatz 2.486,3 1.891,9 5943 31,4
Adjusted EBITDA -79,2 -77,0 -2,1 2,8
Adjusted EBITDA /
GMV (%) -0,8% -0,9%
Segmentanteil
Bruttowarenwert
(GMV) (%) 19,7% 18,2%
Anteil eigener
Lieferservice (%) 81,5% 72,6%

Das GMV-Wachstum resultierte maBgeblich aus einem er-
weiterten Kundenstamm, einer hoheren Bestellfrequenz sowie
gestiegenen durchschnittlichen WarenkorbgréBen. Flankiert
wurde diese positive Entwicklung durch eine héhere Markt-
durchdringung unserer eigenen Lieferservices, eine gestei-
gerte Preisattraktivitat sowie die kontinuierliche Expansion

des Quick-Commerce. Bereinigt um den Effekte aus der Ein-
stellung einzelner europdischer Geschaftstatigkeiten?? stieg
das GMV auf Like-for-Like Basis um 14,5%.

Der Segmentumsatz verzeichnete ein signifikantes Wachs-
tum und Ubertraf die Entwicklung des GMV. Dies war teil-
weise auf einen einmaligen Bruttoausweiseffekt zurickzufih-
ren, der aus der Umstellung des Glovo-Liefermodells in
Spanien resultiert, bei dem selbststdndige Fahrer in ein An-
stellungsverhdltnis Uberfuhrt wurden. Infolgedessen werden
die Umsatzerlése aus eigenen Lieferdienstleistungen auf
Bruttobasis ausgewiesen, wahrend sie zuvor nach Abzug der
entsprechenden Kosten netto dargestellt wurden.*° Bereinigt
um diesen Effekt und die Auswirkungen der zuvor genannten
Geschdftseinstellungen stieg der Umsatz um 20,3%, primdr
bedingt durch den hoheren Anteil an eigenen Lieferservices
und gestiegene AdTech-Umsdtze.

Das negative Adjusted EBITDA stieg im Vorjahresvergleich
an, was in erster Linie auf héhere Lieferkosten zurickzufUhren
ist. Diese resultierten maBgeblich aus der Umstellung des Lie-
fermodells in Spanien, bei der selbststdndige Fahrer in ein
Anstellungsverhdltnis Uberfihrt wurden. Die Entscheidung zur
Umstellung der Fahrer in ein Angestelltenverhdltnis in Spa-
nien zielte darauf ab, weitere rechtliche Unsicherheiten zu
vermeiden. Die damit verbundenen héheren fahrerbezoge-
nen Lieferkosten konnten durch Effizienzsteigerungen bei den
Marketing- und Technologieausgaben teilweise kompensiert
werden - insbesondere durch die Migration von Glovo auf die
globale Produkt- und Tech-Plattform von Delivery Hero.

29 Wachstum auf vergleichbarer Basis (, Like-for-Like* in berichteter W&hrung) ist bereinigt um Geschéftsaufgaben (Dénemark, Ghana, Slowakei und Slowenien) und die eingestellten Restaurantverzeichnisdienste in Spanien im Jahr 2024.
30 Dieser Effekt wirkt sich lediglich auf den Segmentumsatz aus, nicht aber auf den Umsatz geméB IFRS.
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AMERICAS

Ver&anderung
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Bruttowarenwert
(GMV) 4.079,6  3.642,0 437,6 12,0
Segmentumsatz 1.057,6 939,6 118,0 12,6
Adjusted EBITDA 100,0 10,3 89,7 >100
Adjusted EBITDA /
GMV (%) 2,5% 0,3%
Segmentanteil
Bruttowarenwert
(GMV) (%) 8,3% 7,5%
Anteil eigener
Lieferservice (%) 96,5% 95,3%

Das deutliche GMV-Wachstum setzte sich fort, begunstigt
durch eine wachsende Kundenbasis und steigende Bestell-
haufigkeit der aktiven Kunden. Dieses Wachstum wurde
durch den anhaltenden Erfolg des Quick-Commerce und der
Abonnementmodelle weiter gestdrkt, wodurch die Kunden-
interaktion vertieft und die Nutzerbindung erhéht wurde. Die
Expansion des Quick-Commerce spielte hierbei eine mal-
gebliche Rolle, indem die Produktvertikalen erweitert, der
durchschnittliche Warenkorb vergréBert und das Multi-Ka-
tegorie-Wertversprechen konsequent gestdrkt wurden.

Der Segmentumsatz verzeichnete ein robustes Wachstum,
maBgeblich getragen von einer hohen Plattformdynamik
und einer optimierten Monetarisierung durch AdTech. Dabei
wuchsen unsere AdTech-Ldsungen Uberproportional zum
Umsatz und etablierten sich als strategischer Treiber des
Segmentumsatzes. Zudem erdffnen sie durch préziseres Tar-
geting, verbesserte Messbarkeit und einen gesteigerten Re-
turn on Investment fur unsere Partner zusdtzliche Ertrags-
potenziale.
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Ein starkes Umsatzwachstum gepaart mit verbesserten Brut-
tomargen, strikter Kostendisziplin und operativer Exzellenz
fuhrte zu einem signifikanten Anstieg des Adjusted EBITDA.
Diese Profitabilitétsgewinne wurden durch effizientere Mar-
ketinginvestitionen, fortschreitende Automatisierung sowie
strukturelle Kostensenkungen realisiert. Entsprechende Maf3-
nahmen stdrkten nicht nur unsere Margen, sondern erhéhten
auch die unternehmerische Resilienz in einem anhaltend an-
spruchsvollen makrodkonomischen Umfeld.

INTEGRATED VERTICALS

Verdnderung
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Bruttowarenwert
(GMV) 3.432,3  2.904,7 527,6 18,2
Segmentumsatz 3.189,0 2.709,8 479,2 17,7
Adjusted EBITDA 2,9 -98,7 101,7 >100
Adjusted EBITDA /
GMV (%) 0,1% -3,4%

Der Hauptanteil des Segmentumsatzes der Integrated Ver-
ticals besteht aus dem Verkauf von On-Demand-Waren, die
aus eigenen Lagerbetrieben (Dmarts) geliefert werden, wo-
bei die Gruppe als Prinzipal agiert. Folglich wird der Seg-
mentumsatz der Integrated Verticals hauptséchlich auf der
Grundlage des GMV abziglich Mehrwertsteuer erfasst.

Dmarts sind in allen regionalen Segmenten tatig, mit insge-

samt 811 Filialen (31. Dezember 2024: 786 Filialen) in 46
L&ndern (31. Dezember 2024: 48 L&nder).
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Das GMV stieg bedingt durch Kundennachfrage, héherer Be-
stellhdufigkeit und wachsender WarenkorbgréBe deutlich. Das
Erreichen des Adjusted-EBITDA-Breakeven in 2025 unter-
streicht die Fortschritte bei der Profitabilitat. Unterstiutzt wur-
de dies durch das Umsatzwachstum und kontinuierliche ope-
rative Optimierungen mittels gesteigerter Filialauslastung, was
zu einer positiven Adjusted-EBITDA-/GMV-Marge fihrte.

c) Finanzlage

Die Liquiditat der Delivery Hero SE und ihrer Tochtergesell-
schaften wird zentral gesteuert. Vorrangiges Ziel des Finanz-
managements ist die rechtzeitige Bereitstellung von Liquiditat
an die Konzerngesellschaften, die fristgerechte Erfullung der
Zahlungsverpflichtungen des Konzerns und die effiziente Al-
lokation UGberschissiger Finanzmittel. Das Liquiditdtsmanage-
ment der Gruppe basiert auf einem 24-monatigen Cashflow
Forecast fur die Gruppe sowie einer dreimonatigen Liquidi-
tatsplanung fur die operativen Gesellschaften der Gruppe.
Zahlungsmittelzuflisse aus VerduBerungsgeschdften, Finan-
zierungstransaktionen und Kapitalerhéhungen werden durch
die Delivery Hero SE verwaltet und den Tochtergesellschaften
entsprechend der operativen Planung und abhdngig vom je-
weiligen Finanzmittelbedarf bzw. bei strategischen Investitio-
nen zugeteilt. Im abgelaufenen Geschdéftsjahr kam die Grup-
pe ihren Zahlungsverpflichtungen jederzeit nach.

Kapitalstruktur

Delivery Hero deckt seinen Finanzierungsbedarf durch eine
Kombination von Cashflows aus operativer Tatigkeit sowie
Investitions- und Finanzierungstétigkeit.

Wichtige Finanzierungsinstrumente umfassen Wandelschuld-
verschreibungen und Kreditlinien. DarUber hinaus umfasst
Delivery Heros Finanzierungsmix Leasingvereinbarungen, die
gemdB IFRS 16 bilanziert sind.
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Im Jahr 2025 hat Delivery Hero Wandelschuldverschreibun-  UBERSICHT DER EXTERNEN FINANZIERUNG DER GRUPPE

gen mit Falligkeit im Jahr 2025 durch eine Kombination aus

Ruckzahlungen bei Fdlligkeit und vorzeitigen Ruckkdufen im 31.12.2025 31.12.2024
Nennwert von € 24,6 Mio. bzw. € 23,5 Mio. (Gesamtnenn-

. . . . Nominal-
wert: € 48,1 Mio.) beglichen und weitere Wandelschuldver- EUR Mio. Denominierung verzinsung Falligkeit Nominalwert Buchwert Nominalwert Buchwert
schreibungen mit Félligkeit nach 2025 im Nennwert von ins-
gesamt € 872,4 Mio. zurUckgekauft. Wandelschuldverschrei-
bung I (Tranche B) EUR 1,00% 2027 540,1 531,6 875,0 848,5
Die Laufzeit der revolvierenden Kreditfazilitat (RCF) wurde  Wandelschuldverschrei-
von Mai 2027 auf Mai 2028 verléngert und das Volumen im bung Il (Tranche A) EUR 0.875% 2025 - N 48,1 414
Jahr 2025 um weitere € 240,0 Mio. auf insgesamt € 840,0 zVGnCille}Si_ChUHr\]/eE)Chrei- EUR 150% 2028 50,0 165 7500 2010
un ranche N o B ’ B B
Mio. aufgestockt. Die Marge bleibt unverdandert bei 3,75% °
: : : : = : i Wandelschuldverschrei-
p.a., wobei weiterhin Optionen zur Verlédngerung um zwei wei bung lll (Tranche A) EUR 1,00% 2026 56,0 557 5935 5799
tere Jahre bestehen.
Wandelschuldverschrei-
bung lll (Tranche B) EUR 2,13% 2029 500,0 480,9 500,0 475,3
Weitere Informationen zu Finanzierungstdatigkeiten der Grup- )
L . T . . Revolvierende Euribor/SOFR
pe sind im Abschnitt F.10 Verbindlichkeiten gegeniber Ban- g editfazilitat (RCF) EUR +3,75% 2028 840,0 - 600,0 -
ken, Abschnitt F.12 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und SOFR
Leistungen und Abschnitt F.13 Wandelschuldverschreibungen  ysp Term Facility usD +5,00% 2029 1.140,1 1.110,3 1.306,8 1.247,1
des Konzernabschlusses enthalten. KRW CD
KRW Term Facility KRW +5,00% 2029 469,3 496,1 518,8 548,7
Die Erlose aus dem Verkauf sonstiger finanzieller Vermégens- )
N . . . Wandelschuldverschrei-
werte ergdnzten die Starkung der Finanzlage der Gruppe. bung IV EUR 3,25% 2030 1.000,0 7176 1.000,0 6679

Liguiditat

Zum 31. Dezember 2025 verfugte die Gruppe Uber einen
Finanzmittelbestand von € 2.112,7 Mio. DarUber hinaus
wurde die bestehende RCF in 2025 auf € 840,0 Mio. auf-
gestockt (Vorjahr: € 600,0 Mio.). Die im Wege von Zusatz-
fazilitaten fir Garantien und Akkreditive genutzte RCF belief
sich auf € 398,0 Mio.; im Rahmen dieser Zusatzfazilitaten
wurden zum 31. Dezember 2025 Garantien und Akkreditive
in Hohe von € 378,2 Mio. ausgegeben. Zum 31. Dezember
2025 verbleiben die RCF und die im Rahmen der Zusatzfa-
zilitGten ausgegebenen Instrumente vollstdndig ungenutzt.
Weitere Informationen zu Finanzierungen und Liquiditatsri-
siken sind im Abschnitt F.10 und im Abschnitt H.3 zum Kon-
zernabschluss enthalten.
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Der Cashflow aus operativer Geschdaftstatigkeit Idsst sich wie
folgt zum Free Cashflow Uberleiten:

EUR Mio. 2025 2024

EUR Mio. 2025
Finanzmittelbestand am 1. Januar! 3.808,7 1.659,4
Cashflows aus betrieblicher Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 79,5
Tatigkeit 79,5 638,3

Gesamte CAPEX -319,6
Cashflows aus Investitionstatigkeit -242.,8 -59,5

Leasing Zahlungen -164,4
Cashflows aus Finanzierungstatig-
keit -1.376,5 1.579,6 Free Cash Flow -404,5
Zahlungswirksame Verdnderung AuBergewdhnliche Mittelab-/-zuflusse? 654,7
des Finanzmittelbestands -1.539,8 2.158,4

Free Cash Flow vor auBergewdhnlichen
Wechselkursbedingte Wertdnde- Mittelab-/-zufliissen 250,2
rungen des Finanzmittelbestands -156,1 -9,1

. . 1 AuBergewdhnliche Mittelab-/-zufiisse beinhalten Anpassungen zu Mittelzufiissen

Finanzmittelbestand am 31. von € 211,9 Mio. aus der Uber Breakup-Fee sowie Anpassungen zu Mittelabflis-
Dezember 2.112,7 3.808,7 sen von € 537,6 Mio. fur Zahlungen im Zusammenhang mit Fahrern in Spanien

1 Beinhaltet zum 1. Januar 2024 € 0,5 Mio. Zahlungsmittel, die zu einer
VerduBerungsgruppe gehdren, die als zur VerduBerung gehalten eingestuft ist.

Mittelzufliisse aus betrieblicher Tatigkeit blieben im Jahr
2025 positiv. Dabei standen dem Mittelzufluss aus der Uber
Breakup-Fee (€ 211,9 Mio.) Belastungen durch Mittelabflus-
se fUr Rechtsstreitigkeiten zur Reklassifizierung von Fahrern
in Spanien (€ 537,6 Mio.) sowie fur die Beilegung der kartell-
rechtlichen Untersuchung der Europdischen Kommission
(€ 329,0 Mio.) gegenuber.

und € 329,0 Mio. fir Zahlungen im Rahmen der kartellrechtlichen Untersuchung
durch die Européische Kommission.

Der Mittelabfluss aus der Investitionstdtigkeit umfasste
hauptsdchlich Investitionen in Sachanlagen von € 171,0 Mio.
(Vorjahr: € 139,1 Mio.), Investitionen in immaterielle Verméo-
genswerte von € 154,8 Mio. (Vorjahr: € 140,4 Mio.), den Er-
werb bestimmter Vermogenswerte von Deliveroo Hong Kong
Limited fur € 20,1 Mio. (siehe Abschnitt D.2.a) des Konzern-
abschlusses) sowie die Zahlung von Earn-out-Verbindlichkei-
ten in Hohe von € 8,0 Mio. (Vorjahr: € 44,9 Mio.). Die Mittel-
abflisse wurden teilweise durch die Einnahmen aus dem
Verkauf anderer finanzieller Vermogenswerte (2025:
€ 44,3 Mio.; Vorjahr: € 204,1 Mio.) und erhaltene Zinszahlun-
gen (2025: € 77,7 Mio.; Vorjahr: € 58,7 Mio.) ausgeglichen.

Der Cashflow aus Finanzierungstdatigkeit resultierte haupt-
sdchlich aus den Mittelabflissen der ordnungsgemdBen
Ruckzahlung sowie dem teilweisen Ruckkauf von Wandel-
schuldverschreibungen in Hohe von insgesamt € 891,5 Mio.
Weitere Mittelabflusse fur Leasingverbindlichkeiten (2025:
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€ 164,4 Mio.; Vorjahr: € 148,7 Mio.), Zinsen (2025:
€ 246,5 Mio.; Vorjahr: € 254,9 Mio.) und Dividenden (€ 54,0
Mio.), die von talabat an seine Minderheitsaktiondre gezahlt
wurden, waren ebenfallsim Cashflow aus Finanzierungstdatig-
keit enthalten. Fir allgemeine Unternehmenszwecke erfolg-
ten untermonatliche Inanspruchnahmen und Rickfihrungen
der RCF in einer Gesamthéhe von € 1.517,4 Mio.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente in Hohe von
€ 1,5 Mio. (Vorjahr: € 2,0 Mio.) unterliegen wesentlichen Ver-
fugungsbeschrankungen.

Die Treasury-Abteilung des Konzerns Uberwacht den Zah-
lungsmittelbestand und die Ausgaben monatlich. Bei Bedarf
kdnnen die budgetierten Ausgaben angepasst werden, z. B.
die Hohe der Marketinginvestitionen oder Zurickstellung/Ab-
lehnung von Investitionsvorschldgen. Die Konzernleitung prift
zusammen mit der Konzernfinanzabteilung sowohl den Finan-
zierungsbedarf als auch die Finanzierungsmaoglichkeiten.

Zur Sicherung externer Finanzierungen zieht die Gruppe Ka-
pitalerhdhungen aus genehmigtem Kapital in Abhdngigkeit
des Marktumfelds, die Inanspruchnahme bestehender Kre-
ditlinien, Fremdkapital sowie die Verbriefung und/oder Ver-
GuBerung von Finanzanlagen in Betracht.
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d) Vermégenslage
Die Bilanz des Konzerns ist wie folgt strukturiert:

BILANZSTRUKTUR AKTIVA

EUR Mio. 31.12.2025 % 31.12.2024 % Verdnderung
Langfristige Vermégenswerte 6.917,3 67,8 7.224,1 58,2 -306,8
Kurzfristige Vermégenswerte 3.292,7 32,2 5.196,3 41,8 -1.903,7
Summe Aktiva 10.210,0 100,0 12.420,4 100,0 -2.210,4

STRUKTUR DER BILANZ (in % der Aktiva)

W 31.Dez. 2025 31.Dez. 2024
50
48
31
21
15
10
8 6 6 5
Immaterielle Zahlungsmittel Sonstige Sachanlagen Forderungen aus
Vermégens- und Zahlungsmittel- Vermégens- Lieferungenund
werte Gquivalente werte Leistungen sowie

sonstige Forderungen
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BILANZSTRUKTUR PASSIVA
EUR Mio. 31.12.2025 % 31.12.2024 % Ver&anderung
Eigenkapital 1.793,8 17,6 2.712,6 21,8 -918,8
Langfristige Verbindlichkeiten 4.989,6 48,9 5.975,2 48,1 -985,6
Kurzfristige Verbindlichkeiten 3.426,6 33,6 3.732,7 30,1 -306,1
Summe Passiva 10.210,0 100,0 12.420,4 100,0 -2.210,4
STRUKTUR DER BILANZ (in % der Passiva)
M 31.Dez. 2025 31. Dez. 2024
PR .
23
18
16 16 15
10 11 .
8
Wandel- Verbindlichkeiten Eigenkapital Verbindlich- Sonstige Pensions-
anleihen aus Lieferungen keiten gegeniber Schulden rickstellungen

und Leistungen
und sonstige
Verbindlichkeiten

Kreditinstituten
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und sonstige
Rickstellungen

Die langfristigen Vermogenswerte verringerten sich um
€ 306,8 Mio. (bzw. 4,2%), was im Wesentlichen auf den Ruck-
gang der immateriellen Vermdgenswerte (um € 825,3 Mio.)
zurUckzufUhren ist. Die immateriellen Vermégenswerte, ins-
besondere Geschdfts- oder Firmenwerte, Markenrechte und
Kundenbeziehungen, wurden durch Wahrungsumrechnungs-
effekte (€ 533,0 Mio.), vor allem in Bezug auf den sidkorea-
nischen Won, negativ beeinflusst. Der Rickgang im Jahr
2025 resultierte zudem aus Wertminderungen auf den Ge-
schafts- oder Firmenwert (€ 259,7 Mio., siehe Abschnitt F.1.b
des Konzernabschlusses). DemgegenUber stiegen die sons-
tigen langfristigen Vermogenswerte aufgrund der gezahlten
strittigen Sozialversicherungsbeitrage in Héhe von € 508,6
Mio., die Glovo infolge der Reklassifizierung von selbststan-
digen Fahrern in Arbeitnehmer durch die spanischen Behor-
den leistete. Das Management schdtzt es als unwahrschein-
lich ein, dass der Konzern letztendlich zur Zahlung der
strittigen Betrdge verpflichtet sein wird, und hélt daher am
Rechtsanspruch auf Ruckerstattung fest (weitere Details sind
Abschnitt F.4 des Konzernabschlusses zu entnehmen).

Der Nettoruckgang der kurzfristigen Vermdgenswerte um
€ 1.903,7 Mio. (bzw. 36,6%) ist in erster Linie auf die Ver-
ringerung der Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalen-
te um € 1.696,0 Mio. auf € 2.112,7 Mio. zuriuckzufUhren,
vorwiegend aufgrund der durchgefuhrten Rickzahlungen
und Ruckkaufe von Wandelschuldverschreibungen sowie
Zahlungen an die Europdische Kommission und an spanische
Behorden

Das Eigenkapital der Gruppe verringerte sichum € 918,8 Mio.
(bzw. 33,9%), im Wesentlichen aufgrund des negativen Ge-
samtergebnisses der Periode. Der Nettoanstieg der Kapital-
ricklage (€ 201,7 Mio.), der hauptsachlich weitere Erdienun-
gen aus gewdhrten anteilsbasierten Vergitungen mit
Eigenkapitalausgleich reflektiert, wirkte sich positiv auf das
Eigenkapital aus.
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Die langfristigen Verbindlichkeiten verringerten sich um
€ 985,6 Mio. (bzw. 16,5%) im Wesentlichen aufgrund des vor-
zeitigen Ruckkaufs eines Teils der langfristigen Wandel-
schuldverschreibungen im Nominalwert von € 872,4 Mio.
(Rickgang des Buchwerts gegentber dem Vorjahr von
€ 3,3 Mrd. auf € 2,4 Mrd.). Die Verbindlichkeiten gegentber
Kreditinstituten reduzierten sich im Vorjahresvergleich um
€ 214,2 Mio. (bzw. 11,9%), was insbesondere auf Wechsel-
kurseffekte im Zusammenhang mit dem US-Dollar zurickzu-
fUhren ist. Der Nettorickgang der langfristigen Verbindlich-
keiten wurde teilweise durch einen Anstieg der sonstigen
Ruckstellungen um € 140,8 Mio. (bzw. 55,0%) kompensiert,
im Wesentlichen im Zusammenhang mit Rickstellungen fur
Rechtsrisiken im Zusammenhang mit der Reklassifizierung
von Fahrern.

Der Nettoruckgang der kurzfristigen Verbindlichkeiten um
€ 306,1 Mio. (bzw. 8,2%) ist hauptsdchlich auf einen Rick-
gang der sonstigen kurzfristigen Rickstellungen nach Erzie-
lung einer Vergleichsvereinbarung in der kartellrechtlichen
Untersuchung durch die Europdische Kommission zurtickzu-
fUhren.

e) Gesamtaussage

Das Geschdftsjahr 2025 stand fur Delivery Hero im Zeichen
der disziplinierten Umsetzung und bestdatigte die Resilienz der
auf Effizienz und Profitabilitat ausgerichteten Strategie. Ne-
gative Wahrungseffekte machten eine Anpassung der Prog-
nose fur Profitabilitdt und Free Cashflow im August 2025
erforderlich. Dennoch gelang es dem Konzern, die Profitabi-
litat im Jahresverlauf zu steigern und die angepasste Prog-
nose zu erreichen.
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Trotz des Umsatzwachstums wurde der Anstieg des GMYV teil-
weise durch negative Wahrungseffekte und den Wettbewerbs-
druck in bestimmten Regionen gedampft. Der Gesamtumsatz
der Segmente stieg jedoch deutlich stdrker als das GMV. Das
Adjusted EBITDA der Gruppe stieg deutlich und lag innerhalb
der angepassten Prognose von € 900 Mio. bis € 940 Mio.
Folglich erhéhte sich die Adjusted-EBITDA-/GMV-Marge auf
1,8%, womit das Ziel fur 2025 erreicht wurde.

Trotz anhaltenden negativen Wéhrungseffekten Ubertraf die
Gruppe die angepasste Prognose fur den den Free Cashflow
vor auBergewdhnlichen Mittelab-/-zuflussen® von € 120 Mio.
oder mehr. Urséchlich hierfor waren Ertragsteverzahlungen,
die niedriger als prognostiziert ausfielen, in Verbindung mit
MaBnahmen zur Working-Capital-Optimierung, die wdhrend
des Geschdftsjahres durchgefuhrt wurden.

Trotz der bedeutenden Entwicklung des Free Cashflow vor
auBergewdhnlichen Mittelab-/-zuflissen in 2025 sank der
Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten
im Vergleich zum Vorjahr. Dies war hauptsdchlich auf auBer-
ordentliche Mittelabflisse fUr Rechtsstreitigkeiten zur Reklas-
sifizierung von Fahrern in Spanien, die Beilegung der kartell-
rechtlichen Untersuchung der Europdischen Kommission
sowie auf einen negativen Cashflow aus Finanzierungstatig-
keit zuruckzufUhren. Folglich verringerten sich die kurzfristi-
gen Vermogenswerte des Konzerns zum 31. Dezember 2025.
Zur Starkung des Umlaufvermoégens kindigte Delivery Hero
im Mdérz 2026 den Start der Syndizierung einer inkrementel-
len Kreditlinie in Hohe von USD 1,5 Mrd. an. FUr weitere De-
tails siehe Abschnitt B.4 Ereignisse nach dem Bilanzstichtag.

Das Management wirdigt die anhaltende Verbesserung der
Konzernprofitabilitdt in einem von Marktvolatilitét und nega-
tiven Wahrungseffekten gepragten Umfeld. Dies bestatigt die
Wirksamkeit der auf Effizienz und finanzielle Disziplin ausge-
richteten Strategie, wobei die Entwicklung im wettbewerbs-
intensiven Umfeld eine zentrale Bedingung ist, um diese He-
rausforderungen zu bewdltigen.

31 Im August 2025 wurde die Free Cash Flow-Prognose fur das Geschdftsjahr 2025 aufgrund wesentlicher negativer Wahrungseffekte reduziert.

98

4, Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Ankindigung einer méglichen Ruckzahlung von Wandel-
schuldverschreibungen im ersten Halbjahr 2026 aus
Erlosen einer Erhohung von Kreditlinien um USD 1,4 Mrd.
Am 17. Mdrz 2026 gab Delivery Hero die erfolgreiche Plat-
zierung einer neuen besicherten Term Loan B-Fazilitét mit
einem Endvolumen von USD 1,4 Mrd. bekannt. Die Term Loan
B-Fazilitat hat eine Laufzeit bis Juni 2032 und tragt einen
jahrlichen Zinssatz von Term SOFR zuziglich 500 Basispunk-
ten. DH beabsichtigt die Nettoerlése fur die folgenden Zwe-
cke zu verwenden:

- Vollstandige Ruckzahlung der am 30. April 2026 falligen
Wandelschuldverschreibung lll (Tranche A) mit einem aus-
stehenden Gesamtnennbetrag von € 56,0 Mio. zur End-
falligkeit.

- Vorbehaltlich der Marktbedingungen und der Zustimmung
zum Ruckkauf von Wandelschuldverschreibungen durch
den Vorstand und den Aufsichtsrat, beabsichtigt DH, ein
Angebot zum Rickkauf gegen Barzahlung der am 23. Ja-
nuar 2027 falligen Wandelschuldverschreibung | (Tranche
B) mit einem ausstehenden Gesamtnennbetrag von
€ 540,1 Mio. zu unterbreiten.

Erlése, die nicht im ersten Halbjahr 2026 fur Ruckzahlungen
oder Ruckkdufe von Wandelschuldverschreibungen verwen-
det werden, sollen die finanzielle Flexibilitat der Gruppe er-
héhen und fur allgemeine Unternehmenszwecke - einschlie3-
lichzusatzlicher Rickkdaufe von Wandelschuldverschreibungen
- sowie zur Starkung der Liquidit&t verwendet werden.

Verkauf des Taiwangeschdafts

Im Mdarz 2026 unterzeichnete die Delivery Hero SE einen An-
teilskaufvertrag Uber den Verkauf von 100% der Anteile an
ihrer taiwanesischen Tochtergesellschaft Foodpanda Taiwan
Co., Ltd. an die Grab Holdings Limited (Grab) (die Transak-
tion). Der Gesamtkaufpreis fur die Transaktion belduft sich
auf USD 600 Mio., zahlbar in bar bei erfolgreichem Abschluss.
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Die Transaktion wird voraussichtlich in der zweiten Jahres-
hdlfte 2026 abgeschlossen, vorbehaltlich des Erhalts der er-
forderlichen behérdlichen Genehmigungen, einschlieBlich der
kartellrechtlicher Freigabe durch die taiwanesische Wettbe-
werbsbehoérde (TFTC). Zur Erreichung eines erfolgreichen
Abschlusses der Transaktion haben sich die Vertragsparteien
auf angemessene Schutzmechanismen geeinigt.

Berlin, 24. Mdarz 2026
Delivery Hero SE

Der Vorstand

y v/

Niklas Ostberg
Mitgrinder und
Vorstandsvorsitzender
(CEO)

,/%}7
1‘\_;‘
Pieter-Jan Vandepitte

Mitglied des Vorstands
(COO0)

Marie-Anne Popp
Finanzvorstandin
(CFO)

/7 74

Dr. Johannes Bruder
Mitglied des Vorstands
(CPO)
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C. Risiko- und Chancenbericht
Risikomanagementsystem?

1. Grundlagen: Risikokultur, -strategie und -orga-
nisation

Die Risikokultur, -strategie und -organisation bilden einen
Rahmen fur alle anderen Komponenten des Risikomanage-
ments. Die Risikokultur leitet sich von der Unternehmenskultur
ab und hat direkten Einfluss darauf, wie Entscheidungen in
der Gesellschaft getroffen werden. Sie bezieht sich auf die
Geschdftsprinzipien, das Risikoverstédndnis und die Risikobe-
reitschaft.

Die Risikomanagementstrategie wird durch die Strategie von
Delivery Hero bestimmt. Imm Rahmen der konzernweiten Risi-
kostrategie werden Risikobereitschaft und Risikotragfahig-
keit regelmdBig bewertet. Die Risikotragfahigkeit stellt den
quantitativen Grenzwert zur Geféhrdung der Unternehmens-
fortfUhrung des Konzerns dar. Die Ermittlung der Risikotrag-
fahigkeit basiert auf der Eigenkapitalausstattung und dem
Liquiditatsplan des Konzerns. Die Risikobereitschaft hingegen
umfasst die Hohe und die Art der Risiken, die Delivery Hero
einzugehen bereit ist, um seine Ziele zu erreichen.

Das formelle Risikomanagementsystem (RMS) ist auf den
Umgang mit Risiken und Chancen ausgerichtet (einschlieBlich
Umwelt-, Sozial- und Governance-Aspekte (ESG)). Die Ge-
sellschaft erachtet Risiken als die Méglichkeit kinftiger inter-
ner oder externer Entwicklungen, die Delivery Hero bei der
Erreichung der Geschdéftsziele und der Umsetzung der Stra-
tegie negativ beeinflussen kdnnen. Chancen hingegen defi-
niert das Unternehmen als die Méglichkeit interner oder ex-
terner Entwicklungen, die Delivery Hero bei der Erreichung
der Geschdftsziele und der Umsetzung der Strategie positiv
beeinflussen kdnnen.
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Das Enterprise Risk Management (ERM) von Delivery Hero
basiert auf folgenden Grundsatzen:

- Das bewusste Eingehen wirtschaftlich vertretbarer Risiken
ist ein wesentlicher Bestandteil jeder Geschaftstatigkeit.

- Risiken, die die Fortfihrung von Delivery Hero gefdhrden,
werden nicht akzeptiert.

- Eingegangene Risiken sollten unter Bericksichtigung einer
Kosten-Nutzen-Abwdgung mit erwarteten Zusatzertra-
gen verbunden sein und letztlich den Wert der Gesellschaft
steigern.

- Das ERM ist ein zentraler Bestandteil der Geschdftspro-
zesse von Delivery Hero und bezieht sich auf samtliche Ge-
schaftsaktivitdten innerhalb des Konzerns.

- Der Vorstand, die lokalen Geschd&ftsfuhrungsteams und
die ERM-Funktionen sind fur die Weiterentwicklung der Ri-
sikokultur verantwortlich. Delivery Hero legt in Bezug auf
das ERM Wert auf einen starken ,, Tone from the Top*®, also
eine Vorbildfunktion der FUhrungsebene.

- Die Risikomanagementfunktion gewdhrleistet ein einheit-
liches Risikoverstdndnis innerhalb des Konzerns, indem sie
alle Definitionen, Regeln und Verfahren festlegt und pflegt.

- Jeder Mitarbeiter des Konzerns hat die Verantwortung,
proaktivam Risikomanagement mitzuwirken und dieses zu
unterstitzen.

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Bestandteil der Nachhaltigkeitserklérung und erfillen die Angabepflicht nach ESRS 2 GOV-4.
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Die Risikoorganisation des Konzerns gibt die Richtung vorund  -kommunikation an die Personen mit Entscheidungsbefugnis
starkt das Risikomanagement. Im Rahmen dieser Organisa-  ermdoglichen. Nachfolgend werden die einzelnen Rollen und
tionsstruktur wurden klar definierte Rollen und Verantwort-  deren Verantwortlichkeiten dargelegt:

lichkeiten festgelegt, die die Risikoberichterstattung und

Rolle Verantwortungsbereich

- OrdnungsgemaBe Uberwachung und Kontrolle des Vorstands

- Ernennung des Prifungsausschusses, der unabhdngig die Angemessenheit und Wirksamkeit der Risikomanagement-
funktion basierend auf Berichten der zentralen Risikomanagementabteilung, der Internen Revision und externer
Abschlussprifer Uberwacht

Aufsichtsrat?

- Uberwachung und Uberprifung des Risikomanagementsystems (RMS)
- RegelmdBige Berichterstattung an den Aufsichtsrat
Vorstand? - Einrichtung eines Risikofriherkennungssystems gemdB § 91 Il und lIl AktG
- Bereitstellung von Kontext zur Festlegung der Risikostrategie
- Genehmigung der Risikorichtlinie

- Erérterung und Beurteilung von wesentlichen risikobezogenen Angelegenheiten
Risiko- und Compliance-Ausschuss - Einleitung von MaBnahmen auf oberster Fuhrungsebene (lokales und regionales Management sowie Vorstand auf
Konzernebene)

- Entwicklung und Verbesserung des globalen RMS und der angewendeten Instrumente
Konzernweite Risikomanagementfunktion - Beratung und UnterstUtzung fUr Risikoverantwortliche
(Risk Assurance-Abteilung) - RegelmdaBige Risikoberichte an den Vorstand und Risikoportfolio an den Aufsichtsrat
- Erstellung des Risiko- und Chancenberichts des Konzerns im Rahmen des Geschdftsberichts von Delivery Hero

- |dentifizierung, Bewertung, Steuerung und Uberwachung von Risiken sowie Sicherstellung der Umsetzung vereinbarter
RisikomaBnahmen in Ubereinstimmung mit den Risikorichtlinien und mit Unterstitzung der konzernweiten Risiko-
managementfunktion (Risk Assurance-Abteilung)

- Risikoberichterstattung an die GRC

Risikoverantwortliche

- Ubernahme einer Fuhrungsrolle bei der Férderung und Uberwachung eines effektiven Risikomanagements
- UnterstUtzung bei der Integration von Risikomanagementgrundsdtzen in die Unternehmensprozesse und Branchen-
Governance, Risk and Compliance (GRC) Champions standards
- Sicherstellung der Datenerhebung fur die Berichtspflichten von Delivery Hero im Bereich der Risikobewertung mittels
GRC-Tools und -Systemen

2 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Bestandteil der Nachhaltigkeitserklérung und erfullen die Angabepflicht nach G1 GOV-1.
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2. Konzernweites Risikomanagementsystem (RMS)
Das Hauptziel des RMS von Delivery Hero besteht darin, die
Entscheidungsprozesse im Unternehmen qualitativ zu ver-
bessern und zu beschleunigen. GRC entwickelt und pflegt das
RMS des Konzerns und stellt sicher, dass den FUhrungsteams
sowie dem Prufungsausschuss des Aufsichtsrats ein zeitnaher
und umfassender Uberblick Uber alle wesentlichen Risiko-
positionen gegeben wird. Das Management des RMS umfasst
die Standardisierung der Risikomanagementprozesse.

Der RMS-Ansatz von Delivery Hero beruht auf dem inter-
national anerkannten Rahmenwerk des COSO (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) von
2017. Bei der Anwendung des Standards werden die Unter-
nehmenskultur und -struktur sowie die Anforderungen von
Delivery Hero berUcksichtigt.

Das RMS von Delivery Hero besteht aus einem siebenstufigen
Zyklus, wobei die Schritte Risikoidentifikation, Risikoanalyse,
Risikobeurteilung und Risikosteuerung Bestandteile der Gber-
greifenden Risikobewertung sind.

Bei der Anwendung dieses standardisierten Systems werden

die Unternehmenskultur und -struktur sowie die Anforderun-
gen des Konzerns bericksichtigt.

3 Der Schwellenwert fir Risikobewertung und Priorisierung bleibt gleich.
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DH RISIKOMANAGEMENTZYKLUS - RICHTLINIE
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[~ Delivery Hero
% Risikomanagementsystem
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Steverung
a) Kontext

Die Festlegung des Kontexts fur die Risikobewertung dient
dazu, die Grundlagen fir die Erfassung und Identifizierung
von Risiken zu schaffen. Da ein Risiko jedes Ereignis ist, das
die Fahigkeit eines Unternehmens beeintrédchtigen kann, sei-
ne Ziele zu erreichen, ist die Festlegung der Unternehmens-
ziele eine Voraussetzung fur die Risikoidentifikation. Die Kon-
textanalyse ist ein entscheidender Schritt bei der Festlegung
der Risikostrategie, insbesondere in Bezug auf die Risikobe-
reitschaft und -tragfdhigkeit. Die Ergebnisse dieses Schritts
geben die Richtung fur die nachfolgenden Risikomanage-
mentzyklen vor.
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b) Risikoidentifikation

Ziel der Risikoidentifikation ist die Erstellung einer umfassen-
den Liste aller Risiken, welche die Vermogenswerte des Unter-
nehmens (z. B. Marken, geistiges Eigentum, Finanzmittel, Be-
teiligungen, Produkte usw.) beeintréchtigen konnten. Es
handelt sich dabei um Risiken, die den Kategorien gemdl3
COSO (Finanzielles, Operatives, Strategie, Compliance) sowie
Unterkategorien (z. B. interne Compliance, externe Entwick-
lungen, Finanzen usw.) und Risikothemen (z. B. Marktdynamik,
Arbeitsverhdiltnisse, Liefersicherheit usw.) zugeordnet sind.
Die Konsolidierung der identifizierten Risiken aller Abteilun-
gen/Einheitenist im Risikoverzeichnis des Konzerns (Risikouni-
versum) dokumentiert.

Die Risikoidentifikation umfasst sowohl interne als auch ex-
terne Risiken (einschlieBlich Black Swan-Extremrisiken, die
zwar sehr unwahrscheinlich sind, aber potenziell sehr grof3e
Auswirkungen haben) und wird mindestens einmal jahrlich pro
einbezogener Einheit durchgefihrt. Dabei erfasst das Unter-
nehmen sowohl neue Risiken als auch Verdnderungen be-
stehender Risiken, die die Zielerreichung der Einheit und die
Umsetzung ihrer Strategie gefdhrden kénnten.

Zur Risikoidentifikation werden interne und externe Quellen
herangezogen. Interne Quellen sind beispielsweise Gesprd-
che und Risiko-Seminare mit relevanten Interessengruppen,
Risikoabfragen und interne Datenbanken (z. B. Dashboards
zur Datenvisualisierung, Finanzinformationen usw.). Der Kon-
zern greift zudem auf externe Quellen zurick, beispielsweise
externe Datenbanken, Nachrichten und Berichte.

c) Risikoanalyse

Ziel der Risikoanalyse ist es, den Schweregrad des Risikos zu
ermitteln, um anschlieBend zu beurteilen, ob und welche MaB-
nahmen zur Risikosteuerung erforderlich sind. Einzelrisiken
werden hinsichtlich ihrer Auswirkung und Eintrittswahrschein-
lichkeit analysiert. Die Auswirkung wird anhand der mégli-
chen Folgen fur das bereinigte Ergebnis vor Zinsen, Steuern
und Abschreibungen (EBITDA), das Nettoergebnis und den
gesamten Cashflow bestimmt.® Die Auswirkung oder der
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maogliche Schaden kann durch verschiedene Szenarien (z. B.
bester Fall, wahrscheinlichster Fall und schlechtester Fall), als
Spanne (vom besten bis zum schlechtesten Fall) oder als ein-
zelner, gewichteter Wert, der auf diesen Szenarien basiert,
dargestellt werden. Die Wahrscheinlichkeit bezieht sich auf
die Eintrittswahrscheinlichkeit und -hé&ufigkeit. Der Betrach-
tungszeitraum der Risiken betragt ein Jahr vom Bilanzstich-
tag und entspricht dem Zeitraum, der in der Prognose in Ab-
schnitt D.2 des Konzernlageberichts beschrieben ist.

RISIKOMATRIX VON DELIVERY HERO
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Die Risikoanalyse beinhaltet die Bewertung von Brutto-, Ist-
(Netto-) und Langzeitrisiken. Bruttorisiko bezeichnet die Be-
wertung neuer oder sich abzeichnender Risiken vor der An-
wendung risikomindernder MaBnahmen. Das Ist- oder
Nettorisiko gibt den aktuellen Stand der Risiken unter Berick-
sichtigung der vorhandenen Kontrollen und MaBnahmen
wieder. Das Langzeitrisiko umfasst die Prognostizierung der
Risiken Uber die ndchsten zwdlf Monate, basierend auf der
aktuellen Beurteilung.

d) Risikobewertung oder Priorisierung

Im Rahmen der Risikobeurteilung wird das analysierte Risiko-
niveau mit der Risikobereitschaft des Unternehmens abge-
glichen, um Risiken zu bestimmen und zu priorisieren, die
weitere MaBnahmen erfordern.

Auf Konzernebene werden die Ergebnisse in einer Risiko-
Heatmap dargestellt, die den Risikoschweregrad (niedrig,
moderat, hoch) sowohlin qualitativen* als auch in quantitati-
ven Skalen basierend auf Wahrscheinlichkeit und Auswirkung
veranschaulicht. Dies hilft bei der Priorisierung von Risiko-
steuerungsmaBnahmen, die sich am angestrebten Restrisiko
des Unternehmens orientieren. Details zu den Heatmaps von
Delivery Hero sind nachfolgend dargestellt.

Quantitativ
Wabhrscheinlichkeit

=75%

<75%

) 50% _

) 10% _ _ _

Finanzielle Auswirkung

Adj. EBITDA <€15 Mio.

<€ 50 Mio.

<€ 100 Mio.

<€ 200 Mio. =€ 200 Mio.

Risikoschweregrad I Niedrig Moderat

I Hoch

4 Die Wirkungsskala der qualitativen Heatmap wird als 5x5-Matrix dargestellt, die somit der Matrix der quantitativen Heatmap entspricht. Demzufolge reicht die Skala von ,,sehr niedrig” bis ,,sehr hoch®, wie auch im Bericht for 2024 dargestellt.
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RISIKOMATRIX VON DELIVERY HERO
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Qualitativ

Wahrscheinlichkeit

=75%

<75%

) 50% _

<25% _ _
) 10% _ _ _

Avuswirkung Sehr Niedrig

Niedrig

Moderat

Hoch Sehr Hoch

Risikoschweregrad [ Niedrig Moderat

Auf Konzernebene wird die aggregierte Gesamtrisikoexposi-
tion mit der Risikotragfahigkeit verglichen. So kénnen Vor-
stand und Aufsichtsrat feststellen, ob angemessene Risiko-
puffer vorhanden sind.

I Hoch

e) Risikosteuerung

Bei der Risikosteuerung soll festgestellt werden, wie das Risi-
ko beeinflusst oder kontrolliert werden kann. Die Ergebnisse
der Risikoidentifikation, -analyse und -beurteilung bilden die
Grundlage fur die Umsetzung von RisikosteuerungsmaBnah-
men. Es stehen mehrere Standardoptionen fur die Risiko-
steuverung zur Verfigung, die sich nicht gegenseitig ausschlie-
Ben, sondern kombiniert werden kénnen. Dazu zdhlen
Akzeptanz, Vermeidung, Minderung, Ubertragung und Riick-
stellung (Finanzierung).
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Wenn eine RisikominderungsmaBnahme mit den Risikover-
antwortlichen abgestimmt ist, werden MaBnahmen ergriffen,
um die Eintrittswahrscheinlichkeit und/oder Auswirkung eines
Risikos zu verringern. Dies umfasst die Implementierung von
Kontrollen, die entweder auf dem internen Kontrollsystem
(IKS) oder auf der Risiko- und Kontrollmatrix (RCM) von
Delivery Hero basieren.
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In Abstimmung mit relevanten Interessengruppen mussen
sich die Risikoverantwortlichen fur eine oder mehrere der
oben genannten Steuerungsoptionen entscheiden, die mit
der betreffenden Risikobereitschaftserklérung Ubereinstim-
men muissen.

Die Risikosteuerungsstrategien werden im GRC-Tool/-System
zentral dokumentiert, gegebenenfalls mit vereinbarten Mal3-
nahmen und Fristen. Der Status der Minderungs- und Uber-
tragungsmaBnahmen wird regelmdBig Uberwacht.

f) Risikolberwachung

Delivery Hero identifiziert und bewertet kontinuierlich Ver-
dnderungen im internen und externen Geschdaftsumfeld, die
sich wesentlich auf die Unternehmensstrategie und -ziele
auswirken konnten.

Die Risikouberwachung beinhaltet die regelmdafBige Abstim-
mung mit den Risikoverantwortlichen zur Wirksamkeit und
Vollstandigkeit der Risikosteuerungspldne, eine Neubewer-
tung von Auswirkungen und Eintrittswahrscheinlichkeiten so-
wie die Uberwachung der Umsetzung und Wirksamkeit der
MaBnahmen.
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g) Risikoberichterstattung

Das deutsche Aktiengesetz enthdlt eine Business Judgement
Rule (Bestimmung zur Sorgfaltspflicht und Verantwortlichkeit
der Vorstandsmitglieder). Diese Regelung sieht vor, dass der
Vorstand seine Entscheidungen auf Grundlage der besten
verfugbaren Informationen treffen muss. Zudem sollten Ent-
scheidungstréger ihre Entscheidungen auf Basis einer aus-
gewogenen Informationslage treffen kénnen. Aus diesem
Grund kommt der regelmdBigen Berichterstattung und Kon-
solidierung von Risiken eine groBe Bedeutung zu.

Entsprechend der Richtlinie zum Risikomanagement enthalt
die folgende Tabelle einen Uberblick Gber den Zeitplan der
formalen Risikoberichterstattung an die Geschdaftsleitung.

Empfdnger Hdavufigkeit

Inhalt

Risiko- und Compliance-

Halbjahrlich
Ausschuss

- Aktualisierung der Risikostrategie der Gesellschaft

- Uberblick Gber das Risiko- und Chancenprofil

- Status der Risikobeurteilungen sowie anderer rele-
vanter GRC-Themen

- Status der aktuellen Governance-, Risiko- und
Compliance-Bewertungen

Prufungsausschuss Vierteljghrlich

- Aktueller Uberblick Uber das Risikoprofil und weite-
re Entwicklungen im RMS sowie Statusaktualisie-
rungen zu kritischen MinderungsmaBnahmen

Vorstand, lokales Management

- Berichte der zusténdigen Risiko-/Chancenverant-
wortlichen zu einzelnen Risiken und Chancen

und Interne Revision RegelmdBig
Vorstand und/oder
Aufsichtsrat Ad hoc

- Meldepflicht und Bereitstellung sdmtlicher Infor-
mationen bei Uberschreitung eines festgelegten
Schwellenwerts
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3. Internes Kontrollsystem fiir die Finanzbericht-
erstattung

Delivery Hero hat im Rahmen des internen Kontrollsystems
(IKS) ein rechnungslegungsbezogenes IKS implementiert. Die-
ses System soll alle Risiken identifizieren, bewerten und kon-
trollieren, die wesentliche Auswirkungen auf die ordnungs-
gemdBe Erstellung des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den relevanten
Rechnungslegungsstandards und geltenden Gesetzen haben
kénnten.

Das rechnungslegungsbezogene IKS basiert auf dem Prinzip
der Funktionstrennung und setzt sich aus verschiedenen Teil-
prozessen innerhalb des Unternehmens zusammen. Diese
Prozesse und die damit verbundenen Risiken fUr die Bericht-
erstattung werden analysiert und dokumentiert. Das interne
Kontrollsystem umfasst praventive, Uberwachende und auf-
deckende KontrollmaBnahmen, mit dem Ziel, einen ord-
nungsgemdBen und methodisch einheitlichen Prozess bei der
Erstellung von Abschlissen sicherzustellen. Eine Kontrollma-
trix definiert sémtliche Kontrollen inklusive Kontrollbeschrei-
bung, Art der Kontrollen und Haufigkeit der Ausfihrung.
Unser konzernweites Bilanzierungs- und Reporting-Hand-
buch stellt den zustandigen Finanzabteilungen des Konzerns
detaillierte Bilanzierungsanweisungen fur wesentliche Be-
standteile des Jahresabschlusses zur Verfigung. Die internen
Richtlinien werden regelmdBig aktualisiert und an alle Toch-
tergesellschaften weitergegeben. Dies dient dazu, eine ein-
heitliche Bilanzierungspraxis sicherzustellen und Ermessens-
spielrdume zu begrenzen. Die Einhaltung der Finanz- und
Compliance-Vorschriften, -Standards und -Richtlinien wird
durch vierteljahrliche Vollstandigkeitserklarungen der Toch-
tergesellschaften gegeniber der Internen Revision bestatigt.

5 Aussage ungeprift.
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Die Finanzinformationen aller Tochtergesellschaften werden
monatlich in standardisierter Form an das zentrale Rech-
nungswesen (Group Accounting) von Delivery Hero gemeldet.
Ein mehrstufiger Uberprifungsprozess der Finanzinforma-
tionen auf regionaler und zentraler Ebene gewdhrleistet die
Konsistenz und Richtigkeit der Finanzinformationen im ge-
samten Konzern sowie auf konsolidierter Basis. AnschlieBend
erfolgt eine automatisierte Konsolidierung mithilfe einer Soft-
warelésung. Manuelle Anpassungen werden im System er-
fasst und nach dem Vier-Augen-Prinzip Gberwacht. Das Be-
rechtigungskonzept der Finanzsysteme wird regelmdBig
Uberpruft und aktualisiert. Bestimmte Bilanzierungssachver-
halte, wie z. B. Unternehmenszusammenschlisse, derivative
Finanzinstrumente und aktienbasierte Vergitungen, sind auf-
grund ihrer Komplexit&at und der erforderlichen Abwdgung
bei der Anwendung der Rechnungslegungsvorschriften be-
sonders anspruchsvoll. Aus diesem Grund werden sie zentral
bilanziert, um die Berichtsanforderungen des Konzerns zu
erfillen. Um die sachgerechte Abbildung komplexer Trans-
aktionen nach den Rechnungslegungsstandards zu gewdhr-
leisten, werden unabhdngige externe Sachverstdandige fur
Bilanzierungs- und Bewertungsfragen hinzugezogen. Durch
den kontinuierlichen funktionstbergreifenden Austausch zwi-
schen den Zentralfunktionen wird das Risiko der unvollstan-
digen und unrichtigen Erfassung von Geschdftsvorfallen
weiter gemindert.

Die Interne Revision Uberpruft die Angemessenheit und
Wirksamkeit von RMS und IKS, wie sie von der Geschdéfts-
leitung konzipiert und umgesetzt wurden. Dazu fuhrt sie
konzernweit risikobasierte Prifungen durch. AuBerdem be-
wertet die Interne Revision das Compliance-Management-
System (CMS), das zum RMS und IKS gehért. Das CMS ist auf
die Risikosituation des Konzerns abgestimmt und entspricht
der Risikostrategie.
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Delivery Hero hat MaBnahmen ergriffen, um festgestellte
Schwdchen zu beheben und die Prozesse und Systeme konti-
nuierlich zu verbessern. In der gesamthaften Wurdigung der
Angemessenheit und Wirksamkeit des internen Kontrollsys-
tems sowie des Risikomanagementsystems haben sich unter
Bericksichtigung von Umfang der Geschdaftstatigkeit und
Risikolage des Unternehmens keine Hinweise darauf ergeben,
dass diese Systeme im Ergebnis nicht angemessen oder nicht
wirksam sind.*®

Ferner berucksichtigt der Konzern bei der Risikobewertung
des rechnungslegungsbezogenen IKS die Erkenntnisse der
Internen Revision, die Ergebnisse friherer externer Prifun-
gen sowie die Risikobegrenzung durch das Konzernrech-
nungswesen. Die Ergebnisse der Risikobewertungen werden
extern im Konzernlagebericht ausgewiesen. Rickstellungen
und Eventualverbindlichkeiten im Zusammenhang mit den
identifizierten Risiken werden im Konzernabschluss beruck-
sichtigt und offengelegt.

4. Risikomanagementbericht

Im Einklang mit unserem Prognosebericht (siehe Abschnitt
D.2 des Konzernlageberichts) stellt die Risikomanagement-
funktion des Konzerns im Risikobericht die Auswirkungen und
Haufigkeit von Risiken Uber einen Zeitraum von zwdlf Mona-
ten ab dem Berichtsdatum dar. Soweit nicht ausdricklich an-
gegeben, beziehen sich die Risiken stets auf alle Geschafts-
segmente von Delivery Hero.

Im Zusammenhang mit der jahrlichen Risikobewertung
2025 stellt die folgende Abbildung die Verteilung unserer
Hauptrisiken im Unternehmen anhand der zuvor erwdhnten
Heatmap dar. Die Risikoverteilung basiert auf einer Monte-
Carlo-Simulation, die nach Experteneinschdtzungen der
jeweiligen Geschaftsverantwortlichen durchgefihrt wurde.
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In der folgenden Abbildung sind neun Hauptrisiken fur die Ge-
schaftstatigkeit der Gesellschaft aufgefuhrt, wodurch die
Positionen aus dem Jahresabschluss 2024 entsprechend ak-
tualisiert wurden.

In diesem Abschnitt des Berichts werden die aktuellen Risiko-
situationen mit den im Bericht fur 2024 erlduterten Risiken
verglichen, einschlieBlich der derzeitigen MaBnahmen zur
Risikominderung.

Es wurden mehrere wesentliche Risiken identifiziert, die die
Erreichung unserer operativen Ziele in den ndchsten zwalf
Monaten beeintrdchtigen kénnten. Die Kriterien fur die Ein-
stufung der Auswirkungen von Risiken wurden entsprechend

RISIKOMATRIX VON DELIVERY HERO
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unserem aktualisierten Risikobewertungsrahmen Gberarbei-
tet. Die Klassen der Nettorisikoauswirkungen sind gegentber
dem letzten Bericht unverdndert geblieben.® Durch diese
Skalierung wird gewdhrleistet, dass Risiken, die potenziell er-
hebliche Auswirkungen auf die Geschdftstatigkeit des Kon-
zerns haben kdnnten, noch besser berucksichtigt werden.

In den ersten Monaten des Jahres 2026 hat der Krieg zwi-
schen Israel und den USA mit dem Iran ein sehr volatiles Ge-
schaftsumfeld fur Unternehmen im Nahen Osten geschaffen,
welches die zukunftigen Wachstumsaussichten der Gruppe
negativ beeinflussen kénnte. Hauptursachen hierfur sind
Energieengpdsse, Unterbrechungen der Lieferketten und ein
erhohtes geopolitisches Risiko. Die Gruppe verfolgt die

potenziellen Auswirkungen des Konflikts auf seine Mitarbeiter,
seine Geschdftstatigkeit und seine Geschdftspartner in der
Region aufmerksam und wird, wo immer méglich, geeignete
GegenmaBnahmen ergreifen.

In der folgenden Tabelle werden potenzielle Hauptrisiken auf-
gefihrt, die sich auf die Erreichung der operativen Ziele im
kommenden Jahr nachteilig auswirken kénnten; der Beurtei-
lung wurden eine Uberarbeitete Risikobeurteilungsmethodik
sowie neue Informationen aus Experteneinschatzungen der
Fachbereiche zugrunde gelegt.

Wabhrscheinlichkeit

=75%

<75%

) 50% _

<25% _ _
) 10% _ _ _

Auswirkung <€15 Mio./Sehr Niedrig

<€ 50 Mio./Niedrig

<€ 100 Mio./Moderat

<€ 200 Mio./Hoch =€ 200 Mio./Sehr Hoch

Risikoschweregrad [ Niedrig Moderat

N Hoch

o Anzahl der Risiken in der Skala

6 Die Auswirkungen der Risikobewertung werden meist auf Grundlage des AEBITDA geschdatzt, in einigen Fallen wird jedoch auch der gesamte Cashflow bericksichtigt. Der Schwellenwert fir die Bewertung bleibt jedoch gleich.
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Bereich

Strategisch

Operatives

Compliance

Finanzielles
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Risiken Schweregrad 2025  Schweregrad 2024
Regulatorische Risiken im Zusammenhang mit Fahrern ~ Hoch Hoch

Nachteilige rechtliche/regulatorische Anderungen Moderat Moderat
Wettbewerb Hoch Hoch
Cybersicherheitsrisiko Moderat Moderat

Risikenim Zusammenhang mit dem Wettbewerbsrecht  Moderat Moderat
Nichteinhaltung von Datenschutzgesetzen Moderat Moderat

Unsichere Steuerpositionen Moderat Moderat
Liquiditatsrisiko Moderat Moderat
Wechselkursrisiko Moderat Moderat
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a) Strategische Risiken

Regulatorische Risiken im Zusammenhang mit Fahrern
Risikobeschreibung: Eine zentrale Herausforderung fur die
Lieferbranche ist der rechtliche Status der Fahrer. Damit sind
Fahrer gemeint, die Lieferungen als Selbststéndige oder Frei-
berufler durchfihren. Obwohl sich der Konzern um die Ein-
haltung der Vorschriften in jedem Markt bemiht, ist der
rechtliche Status von Plattformarbeitskréften auf regulato-
rischer Ebene in bestimmten Markten umstritten, da die
Merkmale dieser neuen Art von Arbeitskraften oft nicht mit
den fraditionellen Definitionen von Arbeitskraften oder
Selbststandigen Ubereinstimmen. Infolgedessen kénnte der
Freiberuflerstatus von Fahrern in bestimmten Fallen von den
Fahrern selbst oder von den lokalen Behérden angefochten
werden, die die Zahlung arbeitnehmerbezogener Leistungen
verlangen. Der Konzern hat festgestellt, dass Risiken im Zu-
sammenhang mit der Klassifizierung des Fahrerstatus haupt-
sdchlich bestimmte Lander in Europa, Std- und Mittelameri-
ka und Asien betreffen.

Delivery Hero beobachtet auBerdem ein wachsendes 6ffent-
liches Interesse an den Arbeitsbedingungen der Fahrer und
einen verstarkten Fokus der Regulierungsbehérden auf dieses
Thema. In einigen Landern gibt es Bestrebungen, selbststan-
dige Plattformarbeit zu regulieren. Neue Regelungen in die-
sem Bereich kénnten Plattfformen dazu zwingen, ihr Ge-
schaftsmodell in bestimmten Léndern anzupassen. Mehrere
Lander erwdgen zudem Regelungen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen, die nicht den Rechtsstatus der Fahrer
betreffen. Diese Entwicklungen kénnten zu hheren Betriebs-
kosten fUhren.
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Im Jahr 2025 haben mehrere Lénder Verfahren zur Klassi-
fizierung von Fahrern vorangetrieben. In Spanien ficht Glovo
weiterhin Entscheidungen zur rickwirkenden Neuklassifizie-
rung an. In ltalien bestatigte ein Gericht erster Instanz eine
von den Behorden getroffene Entscheidung zur Neuklassifi-
zierung als Arbeitnehmer, gegen die Glovo Berufung einge-
legt hat. Dartber hinaus leitete eine italienische Staatsan-
waltschaft auf der Grundlage von VorwUrfen der Ausbeutung
von Arbeitskrdften eine strafrechtliche Untersuchung ein. In
anderen Mdrkten sind die Verfahren noch nicht abgeschlos-
sen, endgultige Ergebnisse liegen noch nicht vor.

Im Laufe des Jahres 2025 hat der Konzernin Italien und Spa-
nien Anderungen an den Modellen zur Einbindung der Fahrer
eingefuhrt. Diese Anderungen wurden durch Konflikte mit den
lokalen Behorden angestoBen und zielten darauf ab, entwe-
der die Fahrer inihrem Status als Freiberufler zu stérken oder
bestehende Freiberuflermodelle fur Fahrer in Angestellten-
verhdltnisse zu Uberfihren, einschlielich der Nutzung exter-
ner Logistikdienstleistungen.

Der Ubergang von Freiberufler- zu Angestelltenmodellen fur
Fahrer ist eine beispiellose Verdnderung in vielen Markten, die
vorubergehende rechtliche Risiken fur den Konzern mit sich
bringt. Dazu gehéren Compliance-Herausforderungen mit
externen Logistikdienstleistern und einmalige Zahlungen an
Fahrer, die sich dafur entscheiden, nicht unter dem neuen Mo-
dell oder Beschdftigungsstatus weiterzuarbeiten. Rickstellun-
gen fur diese Ubergangsrisiken werden dann gebildet, wenn
ein Abfluss von Ressourcen als wahrscheinlich erachtet wird.

Im November 2024 hat die EU eine Richtlinie zur Verbesse-
rung der Arbeitsbedingungen von Plattformbeschdftigten
verabschiedet (die Plattformarbeitsrichtlinie). Die Mitglied-
staaten haben 24 Monate Zeit, die Richtlinie in nationales
Recht umzusetzen, was zu zusatzlichen Verpflichtungen for
Plattformen und einem erhohten Risiko bezuglich der Neu-
klassifizierung von Beschaftigten in den betroffenen EU-Lan-
dern fUhren kénnte. Der Konzern Uberwacht die Umsetzung
der Richtlinie und gewdhrleistet so die fortlaufende Einhal-
tung der nationalen Gesetze.
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MaBnahmen: Die Fahrer sind elementarer Bestandteil der
Geschaftstatigkeit von Delivery Hero und ihre Arbeitsbedin-
gungen haben Prioritat. Da die selbststandigen Fahrer ihre
Flexibilitat sehr schadtzen, ist der Konzern in vielen Landern
bestrebt, mit den Regulierungsbehdrden zusammenzuarbei-
ten, um Systeme zu entwickeln, die das flexible und selbststén-
dige Arbeitsmodell férdern, aber den Fahrern gleichzeitig
auch die geforderte Sicherheit bieten. Die Public-Affairs-
Teams von Delivery Hero stehen deshalb weltweit auf allen
Ebenenim Dialog mit relevanten Interessengruppen, um einen
Regulierungsrahmen zu schaffen, der fur alle Beteiligten trag-
fahig ist. Damit wirkt Delivery Hero darauf hin, die Wahr-
scheinlichkeit negativer regulatorischer Anderungen fur Ar-
beitskrafte und Plattformen zu verringern.

Parallel dazu optimiert der Konzern laufend seine logistischen
Prozesse, immer mit dem Ziel, die Einhaltung der nationalen
Gesetze zu gewdhrleisten. Die Teams von Legal Logistics und
Public Affairs Uberwachen laufend die regulatorischen Vor-
gaben in den Ldndern, in denen der Konzern daverhaft ge-
schaftlich tatig ist.

Angemessene Rickstellungen fir Risiken im Zusammenhang
mit Fahrern werden im Konzernabschluss ausgewiesen, wenn
deren Eintreten als eher wahrscheinlich eingestuft wird. Risi-
ken, die als moglich, aber nicht wahrscheinlich eingestuft
werden, werden als Eventualverbindlichkeiten ausgewiesen.
Weitere Informationen dazu sind unter Abschnitt H.5 des
Konzernabschlusses zu finden.

Der Konzern arbeitet aktiv daran, Risiken zu mindern und sich
mit den lokalen Behérden hinsichtlich der Modelle fur frei-
berufliche Fahrer abzustimmen. Wenn ein Risiko eintritt, kann
der Konzern die Einstellung der Geschdftstdatigkeit in diesem
Markt in Betracht ziehen. Insbesondere fur Glovoapp Spain
Platform S.L.U. in Spanien wurde ein Risiko identifiziert, das
sich negativ auf die FortfUhrungsprognose auswirken kénnte
(siehe Abschnitt B.2 des Konzernabschlusses).

Die Gruppe ist weiterhin uneingeschrdnkt bereit, wéhrend der
laufenden Ermittlungen mit den italienischen Behorden
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zusammenzuarbeiten. Da sich die Ermittlungen noch in einem
frihen Stadium befinden, sind die mdglichen Auswirkungen
auf Glovo Italien derzeit nicht verldsslich schatzbar. Die Grup-
pe beobachtet die Situation aufmerksam. Je nach weiteren
Entwicklungen kann es jedoch zu einer Neubewertung der
operativen Rentabilitdt und dem Geschdftsmodell von Glovo
[talien kommen.

Nachteilige rechtliche/regulatorische Anderungen
Risikobeschreibung: Die Risiken in diesem Abschnitt lassen
sich in drei Kategorien einteilen:

1) Unsicherheit in Bezug auf zukUnftige Gesetze und Regulie-
rungen

Anderungen der rechtlichen oder regulatorischen Rahmen-
bedingungenin Léndern, in denen der Konzern t&tig ist, kénn-
ten Anpassungen oder in einigen Fdllen auch erhebliche An-
derungen des Geschdftsmodells und der Geschdaftstatigkeit
erforderlich machen. Rechtliche/regulatorische Anderungen
koénnen Folgendes umfassen:

- Verscharfung des Kartellrechts einschlieBlich Obergren-
zen fUr Provisionen und andere Einnahmequellen

- Einschrdnkungen bei der rechtlichen Struktur von Arbeits-
modellen oder neue Betriebskosten

- Erhéhung der anfallenden Steuern

Infolgedessen kénnten zuvor vorteilhafte Investitionen an
Wert verlieren und die Umsetzung der rechtlichen Anderun-
gen kann zu ungeplanten Kosten und damit zu einer Belastung
des operativen Ergebnisses fihren. Durch die globale Tatig-
keit von Delivery Hero ist der Konzern mit vielen verschiede-
nen rechtlichen und regulatorischen Anforderungen konfron-
tiert, da die jeweiligen Lander ihre eigenen Ansdtze und
Entwicklungsstdnde bei der Regulierung dieser sich schnell
entwickelnden Branche haben. Diese unginstigen und un-
erwinschten Ergebnisse konnten auch auf die unten aufge-
fUhrten Punkte 2 und 3 zutreffen.
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2) Komplexitat und Unklarheiten bezuglich kurzlich verab-
schiedeter Gesetze

Bereits verabschiedete, aber noch nicht in Kraft getretene
Gesetze stellen eine weitere Herausforderung dar, da das
Unternehmen seine Compliance-BemUhungen mit dem na-
henden Inkrafttreten beschleunigen muss. Zwei relevante
Beispiele fur Delivery Hero sind die Plattformarbeitsrichtlinie
und die KI-Verordnung der EU, die beide 2024 verabschiedet
wurden.

3) Unbestandigkeit und Ermessensspielraum der Regierun-
gen bei der Durchsetzung uneindeutiger Gesetze

Die globale App-Branche ist noch nicht einmal 20 Jahre alt
und unterliegt nur wenigen spezifisch fur sie entworfenen
Gesetzen. Dies fuhrt zu regulatorischen Unklarheiten, wobei
die rechtliche Auslegung und Gesetzgebungsverfahren hau-
fig von Politik und Ideologie sowie von der &ffentlichen Mei-
nung und den Medien beeinflusst werden. Die Behorden
kénnten unsere Marken dazu zwingen, Zugestdndnisse ge-
genUber anderen Akteuren der Plattform zu machen, was sich
nachteilig auf die kinftige Kostenstruktur und Rentabilitat
auswirken kénnte.

MaBnahmen: Im Allgemeinen werden die mit Investitionsent-
scheidungen verbundenen inhdrenten regulatorischen Risiken
durch die DurchfUhrung einer Legal Due Diligence gemindert.
Identifizierte Risiken (z. B. die Notwendigkeit, gemdaB PSD2
und entsprechend der Auslegung verschiedener EU-Mitglied-
staaten Lizenzen zu erwerben und/oder zu passportieren) und
Anderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen werden
lokal und zentral von der Rechtsabteilung Uberwacht. Das
Public-Affairs-Team beobachtet die gesetzgeberischen Risi-
ken und politische Unbestdndigkeit und ergreift entsprechen-
de MaBnahmen.

Aufgrund der komplexen und unsicheren regulatorischen
Bedingungen, in denen der Konzern tdtig ist, Uberprift
Delivery Hero kontinuierlich die Risikomanagementpara-
meter und -kontrollen, um so méglichen Herausforderungen
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zu begegnen. Die spezialisierten Legal-, Corporate-Affairs-
und Commercial-Teams von Delivery Hero ergreifen ver-
schiedene Konftroll- und RisikominderungsmaBnahmen, die
durch eine starke konzerninterne Governance sowie durch
Schulungen unterstUtzt werden und eine effektive, zeitnahe
Eskalation potenzieller Risiken zusatzlich férdern.

Neben einer sorgfaltigen Uberwachung, Due Diligence und
Anpassungen umfassen solche Kontroll- und Minderungs-
maBnahmen unter anderem Folgendes:

- Strategische Offentlichkeitsarbeit: Die Offentlichkeitsar-
beit des Konzerns wird in den Schlisselmdarkten umfassend
lokalisiert. Dazu zdhlt die regelmdaBige Abstimmung mit
lokalen Politikern, Regulierungsbehérden und Wirtschafts-
verbdnden. Dieser proaktive Ansatz hilft Delivery Hero
dabei, Vertrauen zu gewinnen und ein Umfeld zu schaffen,
in dem sein Geschdftsmodell verstanden und geschatzt
wird.

- Ein konstruktiver Dialog mit den lokalen Behérden in den
jeweiligen Mdarkten, bei dem behordliche Anforderungen
mit geschdftlichen Erfordernissen in Einklang gebracht
werden

- Proaktive Szenarioplanung: Der Konzern fihrt regelmaBi-
ge, umfassende Szenarioplanungstbungen durch, um fur
die moéglichen Auswirkungen neuer Gesetze vorbereitet zu
sein. Dieser proaktive Ansatz sorgt fur einen klaren Hand-
lungsplan, um Herausforderungen zu begegnen, bevor sie
eintrefen.

Wettbewerb

Risikobeschreibung: Delivery Hero ist einem anhaltenden
Wettbewerb ausgesetzt, sowohl durch neue Marktteilnehmer
als auch durch etablierte Akteure. Ungeachtet des Wettbe-
werbsdrucks bleibt der Konzern widerstandsfdhig und setzt
auf Wachstum durch Anpassung und Innovation. Wenn es
Delivery Hero nicht gelingt, Innovationen voranzutreiben und
sein Serviceangebot anzupassen, kdnnte die Gesellschaft-
Marktanteile innerhalb der Kategorie verlieren, Preisdruck
erleiden, Kunden und Geschdaftspartner verlieren und seine
finanziellen Ziele verfehlen.
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MaBnahmen: Um innerhalb der Kategorie wettbewerbsfahig
zu bleiben, nimmt Delivery Hero in den Ldndern, in denen es
tatig ist, weiterhin Anpassungen und Verbesserungen an sei-
nen Geschdaftsmodellen vor. Die Gesellschaft konzentriert
sich auf die Verbesserung seiner Produkte und Dienstleistun-
gen wie die Optimierung des Kundenerlebnisses (z. B. ein er-
weitertes Angebot an Restaurant- und Shop-Partnern, ver-
besserte logistische Abldufe, die Optimierung/Verbesserung
von Kundenanwendungen und Partnerprodukten, indem es
Partnern hilft, ihnre Marketing- und Kundenbindungsstrate-
gien zu verfeinern). Die Gesellschaft beobachtet kontinuier-
lich das Marktumfeld, um negative Trends frihzeitig zu er-
kennen. AuBerdem verlagert der Konzern Marketingbudgets
aus weniger wettbewerbsintensiven Bereichen in Lander mit
starkem Wettbewerb und investiert in die Stérkung der Kun-
denbindung. Zudem ist Delivery Hero Uberzeugt, dass die
Gesellschaft in den meisten Mdrkten eine stabile Présenz auf-
gebaut hat und Uber eins der gréBten Restaurantangebote
und das effizienteste Fahrernetzwerk verfugt. Dies ermdg-
licht mehr Engagement im gesamten Netzwerk, wodurch
neue Kunden, Fahrer und weitere Anbieter fur die Plattform
gewonnen werden kdnnen.

b) Operative Risiken

Cybersicherheitsrisiko

Risikobeschreibung: Als globales Technologieunternehmen
erfasst, verwaltet, Gbermittelt und speichert Delivery Hero
eine signifikante Menge an Daten in Ubereinstimmung mit
den geltenden Vorschriften. Zu den inhdrenten Unterneh-
mensrisiken zdhlen System- oder Dienstausfdlle sowie Ver-
letzungen der Vertraulichkeit oder Datenintegritat. Ein IT-Si-
cherheitsvorfall kénnte zu erheblichen finanziellen Verlusten
fUhren und die Reputation des Unternehmens schadigen.

Im Jahr 2025 hat der Konzern Verdnderungen bei den Cyber-
sicherheitsrisiken beobachtet, die auf den zunehmenden Ein-
satz von Kl-basierten Cyberangriffen zurickzufthren sind.
Dies erfordert eine groBRere Wachsamkeit der Mitarbeiter in
Bezug auf den Schutz von Systemen und Daten. Zudem hat
die steigende Komplexitat der digitalen Lieferkette und Dritt-
anbieter-Partnerschaften zu einer héheren Anzahl von
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Integrationspunkten und DatenUbertragungsvorgéngen ge-
fuhrt, wodurch sich das Risiko von Cyberbedrohungen weiter
erhoht hat. Insgesamt ist das Cybersicherheitsrisiko von
Delivery Hero gegentber dem Vorjahr weitgehend unverdn-
dert geblieben.

MaBnahmen: Der Konzern arbeitet kontinuierlich daran, sei-
ne SicherheitsmaBnahmen zu verbessern, um diese Bedro-
hungen abzuwehren, zu erkennen und auf sie zu reagieren.
Im letzten Jahr hat das Unternehmen erhebliche Fortschritte
bei der Zentralisierung seiner SicherheitsmaBnahmen erzielt,
wodurch einheitliche Richtlinien und Standards Uber alle Kon-
zerneinheiten hinweg sichergestellt wurden. Hierdurch konn-
ten groBe Fortschritte gemacht werden. So kann der Konzern
Risiken im gesamten Konzern proaktiv erkennen und mindern.

Zu den wichtigsten Verbesserungen zdhlen eine stérkere Au-
thentifizierung und Zugriffskontrollen, um sensible Daten zu
schitzen und das Risiko eines unbefugten Zugriffs zu minimie-
ren. Dariber hinaus hat Delivery Hero sein Programm zum
Umgang mit Schwachstellen erheblich verbessert, sodass das
Unternehmen Sicherheitslicken proaktiv identifizieren und
beheben sowie das Potenzial fur Sicherheitsverletzungen ver-
ringern kann. Zudem hat der Konzern seinen Fokus auf Si-
cherheitsschulungen und Sensibilisierungsprogramme ver-
starkt, um die Mitarbeiter auf dem neuesten Stand der
Entwicklungen im Bereich Cybersicherheit zu halten.

Fur die Zukunft wird ein strategischer Hauptfokus darauf lie-
gen, die technischen Kontrollen weiter zu konsolidieren und
zu standardisieren, vor allem in Bezug auf Zugriffsmanage-
ment und Datenschutz. Zusatzlich legt das Unternehmen ei-
nen Schwerpunkt auf die Messung der Effektivitat der Kont-
rollen und die Weiterentwicklung unseres Ubergreifenden
Governance-Rahmenwerks fur Sicherheitskontrollen. Durch
die kontinuierliche Verbesserung der Sicherheitsvorkehrun-
gen von Delivery Hero soll eine robuste und resiliente Sicher-
heitsbasis aufrechterhalten werden, die Kunden, Geschaft
und Reputation schitzt.
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c) Compliance-Risiken

Risiken im Zusammenhang mit dem Wettbewerbsrecht
Risikobeschreibung: Die Auslegung und Anwendung des
Wettbewerbsrechts stellt fir Unternehmen wie Delivery Hero,
die in der schnelllebigen Technologiebranche tatig sind, eine
Herausforderung dar. Delivery Hero betreibt ein komplexes,
vielschichtiges Technologieunternehmen, das sich sténdig
verdndert. Diese Komplexitat wird durch die bestehende Ge-
setzgebung oder Rechtsprechung nicht immer vollstdndig
abgedeckt, was zu einer gewissen regulatorischen Unsicher-
heit und Unberechenbarkeit fUhrt.

Delivery Hero ist in Mdrkten tatig, die weitreichenden kartell-
rechtlichen und wettbewerbsrechtlichen Vorschriften unter-
liegen kénnen. VerstoBe gegen diese Vorschriften - darunter
verbotene Ubereinkinfte, abgestimmte Verhaltensweisen
oder Missbrauch einer dominanten Marktposition - kdnnen
zu GeldbuBen, Schadenersatzforderungen von Wettbewer-
bern und Kunden, Einschrénkungen in Bezug auf bestimmte
Geschdftspraktiken oder geplante Unternehmenskéufe sowie
zu Rufschadigung fuhren. Obwohl das Management regel-
maBig Risikobewertungen durchfuhrt, fortlaufende Schu-
lungsmaBnahmen zur Stérkung der Compliance ergreift und
die gesetzlichen und regulatorischen Entwicklungen aufmerk-
sam beobachtet, bleibt dennoch eine gewisse Unsicherheit.
Aus diesem Grund kénnten die Unternehmen des Konzerns
Gegenstand von Untersuchungen durch Wettbewerbsbehor-
den werden.

Wie im Halbjahresfinanzbericht 2025 dargelegt, hat Delivery
Hero eine im Juni 2025 von der Europdischen Kommission
gegen Delivery Hero und Glovo eingeleitete kartellrechtliche
Untersuchung zu friheren Geschdftspraktiken beigelegt und
sich zu einer BuBgeldzahlung in Héhe von € 329,0 Mio. bereit
erklart. Durch die Beilegung ist die Untersuchung abgeschlos-
sen. Der Konzern bekennt sich weiterhin klar zu Compliance
und ethischen Geschdaftspraktiken.
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MaBnahmen: Angesichts der Komplexitat und der standi-
gen Weiterentwicklung der regulatorischen Bedingungen
setzt sich der Konzern fur die Aufrechterhaltung einer star-
ken Compliance-Kultur in Bezug auf das Kartell- und Wett-
bewerbsrecht ein. Fur die Mitarbeiter finden regelmdaBig
obligatorische Schulungen statt, die bei Bedarf durch wei-
tere, gezieltere Programme ergdnzt werden. Dariber hin-
aus Uberwacht der Konzern seine Aktivitaten kontinuierlich,
fUhrt Risikobewertungen durch und arbeitet mit externen
Beratern zusammen, um seine Geschdftspraktiken zu opti-
mieren. Diese MaBnahmen verfolgen nicht nur den Zweck,
mit auftretenden Risiken und Herausforderungen umgehen
zu kénnen, sondern dienen auch dazu, Probleme zu vermei-
den, indem Compliance in die taglichen Geschaftspraktiken
integriert wird.

Nichteinhaltung von Datenschutzgesetzen
Risikobeschreibung: Die strengen Anforderungen der gel-
tenden Datenschutzgesetze kénnen sich nachteilig auf die
Strategie von Delivery Hero zur Verarbeitung personenbezo-
gener Daten im Rahmen seiner Geschdftstatigkeit, Marke-
tinginitiativen und betrieblichen Abldufe auswirken. Auch
neue Regulierungen wie die Plattformarbeitsrichtlinie und die
Kl-Verordnung der EU - mit neuen Schwerpunkten auf Trans-
parenz und Rechenschaftspflicht - kdnnten die Datenschutz-
Compliance-Strategien und Geschdftstatigkeit des Konzerns
beeinflussen. Gleichzeitig kann die Nichteinhaltung der gel-
tenden datenschutzrechtlichen Vorschriften weltweit zu zivil-
rechtlichen Haftungsansprichen, BuBgeldern, Reputations-
sch&den der Marken und dem Verlust von Geschéaftspartnern
sowie Endkunden fuhren. Die zunehmende Durchsetzung und
Verfolgung von VerstéBen sowie vermehrte BuBgeldverfah-
ren unterstreichen die zentrale Bedeutung robuster Rahmen-
werke fUr die Datenschutz-Governance.
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MaBnahmen: Delivery Hero Uberprift regelmdaBig seine
Datenverarbeitung, um die Einhaltung der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und anderer geltender lokaler
Datenschutzgesetze sicherzustellen. Dazu gehért auch die
Umsetzung Uberarbeiteter SicherheitsmaBnahmen gemaf
den Artikeln 25 und 32 der DSGVO. Um die Einhaltung der
Datenschutzpflichten sicherzustellen, hat der Konzern ein
umfassendes Datenschutzmanagementsystem eingerichtet.
Dieses Governance-System soll eine Organisationsstruktur
bieten, die einen rechtskonformen Rahmen fur die Verarbei-
tung personenbezogener Daten gewdhrleistet und sich dabei
an die Methoden anerkannter internationaler Standards und
Datenschutzbestimmungen halt. Um den lokalen gesetzlichen
Anforderungen in den zahlreichen Landern, in denen die Ge-
sellschaft tatig ist, gerecht zu werden und darauf zu reagie-
ren, hat sie ein starkes weltweites Netzwerk aus lokalen und
regionalen Datenschutzexperten aufgebaut. Zusatzlich ge-
starkt wird der Einsatz von Delivery Hero fur den Datenschutz
durch verschiedene interne Richtlinien und Arbeitsanweisun-
gen, die wichtige Bereiche, wie die Speicherung personen-
bezogener Daten und die Bearbeitung von Anfragen betrof-
fener Personen behandeln.

Unsichere Steuerpositionen

Risikobeschreibung: Es besteht das Risiko, dass Steuerbe-
hoérden eine von der Auffassung des Unternehmens abwei-
chende Auslegung des Steuerrechts vertreten. Unsicherhei-
ten kénnen insbesondere bei Idnderspezifischen (lokalen)
Steuerpositionen auftreten, z.B. bei nicht abzugsfdhigen
Aufwendungen und grenziberschreitenden konzerninternen
Transaktionen (weitere Informationen zu steuerbezogenen
Risiken unter Abschnitt H.5 Eventualverbindlichkeiten). Aus
diesem Grund beziehen sich ,,Unsichere Steuerpositionen®
nicht nur auf Unsicherheiten hinsichtlich der Akzeptanz der
angewandten Verrechnungspreismethoden durch die Steu-
erbehdrden, sondern auch auf strittige Positionen hinsichtlich
der Auslegung des lokalen Steuerrechts durch die lokalen
Steuerbehérden.
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MaBnahmen: Die Konzernsteuerabteilung ermittelt, Uber-
pruft und verwaltet aktiv die unsicheren Steuerpositionen in
enger Zusammenarbeit mit angesehenen Steuerberatungs-
gesellschaften und regionalen/lokalen Steuerexperten. Diese
MaBnahmen werden kontinuierlich durch spezialisierte loka-
le Steuerberater begleitet, die uns mittels Stellungnahmen
(Gutachten) bei weiteren Schritten und Initiativen zur Einhal-
tung der steuerlichen Vorschriften in den von uns bedienten
Markten unterstitzen. Insbesondere wurde das globale Ver-
rechnungspreismodell angepasst und optimiert, um sowohl
internationale und nationale Vorschriften als auch die Ge-
schaftsentwicklung des Konzerns zu berUcksichtigen und Ver-
rechnungspreisrisiken proaktiv zu stevern.

d) Finanzielle Risiken

Liquiditatsrisiko

Risikobeschreibung: Das Liquiditatsrisiko von Delivery Hero
ist gegentber 2024 weitgehend unverdndert geblieben.
Unter Liquiditatsrisiko versteht man die Gefahr, dass der
Konzern seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen
kann. Falls der Konzern seine Geschdftsziele verfehlt oder
unerwartete Auszahlungen leisten muss, z. B. in Verbindung
mit regulatorischen Risiken, kénnte dies zukinftig negative
Cashflows zur Folge haben und die ErschlieBung externer
Finanzierungsquellen erforderlich machen. Diese Abhdngig-
keit von externer Finanzierung birgt fur den Konzern die Ge-
fahr eines beschrdankten Zugangs zu Kapitalmarkten, ungins-
tiger Marktbedingungen, einer Herabstufung der Bonitat
sowie von Aktienkursschwankungen. Dies konnte dazu fihren,
dass der Konzern bei der Finanzierung seiner laufenden Ge-
schaftstatigkeit Einschrdnkungen unterworfen ist, was seine
Wettbewerbsfdhigkeit in bestimmten Mdrkten beeintrachti-
gen konnte.

MaBnahmen: Zur Steuerung des Liquiditatsrisikos fUhrt
Delivery Hero eine monatliche Analyse der zu erwartenden
Cashflows durch, damit der Konzern seinen Zahlungsver-
pflichtungen innerhalb des Planungszeitraums nachkommen
kann. Bei Bedarf passt der Konzern die Finanzierung von
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Tochtergesellschaften durch eine Umschichtung der internen
Liquiditat an, um den Finanzierungsbedarf jeder Tochterge-
sellschaft zu decken. Der Konzern Uberwacht zudem seine
operativen Gesamtausgaben kontinuierlich und passt sie bei
Bedarf an. Langfristige Kapitalbeschaffungsoptionen um-
fassen unter anderem: Kapitalerhéhungen aus genehmigtem
Kapital, die Nutzung bestehender revolvierender Kreditlinien,
die Aufnahme von neuem Fremdkapital, die VerduBerung von
Anteilen an Tochtergesellschaften sowie die Verbriefung bzw.
VerduBerung finanzieller Vermégenswerte.

Wechselkursrisiko

Risikobeschreibung: Das Wechselkursrisiko von Delivery
Hero ist gegeniber 2024 weitgehend unverdndert geblieben.
Der Konzern ist weiterhin Wechselkursschwankungen aus-
gesetzt, da er weltweit Transaktionen in verschiedenen Wah-
rungen durchfuhrt. Das Transaktionsrisiko ergibt sich haupt-
sdchlich aus der
Fremdwdhrungen, wéhrend das Translationsrisiko aus der
Umrechnung der Vermdgenswerte, Ertrédge und Aufwendun-
gen ausldndischer Tochtergesellschaften mit anderen Wah-
rungen als dem Euro (Berichtswdhrung) resultiert. Zu den
wichtigsten Wahrungen, die zum Wechselkursrisiko beitragen,
gehoren der argentinische Peso, die turkische Lira, der sid-
koreanische Won, der US-Dollar, der saudische Rial, der Ku-
wait-Dinar, der Dirham der Vereinigten Arabischen Emirate,
der Singapur-Dollar und der Neue Taiwan-Dollar. Besonders
betroffen ist das Wechselkursrisiko des argentinischen Pesos
und der turkischen Lira aufgrund der Einstufung dieser Lan-
der als hyperinflationare Volkswirtschaften nach IAS 29.

konzerninternen  Finanzierung in

MaBnahmen: Soweit mdglich, ist der Konzern bestrebt, den
Wahrungsmix seiner finanziellen Verbindlichkeiten an den
Wahrungsmix seiner Cashflows anzugleichen, z.B. durch
Umstellung seiner auf Euro lautenden Laufzeitfazilitat auf
sidkoreanische Won, die im Mai 2024 bekanntgegeben wur-
de (siehe Abschnitt F.10 des Konzernabschlusses). Zur Opti-
mierung des LiquiditGtsmanagements nutzt der Konzern
positive operative Cashflows in Korea und an den US-Dollar
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gekoppelten Mdarkten (z. B. Talabat), um sowohl die Zinsen
als auch die spatere Tilgung der jeweiligen lokalw&hrungs-
gebundenen Schulden des Konzerns zu bedienen. Diese Vor-
gehensweise dient als natirliche Absicherung.

Bei einem signifikanten Fremdwdhrungsrisiko, insbesondere
im Zusammenhang mit Fusionen und Ubernahmen sowie Ka-
pitalmarkttransaktionen, zieht der Konzern den Einsatz von
Wdhrungsabsicherungsinstrumenten in Betracht. In Argenti-
nien setzt der Konzern Blue Chip Swaps ein, um das Wechsel-
kursrisiko zwischen dem US-Dollar und dem argentinischen
Peso bei der Finanzierung des argentinischen Geschdafts zu
mindern. In der Turkei mindert der Konzern das Risiko durch
monatliche Finanzierungen in US-Dollar und Euro und durch
den Abschluss von auf US-Dollar lautenden Vertrégen (z. B.
Mietvertragen), die Termingeschdfte zur Absicherung ent-
halten. Das Treasury-Team des Konzerns Uberwacht die Ent-
wicklung der Fremdwdhrungen und evaluiert den Einsatz von
AbsicherungsmaBnahmen. Szenarioberechnungen zur Auf-
wertung und Abwertung von Fremdwdhrungen und deren
Auswirkungen auf unser Ergebnis sind in Abschnitt B im An-
hang des Konzernabschlusses dargestellt.

5. Chancenbericht

Der Chancenbericht fasst allgemeine Geschdftschancen des
Delivery Hero-Konzerns fUr den gleichen Zeitraum wie der
Risikobericht zusammen. Die Chancen beziehen sich allge-
mein auf alle Geschdftssegmente. Nachfolgend werden die
einzelnen Chancen erldutert.
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Bereich Chancen 2025 Chancen 2024
Geschéftsmodelle Geschaftsmodelle
Makroskonomische Entwicklungen Makroskonomische Entwicklungen
Strategisch
Vorteilhafte rechtliche/regulatorische Vorteilhafte rechtliche/regulatorische
Anderungen Anderungen
Akquisitionen und VerduBerungen Akquisitionen und VerduBerungen
Logistik Logistik
Operatives Personal Personal
Kinstliche Intelligenz Kinstliche Intelligenz
Finanzielles

Wechselkurschancen

Wechselkurschancen

a) Strategische Chancen

Geschaftsmodelle

Chancenbeschreibung: Seitens des Konzerns werden konti-
nuierlich weitere Dienstleistungen identifiziert, die in dessen
Okosystem integriert werden kénnen, um Chancen fur nach-
haltiges Wachstum zu schaffen und eine Steigerung der Ren-
tabilitat zu ermaoglichen.

Zur Effizienzsteigerung hat die Konzernabteilung fur Zah-
lungslésungen die Auswahl der Zahlungsmethoden erweitert
und durch die Zusammenarbeit mit mehreren Zahlungs-
dienstleistern die Gebihren gesenkt. So konnten weitere
Fortschritte bei der Verbesserung der Zahlungsakzeptanz
erzielt werden. Delivery Hero sieht auch Chancen darin, den
Teilnehmern der Plattform mehr Zahlungslésungen anzubie-
ten. Mit Closed-Loop-Wallets kann der Konzern ein besseres
Erlebnis bei der Bestellabwicklung, sofortige Ruckerstattun-
genund Cashback-Anreize fur die Nutzung der und Treue zur
Plattform bieten. Das Anbieten dieser Losungen fordert eine
haufigere Nutzung und eine stdrkere Bindung der Nutzer an
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die Plattform. Die Ausweitung des Serviceangebots in etab-
lierten Geschaftsmodellen kann sich positiv auf die Rentabi-
litatsziele des Konzerns auswirken.

Indem Delivery Hero seinen Partnern ergénzende Dienstleis-
tungen, z. B. AdTech-L&sungen, anbietet, ermoglicht esihnen,
ihre Produkte Uber seine On-Demand-Liefer-Apps zu bewer-
ben.

In Bezug auf die Bestellh&ufigkeit zeigen die Aboprogramme
des Konzerns weiterhin groBBes Potenzial als wichtiger Wachs-
tumsmotor, da sie Treue und Engagement der Kunden welt-
weit starken und zu einer hoheren Kundenbindung und Bestell-
hdufigkeit fOhren. Diese Programme optimieren zudem die
Effizienz von Marketingausgaben, da der Konzern die vorteil-
haftesten Angebote gezielt seinen umsatzstdrksten Kunden
unterbreiten kann. Gleichzeitig bietet er Lieferanten die M6g-
lichkeit, Zugang zu dieser wertvollen Zielgruppe zu erhalten.
Der Konzern arbeitet kontinuierlich an der Verbesserung des
Nutzererlebnisses sowie am Wachstum der Programme durch



OJOXOXO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Produktverbesserungen, die ein nahtloses Erlebnis ermégli-
chen, und fur neue, optimierte Vorteile, um ein breiteres Pub-
likum anzusprechen. Aboangebote sind in den meisten Lan-
dern verfugbar und tragen weiterhin zum Umsatzwachstum
des Unternehmens bei.

Makrodkonomische Entwicklungen
Chancenbeschreibung: Ginstige makrodkonomische Ent-
wicklungen eréffnen Geschdaftschancen, die es dem Konzern
im Falle ihrer Realisierung ermdglichen, seine Ziele zu Uber-
treffen.

Beispiele:

- Starkes Wirtschaftswachstum

- Normalisierung der Inflation

- Umstellung von telefonischen Bestellungen auf Online-Be-
stellungen

- Spurbare Verdnderungen im Konsumverhalten mit einer
steigenden Nachfrage nach schneller Lieferung von Le-
bensmitteln und anderen Produkten

- Wachsendes Bewusstsein fur die Nachhaltigkeit von
Dienstleistungen und Produkten

Diese Entwicklungen kénnen positive Auswirkungen auf Er-
gebnis und Leistung des Konzerns haben.

Vorteilhafte rechtliche/regulatorische Anderungen
Chancenbeschreibung: Obwohl sich der Risikobericht des
Unternehmens auf nachteilige Verénderungen konzentriert,
ist es dennoch wichtig, die groBen Chancen zu erkennen, die
sich aus einem stabileren, regulatorisch ginstigeren Umfeld
ergeben konnen. Diese Chancen kdnnen fur groBere betrieb-
liche Flexibilitat sorgen, Innovationen vorantreiben und neue
Einkommensstréome erschlieBen.

- Eindeutige regulatorische Rahmenbedingungen: Wenn
Regierungen einen klaren, berechenbaren Rechtsrahmen
fur Plattformarbeit schaffen, kénnen sie Unsicherheiten
erheblich reduzieren, Rechtskosten senken und ein stabiles
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Umfeld fur Investitionen und Wachstum schaffen. Dies er-
maoglicht dem Konzern, seine Ressourcen fur die Verbesse-
rung von Service und Technologie einzusetzen, anstatt sich
mit rechtlichen Unklarheiten zu befassen.

- Unterstutzung fur die Gig Economy: Vorteilhafte Gesetze
kénnten die Gig Economy durch verschiedene Anreize for-
dern. Dazu kénnten Steueranreize fur Selbststdndige oder
offentlich-private Partnerschaften gehoren, die Zugang
zu Weiterbildung, Sozialversicherung oder weiteren Zu-
satzleistungen bieten. Solche MaBnahmen wirden nicht
nur die Betriebskosten des Konzerns senken, sondern auch
das Okosystem fur die Fahrer stabilisieren.

- ErschlieBung neuer Geschdftsfelder: Eine Gesetzesénde-
rung kann ein Katalysator fur die ErschlieBung never Ge-
schaftsbereiche sein. Eine verdnderte Rechtslage konnte
die Entdeckung neuer Branchen fordern, die Uber die Lie-
ferung von Essen und Lebensmitteleinkdufen hinausgehen.
Eine proaktive Offentlichkeitsarbeit tragt entscheidend
dazu bei, diese Chancen zu erkennen und zu nutzen, so-
dass der Konzern sein Geschdaft diversifizieren und Wachs-
tum vorantreiben kann.

Akquisitionen und VerduBerungen

Chancenbeschreibung: Das Investitionsrisiko wird durch die
verbundenen Chancen aus solchen Akquisitionen ausgegli-
chen. Das organische Wachstum ergdnzt Delivery Hero durch
strategische Zusammenschlusse, Akquisitionen, Beteiligun-
gen, Partnerschaften oder VerduBerungen. Anorganisches
Wachstum kann das Unternehmen dabei unterstitzen,

- seine Wettbewerbsposition in den Landern zu stdrken, in
denen es tatig ist,

- unterentwickelte Mdrkte und angrenzende Geschdaftsmo-
delle zu erschlieBen,

- Zugang zu disruptiven neuen Geschdftsmodellen zu erhal-
ten und interne Innovationen zu beschleunigen,

- den operativen Betrieb durch die Erweiterung, die Vertie-
fung und den Austausch von Schliusselkompetenzen zu
starken,

- Synergien und Skaleneffekte zu erzielen und
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- durch selektive und strategische VerduBerungen attrakti-
ven Mehrwert fUr das Unternehmen zu generieren.

Wie bereits im Brief an unsere Aktiondre vom 9. Dezember
2025 erwdhnt, werden wir auch weiterhin mit unseren Be-
ratern zusammenarbeiten und strategische Optionen prifen,
darunter:

- Durchfthrung von Best-Owner- Bewertungen fir ausge-
wdhlte Vermégenswerte / Landesgesellschaften

- Prufung méglicher strategischer Partnerschaften fur aus-
gewdhlte Vermégenswerte / Landesgesellschaften

- Evaluierung potenzieller Kapitalmarkttransaktionen fur
ausgewdhlte Vermogenswerte /Landesgesellschaften

- Uberprifung wertsteigernder MaBnahmen im Hinblick auf
Kapitalstruktur/ Kapitalallokation.

Zudem schafft Delivery Hero Anreize fur Grinder und Ma-
nagement und sorgt dadurch fur Kontinuitat sowie Stabilitat
in den Gesellschaften, die es akquiriert bzw. in die es inves-
tiert. Synergien und Skaleneffekte konnen zu Kosteneinspa-
rungen und einer Erhéhung der operativen Margen fuhren,
was sich wiederum positiv auf die Rentabilitdtsziele auswirkt.

b) Operative Chancen

Logistik

Chancenbeschreibung: Der Konzern plant weitere Investitio-
nen in die Optimierung des Logistiknetzwerks mit Fokus auf
Effizienz, Kostenkontrolle, und ein erstklassiges Kundenerleb-
nis. Durch fortschrittliche Datenwissenschaftstechnologie in
Kombination mit Informationen Uber die Standorte der ver-
teilten Flotte wird der Zeitaufwand der Flotte pro Lieferung
minimiert und das Kundenerlebnis unmittelbar verbessert.

Der Fokus liegt dabei auf der Optimierung von Routing-
Algorithmen, um die Flottenauslastung zu verbessern und
gleichzeitig die Lieferkosten zu senken.
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Die Automatisierung von Kunden- und Fahrerservices durch
Kl-Agenten erméglicht zudem eine weitere Verbesserung der
Kostenbasis und bietet sowohl Kunden als auch Fahrern ein
hervorragendes Erlebnis. Zusammen sollen diese geplanten
Initiativen die Wettbewerbsposition stdrken, indem sie fur
einen schnelleren, zuverldssigeren und kosteneffizienteren
Service sorgen.

Personal

Chancenbeschreibung: Die im Personalbereich ergriffenen
MaBnahmen, insbesondere hinsichtlich der Rekrutierung von
qualifiziertem Fachpersonal, werden als geschdéftliche Chance
angesehen. Der Konzern freibt seine Initiativen, Projekte und
Kooperationen mit Institutionen weiter voran, immer mit dem
Ziel, die jeweilige Gelegenheit bestméglich auszuschdpfen. Die
folgenden Beispiele veranschaulichen diese Bemihungen:

- Die internen Mobilitatsrichtlinien dienen dazu, unseren
Mitarbeitern interessante Karriereperspektiven zu eroff-
nen, ihre Weiterentwicklung zu foérdern und gleichzeitig
unser Geschdaft weltweit zu starken.

- Einstellung von Softwareentwicklern mit Hochschulab-
schluss: Ziel ist es, die Talentvielfalt durch die Fokussierung
auf EU-Universitdten zu erhéhen und die Arbeitgeber-
marke in der EU zu stdrken, um lokale Talente zu gewinnen.

- Interne Weiterbildung mit Hero-Tech-Kurs: Ziel ist es, die
lokale Arbeitgebermarke und Talentpools aufzubauen, um
motivierten Ingenieuren einen zusdtzlichen Zugang zum
Konzern und zur Branche zu liefern.

- Entwicklung von Fihrungskompetenzen fur erfahrene Mit-
arbeiter: Das Ziel dabei ist, die Entwicklung von FUhrungs-
kompetenzen nicht nur auf FUhrungskrafte zu beschran-
ken, die Umsetzung von Fachwissen in die Praxis zu
verbessern und die Fdhigkeit zu starken, wichtige techni-
sche Talente zu halten und zu férdern.

- Aufbau einer starken FUhrungskrafte-Pipeline mit Fokus
auf klare Rollen, Leistung und Entwicklung sowie Nachfol-
gebereitschaft

- EinfUhrung von Fuhrungsprinzipien mit dem Ziel, den Kon-
zern Uber alle FUhrungsebenen hinweg auf gemeinsame
Ziele auszurichten
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Durch die Gewinnung, Schulung und Férderung qualifizierter
Mitarbeiter stellt Delivery Hero die kontinuierliche Vermittlung
der Unternehmenswerte sicher und starkt die Attraktivitat
des Unternehmens als Arbeitgeber. Menschen mit unter-
schiedlichen Hintergrinden und Kulturen zusammenzubrin-
gen, fordert Innovation und Kreativitét. So kénnen wiederum
Produkte und Dienstleistungen weiterentwickelt und die Wett-
bewerbsposition gestdarkt werden. Gleichzeitig helfen starke
interne Talent-Pipelines dabei, die Kosten fir die externe
Personalbeschaffung zu reduzieren.

KUnstliche Intelligenz (K1)

Chancenbeschreibung: Delivery Hero beschdftigt sich aktiv
mit der Nutzung von Kl und integriert diese in seine Ge-
schaftstatigkeit. Dieses Vorgehen kann mehrere wichtige
Ziele unterstiUtzen:

- Betrugsschutz: Durch maschinelles Lernen gestitzte Sys-
teme kénnen die Erkennung und Prévention von betrigeri-
schen Aktivitaten verbessern.

- Kundenservice und -bindung: Dialogbasierte Kl, z.B.
mehrsprachige Chatbots, kann dabei helfen komplexe
Kunden- und Partneranfragen zu bearbeiten und Proble-
me effizienter zu eskalieren.

- Prozessautomatisierung: Kl konnte die Automatisierung in
verschiedenen Abldufen erhdhen, darunter auch die ska-
lierbare Erstellung von lebensmittelbezogenen Inhalten -
sowohl in Textform als auch visuell.

- Verbessertes Kundenerlebnis: Kl kénnte die Customer
Journey persondlisieren, indem sie personliche Empfeh-
lungen auf Grundlage des Nutzerverhaltens, der Préfe-
renzen und frUherer Interaktionen mit Geschaftspartnern
bereitstellt.

- Betriebliche Effizienz: Durch die Analyse und Interpretati-
on groBer Datensdtze kann die Kl Plattformen dabei un-
terstUtzen, ihre Lagerbestdnde und Fahrerlogistik besser
zu verwalten, was zu einer erhéhten Wirtschaftlichkeit pro
Einheit beitragt.

115

Die erfolgreiche EinfUhrung von Kl verspricht zahlreiche Vor-
teile, darunter geringere Marketingkosten durch eine effek-
tivere Zielgruppenansprache und ein prdziser personalisier-
tes Kundenerlebnis. Optimierte Uberwachungssysteme
kénnen auBerdem die Betrugserkennung beschleunigen und
so zu geringeren finanziellen Verlusten beitragen. Dartber
hinaus kénnte eine erhdhte Automatisierung die Produktivi-
tat ankurbeln und den Verwaltungsaufwand fur alle Teams
reduzieren.

In Ubereinstimmung mit den sich weiterentwickelnden regu-
latorischen und ethischen Standards investiert das Unterneh-
men proaktiv in eine verantwortungsvolle KI-Governance.
Diese Initiative gewdhrleistet Transparenz, Rechenschafts-
pflicht und Datenschutz in allen KI-Anwendungsfdllen und
steht im Einklang mit neuen Rechtsvorschriften wie der Kl-
Verordnung der EU.

c) Finanzielle Chancen

Wechselkurschancen

Chancenbeschreibung: Den Transaktions- und Translations-
risiken stehen Chancen aus positiven Wechselkursentwick-
lungen gegeniber. Gunstige Wechselkursentwicklungen kén-
nen sich positiv auf die Rentabilitdtsziele des Unternehmens
auswirken.
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D. Ausblick

1. Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene
Prognose'+?

Nach einer von akuten, systemischen Schocks der letzten Jah-
re geprdgten Phase (Pandemie, Energiekrise) war das Umfeld
des Jahres 2025 durch strukturelle Fragmentierung und eine
Normalisierung geopolitischer Komplexit&t gekennzeichnet.
Anstelle tempordrer Einflussfaktoren wirken nun neue Han-
delsbarrieren und sich verschiebende regionale Allianzen als
dominierende Faktoren fur die globalen und regionalen
Wachstumsprognosen. Infolgedessen ist der makrodkonomi-
sche Ausblick zwar gemischt, wird jedoch durch einen stabile-
ren politischen Fokus gestutzt, wéhrend sich die Volkswirt-
schaften an diese daverhaften Verdnderungen anpassen.

Basierend auf den jingsten Prognosen des Internationalen
Wdéhrungsfonds (IWF) vom Januar 2026 wird das globale
Wachstumin den Jahren 2025 und 2026 voraussichtlich wei-
terhin bei jeweils 3,3% stabil liegen. Diese bestdndige Ent-
wicklung spiegelt ein Gleichgewicht zwischen handelspoliti-
schem Gegenwind und starkem Aufwind durch Kl-gestUtzte
Investitionen sowie vorteilhafte Finanzierungsbedingungen
wider, insbesondere in Nordamerika und Asien. Unterdessen
wird die globale Gesamtinflation voraussichtlich schrittweise
von 4,1%im Jahr 2025 auf 3,8% im Jahr 2026 und weiter auf
3,4% im Jahr 2027 sinken, wobei die RUckkehr zu den Ziel-
werten in den USA langsamer erfolgt als in anderen bedeu-
tenden Volkswirtschaften.

1 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Oktober 2025 (Link)

2 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)

3 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Asia and Pacific, Oktober 2025 (Link)
4 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)
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Die Weltwirtschaft hat sich als widerstandsfdhig erwiesen,
sieht sich jedoch mittelfristig einem durch anhaltende Unsi-
cherheit gepragten Umfeld gegeniber, das sowohl Risiken
als auch Chancen birgt. Zu den Abwdrtsrisiken zdhlen eine
fortgesetzte Handelsunsicherheit und zunehmender Protek-
tionismus, die Volatilitat in der Wirtschaftsleistung auslésen
kénnten, sowie potenzielle Marktkorrekturen, sollten die Fort-
schritte im Bereich der Kl hinter den Erwartungen zurickblei-
ben oder die Staatsverschuldung die Finanzierungsbedingun-
gen belasten. Demgegenuber bietet die Moglichkeit von
Fortschritten in der Handelspolitik - als Reaktion auf die wirt-
schaftlichen Belastungen durch globale Fragmentierung -
eine bedeutende Aufwdartschance fur Effizienzgewinne und
eine verbesserte Vorhersehbarkeit der Politik. Der Ausblick
wird zudem durch das Potenzial fur schnellere Strukturrefor-
men in entwickelten Volkswirtschaften und Schwellenldndern
sowie die Moéglichkeit gestdrkt, dass eine beschleunigte Kl-
EinfOhrung das Produktivitétswachstum wieder deutlich an-
kurbeln konnte. Diese positiven Faktoren konnten bei ihrer
Realisierung die weltweite Wirtschaftsleistung messbar stei-
gernund die Auswirkungen zunehmender fiskalischer Risiken
abmildern.

Im Folgenden untersuchen wir unsere vier regionalen Seg-
mente basierend auf den jungsten Berichten des IWF und der
Weltbank. Hierbei ist zu beachten, dass die nachstehend be-
schriebenen Regionen in ihrer Landerkonstellation von den
geografischen Segmenten von Delivery Hero abweichen kén-
nen, aber als Anhaltspunkt fur die wirtschaftlichen Aussichten
der Segmente dienen.
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Asia®*

FUr die Region Asien wird eine leichte Verlangsamung des
Wachstums von 4,5% im Jahr 2025 auf 4,1% im Jahr 2026
prognostiziert. Dies ist primdr auf die negativen Auswirkun-
gen hoherer US-Zélle zurickzufihren. Diese Entwicklung wird
von strukturellem Druck durch eine geddmpfte Konsumnach-
frage, Anpassungen im Immobiliensektor und dem anhalten-
den Risiko begleitet, dass die Unsicherheit in der Handels-
politik die Investitionstatigkeit belasten konnte. Ungeachtet
dieser Faktoren bietet der aktuelle, durch Kl vorangetriebene
Investitionsboom eine bedeutende Aufwdrtschance zur Stei-
gerung von Exporten, Investitionen und Produktivitat in der
gesamten Region. Aktive politische UnterstitzungsmaBnah-
men sowie das Potenzial fUr geringere geopolitische Span-
nungen kénnen dazu beitragen, externe Schocks abzufedern
und den Fokus der Region auf nachhaltiges Wachstum und
Resilienz zu starken.

Insgesamt bleibt Asien ein kraftvoller Motor der Weltwirt-
schaft und wird voraussichtlich bis einschlieBlich 2026 rund
60% zum globalen Wachstum beitragen. Unterstitzt wird
diese Entwicklung durch einen Inflationsausblick, der im Jahr
2025 moderat bleibt und sich 2026 weiter den Zielwerten
anndhert.

Fur Sudkorea wird eine Beschleunigung des Wirtschafts-
wachstums prognostiziert, das von geschdtzten 1,0% im Jahr
2025 auf 1,9% im Jahr 2026 ansteigen soll. Diese Erholung
wird durch eine unterstitzende makrodkonomische Politik
beginstigt, die durch niedrige Zinssatze und fiskalische Im-
pulse die Wirtschaft starkt und von einer abnehmenden in-
nenpolitischen Unsicherheit profitiert. DarUber hinaus sollen
tempordre und gezielte fiskalische MaBnahmen, wie etwa
Subventionen oder Steuererleichterungen, die Binnennach-
frage festigen und notwendige Entlastungen fur jene Sekto-
ren bieten, die am stdrksten unter den globalen Handelsspan-
nungen leiden.


https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/WEO/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/APD/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
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MENAS¢7

FUr das reale BIP-Wachstum in der MENA-Region wird ein
Anstieg von 3,4% im Jahr 2025 auf 3,9% im Jahr 2026 pro-
gnostiziert. Dieser Aufwdértstrend wird durch eine héhere Ol-
produktion, eine robuste lokale Nachfrage sowie die positiven
Ertrage aus Strukturreformen und makroskonomischen Sta-
bilisierungsmaBnahmen getragen. Zudem wird erwartet,
dass die Inflation in den meisten Landern aufgrund sinkender
Energiepreisprognosen und einer schrittweisen Straffung der
fiskalpolitischen Ausrichtung nachl@sst. DarUber hinaus ver-
fugt die Region Uber ein deutliches Aufwdrtspotenzial, da eine
schnellere Umsetzung von Strukturreformen oder eine dauver-
hafte Beilegung von Konflikten in betroffenen Landern die
wirtschaftlichen Erfolge messbar beschleunigen wirde.
Wadhrend die regionale wirtschaftliche Dynamik anhdilt, blei-
ben die aktuellen geopolitischen Entwicklungen eine Variab-
le lokal begrenzter Unsicherheit und werden fortlaufend be-
obachtet. In diesem Zusammenhang unterstreichen die damit
verbundenen Spannungen weiterhin die Relevanz stabiler
Wirtschaftsstrukturen und der Resilienz von Lieferketten in-
nerhalb der Region.

Fur die Volkswirtschaften des Golf-Kooperationsrats (GCC)
wird eine robuste Expansion des Nicht-Ol-Sektors sowie eine
anhaltende strukturelle Stabilitat prognostiziert. Es wird er-
wartet, dass sich das Wachstum von 3,9% im Jahr 2025 auf
4,3% im Jahr 2026 beschleunigt, was auf eine weiterhin ro-
buste Binnennachfrage im Zuge einer htheren Olproduktion
zurtckzufUhren ist. Nach dieser Beschleunigungsphase wird
sich das Wachstum mittelfristig voraussichtlich auf 3,4%
leicht verlangsamen. Diese Entwicklung spiegelt die geplan-
ten niedrigeren Olférdermengen wider, wahrend sich die
Nicht-Ol-Sektoren auf einem weiterhin robusten Niveau
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stabilisieren. Die Inflation wird voraussichtlich stabil bleiben
und sich mittelfristig auf durchschnittlich etwa 2% belaufen.

Das BIP-Wachstum in Saudi-Arabien wird voraussichtlich von
4,3% im Jahr 2025 auf 4,5% im Jahr 2026 ansteigen. Diese
Beschleunigung resultiert aus einer Kombination aus gestei-
gerter Olproduktion und einer robusten Dynamik innerhalb
des Nicht-Ol-Sektors.

FUr die Vereinigten Arabischen Emirate (VAE) wird eine wei-
tere Beschleunigung prognostiziert, wobei das BIP-Wachs-
tum von 4,8% im Jahr 2025 auf 5,0% im Jahr 2026 ansteigen
soll. BegUnstigt wird diese Entwicklung durch einen starken
Nicht-Ol-Sektor sowie eine Erholung der Kohlenwasserstoff-
produktion.

Fur die Turkei schatzt die Weltbank, dass das BIP-Wachstum
3,5% im Jahr 2025 und 3,7% im Jahr 2026 erreichen wird.
Diese Entwicklung wird durch eine robuste Binnennachfrage
und eine Stdrkung des privaten Konsums infolge steigender
Realldhne gestitzt. Begleitet wird diese Dynamik von einem
stetigen Desinflationstrend. Wdhrend die verzégerten Aus-
wirkungen der straffen Geldpolitik weiterhin ein Faktor blei-
ben, wird der Ausblick durch ein sinkendes Haushaltsdefizit
und robuste Investitionen gestarkt. Damit gehort die Torkei
zu den wachstumsstdrksten groBen Schwellenldndern.

Europe®?

Europas Wirtschaftskurs deutet auf einen Pfad der schritt-
weisen Erholung hin, wobei fur das reale BIP-Wachstum ein
moderater Anstieg von 1,5% im Jahr 2025 auf 1,6% im Jahr
2026 prognostiziert wird. Angefihrt wird diese Dynamik von
den europdischen Schwellenldndern, fir die eine stdrkere

5 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Middle East and Central Asia, Oktober 2025 (Link)

6 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)

7 Quelle: Weltbank, Global Economic Prospects, Januar 2026 (Link)

8 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Europe, Oktober 2025 (Link)
9 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)

10 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Oktober 2025 (Link)

11 Quelle: IWF, World Economic Outlook, Januar 2026 (Link)

12 Quelle: IWF, Regional Economic Outlook for Western Hemisphere, Oktober 2025 (Link)
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Beschleunigung mit einem Anstieg des Wachstums von 1,8%
auf 2,2% im selben Zeitraum erwartet wird. FUr die entwickel-
ten Volkswirtschaften Europas wird ein stabiles Wachstum
von 1,3% prognostiziert. Das mittelfristige Potenzial Europas
wird jedoch durch strukturellen Druck begrenzt, wobei das
geringe ProduktivitGtswachstum den gréBten Gegenwind
darstellt, gefolgt von einem schrumpfenden Arbeitskrafte-
angebot aufgrund der alternden Bevélkerung. Die Adressie-
rung dieses Reformbedarfs ist entscheidend, um die lang-
fristige Wettbewerbsfahigkeit der Region zu stdrken und
externe Risiken aus Handelskonflikten zu mindern.

Der Euroraum hat einen Kurs der stetigen Erholung einge-
schlagen, wobei das reale BIP-Wachstum fur 2025 auf 1,4%
geschdatzt wird und mit prognostizierten 1,3% im Jahr 2026
sowie 1,4% im Jahr 2027 resilient bleiben soll. Diese positive
Dynamik wird durch starke Leistungen in Spanien und Irland
sowie strategische fiskalische Unterstitzung in Deutschland
begunstigt. Wéhrend sich die Region in einer Ubergangspha-
se hin zu verstdrkten Technologieinvestitionen befindet, wird
der Ausblick durch langfristige Zusagen fur Infrastruktur- und
Verteidigungsausgaben gestdrkt. Dies festigt die grundle-
gende Stabilitdt des Euroraums und das Potenzial fur eine
nachhaltige Expansion.

Americastott12

In Lateinamerika und der Karibik (LAC) wird ein weitgehend
stabiler Wachstumsverlauf von 2,4% im Jahr 2025 und 2,2%
im Jahr 2026 prognostiziert, bevor fir 2027 ein Anstieg auf
2,7% erwartet wird. Diese Entwicklung vollzieht sich vor dem
Hintergrund, dass verschiedene Lédnder der Region ihre indi-
viduellen Erholungsphasen abschlieBen und zu ihren lang-
fristigen Wachstumstrends zurickkehren. Wahrend sich das


https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/MCD-CCA/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/a9e24256-baf8-45bb-9075-75e437e1d6f7/content
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/EUR/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/WEO/2025/October/English/text.ashx
https://www.imf.org/-/media/files/publications/weo/2026/january/english/text.pdf
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/REO/WHD/2025/October/English/text.ashx
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Wachstum in mehreren Nationen - darunter Brasilien, Chile,
Kolumbien, Paraguay, Peru und Uruguay - voraussichtlich
leicht verlangsamen wird, wird dies weitgehend durch eine
starke Erholung in anderen Volkswirtschaften wie Mexiko, der
Dominikanischen Republik und der Karibik abgefedert. Um
die mittelfristigen Wachstumsaussichten zu sichern, bleiben
Strukturreformen von entscheidender Bedeutung. Diese
kénnten die Produktivitat fordern, das Geschaftsumfeld ver-
bessern und es der Region ermdglichen, erhebliche Chancen
fur eine tiefere Integration in den Welthandel zu nutzen.

Argentiniens Wirtschaftskurs ist durch ein Bekenntnis zu
strukturellen Veranderungen gepragt, wobei eine straffe Fis-
kal- und Geldpolitik den Ubergang zu einem flexibleren
Wechselkurssystem und die Lockerung von Devisenbeschrén-
kungen unterstutzt. Fir das reale BIP-Wachstum wird eine
leichte Verlangsamung von etwa 4,5% in diesem Jahr auf
4,0% im Jahr 2026 prognostiziert. Gleichzeitig wird erwartet,
dass die jéhrliche Kerninflation signifikant sinkt - von ge-
schatzten 20% bis 30% im Jahr 2025 auf eine Spanne von 7%
bis 12% bis Ende 2026. Dieser Ausblick wird durch zentrale
strukturelle Anstrengungen beginstigt, darunter die Zero-
Bureaucracy-Initiative sowie wesentliche Reformen der Ar-
beitsmdarkte und der Steuerpolitik. Eine konsequente Fort-
fuhrung und Vertiefung dieser Reformen kénnte mittelfristig
bedeutende Erfolge erzielen, indem die Wirtschaft weiter
geodffnet, die regulatorische Vorhersehbarkeit verbessert und
Verwaltungsprozesse gestrafft werden. Dies wirde letztlich
den dauverhaften Zugang zu den internationalen Kapital-
mdrkten erleichtern.
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Branchenentwicklung

Delivery Hero ist optimistisch in Bezug auf das Wachstums-
potenzial im Bereich der Lebensmittelliefer- und Quick-Com-
merce-Branche. Wir sehen eine stetige Anpassung und nach-
haltige Entwicklung im Kundenverhalten und in den
Kundenerwartungen. Wir glauben, dass die unten hervorge-
hobenen Trends von Dauer sind und weiterhin die zunehmen-
de Akzeptanz unserer Dienstleistungen bei einer wachsenden
Verbraucherbasis vorantreiben werden. Diese Trends werden
die Dynamik der Branche in absehbarer Zukunft, zusammen
mit der fortlaufenden Entwicklung der Kundenprdaferenzen
und der fortgesetzten Urbanisierung groBBer Stadte, entschei-
dend prdgen. Einige dieser Trends sind:

Kundenerwartungen:

- Annehmlichkeit (Convenience): Mit sténdigem Zugang zu
mobilem Internet und sich dndernden Lebensstilen ist Be-
quemlichkeit einer der ersten und am meisten gesuchten
Aspekte jeder Liefererfahrung. Kunden erwarten, dass sie
alles auf Knopfdruck geliefert bekommen - was auch im-
mer sie brauchen, wann immer sie es brauchen, lokal und
schnell. Mit zunehmender Reife der Branche steigen auch
die Erwartungen der Kunden an die Servicequalitat.

- Erschwinglichkeit: Neben der Convenience spielt die Er-

schwinglichkeit bei der Bestellentscheidung vieler Kunden

eine wichtige Rolle. Um erschwingliche Produkte anzubie-
ten, nutzen wir unter anderem Effizienzverbesserungen in
der Logistikentwicklung und Sonderangebote durch unsere

Partner.

Quick-Commerce: Die ndchste Generation des E-Com-

merce ermoglicht die Lieferung von Produkten fir den

tdglichen Bedarf und dariber hinaus, wie Lebensmittel,

Medikamente und Blumen, unmittelbar, wann und wo im-

mer sie bendtigt werden.
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Produktentwicklungen:

- Werbetechnologien (AdTech): Wir haben eine Reihe von
Produkten entwickelt, um Werbelésungen fur Restaurants
und Partner anzubieten, die ihnen helfen, ihre Sichtbarkeit
und Kundenreichweite zu erhéhen und letztendlich mehr
Umsdtze zu erzielen. In unserem Quick-Commerce-Ge-
sch&ft bieten wir auch Werbeprodukte fir die Konsumgi-
terindustrie an.

- Finanztechnologien (FinTech): Technologie steht im Mittel-
punkt von allem, was wir bei Delivery Hero tun. Wir sehen
erhebliche Chancen bei der EinfUhrung fortschrittlicher
FinTech-L&sungen, um die finanziellen Bedurfnisse unse-
rer Kunden und Partneranbieter zu bedienen.

Weitere Branchentrends:

- Abonnementmodelle: Abonnenten profitieren von kosten-
loser Lieferung, Rabatten und atftraktiven Angeboten, was
zu einer hoheren Bestellhdufigkeit, gréBeren Warenkérben
und insgesamt hoherer Kundenzufriedenheit fohrt.

- Logistik: Der Anteil der eigenen Lieferung im Vergleich zu
Marktplatzbestellungen steigt stetig und fihrt somit zu ei-
ner insgesamt besseren Kundenerfahrung. Ein hoherer
Anteil an gebundelten Lieferungen und eine ausgefeiltere
Logistik tragen dazu bei, die Kosten pro Bestellung weiter
zu optimieren. In einigen Rechtsordnungen ist der rechtli-
che Status von Plattformbeschdaftigten umstritten, was den
positiven Effekt auf die Kosten pro Bestellung abschwd-
chen kénnte.

- Kunstliche Intelligenz (KI): KI wird das Kundenerlebnis und
die betriebliche Effizienz verbessern und Vorteile wie ver-
besserten Kundenservice und die Optimierung von Essens-
zustellungen bieten.
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- Nachhaltigkeit ist in die Geschaftsentscheidungen von De-
livery Hero integriert und pragt das operative Handeln so-
wie die strategische Weiterentwicklung des Konzerns. Das
Sustainability-Framework der Gruppe konzentriert sich
auf Klimaschutz, das Wohlergehen von Fahrern und Mit-
arbeitern, gesellschaftliche Auswirkungen sowie Gover-
nance und Ethik. Diese Schwerpunkte sind in die Unterneh-
mensstrategie und die Managementprozesse eingebettet.
Durch diesen Ansatz strebt Delivery Hero an, 6kologische
und soziale Auswirkungen Uber die gesamte Wertschop-
fungskette hinweg zu steuern und die langfristige Ge-
schaftsentwicklung zu unterstitzen.

2. Erwartungen der Gesellschaft

Delivery Hero’s Ergebnisentwicklung wdhrend des Ge-
schdaftsjahres war gekennzeichnet durch einen kontinuierli-
chen Fokus auf profitables Wachstum. Der Gesamtumsatz
der Segmente stieg um 15,7%. Die Fortschritte bei der Er-
reichung der gruppenweiten Profitabilitdtsziele zeigten sich
deutlich im Platftform- und Integrated-Verticals-Geschaft:
Diese Bereiche erwirtschafteten in 2025 ein positives Adjus-
ted EBITDA in Héhe von € 903,0 Mio.

Fir das Jahr 2026 prognostizieren wir ein moderates Wachs-
tum des Bruttowarenwerts (GMV), das Uber dem Niveau von
2025 (€ 49.196,8 Mio.) liegen wird. Wir gehen davon aus,
dass diese positive Entwicklung aus hoheren Bestellzahlen
resultiert, die durch die Skalierung der gruppenweiten Quick-
Commerce-Fdhigkeiten begUnstigt werden. Daruber hinaus
erwarten wir, dass der Gesamtumsatz der Segmente durch
steigende, nicht provisionsbasierte Umsatzerlose leicht
schneller wachsen wird als das GMV.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserklarung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Auf Basis gezielter Investitionen und operativen Effizienzstei-
gerungen Uber alle Unternehmensbereiche hinweg, erwarten
wir fur 2026 ein leichtes Wachstum des Adjusted EBITDA im
bis zu mittleren einstelligen Prozentbereich. Infolgedessen
gehen wir davon aus, dass die Adjusted-EBITDA-/GMV-
Marge fUr das gesamte Jahr 2026 auf einem mit 2025 ver-
gleichbaren Niveau bleiben wird.

Fir 2026 gehen wir davon aus, dass die Geschdaftsentwick-
lung die zugrunde liegende Cash-Conversion weiter verbes-
sern wird, wdhrend wir gleichzeitig planen, die Investitionen
in unser Dmart-Geschdft zu erhéhen. Unter Bericksichtigung
beider Effekte erwarten wir fur 2026 einen Free Cash Flow
vor auBergewdhnlichen Mittelab-/-zufliissen® von leicht
Uber € 200 Mio.

Es wird erwartet, dass der Konzern das profitable Wachstum
im Jahr 2026 fortsetzen wird, getragen vom anhaltenden
Wandel der Konsumgewohnheiten hin zu On-Demand-Con-
venience. Ziel ist ein Umsatzwachstum, das leicht Uber dem
Wachstum des GMV liegt, ein leichter Anstieg des Adjusted
EBITDA sowie ein Free Cashflow vor auBergewdhnlichen Mit-
telab-/-zuflissen von leicht Gber € 200 Mio.

Aufgrund der Tatsache, dass die Gruppe in einer relativ jun-
gen und sich noch schnell entwickelnden Branche tatig ist,
unterliegt die Prognose der Ergebnisentwicklung einer er-
heblichen Unsicherheit. Das Adjusted EBITDA und der Free
Cashflow vor auBergewdhnlichen Mittelab-/-zuflissen sind
nicht nur von Faktoren abhdngig, die von Delivery Hero be-
einflusst werden kénnen, sondern auch von solchen, auf die
Delivery Hero keinen Einfluss hat. Wenn der Konzern

beispielsweise gezwungen wdre, seine Position in bestimmten
Markten gegen neue Wettbewerber zu verteidigen und auf
Umsatzrickgdnge zu reagieren, missten moglicherweise zu-
vor nicht geplante MaBnahmen ergriffen werden (z. B. er-
hohte Marketingausgaben), die zu einer negativen Entwick-
lung des Adjusted EBITDA oder des Free Cashflow vor
auBergewdhnlichen Mittelab-/-zuflussen fuhren kénnen, die
deutlich von den bisherigen Schdtzungen abweicht. Dartber
hinaus kann der Free Cashflow vor auBBergewdhnlichen Mit-
telab-/-zuflissen erheblichen Schwankungen im Nettoum-
laufvermoégen (Working Capital) unterliegen. Diese sind ins-
besondere durch den zeitlichen Ablauf der Zahlungszyklen bei
der Abwicklung von Online-Zahlungen sowie bei den Restau-
rantverbindlichkeiten bedingt, woraus eine betréchtliche Pro-
gnoseunsicherheit resultiert. Die Annahmen Uber die wirt-
schaftliche Entwicklung des Marktes und der Branche
basieren auf Einschdtzungen, die die Gruppe nach den vor-
liegenden Informationen aktuell als realistisch betrachtet.
Diese Einsché&tzungen sind jedoch mit Unsicherheit behaftet
und bergen das unvermeidbare Risiko, dass die prognosti-
zierten Entwicklungen weder in ihrer Tendenz noch ihrem
AusmaB nach tatsdchlich eintreten werden. Die Prognose
basiert auf der zum Aufstellungszeitpunkt des Konzernab-
schlusses bekannten Zusammensetzung der Gruppe.

13 Die Prognose fur den Free Cashflow fur das Geschdftsjahr 2026 schlieBt auBerordentliche Mittelabflisse im Zusammenhang mit bestimmten rechtliche Angelegenheiten aus, insbesondere in Bezug auf Mittelauffusse fur wettbewerbsrechtlichen sowie

fahrerbezogene Mittelabflisse.
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E. Ergdnzende Lageberichterstattung zum
Einzelabschluss der Delivery Hero SE

Der Lagebericht und der Konzernlagebericht der Delivery

Hero SE wurden zusammengefasst. Der Jahresabschluss der

Delivery Hero SE ist nach den Regeln des deutschen Handels-

gesetzbuchs (HGB) unter Beachtung der Regelungen des

Aktiengesetzes (AktG) aufgestellt worden.

1. Geschdaftsmodell

Die Delivery Hero SE (auch: die Gesellschaft oder DH SE) ist
eine Europdische Aktiengesellschaft mit Geschdftssitz in der
Oranienburger StraBe 70, 10117 Berlin, Deutschland.

Die DH SE bildet mit ihren Tochtergesellschaften die
Delivery-Hero-Gruppe (auch: Delivery Hero, Gruppe oder
Konzern), einen weltweit agierenden Konzern im Bereich
Online-Essensbestellungen, Quick-Commerce- und Liefer-
dienstleistungen.

Die Gesellschaft ist in ihrer Funktion als Holding fur die Fest-
legung und Verfolgung der Konzernstrategie verantwortlich.
Sie Ubernimmt fur die Gruppe zentrale Funktionen wie Unter-
nehmensstrategie, Mergers and Acquisitions, Technologie-
und Produktmanagement, Finanzen (Konzerncontrolling,
Rechnungslegung, Treasury, Steuerwesen, Einkauf), Investo-
renmanagement, Recht (inklusive Compliance, Risikoma-
nagement und Interner Revision), Marketing sowie Personal-
management. Im Rahmen dieser Funktionen steuert sie die
langfristige Entwicklung der Tochtergesellschaften sowie die
Finanzierung und Kapitalallokation im Konzern.

Zum konzerninternen Leistungsportfolio gehéren Beratungs-,
IT-, Management-, Marketing-, Personal- und Finanzdienst-
leistungen. Zusatzlich Ubernimmt die Gesellschaft konzern-
interne Projektauftrdge, Uberldsst tempordr Personal,
schliet globale Vertréage ab, stellt Systemldsungen bereit und
entwickelt Geschdaftskonzepte.
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2. Lage

a) Ertragslage

Die Ertragslage der Delivery Hero SE ist im Folgenden in einer
verkUrzten Gewinn- und Verlustrechnung dargestellt:

Der Anstieg der Umsatzerldse im Geschdftsjahr resultiert
hauptsdchlich aus héheren Erlésen aus konzerninternen Li-
zenz- und Servicevereinbarungen. Durch umsatzabhdngige
Verrechnungspreisgestaltungen profitiert die Delivery Hero
SE von der positiven Entwicklung ihrer Tochtergesellschaf-

Verénderung ten. Dienstleistungen aus dem gruppenintern angebotenen
Leistungsportfolio wurden durch die weitere Bundelung und
EUR Mio. 2025 2024 _EUR Mio. % Zentralisierung von Dienstleistungen vermehrt in Anspruch
genommen.
Umsatzerldse 474,3 364,6 109,7 30,1%
Erhéhung oder i i i i i (i _
Verminderung des Die gesTelgeljfe Ak’erlgrung von Eigenleistungen furA selbst
Bestandes an fertigen geschaffene immaterielle Vermdgensgegenstande in Hohe
dunferti . . LN . .
E?Zeﬂgrﬁgsffn 03 00 03 s100%  von € 87,2 Mio. (Vorjahr: € 72,3 Mio.) ist auf die Entwicklung
- neuer technologischer Vermdgensgegenstdnde im Bereich
Andere aktivierte . .
Eigenleistungen 87,2 72,3 14,9 20,6%  der Implementierung, Entwicklung und Anpassung von kon-
Sonstige betriebliche zernintern genutzter Software zurickzufuhren. Der Gesamt-
Ertrage 1.586,8 1.012,1 574,7 56,8%  betrag der Forschungs- und Entwicklungskosten der Gesell-
Materialaufwand -432 -12,5 -30,7 >100% schaft be‘rrug € 348,7 Mio. (Vorjohr: € 319,9 Mio.).
Personalaufwand -606,3 -545,5 -60,8 11,1% . X L . X . .
Die sonstigen betrieblichen Ertrége gliedern sich wie folgt:
Abschreibungen und
Abschreibungen auf .
Finanzanlagen -1.440,9 -3594 -1.081,5 >100% SONSTIGE BETRIEBLICHE ERTRAGE
Sonstige betriebliche
Aufwendungen -722,8 -992,3 269,5 -27,2% EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Zinsergebnis! -205,1 -233,2 28,1 -12,0%
Wertaufholungen 9414 616,7
Beteiligungsergebnis? 54 1.751,8 -1.746,4 -99,7%
Sonstige Ertréige 322,1 96,0
EBT -864,3 1.057,9 -1.922,2 >-100%
Ertrdge aus konzerninternen
Steuern vom Weiterberechnungen 203,3 201,9
Einkommen und vom
Ertrag 3,3 -144,0 147,3 >100% Ertrége aus der Wéhrungsumrech-
nung 71,2 90,3
Jahresiiberschuss /
Jahresfehlbetrag -860,9 913,9 -1.774,8 >-100% Ertrage aus der Auflésung von
Ruckstellungen 48,8 7,1
Verlustvortrag des
Vorjahres 0,0 -8.7093 8.709,3 -100,0% Summe 1.586,8 1.012,1
Entnahme aus der
Kapitalricklage 209,7 7.795,4  -7.585,7 -97,3%
Bilanzgewinn /
Bilanzverlust -651,2 0,0 -651,2 >-100%

1 Beinhaltet Ertrage aus Ausleihungen des Finanzanlagevermégens, sonstige
Zinsen und dhnliche Ertrége und Zinsen und &hnliche Aufwendungen.

2 Beinhaltet Ertrége aus Dividenden aus Beteiligungen an verbundenen
Unternehmen und Ertrége sowie Aufwendungen aus ErgebnisabfUhrungsvertré-
gen von verbundenen Unternehmen.
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Im Rahmen der durchgefiuhrten Werthaltigkeitstests wurden
Wertaufholungen auf Anteile an verbundenen Unternehmen
in Hohe von € 578,0 Mio. (Vorjahr: € 111,0 Mio.), auf Aus-
leihungen an verbundene Unternehmen in Hohe von € 286,3
Mio. (Vorjahr: € 440,0 Mio.) sowie auf Forderungen gegen
verbundene Unternehmen in Hohe von € 77,0 Mio. (Vorjahr:
€ 33,9 Mio.) vorgenommen. Die Wertaufholungen resultieren
im Wesentlichen aus verbesserten Ertragsaussichten auf
Grundlage der zugrunde liegenden Unternehmensplanungen
der jeweiligen Beteiligungen.

Die sonstigen Ertrage setzen sich im Wesentlichen aus der
Breakup-Fee in Hohe von € 211,9 Mio., die von Uber nach
Beendigung der Vereinbarung Uber den Verkauf des taiwa-
nesischen Geschdfts gezahlt wurde (,Uber Breakup-Fee®),
Ertrdgen aus Kapitaltransaktionen mit Tochtergesellschaften
und Erlésen aus der VerduBerung von Beteiligungen in Hohe
von € 95,6 Mio. zusammen.

Die sonstigen Ertrdge aus der Wahrungsumrechnung resul-
tieren im Wesentlichen aus Fremdwdahrungseffekten in US-
Dollar und sidkoreanischen Won im Zusammenhang mit
Verbindlichkeiten gegeniber verbundenen Unternehmen.
DarUber hinaus ergaben sich Fremdwdhrungseffekte in
Hongkong-Dollar, Singapur-Dollar und thailandischem
Baht im Zusammenhang mit Ausleihungen an verbundene
Unternehmen.

Die Ertrage aus der Aufldsung von Ruckstellungen resultieren
im Wesentlichen aus der Beilegung von Kartellrechtsstreitig-
keiten.

Der Anstieg des Personalaufwands ist hauptséchlich auf er-
héhte Aufwendungen im Zusammenhang mit der aktienba-
sierten VergUtung zurickzufthren (€ 221,9 Mio.; Vorjahr:
€ 168,4 Mio.). Die Erhéhung resultiert aus einer héheren An-
zahlempfangsberechtigter Mitarbeiter sowie aus dem abneh-
menden Einfluss von Leaver-Effekten aus froheren LTIP-Tran-
chen. Bei den neuen Tranchen mit einjahriger Vesting-Periode
fallen diese Effekte deutlich geringer aus.
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Die Abschreibungen und Abschreibungen auf Finanzanlagen
gliedern sich wie folgt:

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen gliedern sich wie
folgt:

SONSTIGE BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN

EUR Mio. 2025 2024

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Immaterielle Verm&gensgegen-
stande 56,4 47,0

Aufwendungen aus konzerninternen
Sachanlagevermogen 7.4 8,6 Weiterberechnungen und Zuschiusse 292,8 361,5
Anteile an verbundenen Unterneh- IT-bezogene Aufwendungen? 219,1 213,3
men 861,5 54,1

Sonstige Aufwendungen?® 96,0 101,7
Ausleihungen an verbundene
Unternehmen 4739 160,9 Marketing-bezogene Aufwendun-

gen' 46,4 444
Beteiligungen, Wertpapiere und
sonstige Ausleihungen 11,7 10,1 Verluste aus der Wéhrungsumrech-

nung 35,1 56,4
Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verméo- Aufwendungen aus dem Abgang
gensgegenstdnde 30,0 78,7 von Vermégensgegensténden 25,8 15,7

davon gguU. verbundenen Aufwendungen fir Rechtsrisiken 77 199.4
Unternehmen 16,8 78,6

Summe 722,8 992,3

Gesamt 1.440,9 359,4

Im Rahmen des Werthaltigkeitstests erfolgten auBerplanmd-
RBige Abschreibungen von Anteilen an verbundenen Unter-
nehmen, Ausleihungen an verbundene Unternehmen und
Forderungen gegen verbundene Unternehmen. Die Wert-
minderungen resultieren im Wesentlichen aus verschlechter-
ten Ertragsaussichten auf Grundlage der zugrunde liegenden
Unternehmensplanungen der jeweiligen Beteiligungen.
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1 Aufgrund einer angepassten Kostenallokation wurden die Vorjahreswerte zur
besseren Vergleichbarkeit angepasst.

Die sonstigen Aufwendungen setzen sich im Wesentlichen aus
Beratungskosten zusammen. Gegeniber dem Vorjahr wur-
den Aufwendungen aus Abgdngen von Vermogensgegen-
sténden in diesem Posten zusammengefasst.

Die im Vorjahr erfassten Aufwendungen fur Rechtsrisiken be-
inhalteten einen Sondereffekt aus der Dotierung einer Ruck-
stellung fur Kartellrechtsrisiken, die im Geschdftsjahr 2025 in
Anspruch genommen wurde.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen aus konzerninter-
nen Weiterberechnungen und Zuschissen verminderten sich
insbesondere infolge geringerer Aufwandszuschisse, bedingt
durch die verbesserte Ertragslage der Tochterunternehmen.
Gegeniber dem Vorjahr bestanden keine wesentlichen Son-
dereffekte aus dem Verzicht auf bestimmte Ausleihungen an
verbundene Unternehmen und Forderungen gegen verbun-
dene Unternehmen.
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Die Fremdwdhrungseffekte sind im Wesentlichen auf die Ab-
wertung der Fremdwdhrungen US-Dollar und HK-Dollar
gegenUber dem Euro zurickzufihren und betreffen im We-
sentlichen die Ausleihungen an verbundene Unternehmen.

Die Verbesserung des Zinsergebnisses ist im Wesentlichen aus
héheren Zinseinnahmen auf kurzfristig im Vorjahr angelegte
Mittel zurUckzufUhren.

Das Beteiligungsergebnis fdllt im Geschdftsjahr um
€ 1.746,4 Mio. niedriger aus, im Wesentlichen infolge gerin-
gerer Dividendenertrdge von Tochtergesellschaften. Die
Dividendenertrdge des Vorjahres waren maBgeblich durch
die Weitergabe der Bruttoerlése in Hohe von € 1.927,3 Mio.
aus dem Borsengang von Talabat Holding plc. Uber die
Delivery Hero MENA Holding GmbH beeinflusst. Gegenl&ufig
wirkte ein per Saldo geringerer Aufwand aus Ergebnisabfih-
rungsvertrdgen mit Tochtergesellschaften in Hohe von
€ 14,5 Mio. (Vorjahr: € 197,5 Mio.).

Der Ertrag aus Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
betragt im Berichtsjahr € 3,3 Mio. (Vorjahr: Aufwand
€ 143,2 Mio.). Dabei entfallt ein Aufwand in Hohe von
€ 25,9 Mio. (Vorjahr: € 82,1 Mio.) auf ausléndische Quellen-
steuern. Dem steht ein latenter Steuerertrag in Hohe von
€ 29,1 Mio. (Vorjahr: € 15,5 Mio.) gegenuber, der im We-
sentlichen aus der Verringerung des Bestands passiver la-
tenter Steuern unter BeruUcksichtigung hierauf gebildeter
aktiver latenter Steuern auf Verlustvortrage resultiert.

Insgesamt ist die Ertragslage und damit das Jahresergebnis
im Geschdaftsjahr wesentlich geprdgt durch das deutlich ge-
ringere Beteiligungsergebnis, per Saldo Abschreibungen auf
Finanzanlagen, geringere Aufwendungen aus der Bezuschus-
sung bei Tochtergesellschaften und einen positiven Sonder-
effekt aus der Uber Breakup-Fee.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserklarung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

b) Finanzlage

Die Finanzlage der Gesellschaft wird anhand der folgenden
verkurzten Kapitalflussrechnung dargestellt. Hierbei wird der
Cashflow aus laufender Geschdaftstatigkeit nach der indirek-
ten Methode und der Cashflow aus Investitions- und der Fi-
nanzierungstdtigkeit direkt ermittelt:

EUR Mio. 2025 2024
Finanzmittelbestand am Anfang des

Geschdftsjahres 2.128,4 312,8
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit -463,4 -462,8
Cashflow aus Investitionstatigkeit 2.075,1 6448
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -3.425,1 1.626,5
Zahlungswirksame Verédnderung

des Finanzmittelbestands -1.813,4 1.808,5
Einfluss von Wechselkursdnderun-

gen auf die Zahlungsmittel und

Zahlungsmitteldquivalente -11,1 7,1
Finanzmittelbestand am Ende des

Geschéftsjahres! 304,1 2.128,4

1 Gegenuber dem Vorjahr werden im Finanzmittelbestand nunmehr auch
Zahlungsmitteldquivalente berucksichtigt. Die Anpassung dient der zutreffende-
ren Darstellung der Finanzlage der Gesellschaft. Die Vorjahreszahlen wurden zur
Gewdhrleistung der Vergleichbarkeit entsprechend angepasst.

Der negative Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit resultiert
im Wesentlichen aus den geschdftsiblichen Zahlungen bei-
spielsweise fur Personalaufwendungen, IT-Aufwendungen
und Beratungsleistungen, die nur teilweise durch konzernin-
terne Weiterberechnungen gedeckt wurden. Aufgrund der
umsatzabhdngigen Verrechnungspreisgestaltung ist die Ent-
wicklung des Cashflows aus betrieblicher Tatigkeit von der
Entwicklung der Tochtergesellschaften abhdngig. Im Ver-
gleich zum Vorjahr fUhrten Sondereffekte zu einem Zahlungs-
abfluss von € 223,3 Mio. fur die Beilegung von Rechtsstrei-
tigkeiten und zu Zahlungszuflissen von € 211,9 Mio. aus der
Zahlung der Uber Breakup-Fee.
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Der positive Cashflow aus Investitionstdtigkeit istim Wesent-
lichen durch Einzahlungen aus Dividendenausschittungen
und Vorauszahlungen zu Gewinnabfihrungen von Tochter-
gesellschaften in Hohe von € 2.060,0 Mio. sowie durch einen
EinzahlungsUberhang aus Kapital- und Finanzierungstrans-
aktionen mit Tochtergesellschaften in Hohe von € 39,6 Mio.
bedingt.

Der negative Cashflow aus Finanzierungstatigkeit ist mafl3-
geblich durch Nettozahlungsabflisse aus konzerninternen
Finanzierungsbeziehungen in Hohe von € 2.458,8 Mio., ex-
terne Zinszahlungen in Hohe von € 73,7 Mio. sowie durch
Auszahlungen fur Ruckkdufe und planmaBige Tilgungen von
Wandelschuldverschreibungen in Hohe von € 889,4 Mio.

geprdagt.

Die Fremdkapitalstruktur der Delivery Hero SE umfasst die
Uber eine Finanzierungsgesellschaft konzernintern aufge-
nommenen Darlehen (Term Loans) sowie die emittierten
Wandelschuldverschreibungen. Im Vergleich zum Vorjahr er-
gibt sich aus dem Ubrigen Konzernfinanzierungssaldo gegen-
Uber verbundenen Unternehmen eine Netto-Forderungs-
position. Die Term Loans haben eine Restlaufzeit von vier
Jahren und betragen zum Stichtag € 1.801,7 Mio. Die Wan-
delschuldverschreibungen setzen sich aus in den Jahren 2020
bis 2023 platzierten nicht nachrangigen, unbesicherten Wan-
delschuldverschreibungen in Hohe von insgesamt € 2.866,5
Mio. zusammen (nach Ruckkdufen), mit Falligkeiten im Zeit-
raum 2026 bis 2030. Gegenuber dem Vorjahr ist der Ubrige
Konzernfinanzierungssaldo um € 2.241,2 Mio. gesunken,
wodurch sich eine Netto-Forderungsposition gegeniber ver-
bundenen Unternehmen in Hohe von € 871,5 Mio. ergibt. Die
Verdnderung resultiertim Wesentlichen aus der konzerninter-
nen Verrechnung der Dividendenforderung gegen die Ver-
bindlichkeiten gegeniber verbundenen Unternehmen.
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c) Vermégenslage
Die Vermdgenslage wird anhand der folgenden verkirzten
Bilanz dargestellt:
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31.12.2025 31.12.2024 Verdnderung

EUR Mio. Anteil (%)* EUR Mio. Anteil (%)* (%)?
AKTIVA
Anlagevermdégen 7.669,7 86,8 8.036,8 62,4 -4,6%
Umlaufvermégen 832,5 9.4 4.394,2 34,1 -81,1%
Aktiver Rechnungsabgrenzungs-
posten 332,5 3,8 4394 3.4 -24,3%
Summe Aktiva 8.834,7 12.870,4 -31,4%
PASSIVA
Eigenkapital 2.668,0 30,2 3.306,1 25,7 -19,3%
RUckstellungen 144,77 1,6 478,7 3,7 -69,8%
Verbindlichkeiten 5.976,8 67,7 9.013,1 70,0 -33,7%
Passiver Rechnungsabgrenzungs-
posten 32,6 0,4 30,9 0,2 5,5%
Passive latente Steuern 12,5 0,1 41,6 0,3 -699%
Summe Passiva 8.834,7 12.870,4 -31,4%

1 Prozentualer Anteil an der Bilanzsumme.
2 Prozentuale Verdnderung im Vergleich zum Vorjahreswert.

Die Vermégenslage ist, neben dem Eigenkapital, im Wesent-
lichen durch das Anlagevermdgen sowie die Forderungen und
die Verbindlichkeiten gegeniber Konzerngesellschaften be-
stimmt. Die unter den Finanzanlagen ausgewiesenen Auslei-
hungen sowie die Forderungen und die Verbindlichkeiten
gegenuiber verbundenen Unternehmen resultieren Uberwie-
gend aus Finanzierungsbeziehungen zwischen der Delivery
Hero SE und ihren Tochtergesellschaften.

Die Bilanzsumme liegt mit € 8,8 Mrd. um € 4,0 Mrd. unter
dem Niveau des Vorjahres.

Die Entwicklung der Aktivseite wird maBgeblich durch den
RUckgang der Forderungen gegen verbundene Unternehmen
um € 1.728,5 Mio. und der kurzfristigen Investitionen in Wert-
papiere und Festgeldanlagen um € 1.818,0 Mio. sowie durch
Nettoabschreibungen auf Finanzanlagen, Forderungen und
sonstige Vermdgensgegenstdnde in Hohe von € 435,8 Mio.
bestimmt. Der Rickgang der Forderungen gegen verbunde-
ne Unternehmen resultiert im Wesentlichen aus der Verrech-
nung einer Dividendenforderung mit einer Verbindlichkeit
gegenuber verbundenen Unternehmen. Die freigesetzten
Mittel aus dem Rickgang der kurzfristigen Investitionen
wurden unter anderem fur die weitere Finanzierung von
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Tochtergesellschaften und die Optimierung der Kapitalstruk-
tur verwendet.

Die Reduzierung der aktiven Rechnungsabgrenzungsposten
ist auf die laufende Amortisierung der Disagio-Betrédge aus
den begebenen Wandelschuldverschreibungen sowie die
konzernintern aufgenommenen Darlehen zurickzufhren.

Die Entwicklung der Passivseite ist durch die Abnahme des
Eigenkapitals um € 638,1 Mio., der Rickstellungen um
€ 334,0 Mio. sowie der Verbindlichkeiten um € 3.036,3 Mio.

gepragt.

Der Ruckgang des Eigenkapitals resultiert im Wesentlichen
aus dem Jahresfehlbetrag des Geschdéftsjahres von
€ 860,9 Mio. Gegenldufig wirkten sich die laufenden Zufih-
rungen von Betrdgen aus anteilsbasierten Vergitungspro-
grammen in Hohe von € 222,9 Mio. aus.

Der Ruckgang der Ruckstellungenist Uberwiegend auf die In-
anspruchnahme und Auflésung von Rechtsrisiken in Hohe von
€ 312,5 Mio. und die Steuerrickstellung in Hohe von € 25,4
Mio. zuruckzufUhren.

Zum Ruckgang der Verbindlichkeiten trugenim Wesentlichen
konzerninterne Verrechnungen und Darlehensrickzahlungen
mit € 2.087,5 Mio. sowie die Rickkdufe und planmdaBige Til-
gungen der Wandelschuldverschreibungen in Hohe von
€ 920,5 Mio. bei.

Im Geschdaftsjahr fihrte die Kombination aus gesunkenen
aktiven latenten Steuern und dem starken Rickgang der pas-
siven latenten Steuern zu einer Uberproportionalen Minde-
rung der verbleibenden passiven latenten Steuern. Die Sal-
dierungsquote ist durch den geringeren Anteil aktiver latenter
Steuern auf Verlustvortrdge und den damit einhergehenden
geringeren Effekt aus der Mindestbesteuerung gestiegen.
Somit verbleibt nach Saldierung mit den aktiven latenten
Steuern und unter BerUcksichtigung der Mindestbesteuerung
eine passive latente Steuerposition in Hohe von € 12,5 Mio.
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d) Gesamtaussage und Prognose

Die Entwicklung der Delivery Hero SE hangt wesentlich von
der Entwicklung des Konzerns und dessen Chancen- und Ri-
sikolage ab. Entsprechend wird auf den Chancen- und Risiko-
bericht des Konzerns verwiesen. Die Aussagen zur Chancen-
und Risikolage gelten auch fur den handelsrechtlichen
Jahresabschluss der Delivery Hero SE, in welchem sich die
Risiken in der Bewertung des Finanzanlagevermégens und
die von Tochterunternehmen vereinnahmten bzw. ausgegli-
chenen Ergebnisse auswirken.

Da die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der Gesell-
schaft maBgeblich durch die Fdhigkeit der Konzerngesell-
schaften bestimmt wird, nachhaltig positive Ergebnisse und
Cashflows zu erwirtschaften, wird auf den Prognosebericht
des Konzerns verwiesen.

Das Jahresergebnis ist ein bedeutsamer finanzieller Leis-
tungsindikator der Gesellschaft. Das Ergebnis im Jahr 2025
ist maBgeblich durch Sondereffekte beeinflusst, insbesonde-
re durch die per Saldo héheren vorgenommenen Abschrei-
bungen auf Finanzanlagen und gegenldufig durch die Uber
Breakup-Fee. Ohne Berucksichtigung der Sondereffekte er-
gibt sich weiterhin ein deutlicher Verlust, der insbesondere
durch die noch nicht ausreichende Deckung der Kosten be-
grundet ist.

Die Prognose aus dem Vorjahr, im Geschdftsjahr ein deutlich
negatives Jahresergebnis auszuweisen, ist eingetreten. Die
zuvor beschriebenen Sondereffekte des Geschdftsjahres ha-
ben zu einer Ausweitung des Verlusts gegeniber der Progno-
se beigetragen. Insgesamt erwartet die Gesellschaft fur das
Geschdftsjahr 2026 im Vergleich zum aktuellen Jahr ein wei-
terhin negatives aber deutlich verbessertes Jahresergebnis.

Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft
stellt sich aufgrund des signifikanten Jahresfehlbetrags und
trotz einer verbesserten Fremdkapitalstruktur schlechter als
im Vorjahr dar. Vor dem Hintergrund eines weiter abnehmen-
den Finanzierungsbedarfs der Tochtergesellschaften und
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einer gestdrkten Eigenkapitalquote bewertet der Vorstand
die wirtschaftliche Lage dennoch als positiv.

Die Liquidit&tssituation wird unter Bericksichtigung der vor-
handenen Finanzmittel sowie nicht ausgeschépfter Finanzie-
rungsmoglichkeiten - wie der Verkauf von Finanzanlagen, die
Verfigbarkeit kurzfristig angelegter Finanzmittel, der Trans-
fer von Finanzmittelbestanden verbundener Unternehmen,
die Moglichkeit der Inanspruchnahme von gewdhrten Konto-
korrentkrediten sowie die Erweiterung bestehender Fazilita-
ten mit den Finanzierungspartnern - als positiv beurteilt.

Unter Bericksichtigung der positiven Liquiditatssituation und
einer insgesamt robusten Vermégens-, Finanz- und Ertrags-
lage wird die Lage insgesamt positiv bewertet.

Berlin, 24. Md&rz 2026

Delivery Hero SE

Der Vorstand

-

Wiz

Niklas Ostberg

Marie-Anne Popp

Mitgrunder und Finanzvorstandin
Vorstandsvorsitzender (CFO)
(CEO)

A

A

7

Dr. Johannes Bruder
Mitglied des Vorstands
(CPO)

Pieter-Jan Vandepitte
Mitglied des Vorstands
(CO0)
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F. Sonstige Angaben

1. Corporate Governance

Vorstand und Aufsichtsrat der Delivery Hero SE haben eine
Entsprechenserklérung gemdB § 161 AktG abgegeben (ba-
sierend auf dem Deutschen Corporate Governance Kodex in
der Kodexfassung vom 28. April 2022, bekannt gemacht im
Bundesanzeiger am 27. Juni 2022), die im November 2025
auf der Website der Delivery Hero SE (@ Entsprechenserk-
ldrung, Verweis von KPMG ungepruft) versffentlicht wurde.

Die Konzernerklarung zur UnternehmensfUhrung gemdaf
§289fund § 315d HGB istim Kapitel Corporate Governance
des Geschdftsberichts 2025 enthalten.

2. Ubernahmerechtliche Angaben nach §§ 289a,
315a HGB

Ubernahmerechtliche Angaben gemdB §§289a, 315a HGB

im Abschnitt ,Corporate Governance - Ubernahmerechtliche

Angaben und erlguternder Bericht des Vorstands® des Ge-

schéftsberichts 2025 werden durch Verweis in diesen zusam-

mengefassten Lagebericht aufgenommen.

3. Vergitungsbericht nach §162 AktG

Der VergUtungsbericht gemdB § 162 AktG enthalten im Ka-
pitel VergUtungsbericht des Geschdftsberichts 2025, wird
durch Verweis in diesen zusammengefassten Lagebericht
aufgenommen und ist auf der Website der Delivery Hero SE
(@ Vergiitung, Verweis von KPMG ungeprift) veréffentlicht.
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4. Nichtfinanzieller Bericht

Die Delivery Hero SE und die Delivery Hero Gruppe haben
einen gesonderten, zusammengefassten nichtfinanziellen Be-
richt der Delivery Hero SE und der Delivery Hero Gruppe ge-
mak §§ 315b und c und 289b-e HGB erstellt, der nicht von
der KPMG Wirtschaftsprifungsgesellschaft AG im Rahmen
der Konzernabschlussprifung, sondernim Rahmen einer se-
paraten Beauftragung mit begrenzter Sicherheit gepriuft
worden ist. Dieser istim vorliegenden Geschdftsbericht 2025
unter ,,Gesonderter nichtfinanzieller Konzernbericht* zu fin-
den und auf der Website der Delivery Hero SE (@ NFB, Ver-
weis von KPMG ungeprift) verdffentlicht.

5. Eigene Aktien

Hinsichtlich der zum Bilanzstichtag gehaltenen eigenen Aktien
gemdB § 160 Abs. 1 Nr. 2 AktG verweisen wir auf Abschnitt
C. ,Erlauterungen zu Bilanzposten - Eigenkapital® des
Anhangs zum Jahresabschluss der Delivery Hero SE fir das
Jahr 2025, veréffentlicht auf der Website der Delivery Hero
SE (@ Berichte, Verweis von KPMG ungeprift).

125


https://ir.deliveryhero.com/de/declaration-of-compliance
https://ir.deliveryhero.com/de/declaration-of-compliance
https://ir.deliveryhero.com/de/compensation
https://ir.deliveryhero.com/de/non-financial-report-for-the-group
https://ir.deliveryhero.com/de/financial-reports-and-presentations

£ Delivery Hero

Nachhaltigkeits- *‘1

erklarung A Y


https://www.deliveryhero.com/
https://www.deliveryhero.com/

MmO

Nachhaltig-
keitserklarung

Strategie und Einbeziehung von Nachhaltigkeitsaspekten 128 Umwelt 139
Strategie und Geschdaftsmodell der Gruppe 128 Klimawandel 139
Schwerpunkte und Ziele fir Nachhaltigkeit 128 Umweltverschmutzung 143
Einbeziehung in die Unternehmensstrategie 129 Kreislaufwirtschaft 145
EU-Taxonomie 147
Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) 129
Soziales 153
Wertschépfungskette 130 Sene
Einbeziehung der Interessentréager 131 Arbeitskréfte des Unternehmens 153
DMA-Prozess 132 Arbeitskréfte in der Wertschopfungskette 159
Ergebnisse 134 Betroffene Gemeinschaften 164
Verbraucher und Endnutzer 167
Governance fir Nachhaltigkeit 137
Governance 169
Governance-Organe 137
Nachhaltigkeitsbezogene Initiativen 137 Unternehmensfiihrung 169
MaBnahmen zur Erfiillung der Sorgfaltspflicht 138
Interne Kontrollen 138
Uber diesen Bericht 138
Berichtsstandards 139
Aufnahme von Informationen mittels Verweis 139
Datenschdtzungen und Unsicherheiten 139
Anderungen bei der Erstellung 139
Ubergangsregelungen und zusétzliche Themen 139

Nutzen Sie unser interaktives Inhaltsverzeichnis.
Sie werden direkt auf die gewunschte Seite gefuhrt.



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Strategie und Einbeziehung von Nachhaltig-
keitsaspekten

Strategie und Geschéaftsmodell der Gruppe

Delivery Hero SE ist eine weltweite digitale Lieferplattform,
dieinrund 70 Landernin Asien, dem nahen Osten und Afrika,
Europa und Amerika t&tig ist und weltweit Uber 54.000 Mit-
arbeiter beschaftigt.

Einen Uberblick Uber den Bruttowarenwert (GMV) und
die Umsatzerlése von Delivery Hero enthalt der Abschnitt
Wirtschaftsbericht” dieses Gescha&ftsberichts.

Die Gruppe verbindet Kunden, Restaurants, Geschdafte, Fah-
rer und Partner Uber ihr Markenportfolio, zu dem unter an-
derem foodora, foodpanda, Glovo, PedidosYa, talabat,
Woowa, Yemeksepeti und weitere gehoren. Einen Uberblick
Uber die Umsatzerl6se, Segmente, Produkte und Mitarbeiter
von Delivery Hero enthdlt der Abschnitt ,Delivery Hero auf
einen Blick” dieses Geschdftsberichts.

Unser Geschdftsmodell basiert auf zwei Hauptsdulen, die sich
ergdnzen und gegenseitig in Wachstum und Nachhaltigkeit
verstdrken:

1. Plattformgeschéft: Unsere Technologie ermdoglicht es
unabhdngigen Lieferanten, Kunden Uber die Apps von
Delivery Hero zu erreichen.

2. Quick-Commerce: In unseren Micro Fulfillment Centers
(Dmarts) beziehen wir Produkte von Distributoren oder
Markenpartnern, um die Bestellungen unserer Kunden zu
bedienen und sie schnell mit Lebensmitteln und Waren des
taglichen Bedarfs zu beliefern.

Mithilfe dieses Modells und unserer Technologie vernetzen wir
Millionen von Kunden, Partnern und Fahrern. Wir haben
das Ziel, Mehrwert fur diese Beteiligten zu schaffen, dkologi-
sche und soziale Auswirkungen zu minimieren sowie einen
positiven Beitrag zur Gesellschaft zu leisten. Technologie und
Data Science sind fur unser Geschd&ftsmodell von zentraler
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Bedeutung. Produkte und Infrastruktur werden zentral ent-
wickelt, wahrend lokale Teams fur die Ausfihrung verant-
wortlich sind. Dadurch wird sichergestellt, dass die Gruppe
lokale Marktbedurfnisse erfullen und auf Konsum- und End-
nutzergewohnheiten reagieren kann. Néhere Informationen
zu unserem Geschdftsmodell und der Wertschépfungskette,
in der wir tatig sind, sind dem Abschnitt ,, Wertschopfungs-
kette* zu entnehmen.

Schwerpunkte und Ziele fir Nachhaltigkeit

Delivery Hero integriert Nachhaltigkeit in seine Geschafts-
entscheidungen und ermutigt seine Partner, sich ebenfalls fir
Nachhaltigkeit einzusetzen. Die Gruppe, die 2022 dem United
Nations Global Compact (UNGC) beigetretenist, fragt durch
die Zusammenarbeit mit der European Tech Alliance, Delivery
Platforms Europe und dem Welterndhrungsprogramm der
Vereinten Nationen zu ausgewdhlten Zielen der Vereinten

SCHWERPUNKTE UND ZIELE FUR NACHHALTIGKEIT

Nationen fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable Develop-
ment Goals - SDGs) bei.

Der Rahmen fur Nachhaltigkeit der Gruppe beruht auf vier
strategischen Schwerpunkten, die zu ausgewdhlten Zielen fur
nachhaltige Entwicklung beitragen und in der Unternehmens-
strategie sowie der Vergiutung des Managements verankert
sind.

Diese Schwerpunkte zeigen, welche Schritte Delivery Hero
ergreift, angefangen bei der Verpflichtung bis hin zur mess-
baren Umsetzung. Ausgewdhlte Ziele, darunter emissions-
freie Lieferungen (Zero-Emission Deliveries, ZED), die Redu-
zierung der Unfallrate von Fahrern, die Informationssicherheit
(MFA/WARP VPN) und Compliance-Schulungen, sind mit
Managementanreizen verknUpft. NGhere Informationen zu

Schwerpunkt

Zielsetzung

Ziel

Bezug zu den ESRS-Angaben

Klimaschutz

Reduzierung der CO,-Emissionenim
Einklang mit Science-Based Targets

SBTi-verifizierte Ziele zur Reduzierung
der Scope-1- und Scope-2-Emissionen
um 50,4% und der Scope-3-Intensitdt um
58,1% bis 2032 (ggu. dem Basisjahr
2022).

E1 Klimawandel
E2 Umweltverschmutzung
ES5 Kreislaufwirtschaft

Wohlergehen von
Fahrernund
Arbeitskraften

Férderung der Sicherheit und des
Wohlergehens von Fahrern

Reduzierung der Unfallrate von Fahrern
um 4% (2025 ggi. dem Basiswert von
2024).

S1 Arbeitskrafte des
Unternehmens

S2 Arbeitskrafte in der
Wertschépfungskette

Soziale Auswirkungen

Bekdmpfung der Ernéhrungs-
unsicherheit durch die Férderung von
Erndhrungsgerechtigkeit und Zugang zu
Lebensmitteln fur alle bei gleichzeitiger
Reduzierung vermeidbarer Lebens-
mittelabfdlle von den Lieferanten bis zu
den Verbrauchern und Endnutzern.

111 Millionen gespendete Mahlzeiten im
Jahr 2025

S3 Betroffene
Gemeinschaften

Unternehmensfuhrung
und Ethik

Aufrechterhaltung von Standards for
unternehmerisches Verhalten und
belastbare Informationssicherheit.

85% der obersten und zweiten
Fuhrungsebene absolvieren die
Compliance-Schulung.

75% der weltweiten Logins sind durch
Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA)
abgesichert, und 75% der weltweit
verwalteten Endgerdte nutzen WARP
VPN fUr einen sicheren Internetzugang.

G1 Unternehmensfihrung

128



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

nachhaltigkeitsbezogenen Anreizsystemen sind dem Ab-
schnitt ,,Nachhaltigkeitsbezogene Anreize* zu entnehmen.

Einbeziehung in die Unternehmensstrategie
Nachhaltigkeit ist in der Geschdaftstatigkeit und den Entschei-
dungsprozessen von Delivery Hero wie folgt verankert:

- Strategische Planung: Neben geschdftlichen Zielen wer-
den Prioritdten in den Bereichen Umwelt, Soziales und
Unternehmensfihrung (ESG) bericksichtigt.

- Produktentwicklung: Unsere Produktteams entwickeln
Technologielésungen, die zu den Nachhaltigkeitsschwer-
punkten beitragen.

- Risikomanagement: ESG-Risiken werden im Rahmen der
doppelten Wesentlichkeitsanalyse (DMA) identifiziert und
bewertet sowie Uber das unternehmensweite ,Enterprise
Risk Management“-Rahmenwerk (ERM) gesteuert und
Uberwacht. Weitere Informationen zum Prozess der dop-
pelten Wesentlichkeitsanalyse (DMA) sind dem Abschnitt
~DMA-Prozess" zu entnehmen.

- Leistung und Anreize: Die wichtigsten ESG-Leistungsindi-
katoren (KPlIs) sind Bestandteil des Short-Term Incentive-
Plans (STI) des Vorstands und unterliegen einer vierteljahr-
lichen Uberprifung durch den Aufsichtsrat. Weitere
Informationen zur Governance fur Nachhaltigkeit sind dem
Abschnitt ,Governance fur Nachhaltigkeit” zu entnehmen.

Diese Einbindung zielt darauf ab, Nachhaltigkeitsaspekte mit
der finanziellen Leistung in Einklang zu bringen, um die lang-
fristige Geschdftsentwicklung sowie die Fahigkeit der Grup-
pe zu unterstitzen, wesentliche nachhaltigkeitsbezogene
Auswirkungen und Risiken zu adressieren und im Laufe der
Zeit auf relevante Chancen zu reagieren.

Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA)

2024 hat Delivery Hero eine umfassende DMA nach den Vor-
gaben der Europdischen Standards fur die Nachhaltigkeits-
berichterstattung (European Sustainability Reporting Stan-
dards, ESRS) durchgefihrt. Unsere DMA wurde im Jahr 2025
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aktualisiert. Die Ergebnisse der Analyse wurden unseren
Leitungs- und Aufsichtsorganen vorgelegt, um sicherzustel-
len, dass sie den Prozess und die Ergebnisse kennen und bil-
ligen. Wir planen, unsere DMA jahrlich zu Uberprifen, um sie
auf wesentliche Anderungen unseres Geschdftsmodells oder
des Konsolidierungskreises hin zu untersuchen.

Ziel unserer DMA sind die Identifizierung, Bewertung und
Priorisierung wesentlicher Auswirkungen, Risiken und Chancen
(IROs) in der gesamten Wertschépfungskette von Delivery
Hero. Zusatzliche Informationen zur Wertschépfungskette

DELIVERY HEROS WERTSCHOPFUNGSKETTE

sind dem Abschnitt ,Wertschopfungskette® zu entnehmen.
Unser Hauptaugenmerk liegt auf den (i) Auswirkungen auf
Menschen und Umwelt und (ii) nachhaltigkeitsbezogenen Ri-
siken und Chancen, die finanzielle Effekte auf unser Unterneh-
men haben. Einbeziehung des Austauschs mit einem breiten
Spektrum von Interessentrdgern wertvolle Erkenntnisse fur
unsere Geschdftstatigkeit. WeiterfUhrende Informationen zur
Einbeziehung der Interessentrager sind dem Abschnitt ,,Ein-
beziehung der Interessentrdager” zu entnehmen. Die Ergeb-
nisse werden in unserer Nachhaltigkeitsstrategie berucksich-
tigt, unterstitzten den Start von Initiativen und erméglichten

Nachgelagert

Geschdftspartner

&

Verbraucher & Endnutzer

I I (0]
bl
N
Mitarbeiter Q
Entwicklung und Wartung

der Technologieplattform.

)

Freelance & 3PL riders

Sicherstellung der
Entwicklung des
Wertversprechensim
Quick-Commerce.

NGOs und soziale Dienste

Avufsichtsbehérden und
Investoren

Aufsichtsbehérden und Investoren
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die Einhaltung geltender Rahmenwerke fir die Nachhaltig-
keitsberichterstattung. Weiterfohrende Informationen zur
DMA sind dem Abschnitt ,,DMA-Prozess” zu entnehmen.

Wertschépfungskette

Der Geschdftserfolg von Delivery Hero ist untrennbar mit
unserer Wertschépfungskette verbunden. Sie umfasst vor-
gelagerte Lieferanten und Dienstleister, eigene Tatigkeiten
sowie nachgelagerte Geschdftspartner, Verbraucher und
Endnutzer, Freelance-Fahrer und Fahrer von Drittunterneh-
men (3PL) sowie Nichtregierungsorganisationen (NGOs).

Um eine umfassende Bewertung zu gewdhrleisten, haben wir
unsere definierte Wertschopfungskette - die von den vorge-
lagerten Lieferanten Uber die eigenen Tatigkeiten bis hin zu
den nachgelagerten Freelancern und Fahrern von Drittunter-
nehmen sowie Geschdftspartnern reicht - als Grundlage fur
unsere Wesentlichkeitsanalyse (DMA) herangezogen. Hierzu
haben wir fur das Plattform- und das Quick-Commerce-Ge-
schaft relevante Aspekte unserer Wertschépfungskette er-
mittelt, die im Folgenden ndher erldutert werden.

PLATTFORMGESCHAFT
Vorgelagerte Tatigkeiten:

Lieferanten

Verschiedene Dienstleister unterstitzen den Geschdaftsbe-
trieb von Delivery Hero mit Technologie-, Beratungs-, Logis-
tik-(einschlieBlich Drittunternehmen, im Bericht als 3PL be-
zeichnet) und Instandhaltungsleistungen. Diese Partner
tragen maBgeblich zur Effizienz und Zuverlassigkeit unserer
Tatigkeit in den BUros und Dmarts bei.
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Eigene Tatigkeiten:

Mitarbeiter

Die Arbeitskrafte von Delivery Hero bilden das Ruckgrat der
Geschdaftstatigkeit der Gruppe. Unsere Arbeitnehmer sind
Uberwiegend in unseren Buros und Dmarts tatig. Ein kleiner
Teil arbeitet als direkt angestellte Fahrer, die Lieferungen
unter Verwendung von DH-Technologie ausfihren.

Nachgelagerte Tatigkeiten:

Verbraucher und Endnutzer

Die Verbraucher und Endnutzer, die in der Kunden-App Be-
stellungen aufgeben und Lieferungen verfolgen, sind die
letztlichen Abnehmer der Essen, Lebensmittel oder Handels-
waren und stehen daher im Mittelpunkt der Geschaftstatig-
keit von Delivery Hero. Das Unternehmen ist bestrebt, seinen
Verbrauchern und Endnutzern ein nahtloses Bestellerlebnis
mit hohem Zufriedenheitswert zu bieten.

Geschdftspartner

Delivery Hero arbeitet mit einer Vielzahl von Restaurants,
lokalen Geschdéften und anderen Anbietern von Non-Food-
Produkten zusammen, denen wir eine Plattform bereitstellen,
Uber die sie mehr Kunden erreichen kénnen. Die Verwaltung
von Bestellungen und der Austausch mit dem Okosystem von
Delivery Hero erfolgt Uber die Partner-App.

Freelance-Fahrer und Fahrer von Drittunternehmen (3PL)
Die Fahrer-Apps sind ein zentraler Bestandteil des Lieferser-
vice fUr unsere Partner und Kunden. Sie tragen dazu bei, dass
die Bestellungen schnell und effizient zugestellt werden.

NGOs und soziale Dienste

Die Technologie von Delivery Hero erméglicht Spenden an
NGOs, die das Welterndhrungsprogramm der Vereinten Na-
tionen und andere gemeinnitzige Zwecke unterstitzen. Uber
diese Partnerschaften dient die Plattform als Instrument fur
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Spendenaktionen und gesellschaftliches Engagement. Zu-
dem sehen wir zivilgesellschaftliche Organisationen aus den
Bereichen Menschenrechte und Klimaschutz als zentrale Ziel-
gruppe unseres Nachhaltigkeitsberichts.

QUICK COMMERCE

Vorgelagerte Tatigkeiten:

Lieferanten von Lebensmitteln, GUtern und Logistikdienst-
leistungen

Delivery Hero greift auf ein Netzwerk von Lieferanten (An-
bietern, Distributoren und Markenpartnern) zurick, um die
Dmarts mit Waren zu beliefern und sicherzustellen, dass die
notwendigen Produkte zur Erfullung des Kundenbedarfs zur
Verfigung stehen.

Eigene Tatigkeiten:
Mitarbeiter
Siehe Plattformgeschaft.

Nachgelagerte Tatigkeiten:
Verbraucher und Endnutzer

Dies sind die letztlichen Abnehmer der Waren, die Bestandteil
der Wertangebote im Quick-Commerce-Geschdft von
Delivery Hero sind.

Freelance-Fahrer und Fahrer von Drittunternehmen (3PL)
Siehe Plattformgeschaft.

NGOs und soziale Dienste

Zur Bekdmpfung der Erndhrungsunsicherheit schlieBt sich
Delivery Hero mit NGOs weltweit zusammen, um fur mehr
Erndghrungsgerechtigkeit einzutreten und gleichzeitig ver-
meidbare Lebensmittelabfdlle - von den Lieferanten bis zu

den Verbrauchern - zu reduzieren.
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Die Geschdaftsmodelle der Delivery-Hero-Marken, einschlie3-
lich des Spektrums der angebotenen Lieferservice-Optionen,
variieren und sind auf die regulatorischen und wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen vor Ort zugeschnitten. AuBerdem wer-
den sie parallel zu dem sich verédndernden regulatorischen
Umfeld in den jeweiligen Mdérkten kontinuierlich weiterentwi-
ckelt. Die damit einhergehende Dynamik und die umfangrei-
chen Definitionen fur Arbeitskrafte in den ESRS machten eine
ausfuhrliche Analyse erforderlich. Bei dieser Analyse wurden
Faktoren wie die Art der Vereinbarungen und des Dienstleis-
ters, das Maf3 an Kontrolle bei der Auslieferung der Bestellun-
gen, die Verteilung des unternehmerischen Risikos und ande-
re relevante betriebliche Faktoren bericksichtigt.

Im Ergebnis ordnet Delivery Hero nicht angestellte Fahrer,
d.h. Fahrer, die als Freelancer oder als Fahrer von Drittunter-
nehmen (3PL) tatig sind, fur die Zwecke dieses Nachhaltig-
keitsberichts dem Standard ESRS S2 (Arbeitskréfte in der
Wertschopfungskette) zu. Delivery Hero wird die rechtlichen
Entwicklungen (einschlieBlich der EU-Richtlinien) und die sich
entwickelnden regulatorischen Auslegungenin allen Markten
genau beobachten und diese ermessensabhdngige Klassifi-
zierung laufend Uberprifen, um sicherzustellen, dass unsere
Berichterstattung solide und glaubwirdig bleibt.

Einbeziehung der Interessentréger

Die wichtigsten Interessentrager von Delivery Hero bilden zu-
sammen ein umfassendes Netzwerk von Gruppen, die in unse-
re Wertschopfungskette integriert sind. Wir haben sechs fur
unsere Geschdftstdtigkeit relevante Hauptgruppen ermittelt,
die wir nachfolgend zusammen mit Angaben zu ihren Interes-
sensbereichen und der Art der Einbeziehung vorstellen.
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Durch den Austausch mit unseren Stakeholdern wollen wir
verstehen, welche Themen fur sie besonders wichtig sind,
damit wir ihre Sichtweisen direkt in unsere Strategie und Ent-
scheidungen einflieBen lassen kénnen. Die Einbeziehung der
Standpunkte der Interessentrager erméglicht uns potenziel-
le negative Auswirkungen zu identifizieren und zu mindern, die
Betriebsstabilitat zu férdern und zur Einhaltung neuer regu-
latorischer Vorgaben und Berichtspflichten beizutragen. Die
Einbindung der Stakeholder-Perspektive in den DMA-Prozess
erfolgt bei Delivery Hero Uber interne Vertreter der Interes-
sentrager. Weitere Einzelheiten sind dem Abschnitt ,Phase 3:

Bewertung® zu entnehmen.

Interessengruppe von Delivery Hero

Interessen/ Standpunkte

Art der Einbeziehung

Anpassung an gesetzliche Vorschriften und
regulatorische Initiativen (z. B. Arbeitsstandards,

Aufsichtsbehérden Lebensmittelsicherheit, Datenschutz). Dialog mit Aufsichtsbehdérden in lokalen Markten.
Veroéffentlichung von Abschliussen und bilateraler
Austausch mit Investoren und Analysten; Themen
Finanzielle Leistungsfahigkeit, Wachstum und umfassen auch die ESG-Ratings von Agenturen
Investoren ESG-Leistung. wie MSCI, Sustainalytics und CDP.

Arbeitnehmer

Unternehmensrichtlinien, Plane zur beruflichen
Weiterentwicklung, Arbeitnehmerrechte und
organisatorische Verdnderungen.

Mitarbeiterbefragungen, Schulungen, Leistungs-
managementprozesse, All-Hands-/Update-
Meetings, Betriebsratssitzungen und Vertretung
im Aufsichtsrat.

Geschdftspartner, Verbraucher
und Endnutzer, und Lieferanten

Abhdngigkeiten in der Wertschopfungskette,
Reputationsrisiken, Marktposition und Service-
qualitat.

Befragungen, Zufriedenheitsumfragen,
Markenstudien, Account-Management,
Lieferanten-Onboarding.

Freelancer-Fahrer und Fahrer von

In der Praxis gesammelte Erfahrung und Einhaltung

Sicherheitstraining und -initiativen,

Drittunternehmen (3PL) arbeitsrechtlicher Vorschriften. UnterstiUtzungsprogramme.

Anliegen in Bezug auf Auswirkungen, Initiativen

fur soziale Unternehmensverantwortung (CSR), Ehrenamtliche Programme, Veranstaltungen,
NGOs Spenden und Auswirkungen auf die Gemeinschaften. Partnerschaften.
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DMA-Prozess

Unser DMA-Prozess gliedert sich in vier Phasen.

1. Kontext verstehen

Erstellung einer Longlist mit den
kurz-, mittel- und langfristigen
tatséchlichen und potenziellen

Auswirkungen, Risiken und
Chancen.

Schaffung der richtigen

Grundlage fur die Bewertung
der Auswirkungen, Risiken und
Chancen.
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3.Bewerten 4. Priorisieren

Bewertung der Wesentlichkeit
der ermittelten Auswirkungen,
Risiken und Chancen.

Priorisierung der wesentlichen
Themen fur die Strategie und
Berichterstattung.

Phase 1: Kontext

Der erste Schritt des DMA-Prozesses umfasste die Identifi-
zierung und Darstellung unserer Wertschopfungskette - vor-
gelagerte, eigene und nachgelagerte Tatigkeiten - fur die
beiden Hauptsdulen unseres Geschdftsmodells. Weitere In-
formationen zum Geschdaftsmodell finden Sie im Abschnitt
+Wertschopfungskette®. Parallel dazu bericksichtigten wir
die Interessen der wichtigsten Stakeholder, wobei wir Daten
aus etablierten Dialogformaten sowie interne Experten als
Vertreter heranzogen, um zu bewerten, in welchen Dimen-
sionen sich unsere Geschdftsaktivitdten auf diese Gruppen
auswirken konnten. Diese Darstellung ermdglicht uns, die
Auswirkungen danach zu klassifizieren, ob sie direkt durch
unsere Geschaftstatigkeit verursacht werden (z. B. Energie-
verbrauch in den Dmarts), zu unseren Geschdaftsbeziehungen
beitragen oder in einem direkten Zusammenhang damit ste-
hen (z. B. Fahrersicherheit (nachgelagert) oder Emissionenin
der Lieferkette (vorgelagert)). Die organisatorische Grenze
fUr diese Bewertung entspricht unserem finanziellen Konso-
lidierungskreis und umfasst alle globalen Tochtergesellschaf-
ten und Mdrkte unter der operativen Kontrolle von Delivery
Hero. Im Hinblick auf die Reichweite unserer Wertschop-
fungskette konzentrierte sich unsere Analyse primdr auf Tier-
1-Beziehungen, in denen unsere Auswirkungen und finanziel-
len Risiken am deutlichsten ausgepragt sind. Upstream
umfasst direkte IT-Infrastrukturanbieter, Logistikpartner und

direkte Lebensmittel- sowie Warenlieferanten fur Dmarts.
Downstream schlieBt, soweit wie mdglich, unser unmittelba-
res C")kosysfem aus Verbrauchern und Endnutzern, Ge-
schdaftspartnern sowie den auf unserer Plattform tatigen
Freelancern und Fahrer von Drittunternehmen (3PL) ein.

Phase 2: Identifizierung
Aufbauend auf der DMA 2024 konzentrierten wir uns in der
Identifizierungsphase 2025 darauf, die Methodik und die in-
terne Abstimmung weiter zu optimieren. Zu den wichtigsten
Verbesserungen gehorten:

- Wir haben die IROs differenzierter definiert und analysiert,
um eine genauere Bewertung sicherzustellen.

- Wir haben die Integration und Uberprifung der ermittel-
ten IROs tiefer in unserem Enterprise Risk Management-
Rahmenwerk (ERM) und bei den Verantwortlichen in den
Abteilungen verankert, damit beide Systeme einheitlich
sind.

- Wir haben die in den ESRS definierten Zeithorizonte Uber-
nommen: kurzfristig (1-3 Jahre), mittelfristig (3-5 Jahre)
und langfristig (mehr als 5 Jahre).

- Wir haben uns stdrker auf den Austausch mit internen Sta-
keholdern (Themenverantwortlichen und FUhrungskraf-
ten) konzentriert, um die ermittelten IROs und ihre Zuord-
nung weiter zu verfeinern und zu validieren.
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Phase 3: Bewertung

Im Jahr 2024 schufen wir die Basis fur eine Bewertungsme-
thodik, die es uns ermdglicht, die einzelnen IROs mit einem
transparenten, evidenzbasierten Ansatz im Hinblick auf die
Wesentlichkeit ihrer Auswirkungen und ihre finanzielle We-
sentlichkeit zu beurteilen. Darauf aufbauvend wurden 2025
fur beide Dimensionen klarere Wesentlichkeitsschwellen ein-
gefthrt, um die Objektivitét und Qualitét der Bewertung zu
verbessern und sie enger auf unser ERM-Rahmenwerk abzu-
stimmen.

Was den Prozess betrifft, wurden die im Rahmen der DMA
identifizierten nachhaltigkeitsbezogenen Risiken und Chan-
cen gemeinsam mit den zustdndigen Risikoverantwortlichen
der Fachbereiche sowie dem zentralen Risikomanagement
Uberprift. Dies diente dazu, die Konsistenz von Risikodefini-
tionen, Annahmen und Bewertungsmethoden Uber beide
Systeme hinweg sicherzustellen.

Die identifizierten nachhaltigkeitsbezogenen Risiken wurden,
sofern relevant, der ERM-Risikotaxonomie zugeordnet und
anhand vergleichbarer Kriterien fur Eintrittswahrscheinlich-
keit und Auswirkung bewertet. Dabei wurden bereits beste-
hende RisikominderungsmaBnahmen bericksichtigt.

Die Priorisierung nachhaltigkeitsbezogener Risiken im Ver-
hdltnis zu anderen Risikoarten erfolgt auf Basis ihres bewer-
teten Schweregrads und der Eintrittswahrscheinlichkeit.
Dabei kommen die im gesamten ERM etablierten Risikobe-
wertungsinstrumente und Bewertungsskalen des Unterneh-
mens zur Anwendung.

Sowohl bei der Wesentlichkeit der Auswirkungen als auch bei
der finanziellen Wesentlichkeit waren die Themenverant-
wortlichen an dem Bewertungsprozess beteiligt und trugen
mit ihrer fachlichen Einordnung dazu bei, die zugrunde
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liegende Logik zu erkléren und nachvollziehbar zu machen,
wie die IROs derzeit gesteuert werden und auf welche Daten
oder Annahmen die Bewertung zurickgreift. Dieser Prozess
wurde durch die Dokumentation von Nachweisen fir die
Identifizierung und Bewertung untermavert, um zu einer
sorgfdltigen Geschdaftspraxis beizutragen. Dort, wo quan-
titative Daten nur begrenzt zur Verfigung standen, wurde
die Bewertung durch qualitative Annahmen gestitzt. Diese
Annahmen basieren auf der Expertenbeurteilung des Ma-
nagements, Branchen-Benchmarks sowie etablierten ERM-
Risikoszenarien. Konkret wurden bei unseren qualitativen
Bewertungen Variablen wie erwartete Verdnderungen der
lokalen regulatorischen Rahmenbedingungen, sich entwi-
ckelnde Verbraucher- und Endnutzererwartungen und der
Reifegrad der lokalen Infrastruktur (z. B. Verfugbarkeit von
E-Ladeinfrastruktur) bericksichtigt, um die Schwere, das
Ausmal und die Eintrittswahrscheinlichkeit potenzieller IROs
abzuschdtzen.

IMPACT RATING SCALE
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Zur Einbeziehung unserer Stakeholder nutzen wir etablierte
Kandle, wie zweimal jahrlich durchgefihrte Befragungen zum
Mitarbeiterengagement und betriebliche Fahrerstudien. Sie
dienen uns als Naherungswerte bei der Idenftifizierung und
Validierung mdglicher negativer Auswirkungen auf unsere
Arbeitskrafte und Wertschépfungskette. Die Fach- und The-
menverantwortlichen sind fir uns wichtige interne Experten,
die kontextbezogene Nachweise und Erklérungen fur die
Schwere und Eintrittswahrscheinlichkeit der Auswirkungen
liefern. Dadurch stellen wir sicher, dass sich die Standpunkte
der Stakeholder im Endergebnis widerspiegeln. Bei spezifi-
schen Themen validieren wir diese Expertenanalyse mit
Daten aus etablierten Dialogformaten (wie Mitarbeiterbe-
fragungen und Fahrerstudien) sowie externen ESG-Ben-
chmarks (z. B. MSCI, Sustainalytics), um die Bewertung der
finanziellen Wesentlichkeit zu untermauern.

Wesentlichkeit der Auswirkungen

Die Auswirkungen werden als tatsdchliche oder potenzielle
und als positive oder negative Auswirkungen kategorisiert.
Ihre Wesentlichkeit leiten wir aus dem Schweregrad ab. Bei
den tatsachlichen negativen Auswirkungen wird der Schwe-
regrad anhand der Dimensionen Ausmalf, Umfang und Un-
abdnderlichkeit ermittelt. Bei den tatsdchlichen positiven
Auswirkungen berucksichtigen wir das Ausmaf3 und den Um-
fang. Bei den potenziellen (positiven oder negativen) Auswir-
kungen wird auch die Eintrittswahrscheinlichkeit einbezogen.

Zur Bestimmung der Wesentlichkeit der Auswirkungen wird
jedes Kriterium auf einer Skala von 1 bis 5 bewertet. Ein
Gesamtwert von 1 bedeutet, dass eine Auswirkung als nicht
relevant erachtet wurde. Ein Wert von 15 gilt fur Auswir-
kungen, die als hoch, weit verbreitet und duBerst schwer
zu beheben eingestuft wurden. Ndhere Informationen
zu den Schwellenwerten fUr den Schweregrad und die

AusmaB

Umfang Behebbarkeit

Wabhrscheinlichkeit

“ “ NiCh1 behebbar / irreverSibEI SEhr wuhrs‘:hEinIiCh

5

. IS
3 Mittel Mittel Schwer zu beheben oder mittelfristig Méglich

2 Niedrig Konzentriert Mit Aufwand behebbar (Zeit und Kosten) Unwahrscheinlich

1 Minimal Begrenzt Relativ leicht zu beheben oder kurzfristig Sehr unwahrscheinlich
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Eintrittswahrscheinlichkeit hinsichtlich der Wesentlichkeit
der Auswirkungen sind dem Abschnitt ,,Phase 4: Priorisie-
rung” zu entnehmen.

Finanzielle Wesentlichkeit

Bei der finanziellen Wesentlichkeit beurteilen wir die Risiken
und Chancen nach dem AusmaB der finanziellen Effekte und
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit. Die Bewertung verknipft
die wesentlichen Auswirkungen explizit mit finanziellen Risi-
ken, um zu analysieren, wie durch Auswirkungen nach au3en
(Inside-out Impacts; z.B. Sicherheitsvorfdlle bei unseren
Arbeitskraften) finanzielle Effekte nach innen (Outside-in
Impacts; z. B. Haftungs- und Betriebskosten) entstehen. Das
Ausmaf der finanziellen Effekte wird auf Grundlage der im
Delivery Hero Risikomanagement-Konzept definierten
quantitativen und qualitativen Kriterien bewertet. Quantita-
tiv werden Risiken und Chancen an Adjusted-EBITDA-
Schwellenwerten gemessen. Weitere Informationen zu den
Kriterien sind dem Abschnitt ,Risiko- und Chancenbericht”
zu entnehmen.

Die Risiken und Chancen im Zusammenhang mit der finanziel-
len Wesentlichkeit werden auf einer Skala von 1 bis 5 bewer-
tet. Ein Wert von 1 steht fUr das geringste und ein Wert von 5
fur das hochste kurz-, mittel- und langfristige Ausmal3 sowie
die hochste Eintrittswahrscheinlichkeit. Ndhere Informationen
zu den Schwellenwerten fUr die finanzielle Wesentlichkeit sind
dem Abschnitt ,,Phase 4: Priorisierung” zu enthehmen.
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RISKS & OPPORTUNITIES RATING SCALE

AusmaB

wn

Wahrscheinlichkeit

“ Sehr WQhrSCheinliCh

3 Mittel
2 Niedrig
1 Minimal

Phase 4: Priorisierung

In dieser Phase bestimmen wir, welche IROs als wesentlich
einzustufen sind und somit der CSRD-Berichtspflicht unter-
liegen. Dabei kommen die vorab festgelegten und bei unser
DMA-Uberprifung 2025 klargestellten Wesentlichkeits-
schwellen zur Anwendung.

Wesentlichkeitsschwellen

Wir haben unsere Wesentlichkeitsschwellen, die aus Grinden
der Einheitlichkeit und Vergleichbarkeit auf den internen
ERM-Praktiken beruhen, wie folgt kalibriert.

IRO-Kategorie Wesentlichkeitsschwelle

Potenzielle negative
Auswirkung

Schweregrad =10 von 15 und
Eintrittswahrscheinlichkeit 23 von 5

Schweregrad 210 von 15% und
Eintrittswahrscheinlichkeit 23 von 5

Potenzielle positive
Auswirkung

Tats&chliche negative

Auswirkung Schweregrad =10 von 15

Tats&chliche positive

Auswirkung Schweregrad =10 von 15

AusmaB =3 von 5 und Eintritts-

Risiko oder Chance wahrscheinlichkeit =23 von 5

1 Wir verwenden eine lineare Skala fir die Zuordnung des Schweregrads positiver
Auswirkungen, die anhand von zwei Kriterien bewertet werden, wdhrend es bei
negativen Auswirkungen drei Kriterien sind.
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Méglich
Unwahrscheinlich

Sehr unwahrscheinlich

IROs gelten als wesentlich, wenn sie den jeweils definierten
Schwellenwert erreichen oder Uberschreiten. Dadurch erhal-
ten wir einen umfassenden Uberblick Gber Auswirkungen und
nachhaltigkeitsbezogene Aspekte mit erheblicher finanzieller
Tragweite. Vervollstandigt wird dieses Bild durch eine ergdn-
zende Bewertung von IROs, die den Schwellenwert fur die
Eintrittswahrscheinlichkeit Uberschreiten, aber unter dem
Schwellenwert fur den Schweregrad liegen.

Ergebnisse

Wir haben 36 wesentliche Auswirkungen, Risiken und Chan-
cen ermittelt: 18 wesentliche Auswirkungen und 18 wesent-
liche Risiken und Chancen. Diese wesentlichen IROs wurden
acht wesentlichen Themen zugeordnet, die weiter in 23 we-
sentliche Unter-Unterthemen unterteilt sind (siehe Tabelle).
Die Ergebnisse der DMA, einschlieBlich der zugehdrigen Me-
thodik, wurden dem Vorstand und Aufsichtsrat zur endgulti-
gen Uberprifung und Genehmigung vorgelegt.
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Thema

Unter-(Unter-)thema
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Wert-
IRO-Beschreibung schépfungskette Zeithorizont

E1 - Klimawandel

Anpassung an den Klimawandel

Risiko akuter physischer Risiken im Zusammenhang mit dem Klimawandel, insbesondere Stirme,
Uberschwemmungen und Hitzewellen. Diese extremen Wetterereignisse konnen zu Stérungen des ET M, L
Lieferbetriebs, Infrastrukturschéden und Serviceverzégerungen in den betroffenen Regionen fohren.

Klimaschutz

Tatsdchliche negative Auswirkungen auf den Klimawandel durch den Energieverbrauch von
Infrastruktur im Zusammenhang mit unserer Kerngesché&ftstatigkeit, wie Biros, Lieferfahrzeugen, ET K, M, L
Dmarts etc.

Tatséchliche negative Auswirkungen auf den Klimawandel durch die Emission von Treibhausgasen
aus vorgelagerten T&tigkeiten wie bezogenen Dienstleistungen (z. B. Cloud-Dienste), Lieferanten VW K, M, L
von Lebensmitteln und Non-Food-Produkten und Logistik.

Tatsdchliche negative Auswirkungen auf den Klimawandel durch die Emission von Treibhausgasen
MR : ; ; NW K, M, L
aus nachgelagerten Tatigkeiten, insbesondere Lieferservice und Verpackungen.
Chance zur Senkung der variablen Betriebskosten durch geringere Treibstoff- und Wartungs- ET K M. L
kosten fur E-Fuhrparks (Zwei- und Vierrdader). T
Tatsdchliche negative Auswirkungen auf den Klimawandel durch Treibhausgasemissionen aus VW K M. L
vorgelagerten bezogenen Dienstleistungen, einschlieBlich Cloud- und Dateninfrastruktur. T
Energie Tatsdchliche negative Auswirkungen auf den Klimawandel durch den Energieverbrauch von
Infrastruktur im Zusammenhang mit unserer Kerngeschdéftstatigkeit, wie Buros, Lieferfahrzeugen, ET K,M, L
Dmarts etc.
_ Tatséchliche negative Auswirkungen auf die Luftqualitdt durch die Abgasemissionen

E2 - Umweltverschmutzung Luftverschmutzung (ausgenommen Treibhausgasemissionen) der Fahrzeuge fur die Lieferservices. NW KM.L
Tatséchliche negative Auswirkungen auf die Umwelt durch Lebensmittel- und Verpackungsabfdlle

E5 - Kreislaufwirtschaft Abfalle in Restaurants oder bei Verbrauchern, die zu Boden- oder Wasserverschmutzung und der NW K, M, L

Freisetzung von Mikroplastik fihren kénnen.

S1 - Arbeitskréfte des
Unternehmens

Arbeitsbedingungen - Gesundheitsschutz
und Sicherheit

Tatséchliche negative Auswirkungen auf die Gesundheit und das Wohlergehen unserer ET KM
Mitarbeiter in den Dmarts aufgrund unsicherer Arbeitsbedingungen. !

Risiko von GeldbuBen oder Reputationsschéaden infolge von Vorfallen im Zusammenhang mit der ET KM L
Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz T

Risiko von héheren Versicherungspramien und GeldbuBen infolge von Fahrerunfallen ET K, M, L

Arbeitsbedingungen - Sichere Beschéaftigung

Risiko von instabilen Arbeitsbedingungen, insbesondere in Bezug auf Arbeitsplatzsicherheit und
finanzielles Einkommen von Arbeitnehmern mit befristeten Arbeitsvertrégen. Dies kann zu einer ET L
erheblichen Mitarbeiterfluktuation und dem Verlust wertvoller Ressourcen fihren.

Arbeitsbedingungen - Arbeitszeit

Risiko von GeldbuBen und Klagen auf Lohnnachzahlung aufgrund der Nichteinhaltung von ET L
Uberstundenregelungen.

Gleichbehandlung und Chancengleichheit for
alle - Weiterbildung und Kompetenzentwicklung

Potenzielle positive Auswirkungen auf die berufliche Entwicklung und Kompetenzentwicklung der ET K M
eigenen Arbeitskréfte durch das Angebot von Weiterbildungs- und Lernprogrammen. ’

Chance zur Senkung der Kosten fur Personalsuche und Onboarding durch das Angebot von
Weiterqualifizierungsprogrammen, die die interne Mobilitat erhéhen und freiwillige Fluktuation ET K,M, L
verringern.

Gleichbehandlung und Chancengleichheit fur
alle - Vielfalt

Potenzielle negative Auswirkungen auf das Wohlergehen schutzbedirftiger Arbeitnehmer-

gruppen aufgrund von Kriterien wie Rasse, ethnische Herkunft, Alter, Hautfarbe, Geschlecht, ET K M
Staatsangehdrigkeit, sexuelle Orientierung, Geschlechtsidentitat etc., weil diese Gruppen !
unterreprd&sentiert sind oder ungleich behandelt werden.

Chance zur Reduzierung von Rekrutierungs- und Fluktuationskosten durch den Zugang zu nicht
ausgeschdpften diversen Talentpools. Zudem treibt eine vielfaltige Belegschaft Innovationen ET K,M, L
voran, was zu einer héheren Produktrelevanz fohrt.

Sonstige arbeitsbezogene Rechte - Datenschutz

Risiko von GeldbuB3en (z.B. gemdB DSGVO) und rechtlichen Haftungsansprichen aufgrund ET KM L
fahrlassiger Datenverarbeitung. T

Wertschopfungskette: ET= Eigene Tatigkeiten | VW = Vorgelagerte Wertschépfungskette | NW = Nachgelagerte Wertschépfungskette Zeithorizont: K = Kurzfristig | M= Mittelfristig | L = Langfristig
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Wert-
Thema Unter-(Unter-)thema IRO-Beschreibung schopfungskette Zeithorizont
Tatsdchliche negative Auswirkungen auf die Fahrer wegen unzureichender Sicherheitsausristung,
ungenugender Schulung oder fehlender Beaufsichtigung durch Drittunternehmen, was zu NW K, M
Arbeitsbedingungen - Gesundheitsschutz Fahrerunfallen fohren kénnte.
und Sicherheit
Risiko von Klagen, Reputationsschdden und Vergleichszahlungen, falls das Unternehmen fur NW KM L
Unfdlle von Fahrern rechtlich haftbar gemacht wird (gesamtschuldnerische Haftung). T
Risiko von Reputationsschdden, Klagen und héheren Betriebskosten fur das Unternehmen infolge
. ) _ potenzieller Haftungsrisiken im Zusammenhang mit Vorschriften zur angemessenen Entlohnung
Arbeitsbedingungen - Angemessene Entlohnung oder gednderten politischen und rechtlichen Vorgaben zur Einstufung des Beschaftigungsstatus NW KM.L
der Fahrer.
S2 - Arbeitskrafte in der Potenzielle negative Auswirkungen auf die Menschenrechte von Fahrern, die als Freelancer oder
Wertschépfungskette als Fahrer von Drittunternehmen (3PL) tatig sind, aufgrund von Zwangsarbeit, insbesondere in NW K, M

Sonstige arbeitsbezogene Rechte - Regionen, in denen Arbeitskrafte gesetzlich weniger geschitzt sind.

Zwangsarbeit Potenzielle negative Auswirkungen auf Menschenrechte, die sich aus betrieblichen VerstéBen oder

VerstéBen durch Dritte ergeben und die Menschenrechte der Arbeitskrdfte in Restaurants NW K, M
beeintrdchtigen.

Risiko von GeldbufB3en, Reputationsschdden und betrieblichen Stérungen durch Menschen- VW K M. L

Sonstige arbeitsbezogene Rechte - Kinderarbeit rechtsverletzungen in unserer Lieferkette.

Tatsdchliche positive Auswirkungen auf Fahrer und Geschdftspartner durch die Deliver-Hero-
Plattform, die erhebliche wirtschaftliche Chancen eréffnet. Sie bietet flexible Einkommensmodelle NW K,M, L
ermdglicht den Geschdaftspartnern, ihre Kunden- und Umsatzbasis auszubauen.

Unternehmensspezifisch - Neue Verdienst-
moglichkeiten

Tatséchliche positiven Auswirkungen auf bedirftige Gemeinschaften tber die Spenden- NW KM L
programme von Delivery Hero (Geld- und Sachspenden) zur Bekdmpfung des Hungers weltweit. T
S3 - Betroffene Spenden
Gemeinschaften Chance zur Verbesserung der Qualitét der Marke und Kundenbindung durch Ubernahme einer ET K
sozialen Vorreiterrolle mit Programmen fur Lebensmittelspenden.
Wenn Nutzer ihre Rechte gem&B der DSGVO oder anderen lokalen Datenschutzbestimmungen
nicht ausiben kénnen, hétte dies potenzielle negative Auswirkungen auf unsere Verbraucher und NW K, M, L
S4 - Verbraucher und Informationsbezogene Auswirkungen fir Endnutzer.
Endnutzer Verbraucher und/oder Endnutzer - Datenschutz
Risiko von Sanktionen, Rechtsverteidigungskosten und Reputationssché&den infolge der NW K M. L

Nichteinhaltung von Datenschutzvorschriften.

Potenzielle negative Auswirkungen auf das Wohlergehen unserer Arbeitskrafte aufgrund ET

Unternehmenskultur
mangelnder lokaler Relevanz der zentralen Unternehmenswerte oder -programme.

Risiko von gesetzlichen Sanktionen, Ansprichen wegen VergeltungsmaBnahmen und Reputa-
Protection of whistleblowers tionsschaden aufgrund der Nichteinhaltung von Gesetzen zur Wahrung der Anonymitdt von ET K,M, L
Hinweisgebern.

Tatséchliche positive Auswirkungen auf die Integritat im Geschaftsverkehr durch die Férderung
ethischer Standards und fairen Wettbewerbs. Durch gezielte Mitarbeiterschulungen wird eine ET K,M, L

G1 - Unternehmensfihrung Korruption und Bestechung - Vermeidung und Compliance-Kultur entlang der Wertschépfungskette gestarkt.

Aufdeckung einschlieBlich Schulung
Risiko finanzieller Schdden durch Betrug oder Diebstahl aufgrund unzureichender Aufdeckungs- ET K M. L
maBnahmen und ungenigender Schulungen zur Korruptionsprdvention. T

Risiko des Entzugs von Betriebszulassungen, Risiko von GeldbuBen, Marktverboten und Reputa- ET KM L

Korruption und Bestechung - Vorkommnisse tionsschaden infolge bestatigter Korruptionsvorfdélle.

Risiko von Geschaftsunterbrechungen (UmsatzeinbuBen) durch Systemausfallzeiten aufgrund von
Informationssicherheit Ransomware, Angriffen in der Lieferkette oder IT-Ausféllen Sowie das Risiko von regulatorischer ET K,M, L
Nichteinhaltung und Reputationsschéden.

Wertschdpfungskette: ET= Eigene Tatigkeiten | VW = Vorgelagerte Wertschépfungskette | NW = Nachgelagerte Wertschépfungskette Zeithorizont: K = Kurzfristig | M= Mittelfristig | L = Langfristig
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Governance fir Nachhaltigkeit

Governance-Organe

Die Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane von
Delivery Hero umfassen das Managementteam (Verwal-
tungsorgan), den Vorstand (Leitungsorgan) und den Auf-
sichtsrat (Aufsichtsorgan). Zum Berichtsstichtag setzten sich
diese Governance-Organe aus insgesamt 14 Mitgliedern
zusammen, davon sechs geschaftsfUhrende Mitglieder im
Vorstand und Managementteam und acht nicht geschafts-
fuhrende Mitglieder im Aufsichtsrat. AufgeschlUsselt nach
Geschlecht gehéren den Governance-Organen sechs Frauen
und acht Manner an. Dies entspricht einem Frauenanteil von
43% und einem Mdnneranteil von 57%.

Informationen Uber die Zusammensetzung, Vielfalt, das
Fachwissen und die Fdhigkeiten der Aufsichtsorgane von
Delivery Hero sind dem Abschnitt ,,Corporate Governance*
des Geschdftsberichts zu entnehmen.

Der Aufsichtsrat Uberwacht die Strategie, die Unternehmens-
fUhrung und das Risikomanagement von Delivery Hero. Dies
umfasst auch Nachhaltigkeitsthemen. Jedes Jahr Uberprifen
der Aufsichtsrat und sein Strategieausschuss gemeinsam mit
dem Vorstand die strategische Planung. Dieser Austausch
gewdbhrleistet, dass finanzielle und nachhaltigkeitsbezogene
Prioritaten aufeinander abgestimmt sind, und bekraftigt die
Verpflichtung von Delivery Hero zu langfristiger, nachhaltiger
Wertschopfung.

Der Prifungsausschuss Uberwacht die Einhaltung der Vor-
gaben fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung sowie die
Wirksamkeit der Kontroll- und Risikomanagementsysteme,
einschlieBlich sozialer und dkologischer Faktoren. Wichtige
Feststellungen werden dem Aufsichtsrat berichtet.

Wahrend des Jahres erhalten Vorstand und Aufsichtsrat vier-
teljdhrige ESG-Sachstandsberichte Uber den Fortschritt der
DMA und der festgelegten ESG-Ziele und werden anlassbe-
zogen Uber wichtige Themen unterrichtet. Im Geschaftsjahr
2025 validierten sie die Berichte zum Stand der DMA und
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ernannten Judith Jungmann als neue CSRD und Nachhaltig-
keitsexpertin auf Aufsichtsratsebene, um die Aufsicht zu ver-
starken. Informationen zu den Qualifikationen und der Ex-
pertise der Aufsichtsratsmitglieder finden Sie in der Tabelle
LAufsichtsrat der Delivery Hero SE: Qualifikationsmatrix® im
Abschnitt Corporate Governance des Geschdftsberichts.

Die nachhaltigkeitsbezogenen IROs sind in das konzernweite
ERM-Rahmenwerk eingebunden. Sie werden dem Vorstand
und dem Aufsichtsrat regelmdaBig zur strategischen und finan-
ziellen Uberwachung berichtet, unter anderem in Bezug auf
Klimaschutz, die Sicherheit der Fahrer, Cybersicherheit und
Ethik. Der Vergitungsausschuss des Aufsichtsrats legt jahr-
liche ESG-Ziele fur den STl fest und Uberwacht den Fortschritt
vierteljghrlich. Informationen zum STI des Vorstands finden
Sie im ,,VergUtungsbericht 2025 des Geschdaftsberichts.

ESG-ZIELE UND -ERGEBNISSE FUR 2025

Dieser Governance-Rahmen verankert Nachhaltigkeit in
unserer Planung, unterstitzt geschaftliche Entscheidungen
und stellt eine laufende Uberwachung sicher.

Nachhaltigkeitsbezogene Anreize

Die Nachhaltigkeitsleistung ist ein Bestandteil des STI-Plan
fur den Vorstand. Der Aufsichtsrat legt mit Unterstitzung
seines VergUtungsausschusses jahrliche ESG-Ziele fest, auf
die ca. 25%-30% der Gesamtgewichtung des STI entfallen.
Sie ergdnzen die Kriterien fur finanzielles Wachstum und Pro-
fitabilitat (70%-75%).

Die vollstandige Methodik und der Vergitungsmix sind
dem ,Vergutungsbericht 2025“ des Geschdftsberichts zu
entnehmen.

Ziel im Bereich Umwelt Ziel im Bereich Soziales Ziele im Bereich Governance

Anteil der vom Unternehmen ausge-
fuhrten Lieferauftrdge (in %), die bis
Ende 2025 in 14 ausgewdhlten Markten
emissionsfrei geliefert werden.

- Ziel: 46,9% - Ziel: 4%

- Ergebnis? 38,6% - Ergebnis: 17,9%

[

Entlohnung - Ziele und Fortschritte®.

N

Reduzierung (in %) der Fahrer-
Unfallrate (Gesamtunféille pro 1 Mio.
eigener Lieferungen)?!

1) Absicherung (in %) der weltweiten
Logins durch MFA und Anteil (in %) der
weltweit verwalteten Endgerdte, die
WARP VPN fir sicheren Internetzugang

nutzen, bis Ende 2025

2) Anteil (in %) der obersten und zweiten
FUhrungsebene, die 2025 die Complian-
ce-Schulung absolvieren

- 1) Ziel: 75%
- 2) Ziel: 85%

- Ergebnis: 86,4%
- Ergebnis: 92,4%

Weitere Informationen zur Zielmethodik und den Ergebnissen finden Sie im Abschnitt ,,S2: Wohlergehen der Fahrer - Gesundheitsschutz & Sicherheit sowie angemessene

In den Ergebnissen fur 2025 ist Glovo Spanien- mit Ausnahme des ersten Quartals - nicht bericksichtigt, da operative Verdnderungen die Erhebung von KPI-Daten

beeintréchtigt haben. Dies fihrte zu einem Ergebnis unterhalb der urspringlichen Zielvorgabe.
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MaBnahmen zur Erfiillung der Sorgfaltspflicht
Unsere Verpflichtung zu verantwortungsvollem unternehme-
rischen Handeln zeigt sich im Management der 6kologischen
und menschenrechtlichen Auswirkungen entlang unserer
Wertschopfungskette. Diese Sorgfaltspflicht ist ein laufender
Prozess von Folgenabschd&tzung, MaBnahmenumsetzung,
Uberwachung und Kommunikation.

Ndahere Informationen dariber, wie wir die Sorgfaltspflicht
allgemein in unsere Strategie einbetten, Stakeholder einbe-
ziehen, Auswirkungen ermitteln, MaBnahmen ergreifen und
ihre Wirksamkeit Uberwachen, finden Sie im Abschnitt ,,Risiko-
managementsystem* des zusammengefassten Lageberichts.
Eine Ubersicht Uber die in seiner Nachhaltigkeitserkldrung
bereitgestellten Informationen Uber das Verfahren zur Er-
fullung der Sorgfaltspflicht in Bezug auf Nachhaltigkeitsas-
pekte ist nicht angegeben.

Interne Kontrollen

Im Jahr 2025 haben die Teams fur nichtfinanzielle Bericht-
erstattung und Governance, Risk und Compliance (GRC) die
Grundlage fur eininternes Kontrollsystem fur die Nachhaltig-
keitserklarung geschaffen, das sich am Committee of Spon-
soring Organizations of the Treadway Commission (COSO)
2017 orientiert.

Dieses Rahmenwerk adressiert die wesentlichen Phasen der
Nachhaltigkeitsberichterstattung, von der Identifizierung we-
sentlicher Themen Uber die Datenerhebung und -aggrega-
tion bis hin zur Erstellung und Prifung der Nachhaltigkeits-
erklérung.

Es umfasst:

- Praventive/aufdeckende Kontrollen: Vier-Augen-Uber-
prufung, Abgleiche, Standardvorlagen

- Korrektive Kontrollen: Fehlernachverfolgung, Eskalation
an das Sustainability Steering Committee, kontinuierliche
Verbesserung
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Die Rollen und Verantwortlichkeiten zwischen der nichtfinan-
ziellen Berichterstattung und den jeweils benannten Fachver-
antwortlichen fur spezifische Nachhaltigkeitsthemen sind klar
definiert, um eine konsistente Anwendung und wirksame Auf-
sicht sicherzustellen. Identifizierte Feststellungen werden
Uberwacht und in den ERM-Prozess integriert, um Transpa-
renz zu gewdhrleisten.

Uber diesen Bericht

Diese Nachhaltigkeitserkldrung stellt den zusammengefass-
ten gesonderten nichtfinanziellen Bericht gemaB den §§ 315b,
315cund 289b bis 289e des Handelsgesetzbuches (HGB) fur
die Delivery Hero SE und den Delivery-Hero-Konzern fur das
Geschdftsjahr 2025 dar.

Er enthdlt die nach § 315c in Verbindung mit § 289¢c HGB er-
forderlichen Informationen und deckt die fUnf nichtfinanziel-
len Aspekte ab (Umweltbelange, Arbeitnehmerbelange, So-
zialbelange, Achtung der Menschenrechte und Bekémpfung
von Korruption und Bestechung), einschlieBlich der zugeho-
rigen Konzepte, Due-Diligence-Prozesse und Ergebnisse.
Umweltbelange werden in den ESRS E1 (Klimawandel), E2
(Umweltverschmutzung) und E5 (Kreislaufwirtschaft) behan-
delt; Arbeitnehmerbelange im ESRS S1 (Eigene Belegschaft);
Sozialbelange im ESRS S1 (Arbeitskrafte des Unternehmens),
S2 (Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette), S3 (Betroffe-
ne Gemeinschaften) und S4 (Verbraucher und Endnutzer); die
Achtung der Menschenrechte ist Ubergreifend in ESRS S1 und
S2 eingebettet; und der Aspekt Bekédmpfung von Korruption
und Bestechung wird im ESRS G1 (UnternehmensfUhrung)
behandelt.

Da die Anforderungen der Richtlinie (EU) 2022/2464 (Cor-
porate Sustainability Reporting Directive, CSRD) noch nicht
in deutsches Recht umgesetzt wurden, ist Delivery Hero ge-
setzlich nicht verpflichtet, die European Sustainability Repor-
ting Standards (ESRS) fur das Geschdftsjahr 2025 anzuwen-
den. Dennoch laufen die Vorbereitungen fur eine vollsténdige
ESRS-Anwendung nach der Umsetzung in deutsches Recht.
Dementsprechend wurden die Angaben in dieser
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Nachhaltigkeitserkldrung in Orientierung an die ESRS erstellt,
wobei bestimmte Auslassungen vorgenommen wurden.

Daruber hinaus erfillen unsere Offenlegungen die Anforde-
rungen von Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852. Der
Konzern hat von den Vereinfachungsoptionen und Uber-
gangsbestimmungen der Delegierten Verordnung (EU)
2026/73 der EU-Kommission Gebrauch gemacht. Die Nach-
haltigkeitserklarung enthalt zudem die fur eine zusammen-
gefasste nichtfinanzielle Erkldrung gemaR §§ 315c in Ver-
bindung mit 289c HGB erforderlichen Informationen,
einschlieBlich Beschreibungen der Konzepte, Due-Diligence-
Prozesse und deren Ergebnisse zu den funf nichtfinanziellen
Aspekten.

Die Nachhaltigkeitserklarung deckt den Zeitraum vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2025 ab. Die Zeithorizonte
fur IROs (Auswirkungen, Risiken, Chancen) sind im Abschnitt
zum DMA-Prozess definiert. Der Konsolidierungskreis der
nichtfinanziellen Berichterstattung entspricht dem Konsoli-
dierungskreis im Konzernabschluss, welcher im Konzernan-
hang dargestellt ist. Details zum Umfang und zur Anwend-
barkeit der einzelnen wesentlichen Themen und der
dazugehérigen Kennzahlen finden sich in den jeweiligen Ab-
schnitten. Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren gemaB § 289¢
Abs. 3 Nr. 5 HGB werden im zusammengefassten Lagebe-
richt dargestellt.

Verweise auf externe Websites dienen ausschlieBlich Infor-
mationszwecken. Inhalte auBerhalb dieses Geschdaftsberichts
sind nicht Bestandteil der Nachhaltigkeitserklérung und sind
nicht Gegenstand des Prifungsumfangs.

In Ubereinstimmung mit dem Infernational Standard on
Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance
Engagements Other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information” wurde diese Nachhaltigkeitserkldrung
durch die KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft einer
betriebswirtschaftlichen Prifung zur Erlangung einer
begrenzten  Prufungssicherheit  (Limited  Assurance
Engagement) unterzogen. Das Prifungsurteil und der
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Prifungsumfang sind im Prifungsvermerk des unabhdngigen
Wirtschaftsprifers aufgefihrt.

Delivery Hero hat keine Informationen aufgrund von geisti-
gem Eigentum, Know-how oder Innovationsergebnissen aus-
gelassen.

Berichtsstandards
Zusatzlich orientieren sich ausgewdhlte quantitative Angaben
an den SASB-Sektorstandards fir ,, Internet Media & Services*

und ,Food Delivery*.

Fur Offenlegungsanforderungen unter Anwendung des
ESRS-Formats siehe ESRS-Index.

Bezuglich der Verweise innerhalb dieses Berichts auf die teil-
weise Abdeckung von Angaben gemdB GRI und TCFD (nicht
als Rahmenwerk angewandt) wird auf die Abschnitte im An-
hang verwiesen.

Aufnahme von Informationen mittels Verweis

ESRS 1 Abschnitt 9.1 erlaubt die Aufnahme von Informatio-
nen mittels Verweis. Eine Ubersicht, an welchen Stellen dieses
Geschdftsberichts die einzelnen ESRS-Angabepflichten be-
handelt werden, findet sichin IRO-2 - Liste der abgedeckten
ESRS-Angabepflichten/ESRS-Index im Anhang.

Datenschdtzungen und Unsicherheiten

Die Verwendung von Schatzwerten wird zusammen mit ihrer
Quelle in den jeweiligen Kennzahlenabschnitten angegeben,
soweit anwendbar. Sofern nicht anders angegeben, wurden
die Kennzahlen in dieser Erkl&rung ausschlieBlich durch unse-
ren Wirtschaftsprifer validiert.
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Anderungen bei der Erstellung

Da das Geschaftsjahr 2025 das erste Jahr ist, in dem die
Nachhaltigkeitserkl&rung in Orientierung an die Europdischen
Standards fur die Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS)
erstellt wird, ist die vollstdndige Vergleichbarkeit mit den Vor-
jahresangaben, die nach den deutschen Anforderungen an
die nichtfinanzielle Berichterstattung gemdB §§ 289b ff. sowie
315b-315c HGB erstellt wurden, nur eingeschrénkt gegeben.
Die Vorjahresinformationen wurden nicht in Orientierung an
die ESRS erstellt, weshalb in diesem Bericht in der Regel keine
vergleichenden Vorjahreswerte angegeben werden.

Ubergangsregelungen und zusétzliche Themen

Delivery Hero hat von den anwendbaren Ubergangsregelun-
gen zur schrittweisen EinfUhrung von Angabepflichten gemaB
Anhang C des ESRS 1 Gebrauch gemacht, insbesondere in
Bezug auf ausgewdhlte soziale Themenstandards einschlie3-
lich ESRS S2, ESRS S3 und ESRS S4 sowie auf die im ersten
Anwendungsjahr zuldssigen Ubergangsregelungen nach
ESRS S1. Zudem wurden bei ESRS E2 und ESRS E5 Uber-
gangsregelungen fur Informationen zur Wertschépfungsket-
te in Anspruch genommen.

Da die CSRD fur das Geschdftsjahr 2025 noch nicht in deut-
sches Recht umgesetzt wurde, sind bestimmte ESRS-spezifi-
sche Angaben nicht enthalten.

Umwelt

Klimawandel

Kontext

Unsere Auswirkungen auf das Klima ziehen sich durch die ge-
samte Wertschépfungskette, von den vorgelagerten Liefe-
ranten bis zur nachgelagerten Zustelllogistik. Den gréBten
Anteil daran haben Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem
Energieverbrauch in Buros, Dmarts und der Dateninfrastruk-
tur, Mobilitat und Lieferdienstleistungen, erworbene Waren

und Dienstleistungen in unserer Lebensmittellieferkette sowie
die Verpackungsmaterialien bei unseren Marken.

Unsere Strategie und Ausblick

Klimastrategie

Die Klimastrategie von Delivery Hero unterstreicht unsere
langfristige Verpflichtung zur Dekarbonisierung. Sie wird
durch den Climate Action Plan umgesetzt, der laut der Sci-
ence Based Targets Initiative (SBTi) * unser Reduktionsziel fir
die Scope-1- und Scope-2-Emissionen mit dem 1,5-Grad-
Ziel des Ubereinkommens von Paris in Einklang bringt und
auch Ziele zur Senkung der Scope-3-Emissionen in unserer
Wertschopfungskette festlegt.

Die Konsistenz zwischen den Science-Based Targets von
Delivery Hero und dem Treibhausgasinventar wird durch die
Anwendung des Operational-Control-Ansatz sowie einheit-
liche Scope-Definitionen im Einklang mit dem GHG Protocol
gewdbhrleistet.

Science-Based Targets

Unsere Science-Based Targets bilden den Kern unseres Cli-
mate Action Plan. Unsere Scope-1- und Scope-2-Ziele
wurden von der Science Based Targets initiative (SBTi) vali-
diert und sind auf das 1,5-Grad-Klimaziel ausgerichtet. Bis
2032 verpflichten wir uns dazu:

- Reduzierung der absoluten Scope-1- und Scope-2-Treib-
hausemissionen (THG) um 50,4% gegenUber dem Basis-
jahr 2022

- Reduzierung der Scope-3-Treibhausgasemissionsintensi-
tat pro Million Euro Bruttogewinn um 58,1% gegeniber
dem Basisjahr 2022

Diese Ziele werden nach und nach in die finanziellen und be-
trieblichen Prozesse von Delivery Hero integriert. Im Fokus
der derzeitigen MaBnahmen stehen die Identifizierung von
Lucken sowie die markenibergreifende Umsetzung zentraler
Emissionsreduktionsinitiativen.

1 Die SBTi-Methodik unterliegt inh&renten Unsicherheiten hinsichtlich der wissenschaftlichen Grundlagen sowie der zukunftsgerichteten Annahmen zur Reduktion von Treibhausgasemissionen.
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Bei der Entwicklung des Ubergangsplans befinden wir uns
noch in einer frihen Phase: Wir bewerten wo wir heute ste-
hen, legen einen grundlegenden Rahmen fest und zeichnen
unseren zukUnftigen Weg vor. Dies umfasst auch eine Be-
standsaufnahme bestehender klimabezogener Elemente
sowie die Prufung potenzieller externer Unterstitzungsmaog-
lichkeiten.

Dekarbonisierungshebel
Um unsere kurzfristigen Ziele zu erreichen, konzentriert sich
Delivery Hero auf vier Dekarbonisierungshebel.

Diese Hebel wurden im Rahmen des Climate Action Plan auf
Basis der wichtigsten Emissionstreiber in den Scopes 1, 2 und
3 identifiziert. Sie spiegeln Bereiche wider, in denen bereits
MaBnahmen umgesetzt werden.

- Erneverbare Energie - Scope 2: Umstellung auf 100%
Strom aus erneuerbaren Energiequellen in der gesamten
eigenen oder angemieteten Infrastruktur bis 2030 durch
Okostromtarife, Energy Atftribute Certificates (EACs) und
Power Purchase Agreements (PPAs).

- Mobilitét - Scope 3 (Nachgelagerter Transport): Erho-
hung des Anteils emissionsfreier Lieferungen auf 65% der
Bestellungen bis 2032 (15% per Fahrrad/zu FuB, 50% Elek-
trofahrzeuge) und Bundelung von 35% der Bestellungen.

- Verpackungen - Scope 3 (Behandlung am Ende der Le-
bensdaver): Férderung der Verwendung nachhaltiger
Materialien und wiederverwendbarer Lésungen bei den
Partnerrestaurants.

- Lebensmittel - Scope 3 (Erworbene Waren und Dienst-
leistungen): Reduzierung der Emissionen in der Lieferkette
der Dmarts um 40% bis 2032 durch die Zusammenarbeit
mit Lieferanten und einen héheren Anteil klimafreundli-
cher Produkte.

Diese Hebel tragen zur Minderung der wichtigsten Emissions-
quellen von Delivery Hero bei: erworbene Waren und Dienst-
leistungen, nachgelagerte Logistik und Verpackungen.
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Klimabedingte Risiken und Chancen

Anfang 2024 fuhrten wir eine Klimarisikobewertung durch,
um die physischen Risiken und die Ubergangsrisiken und
-chancen nach den Empfehlungen und Leitlinien der Task
Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) zu
bewerten.

Die Ergebnisse der Klimarisikobewertung 2024 wurden fur
das Geschdftsjahr 2025 tbernommen, da keine Anderungen
festgestellt wurden, die eine Aktualisierung erforderlich ge-
macht hatten.

Physische Risiken

Bei der Klimarisikoanalyse wurde untersucht, inwieweit unse-
re Geschaftstatigkeiten und Vermogenswerte den physi-
schen Auswirkungen des Klimawandels ausgesetzt sind. Da-
bei wurden die Standorte unserer BiUros und Dmarts als
Ndaherungswerte fur Regionen mit Lieferaktivitéten, Kunden
und Partnern analysiert. Wir verwendeten zwei Klimaszena-
rien (+2 °C und +4 °C) und drei Zeithorizonte: kurzfristig
(2025), mittelfristig (2030) und langfristig (2050). Unter bei-
den Klimaszenarien liegen die signifikantesten Gefahren fur
Delivery Hero weiterhin konstant im mittel- bis langfristigen
Bereich. Hitzestress, Hitzewellen und Starkregen stellen die
gréBten Risiken dar, durch die Verdnderung ihrer Intensitat
und/oder Haufigkeit.

Die gréBten Verdnderungen hinsichtlich des Anteils unserer
Standorte und Geschdftsaktivitdten mit mittlerer bis hoher
Gefdhrdung ergeben sich im wérmsten Szenario (+4 °C). Hier
sind rund 20% der Vermoégenswerte einem erhéhten Risiko
ausgesetzt. Dieses Niveau ist auch ein Richtwert fir 2025, da
sich der FuBabdruck des Unternehmens und die Regionen, in
denen wir tatig sind, seit der Bewertung 2024 nicht wesent-
lich gedndert haben.

Ubergangsrisiken und -chancen

Als Ausgangspunkt betrachteten wir eine Liste mit 16 Uber-
gangsrisiken und -chancen, die in vier Kategorien eingeteilt
sind: Politik und gesetzliche Rahmenbedingungen, Markt,
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Technologie und Reputation. Anhand der Ergebnisse eines
Fragebogens zu den wahrgenommenen geschéftlichen Aus-
wirkungen dieser Risiken und Chancen, der an relevante Sta-
keholder von Delivery Hero gesendet wurde, und des erwar-
teten AusmaBes der Verdnderung unter kinftigen
Klimaszenarien (<2 °C) priorisierten wir fonf Ubergangsrisi-
ken und -chancen. Fir diese wurde dann eine Hotspot-Klima-
analyse mit Fokus auf bestimmten relevanten Mdrkten durch-
gefUhrt.

Diese beinhalteten Anreize fur: 1. emissionsarme/-freie Fahr-
zeuge, 2. CO, arme Logistik und Lieferungen, 3. gednderte
Kundenpré&ferenzen im Hinblick auf eine nachhaltige Erndh-
rung, 4. kreislaufwirtschaftliche MaBnahmen mit Schwer-
punkt auf Verpackungen sowie 5. die Wahrnehmung von
Delivery Heros Klimaambition und -leistung durch Investoren.

Auf Basis der oben genannten Zeithorizonte wurden alle funf
Ubergangsrisiken und -chancen mittel- und/oder langfristig
als hoch oder sehr hoch eingestuft.

Die Ergebnisse der Bewertung flieBen in das ERM-Rahmen-
werk ein. Dies gewdhrleistet, dass klimabezogene Risiken und
Chancen zusammen mit anderen Unternehmensrisiken lau-
fend Uberwacht und gesteuert werden.

Aktionsplan zur Dekarbonisierung und seine Umsetzung
Delivery Hero Iasst sich bei seinen Dekarbonisierungsmal3-
nahmen von dem Climate Action Plan leiten, der die Zielset-
zungen und wichtigsten MaBnahmen auf dem Weg des Uber-
gangs zum 1,5-Grad-Ziel des Unternehmens definiert. Auch
wenn noch kein eigenstdndiges Klimakonzept beschlossen
wurde, dient der Climate Action Plan als Handlungsrahmen
fur die konzernweite Umsetzung der klimabezogenen Mal3-
nahmen.

Der Planist in die allgemeinere Governance- und Prozessland-
schaft von Delivery Hero im Bereich Nachhaltigkeit eingebettet
und wird seit 2022 vom Vorstand und vom Chief People & Sus-
tainability Officer (CPSO) unterstUtzt. Der Fortschritt und die
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Abstimmung mit der Gesamtstrategie des Unternehmens wer-
den auf Vorstands- und Aufsichtsratsebene Uber den Strate-
gie- und den Prifungsausschuss Uberwacht.

Im Rahmen seiner Aufsicht Gber die Nachhaltigkeit der Grup-
pe Uberprift der Vorstand jahrlich die ESG-Ziele (Environ-
mental, Social und Governance) von Delivery Hero. Diese
Uberprifung umfasst auch das Ziel emissionsfreier Lieferun-
gen, wdhrend der Fortschritt der allgemeineren Emissions-
minderungen vom Bereich Corporate Social Responsibility
(CSR) & Sustainability Uberwacht wird.

Das Team CSR & Sustainability verfolgt den Fortschritt durch
jahrliche Berechnungen der Treibhausgasemissionen und ak-
tualisiert die Ergebnisse, um methodische Verbesserungen
und eine héhere Datenqualitéat abzubilden.

Die Aufsicht Uber klimabezogene Themen liegt beim Ma-
nagementteam, unterstitzt vom Team CSR & Sustainability,
das die funktionsibergreifende Koordinierung zwischen den
Gesellschaften und Regionen Gbernimmt.

Durch Verortung des Climate Action Plan im Governance-
System will Delivery Hero sicherstellen, dass Klimaschutzas-
pekte schrittweise in den strategischen und betrieblichen Ent-
scheidungsprozessen berucksichtigt werden.

MaBnahmen und Ressourcen

Die MaBnahmen sind im Rahmen des Climate Action Plan
nach Dekarbonisierungshebeln gegliedert. Aufgrund von
Datenlicken und methodischen Hirden lassen sich derzeit
noch nicht fur alle MaBnahmen konkrete Sch&tzungen zum
Umfang der THG-Emissionsreduktion vornehmen. Delivery
Hero setzt die im Abschnitt Klimastrategie beschriebenen
Emissionsreduktionshebel durch gezielte Programme und In-
vestitionen um:

Emissionsfreie Mobilitdt und Elektrifizierung: Delivery Hero er-
weitert seine emissionsfreien Liefermodi. Dazu zdhlen Liefe-
rungen per Fahrrad, E-Bike, zu FuB3 und mit Elektrofahrzeugen.
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2024 starteten unsere Marken Pilotprojekte fur den Einsatz
von Elektrofahrzeugen und E-Bikes in Europa und Asien. Diese
Initiativen wurden 2025 auf weitere Mdrkte ausgedehnt. Der
verstarkte Einsatz von E-Fahrzeugen kam im Berichtsjahr
langsamer voran. Grinde hierfur waren Anpassungen bei den
Anreizsystemen, Lieferkettenengpdsse und Infrastrukturbe-
schrdnkungen sowie wirtschaftliche Unsicherheiten, die sich
auf die Nachfrage der Fahrer auswirkten.

Erneuerbare Energie und Effizienz: Delivery Hero hat sich das
Ziel gesetzt, die gesamte eigene und angemietete Infrastruk-
tur bis 2032 auf 100% Strom aus erneuerbaren Energiequel-
len umzustellen. Um dieses Ziel voranzubringen, stellt Delivery
Hero den Bezug von Strom auf erneuerbare Energietrager
um. Dies erfolgt je nach lokaler Marktverfugbarkeit durch
Okostromvertrége, Energy Attribute Certificates (EACs) und,
sofern praktikabel, Power Purchase Agreements (PPAs).

Nachhaltige Verpackungen und Kreislauflésungen: Verpa-
ckungen zd&hlen weiterhin zu unseren wesentlichsten und zu-
gleich herausforderndsten nachgelagerten Auswirkungen, da
spirbare Verdnderungen oft von den lokalen Marktbedin-
gungen und der Akzeptanz bei den Geschdftspartnern ab-
hdngen. Unsere Marken tragen mit Initiativen wie der Mog-
lichkeit von Essensbestellungen ohne Besteck oder der
Foérderung von Mehrweg- oder umweltschonenden Verpa-
ckungen zur Abfallvermeidung bei. Die E-Commerce-Platt-
form Glovo Store bietet beispielsweise umweltfreundliche
Verpackungsalternativen aus nachhaltigen Materialen.

CO,-arme Lebensmittel: In unseren Dmarts arbeiten wir da-
ran, die Emissionen in der Lieferkette bis 2032 um 40% zu
senken. Hierzu fUhren wir auch Programme fir Nachhaltig-
keit bei den Lieferanten durch. Die MaBnahmen umfassten
Initiativen von Woowa zur Stdrkung der lokalen und regiona-
len Beschaffung in ausgewdhlten Méarkten. Zudem hat talabat
MaBnahmen zur Sortiments- und Bestandsoptimierung um-
gesetzt, um Lebensmittelabfdlle zu reduzieren.
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Ressourcen und Finanzplanung: Zur Umsetzung seiner Klima-
strategie greift Delivery Hero auf eine Mischung aus finan-
ziellen und nichtfinanziellen Ressourcen, wie Zeit, Einfluss und
Marktreichweite, zurick. Diese Ressourcen flieBen in Aktivi-
tdten ein, mit denen wir den Zugang zu emissionsarmen Mo-
bilitdtsoptionen erweitern, mehr Strom aus erneuerbaren
Quellen beziehen, Verpackungen verbessern und uns an
Brancheninitiativen wie der ,,Deliver-E Coalition® der Verein-

ten Nationen beteiligen.

Ziele und Fortschritte

Delivery Hero Uberwacht die Umsetzung seiner validierten
Science-Based Targets durch eine Reihe integrierter opera-
tiver Meilensteine und Governance-Prozesse. Diese Meilen-
steine brechen das langfristige Ziel auf messbare MaBnah-
men in den Bereichen Logistik, Energie, Verpackungen und
Lieferkette herunter.

THG-EMISSIONSREDUKTIONSZIELE

Scope Basisjahr Ziel bis 2032
Scope 182 2022 50,4%
Scope 3 2022 58,1%

FortschrittsUberwachung:

Im Jahr 2025 beantwortete Delivery Hero zum funften Mal
den CDP-Fragebogen zum Klimawandel. Das CDP (Carbon
Disclosure Project) ist ein globales Offenlegungs-Netzwerk
zur Férderung der Transparenz im Klimamanagement. Die
Durchfihrung eines Benchmark-Vergleichs Uber das CDP hilft
uns, Verbesserungen voranzutreiben und Risiken in der eige-
nen Geschdftstatigkeit und in unsere Lieferkette zu mindern.
Unsere Antworten umfassten unsere globalen Emissionen und
fuhrten 2025 zu einem Rating von A-. Damit liegen wir einer-
seits Uber dem weltweiten Durchschnitt und andererseits Uber
dem Durchschnitt unserer Branche.

Delivery Hero verfolgt den Fortschritt Uber das jahrliche Treib-
hausgasinventar. Die Leistung wird von den Teams CSR & Sus-
tainability Uberwacht und dem Chief People & Sustainability
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Officer (CPSO) und Chief Financial Officer (CFO) in einer
Ubersicht vorgelegt. Delivery Hero ist nicht von den EU Paris
konformen Benchmarks ausgenommen.

Kennzahlen
THG-Emissionen

THG-EMISSIONEN
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Betriebliche Grenzen: Gemd&B dem GHG Protocol werden

Ergebnis Scope/
Kennzahl Einheit 2025 Anmerkungen
THG-Emissionen
insgesamt Summe Scopes
(marktbezogen) tCO,e 3.382.787 1-3
Scope 1 tCO,e 69.383
Scope 2
(marktbezogen) tCO,e 95.854
Scope 3 tCO,e 3.217.550

Energieverbrauch

Der Energieverbrauch von Delivery Hero entfdllt in erster
Linie auf angemietete Buros, Dmarts und IT-Infrastruktur, da
das Unternehmen sein Geschaft vorwiegend nach einem di-
gitalen Plattformmodell betreibt und keine eigenen Produk-
tionsstatten unterhdlt.

Unser Energieverbrauch setzt sich hauptsdchlich aus bezo-
genem Strom fur unsere Buros, das Datenhosting und den
Betrieb der Dmarts zusammen. Ein kleinerer Anfteil ist dem
Kraftstoff fur Notstromaggregate und eine geringe Anzahl
von Firmenfahrzeugen zuzurechnen.

Ergebnis
Kennzahl Einheit 2025
Energie
Gesamtenergieverbrauch innerhalb
der Organisation MWh 150.107

Solange die CSRD noch nicht in deutsches Recht umgesetzt
wurde, sieht Delivery Hero von der Berichterstattung Gber
bestimmte ESRS-Kennzahlen ab.

Bilanzierungsgrundsdtze

Die von Delivery Hero verwendete Methode zur Treibhaus-
gasbilanzierung kann auf unserer Website eingesehen wer-
den. Die Datenerfassung und Berichterstattung Uber unsere
betrieblichen Aktivitaten erfolgen global und decken unseren
FuBabdruck in unseren Regionen Europa, Asien, Amerika und
MENA (Naher Osten und Nordafrika) ab. Die Emissionsdaten
werden gemdB der Operational Control Systemgrenze kon-
solidiert und entsprechen dem Konsolidierungskreis fur den
Konzernabschluss der Gruppe. Sie werden vom Team
CSR & Sustainability jahrlich Gberprift.

Im Einklang mit dem GHG Protocol hat Delivery Hero das
Jahr 2022 als Basisjahr fur seine THG-Emissionsreduktions-
ziele in den Scope-1-, Scope-2- und den wesentlichen Scope-
3-Kategorien festgelegt.

Delivery Hero's Treibhausgasbilanzierung und -berichterstat-
tung basiert auf dem Standard , The Greenhouse Gas Proto-
col: A Corporate Accounting and Reporting Standard - Re-
vised Edition” (GHG Protocol) und dem ergdnzenden
~Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting
Standard”, den von staatlichen Stellen und fihrenden Unter-
nehmen weltweit meistverwendeten Berechnungsinstrumen-
ten, um Treibhausgasemissionen zu verstehen, zu quantifizie-
ren und zu steuern.
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Emissionen in direkte und indirekte Emissionen unterteilt. Die
direkten und indirekten Emissionen werden drei Bereichen
(sogenannten Scopes) zugeordnet:

- Scope 1 (direkte Emissionen): alle Treibhausgasemissio-
nen, auf die das Unternehmen direkten Einfluss nehmen
kann (direkte Treibhausgasemissionen). Hierzu zdhlen
Emissionen aus der stationdren und mobilen Verbrennung
fossiler Brennstoffe (Heizung in Buros, Autos etfc.), CO,-
Emissionen aus chemischen und physischen Prozessen und
flichtige Emissionen.

Methodische Annahmen: Sofern keine Primdrdaten zum
Kraftstoffverbrauch oder zu Kéltemittelleckagen vorliegen,
werden die Emissionen anhand von Benchmarks fur die
Grundfldche, Hochrechnungen fur Fahrzeugtypen und
Standardannahmen fur Kdltemittel geschdtzt. Primdrdaten
werden verwendet, sofern sie verfugbar sind; fur viele
Tochtergesellschaften oder Quellen, fur die solche Daten
nicht zugdnglich sind, werden Proxy-Aktivitdtsdaten und
standardisierte Annahmen im Einklang mit dem Greenhou-
se Gas Protocol angewendet. Diese Schatzungen basieren
auf anerkannten Benchmarking-Tools und es wird nicht er-
wartet, dass sie einen wesentlichen Einfluss auf die berich-
teten Gesamtemissionen haben.

FUr definierte kleine Tochtergesellschaften werden die
Emissionen mangels operativer Primérdaten anhand von
Branchendurchschnittswerten geschétzt. Diese Methodik
ist mit signifikanten Schétzunsicherheiten behaftet. Rund
die Halfte der Scope-1-Emissionen entfdllt auf diese klei-
nen Tochtergesellschaften.

Scope 2 (indirekte Emissionen): indirekte Emissionen aus
der Erzeugung von Strom, Dampf, Warme oder Kdlte, bei
externen Energieversorgern des berichtenden Unterneh-
mens bezogen. Scope-2-Emissionen werden im Einklang
mit dem GHG Protocol sowohl nach dem standortbasier-
ten als auch nach dem marktbasierten Ansatz berechnet.
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Methodische Annahmen: Sofern keine standortspezifi-
schen Daten zum Stromverbrauch vorliegen, wird der
Stromverbrauch anhand der Gebdudegrundfldche und
Benchmarks fur Gebdudetypen geschdtzt. Dieser Ansatz
wird bei einem betrdchtlichen Teil der Marken angewendet,
da der Zugang zu verldsslichen Versorgerdaten aufgrund
struktureller Einschrdnkungen begrenzt ist. Die marktba-
sierten Scope-2-Emissionen werden in Ubereinstimmung
mit dem GHG Protocol Scope 2 Guidance berechnet, wo-
bei Residualmix-Emissionsfaktoren als primérer Ansatz
angewendet werden.

Marktbasierte Emissionsfaktoren werden aus anerkannten
Datensd&tzen bezogen, darunter Green-e-Residualmix-
Faktoren fur US-Stromnetze, europdische Residualmix-
Faktoren auf Landerebene sowie die Australia National
Greenhouse Accounts Factors. Methan- (CH,) und Distick-
stoffmonoxid-Komponenten (N,O) werden, sofern relevant,
einbezogen und die Emissionen unter Verwendung der
Treibhauspotenziale des IPCC AR6 in CO,e umgerechnet.
Wo keine marktbasierten Residualmix-Faktoren verfigbar
sind, werden standortbasierte Netzemissionsfaktoren ge-
maRl der Datenhierarchie des GHG Protocol angewendet.
Dabei dienen marktbasierte Faktoren als vorrangiger An-
satz, wahrend standortbasierte Faktoren nur in begrenzten
Fallen zum Einsatz kommen, in denen keine Residualmix-
Daten verfugbar sind.

Fur definierte kleine Tochtergesellschaften werden die
Emissionen mangels operativer Primdrdaten anhand von
Branchendurchschnittswerten geschétzt. Diese Methodik
ist mit signifikanten Schéatzunsicherheiten behaftet. Rund
die Halfte der Scope-2-Emissionen entfdllt auf diese klei-
nen Tochtergesellschaften.

Scope 3 (indirekte Emissionen): umfasst die Gbrigen indi-
rekten Emissionen, die infolge der Geschdftstatigkeit des
berichtenden Unternehmens entstehen. Scope-3-Emis-
sionen werden, sofern verfugbar, auf Basis von Primar-
daten und im Einklang mit dem GHG Protocol berechnet.
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Methodische Annahmen: Die methodischen Annahmen va-
riieren je nach Treibhausgaskategorie und Emissionsquelle.
Abhdngig von der Datenverfigbarkeit und Relevanz wer-
den die Emissionen anhand einer Reihe aktivitatsbasierter
Eingangsdaten berechnet. Dazu gehdren physische Men-
gen (z.B. Masse, Entfernung, Kraftstoff- oder Energiever-
brauch), auf der Mitarbeiterzahl basierende Kennzahlen
(z.B. Anzahl der Mitarbeiter fur den Pendelverkehr und
Abfdlle aus dem operativen Betrieb) sowie fldichenbezoge-
ne Kennzahlen (z.B. GrundfiGche fur Upstream- und
Downstream-Leasingobjekte). Wo anwendbar, werden von
Lieferanten oder Partnern bereitgestellte Daten und an-
erkannte Sekunddrdatensdtze sowie ausgabenbasierte
Emissionsfaktoren verwendet.

Der Anteil von Primardaten gegentber geschatzten Daten
variiert zwischen den einzelnen Scope-3-Kategorien; wdh-
rend Primdrdaten oder kategoriespezifische Daten ver-
wendet werden, sofern sie verfigbar sind, stitzt sich eine
betrachtliche Anzahl von Kategorien teilweise oder Uber-
wiegend auf Sekunddrdatensatze, ausgabenbasierte Fak-
toren und Proxy-Annahmen im Einklang mit den unten be-
schriebenen Methoden.

Sofern keine Prim&rdaten oder kategoriespezifischen Da-
ten verfugbar sind, werden die Emissionen mithilfe von
Branchendurchschnitten, Proxy-Daten, Benchmark-An-
nahmen und Hochrechnungen geschdtzt. Dies umfasst bei-
spielsweise Sch&tzungen zum Verpackungsgewicht, Bench-
marks  fuor den Pendelverkehr, Annahmen zu
Entsorgungswegen sowie, falls erforderlich, Umrechnun-
gen zwischen Ausgaben und physischen Mengen. Diese
Anséitze werden in Ubereinstimmung mit dem GHG Proto-
col angewendet und spiegeln die inhdrenten Datenbe-
schrankungen wider, die mit komplexen und mehrstufigen
Wertschépfungsketten verbunden sind.

Im Jahr 2025 verwendeten wir die Ist Daten aus Q1-Q3. Fur

Q4 verwendeten wir tatséchliche Daten, sofern diese bereits
verfugbar waren, nutzten aber Uberwiegend eine Schdtzung,
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um die Genavigkeit unserer THG Emissionsdaten zu verbes-
sern und die Effizienzim Datenerhebungsprozess zu erhohen.
Das Management stuft die Schatzunsicherheit als gering ein
und erwartet keine wesentlichen Auswirkungen auf die aus-
gewiesenen Gesamtemissionen.

Uber alle Scopes hinweg werden die Treibhausgasemissionen
ohne Einbeziehung biogener CO,-Emissionen, von Entnah-
men sowie von CO,- bzw. Treibhausgaszertifikaten und Emis-
sionszertifikaten berichtet. Delivery Hero nimmt zudem nicht
an regulierten Emissionshandelssystemen teil.

Umweltverschmutzung

Kontext

Als Plattform fur weltweite Lieferdienste ist sich Delivery Hero
bewusst, welche Auswirkungen Verkehr und Transport auf die
Luftqualitat und die Treibhausgasemissionen haben. Fahr-
zeuge, die fur die Zustellung auf der letzten Meile eingesetzt
werden, tragen zur stadtischen Luftverschmutzung bei und
beeintrachtigen sowohl die 6ffentliche Gesundheit als auch
die Umwelt.

In diesem Kontext bezieht sich Luftverschmutzung auf die von
Fahrzeugen mit Verbrennungsmotoren freigesetzten Schad-
stoffe wie Stickoxide (NO,), Schwefeloxide (SO,), flichtige
organische Verbindungen ohne Methan (NMVOC), Feinstaub
und Kohlenmonoxid (CO), die die Luftqualitat verschlechtern
und Gesundheitsrisiken in stadtischen Ballungsrdumen ver-
ursachen.

Deshalb férdert Delivery Hero aktiv umweltfreundlichere
Losungen fur die Lieferung auf der letzten Meile, um Emissio-
nen zu reduzieren und Luftverschmutzung zu vermeiden.
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Unser Ansatz und Ausblick

Unser Ziel ist es, den Anteil emissionsfreier Lieferungen bis
2032 auf 65% der Bestellungen zu erhdhen. Hierzu soll der
Anteil der Lieferungen per Fahrrad oder zu FuB bis 2032 auf
15% steigen; zudem wird eine Ausweitung des Einsatzes von
Elektrofahrzeugen auf 50% der Lieferungen angestrebt. Ein
weiteres Ziel ist die BUndelung von bis zu 35% der Bestellun-
gen bis 2032, um die Anzahl der Einzelfahrten zu verringern
und so die Emissionen und Luftverschmutzung zu senken.
Auch wenn noch kein explizites Konzept zur Vermeidung von
Luftverschmutzung vorliegt, bilden die im Climate Action Plan
der Gruppe verankerten MaBnahmen die Grundlage fur
unser Handeln zur Reduzierung von Luftschadstoffen.

Die meisten Lieferfahrzeuge werden von den Fahrern selbst
ausgewdhlt und gekauft oder geleast, sodass wir keinen di-
rekten Einfluss auf die Fahrzeugwahl haben. Wir sind jedoch
bestrebt, die Fahrer - gegebenenfalls auch durch Anreize - zu
motivieren, auf umweltfreundlichere und effizientere Ver-
kehrstréger umzusteigen. AuBerdem nutzen wir unsere Un-
ternehmensgroBe fur Pilotprojekte, gezielte Subventionen
und strategische Partnerschaften. Dadurch steigern wir die
geschdaftliche Attraktivitat fr Anbieter von Elektrofahrzeu-
gen und tragen umgekehrt dazu bei, die Kosten zu senken, die
Nachfrage zu erhéhen und Fahrern einen besseren Zugang
zu Elektrofahrzeugen zu verschaffen. Viele unserer Marken
bringen nachhaltige Lieferungen durch den verstdrkten Ein-
satz emissionsfreier Fahrzeuge voran. Diesen Fortschritt er-
fassen wir gezielt Uber den KPI ,Emissionsfreie Lieferungen®.
Ein Hauptfokus liegt - ergdnzend zu den Lieferungen per
Fahrrad, zu Fu3 mit Tuk-Tuks und Lieferrobotern - auf einem
hoheren Anteil von elektrischen Zwei- und Dreirddern. Ziel
dieser MaBnahmen sind ein breiterer Zugang, geringere Kos-
ten und die Férderung des Ubergangs zu sauberer Mobilitét
in allen Mdrkten.
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Delivery Hero nutzt die natirliche Synergie, die zwischen dem
geringeren Ausstol3 von Treibhausgasen und der Reduzierung
der Luftverschmutzung besteht, und verfolgt einen ganzheit-
lichen Ansatz, der die Klima- und Luftqualitatsziele in der Ge-
schaftstatigkeit des Unternehmens und seiner Wertschép-
fungskette fordert.

MaBnahmen und Ressourcen

Delivery Hero setzt bei seinen MaBnahmen zur Verringerung
der Luftverschmutzung auf Elektrifizierung, Umstellung der
Verkehrstrager und betriebliche Effizienz bei der Lieferung
auf der letzten Meile. Diese MaBnahmen sind Bestandteil der
im Abschnitt ,Klimastrategie* dargelegten Dekarbonisie-
rungshebel.

Im Oktober 2025 wurde Delivery Hero Grindungsmitglied
der vom Umweltprogramm der Vereinten Nationen (UNEP)
gestarteten ,Deliver-E Coalition®. Ziel der branchengefihr-
ten Allianz ist es, die Umstellung auf emissionsfreie Lieferun-
gen auf der letzten Meile zu beschleunigen. Die Initiative
bringt fuhrende Lieferplattformen wie DoorDash, iFood, Mr
D, Swiggy, Uber, Wolt, Zomato und Delivery Hero zusammen.
Gemeinsam entwickeln sie Lésungen fur die Elektrifizierung
der Lieferflotten, Schaffung von Arbeitspl&tzen in der Green
Economy und Reduzierung der Luftverschmutzung aus Lie-
ferungen.

In der Anfangsphase agiert die Initiative weltweit und kon-
zentriert sich darauf, die Elektrifizierung von zwei- und drei-
radrigen Lieferfahrzeugen voranzutreiben. Uber gemeinsa-
me Arbeitsgruppen werden dabei gezielt Datengrundlagen
geschaffen sowie Lésungen fur die technologische Verfig-
barkeit, Finanzierungsmodelle und Governance-Strukturen
erarbeitet. Das UNEP koordiniert die Initiative Uber sein glo-
bales Programm fur Elektromobilitat; der Fortschritt wird
durch die regelmdaBige Berichterstattung Uberwacht.
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»Wir freuen uns, ein Mitglied der Deliver-E
Codadlition der Vereinten Nationen zu sein.
Von E-Bikes iiber Motorroller bis hin zu Tuk-
Tuks - wir unterstiitzen den weltweiten
Umstieg auf elektrische Zwei- und
Dreirdder und leisten unseren Beitrag zu
einer nachhaltigeren Lieferlogistik.“

Eszter Ungar, Vice President of Communications, Public Affairs &
CSR bei Delivery Hero, beim Launch-Event der Initiative in Dubai.

Weitere Informationen sind der @ Website der UNEP
Deliver-E Coalition zu entnehmen.

Daruber hinaus haben die meisten Delivery-Hero-Marken zu
messbaren Fortschritten bei der Senkung der Abgasemissio-
nen und lokalen Luftschadstoffe (NO,, PM, CO) beigetragen.
Die nachfolgend aufgefuhrten Initiativen auf Markenebene
dienen als Beispiele fur MaBnahmen, die von einzelnen
Delivery-Hero-Marken in ausgewdhlten Mdrkten umgesetzt
wurden. lhr gemeinsamer Fortschritt sowie die Gesamtaus-
wirkungen werden zum gegenwdrtigen Zeitpunkt nicht zent-
ral auf Konzernebene erfasst.


https://www.unep.org/events/media-advisory/deliver-e-coalition-launch
https://www.unep.org/events/media-advisory/deliver-e-coalition-launch
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MABNAHMEN AUF MARKENEBENE

Marke

MaBnahme

foodora

Testbetrieb autonomer Lieferroboter zusammen mit Elektrofahrzeug-Partnerschaften, um emissionsarme
Liefermodelle der Zukunft zu erkunden (Norwegen und Tschechische Republik). Auch in anderen Bereichen
kooperieren wir mit verschiedenen Partnern (z. B. GoCimo, Kia und Clean Motion), um den Einsatz von Elektro-
fahrzeugen (Dreirddern, E-Mopeds, E-Autos) in Schweden zu forcieren.

Beschleunigte Elektrifizierung der Fahrzeugflotte durch subventionierte Elektrofahrzeug-Programme. Diese reichen
von elektrischen Zweiré&dern in Spanien mit Férdermitteln aus dem Programm ,,Next Generation EU* bis zum Leasing
von E-Mopeds in Kenia zusammen mit Zoomo und M-Kopa und E-Bikes in Uganda mit Zembo. Parallel dazu werden

Glovo noch mehr Bestellungen gebundelt, um die Haufigkeit der Fahrten zu verringern.

foodpanda

Onboarding von Kurieren, die Lieferungen per Fahrrad oder zu FuB zustellen, auf den Philippinen und in Singapur.

Erweiterung der Flotte von Elektro-Zweirddern und E-Bikes auf Uber 250 Elektrofahrzeuge sowie Ausbau der

talabat

Infrastruktur for den Batteriewechsel in den Vereinigten Arabischen Emiraten.

Ausweitung des Baemin-Pilotprojekts mit autonomen elektrischen , Dilly“-Lieferrobotern in ausgewdhlten
Stadtbezirken von Seoul. Die dritte Generation der Roboter wurde weiter verbessert und besitzt eine héhere

Woowa Lade- und Batteriekapazitat.

Fortsetzung kleinerer Pilotprojekte fur E-Lieferungen in mehreren Markten. Getestet werden Roller und Tuk-Tuks

PedidosYa

in Zusammenarbeit mit lokalen Partnern als erste Schritte hin zu einer umweltfreundlicheren Mobilitat.

Kennzahlen

Obwohl Delivery Hero derzeit keine spezifischen Kennzahlen
oder Ziele gemdaB ESRS E2 ausweist, orientiert sich unser Vor-
gehen an der Ubergeordneten Zielsetzung des Unterneh-
mens, bis 2032 einen Anteil von 65% an emissionsfreien Lie-
ferungen zu erreichen.

Kreislaufwirtschaft

Kontext

Unser Fokus liegt auf der Reduzierung des Abfallaufkommens
und der Foérderung von Grundsdtzen der Kreislaufwirtschaft,
insbesondere bei Verpackungen und Lebensmittelabfdllen.

Fir Delivery Hero bedeutet Kreislauffahigkeit, Ressourcen
moglichst lange zu nutzen und potenzielle Abfallstrome einer
wertvollen Verwendung zuzufUhren, wie die Umleitung von
Uberbestanden in den Dmarts in Spendenkandle. Im Rahmen
dieses Ansatzes fordern wir Programme fur nachhaltige Ver-
packungen und verwenden datenbasierte Tools, die Lebens-
mittelabfdlle in den Dmarts vorhersagen und verringern.

Bei unserem Programm fur Mahlzeitenspenden, das wir mit
dem Global FoodBanking Network (GFN) als Kooperations-
partner durchfUhren, kombinieren wir Technologie und Lo-
gistik zur Verringerung von Lebensmittelabfdllen und zur Ver-
besserung des Zugangs zu Lebensmitteln. (Ndhere
Informationen finden sich unter ESRS S3 - Spenden.)

Unser Ansatz und Ausblick

Der kreislaufwirtschaftliche Ansatz von Delivery Hero zielt
darauf ab, das Wachstum vom Ressourcenverbrauch zu ent-
koppeln, indem die Prinzipien der Kreislaufwirtschaft in Ver-
packungen, Lebensmittelsysteme und betriebliche Abldufe
integriert werden. Delivery Hero hat kein eigenes Konzept fir
diesen Bereich, doch unser Ansatz folgt dem Climate Action
Plan und dem Programm fir Mahlzeitenspenden. Er umfasst
zwei zentrale Hebel:

1. Umstellung der Verpackungen und zirkuldres Design:
Hierbei geht es darum, die Verpackungsintensitat zu ver-
ringern und in gréBerem Umfang recyclingfahige, kompos-
tierbare und wiederverwendbare Materialien einzusetzen.
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2. Wiederverwendung und Umverteilung von Lebensmittel-
abfdllen: Die Kombination aus datenbasierten Tools zur
Minimierung von Uberschissen und Partnerschaften wie
die mit dem Global FoodBanking Network und lokalen
NGOs tragt dazu bei, noch fir den Verzehr geeignete Le-
bensmittel im Kreislauf zu halten.

Diese Programme bieten einen praktischen Rahmen, der
marktibergreifend Vorbildcharakter fur die Initiativen der
Marken hat. Die Initiativen zur Kreislaufwirtschaft werden
von den Marken umgesetzt und koordiniert, da dieses Thema
stark lokal geprdgt ist. Verpackungsvorschriften, Abfallbe-
wirtschaftung und Entsorgungsinfrastruktur sowie die Mate-
rialverfugbarkeit unterscheiden sich je nach Markt. Deshalb
verfolgen wir einen dezentralen Ansatz, bei dem die Marken
die MaBnahmen nach den allgemeinen Konzernempfehlun-
gen an die 6rtlichen Gegebenheiten anpassen.

MaBnahmen und Ressourcen

Nachhaltige Verpackungen: Delivery Hero fordert kreislauf-
orientierte Verpackungslésungen durch Vermeidung, Wie-
derverwendung und die Nutzung von nachhaltigen Materia-
lien. Die meisten Delivery-Hero-Marken haben sich mit
mindestens einer Verpackungsinitiative fur die Reduzierung
von Einweg-Materialien, hbhere Recyclingfdhigkeit oder wie-
derverwendbare Losungen eingesetzt. Beispiele hierfur sind
die Umstellung auf kompostierbare Tuten, Pilotversuche mit
wiederverwendbaren Behdltern, die EinfUhrung recycelbarer
Verpackungen, die Zusammenarbeit mit Lieferanten bei der
umweltfreundlichen Gestaltung von Produkten und das An-
gebot nachhaltiger Verpackungsalternativen Uber E-Com-
merce-Kandle. Als allgemeine MaBnahme zur Vermeidung
von Verpackungsabfdllen besteht in den meisten Mdrkten
weiterhin die Méglichkeit, auf die Beigabe von Einwegartikeln
wie Besteck zu verzichten.
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Datenbasierte Vermeidung von Lebensmittelabfdllen: Die
Bestandsmanagementsysteme in den Dmarts prognostizie-
ren die Nachfrage, passen die Einkaufsmengen an und ver-
ringern Uberbestdnde. In vielen Dmarts werden Uberschis-
sige Artikel gekennzeichnet und vor ihrem Ablaufdatum aus
dem reguldren Verkauf genommen. Sie werden dann zu er-
mdBigten Preisen angeboten oder zur Umverteilung vorbe-
reitet. Diese Vorgehensweise minimiert vermeidbare Abfdlle
und gewdhrleistet, dass die Produkte mdglichst lange im Um-
lauf bleiben.

Umverteilung von noch fir den Verzehr geeigneten Uber-
bestdnden und Sachspenden: Delivery Hero arbeitet mit
Tafeln, NGOs und kommmunalen Partnern zusammen, damit
noch genieBbare Uberschissige Lebensmittel weitergegeben
anstatt entsorgt werden. Mehrere Marken betreiben struktu-
rierte Sachspenden-Programme, bei denen Produkte vor
Ablauf des Mindesthaltbarkeitsdatums aus dem Verkauf ge-
nommen und zur Abholung durch benannte NGO-Partner
bereitgestellt werden. PedidosYa und talabat arbeiten bei-
spielsweise nach festgelegten Verfahren, zu denen verein-
barte Abholpldne und erwartete Ruckverfolgbarkeit gehren,
mit den 6rtlichen Tafeln zusammen. Partnerschaften mit Or-
ganisationen wie dem Global FoodBanking Network und
Scholars of Sustenance helfen, diese UmverteilungsmaBnah-
men auch auf andere Regionen auszuweiten. Diese Program-
me férdern positive soziale Auswirkungen und tragen zur
Reduzierung der betrieblichen Abfdlle in den Dmart-Netz-
werken bei.

Einbeziehung von Mitarbeitern und Verbrauchern: Mit Kam-
pagnen wie dem @ Welterndhrungstag 2025 werden
Mitarbeiter, Verbraucher und Partner mobilisiert, weniger
Lebensmittel zu verschwenden und die Umverteilung in der
eigenen Geschdaftstatigkeit und der Wertschoépfungskette
Uber die In-App-Funktionen , Tech for Good" zu unterstitzen.
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»Unser Ziel ist es, dass keine genieBbaren
Lebensmittel weggeworfen werden. Wir
bringen unsere Technologie mit den lokalen
Marken und Gemeinschaften zusammen
und schaffen so Systeme, die Lebensmittel
retten und dort helfen, wo Hilfe am drin-
gendsten bendtigt wird.*

Dimitra Theodoropulos, Director Sustainability & Corporate
Responsibility, Delivery Hero

Die nachfolgend aufgefthrten Initiativen auf Markenebene
dienen als Beispiele fur MaBnahmen, die von einzelnen
Delivery-Hero-Marken in ausgewdhlten Mdrkten umgesetzt
wurden. lhr gemeinsamer Fortschritt sowie die Gesamtaus-
wirkungen werden zum gegenwdrtigen Zeitpunkt nicht zent-
ral auf Konzernebene erfasst.

MABNAHMEN AUF MARKENEBENE

Marke

MaBnahme

Glovo

Verstdrkung der MaBnahmen gegen Lebensmittelabfdlle in den Micro Fulfillment Centers (MFC) durch Senkung
der Preise fur Produkte mit kurzer Resthaltbarkeit, das Angebot von Uberraschungsboxen und Spenden an NGOs.
Die E-Commerce-Plattform Glovo Store férdert weiterhin nachhaltige Verpackungen durch das Angebot
umweltfreundlicher Alternativen nach vier zentralen Kriterien: Recylingfahigkeit, verantwortungsvoller Einsatz
von Papier, natirliche Farben auf pflanzlicher Basis und Ausschluss schddlicher Materialien.

Woowa

Ausbau der umweltfreundlichen Verpackungsinitiativen von BMart durch geringeren Einsatz von Plastikfolie,
Reduzierung des Trockeneisvolumens, Verbesserung der Recyclingfdhigkeit der Eispackungen und Minimierung
unndtiger Verpackungsbestandteile.

PedidosYa

DurchfUhrung des Programms fur Lebensmittelspenden in allen Geschdften und Positionierung als Lateinamerikas
erster digitaler Supermarkt ohne Lebensmittelverschwendung; genieBbare Uberschisse werden erfasst und
gespendet anstatt entsorgt. Parallel dazu hat PedidosYa den Anteil nachhaltiger Verpackungen in allen latein-
amerikanischen Dmarts durch das Angebot kompostierbarer und biologisch abbaubarer Papiertiten erhoht.

talabat

EinfOhrung von Dmart-TUten aus recyceltem Kunststoff in ausgewdhlten Markten (VAE und Bahrain). Abbau der
Uberbestdnde in den Dmarts durch ermdBigte Preise und Umverteilungspartnerschaften in ausgewdhlten Markten.

foodora

Ausbau des rabattierten Verkaufs von Produkten ,nahe dem Mindesthaltbarkeitsdatum* in den foodora-Mérkten
mittels BigQuery-Daten, unterstitzt durch die Zusammenarbeit mit Partnern wie der ungarischen Tafel und
,Too Good To Go* (Tschechien, Norwegen).

foodpanda

Abgabe von Uberbestéanden in den Dmarts an Tafeln und das Welternghrungsprogramm (WFP) (HK, MY, SG, PK,
PH) und fortschrittliche Verpackungsinitiativen wie Titen aus recyceltem Kunststoff (SG) und biologisch abbaubare/
kompostierbare Optionen (PK).recycled-plastic bags (SG), and biodegradable/compostable options (PK).

efood

Partnerschaft mit der nationalen Tafel zur Weitergabe von Lebensmitteln mit kurzer Resthaltbarkeit aus dem
efood-Markt. Mit dem Markennamen versehene Papiertiten aus nachhaltigen Materialien werden auch an
Lieferanten verkauft, um die Verwendung von Einwegplastik zu reduzieren.

Hungerstation

Umstellung aller Dmart-TUten auf kompostierbare Plastikbeutel gemaB SASO-Standard.
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Kennzahlen

Obwohl Delivery Hero derzeit keine spezifischen Kennzahlen
oder Ziele gemdB ESRS E5 ausweist, orientiert sich ein Teil
unserer Fortschritte am Meal Donation Programm des Unter-
nehmens, das im Kapitel zu Spenden beschrieben ist.

EU-Taxonomie

Die Taxonomieberichterstattung von Delivery Hero erfolgte
gemdB Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 unter Beruck-
sichtigung der Delegierten Verordnungen (EU) 2021/2178,
(EVU) 2021/2139, (EU) 2023/2486 sowie der Delegierten Ver-
ordnung (EU) 2026/73.

FUr das Berichtsjahr 2025 verlangt die EU-Taxonomiever-
ordnung die Offenlegung des Anteils der faxonomiefdahigen
und nicht faxonomiefahigen Wirtschaftstatigkeiten sowie des
Anteils der taxonomiekonformen und nicht taxonomiekon-
formen Wirtschaftstatigkeiten an den Umsatzerlésen, Inves-
titionsausgaben (CapEx) und Betriebsausgaben (OpEx) fur
alle sechs veréffentlichten Umweltziele.

Wenn die Geschdftstatigkeiten von Delivery Hero den Wirt-
schaftstatigkeiten von Anhang | oder Anhang Il des delegier-
ten Rechtsakts zur Klimataxonomie und den Wirtschaftsta-
tigkeiten von Anhang |, II, lll oder IV des delegierten Rechtsakts
zur Umwelttaxonomie zugeordnet werden kénnen, gelten sie
als taxonomiefdhig. Taxonomiefdhige Wirtschaftstatigkeiten
kénnen als ,6kologisch nachhaltig" oder taxonomiekonform
eingestuft werden, wenn sie bestimmte Kriterien erfillen. Die
Voraussetzungen fur die Taxonomiekonformitat sind erfullt,
sobald die identifizierten taxonomiefdhigen Wirtschaftstétig-
keiten durch Erfiullung der technischen Bewertungskriterien
wesentlich zu einem Umweltziel beitragen, keines der ande-
ren funf Umweltziele erheblich beeintrachtigen (DNSH-Kri-
terien) und die Mindestschutzanforderungen erfillen.
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Auf der Grundlage unserer Analyse der Wirtschaftstatigkei-
ten der Anhdnge der beiden delegierten Rechtsakte wurden
die potenziell taxonomiefahigen Umsatzerlose, Investitions-
ausgaben (CapEx) und Betriebsausgaben (OpEx) ermittelt.
Die sich daraus ergebenden Betrége wurden dann mit den
Jjeweiligen Gesamtbetrdgen von Delivery Hero fur das Ge-
schaftsjahr 2025 ins Verhdltnis gesetzt. GemdlB § 315e Abs.
1 HGB wurde der Konzernabschluss von Delivery Hero zum
31. Dezember 2025 nach IFRS aufgestellt. Die fur die Be-
rechnung der Umsatz-, CapEx- und OpEx-KPI verwendeten
Betrdge basieren daher auf den im Konzernabschluss aus-
gewiesenen Zahlen.

GemdB Artikel 2 Absatz 1 Buchstabe a bis ¢ der Delegierten
Verordnung (EU) 2021/2178 der Kommission haben wir be-
stimmte Sektoren von Wirtschaftstatigkeiten fur diesen Be-
richtszeitraum als nicht wesentlich eingestuft. Konkret wurden
die Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem Betrieb von Vor-
richtungen zur persénlichen Mobilitét, Radverkehrslogistik
(6.4) sowie Datenverarbeitung, Hosting und damit verbun-
dene Tatigkeiten (8.1) von der detaillierten Konformitdtsbe-
wertung fur alle KPIs ausgeschlossen. Zusatzlich wurden die
Aktivitaten 6.5 und 7.7 spezifisch fur den OpEx-KPI ausge-
schlossen. Die Einstufung dieser Tatigkeiten als nicht wesent-
lich erfolgte auf Basis des in der Verordnung definierten
Schwellenwerts: Die taxonomiefdhigen Umsatzerlése sowie
die mit diesen Tatigkeiten verbundenen CapEx und OpEx ma-
chen jeweils einzeln weniger als 10% der jeweiligen Gesamt-
KPIs des Konzerns aus.

Alle anderen Tatigkeiten wurden daraufhin geprift, ob sie die
in der Verordnung festgelegten Konformit&tskriterien erful-
len. Wir haben Prozesse und Rahmenwerke fur die Durch-
fuhrung der Bewertung eingerichtet und wollen die Granula-
ritdt der Daten weiter verbessern, um die mit unserem
dezentralen Gesché&ftsansatz verbundenen Herausforderun-
gen zu bewadltigen.

Im Jahr 2025 wurden keine Wirtschaftstdtigkeiten als taxo-
nomiekonform eingestuft. Eine Analyse unserer bestehenden
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Klimarisikobewertung ergab, dass die Anforderungen hin-
sichtlich der Vermeidung erheblicher Beeintréchtigungen (Do
No Significant Harm, DNSH) fur die Anpassung an den Klima-
wandel bei relevanten Wirtschaftstatigkeiten nach den Kri-
terien der EU-Taxonomieverordnung teilweise erfullt sind. Die
geografische Reichweite des Anpassungsplans deckt jedoch
noch nicht alle Mérkte ab, in denen unsere geeigneten Wirt-
schaftstatigkeiten ausgetbt werden. Zudem erfullten die Be-
wertungen fUr die abgedeckten Mdrkte bislang noch nicht die
nach der EU-Taxonomie erforderliche technische Granulari-
tat, insbesondere im Hinblick auf Vulnerabilitdtsanalysen auf
Ebene einzelner Vermdgenswerte. Daher weisen wir fur das
Geschdftsjahr 2025 0% unseres Umsatzes, unserer CapEx
und OpEx als faxonomiekonform aus. Wir beabsichtigen, in
den kommenden Jahren genauere Daten zu erfassen und
eine eingehendere DNSH-Bewertung durchzufuhren.

DarUber hinaus haben wir im Jahr 2025 eine Prifung unserer
Ubereinstimmung mit dem Mindestschutz (Minimum Safegu-
ards) eingeleitet. Wir arbeiten derzeit an der systematischen
Bewertung unserer eigenen Geschaftstatigkeit und planen,
diese Sorgfaltspflichten sukzessive auf unsere gesamte Wert-
schopfungskette auszuweiten.

Eine Doppelerfassung von Daten wurde durch eine Zuord-
nung aller taxonomiefahigen Tatigkeiten zu den entsprechen-
den Konten und Ausgaben sowie zu den internen Kontrollver-
fahren in Bezug auf unser Buchhaltungssystem vermieden.

Die ergénzende Delegierte Verordnung (EU) 2022/1214 vom
9. Mdrz 2022 in Bezug auf Kernenergie und Gas ist auf
Delivery Hero nicht anwendbar. DarUber hinaus wurden die
gezielten Anderungen des delegierten Rechtsakts zur Klima-
taxonomie, mit denen die Liste der Wirtschaftstatigkeiten,
die zum Klimaschutz und zur Anpassung an den Klimawandel
beitragen, insbesondere im Fertigungs- und Verkehrssektor,
erweitert wurde, sowie die am 9. Marz 2025 veréffentlichte
Bekanntmachung der Kommission (C/2025/1373) zur Aus-
legung und Umsetzung bestimmter Rechtsvorschriften des
delegierten Rechtsakts zur Umwelttaxonomie, des
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delegierten Rechtsakts zur Klimataxonomie und des delegier-
ten Rechtsakts Uber die Offenlegungspflichten gemaB EU-Ta-
xonomie im Rahmen der EU-Taxonomiebewertung von
Delivery Hero gepruft.

Umsatz

Der Gesamtumsatzerlés nach IAS 1.82(a) fur das Geschdfts-
jahr 2025 bildet den Nenner der Umsatz-KPI und ist der
Konzerngesamtergebnisrechnung zu entnehmen. Die aus-
gewiesenen Umsatzerlése werden innerhalb der Delivery-
Hero-Gruppe daraufhin analysiert, ob sie aus taxonomie-
fahigen Wirtschaftstatigkeiten gemdB den im delegierten
Rechtsakt zur Klimataxonomie (Verordnung (EU) 2021/2139)
oder dem delegierten Rechtsakt zur Umwelttaxonomie (Ver-
ordnung (EU) 2023/2486) festgelegten Tatigkeiten und Be-
wertungskriterien stammen. Anhand einer detaillierten Ana-
lyse der in unseren Umsatzerlésen enthaltenen Posten
werden die jeweiligen Umsatzerldse den taxonomiefdhigen
Wirtschaftstatigkeiten zugeordnet. Die Summe der Umsatz-
erlése der taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeiten fur das
Geschdftsjahr 2025 bildet den Zahler. Als Ergebnis der Ana-
lyse wurden die Umsatze von Delivery Hero aus Lieferdiens-
ten Uber die Wirtschaftstatigkeit 6.5 ,Beférderung mit Mo-
torrddern, PersonenkraftwagenundleichtenNutzfahrzeugen®
(Anhang ) als taxonomiefdhig eingestuft. Daraus ergibt sich
fur Delivery Hero ein taxonomiefdhiger Anteil am Gesamt-
umsatz von 21,7% (24,1% in 2024).2
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CapEx

Fur Delivery Hero gibt die CapEx-KPI den Anteil der Investi-
tionsausgaben an, der entweder mit einer faxonomiefdhigen
Wirtschaftstétigkeit verbunden ist oder sich auf den Erwerb
von Produkten und Dienstleistungen aus einer taxonomiefd-
higen Wirtschaftstatigkeit bezieht. Der Nenner der CapEx-
KPI von Delivery Hero umfasst die Zugdnge zu den Sachan-
lagen, immateriellen Vermdgenswerten und Nutzungsrechten
aus Leasingvertrdgen im Geschaftsjahr 2025. Diese Zugan-
ge werden vor Abschreibungen und Neubewertungen, ein-
schlieBlich solcher, die sich aus Neubewertungen und Wert-
minderungen ergeben, fir das betreffende Geschaftsjahr
und ohne Anderungen des beizulegenden Zeitwerts beriick-
sichtigt. Ebenfalls bericksichtigt werden Zugdnge zu den
Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten infolge
von Unternehmenszusammenschlissen. Der erworbene Ge-
schafts- oder Firmenwert ist nicht enthalten (n&here Infor-
mationen zu den Zugdngen zu Sachanlagen, immateriellen
Vermdgenswerten sowie Unternehmenszusammenschlissen
sind dem Anhang zum Konzernabschluss zu entnehmen).

Delivery Hero hatte im Berichtsjahr keinen CapEx-Plan im
Zusammenhang mit den EU-Taxonomie-Tatigkeiten, aber wir
beabsichtigen, dies zu prifen, wéhrend wir uns weiterhin be-
muhen, die Anforderungen der Verordnung in unsere Ge-
schaftsabldufe zu integrieren. Die Summe der signifikanten
Zugdnge, die taxonomiefdhige CapEx widerspiegeln, bildet
den Zd&hler der CapEx-KPI.

Als Ergebnis der Analyse identifizierte Delivery Hero taxono-
miefdhige Zugdnge zu seiner Fahrzeugflotte Uber die Wirt-
schaftstatigkeiten 6.4 ,,Betrieb von Vorrichtungen zur per-
soénlichen Mobilitat, Radverkehrslogistik” (Anhang 1) und 6.5
,Beférderung mit Motorrddern, Personenkraftwagen und

2 Der Zahler fur die Umsatz-KPI der Wirtschaftstétigkeiten 6.5 wird anhand einer Aufschlisselung der gefahrenen Kilometer pro Beférderungsmittel ermittelt.
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leichten Nutzfahrzeugen” (Anhang I). AuBerhalb des Kern-
geschdafts stufte Delivery Hero dariber hinaus wesentliche
Sachinvestitionen in Gebdude Uber die Wirtschaftstatigkeit
7.7 ,Erwerb von und Eigentum an Gebd&uden” (Anhang 1) als
taxonomiefdhig ein. Daraus ergab sich fur Delivery Hero im
Jahr 2025 ein taxonomiefdhiger Anteil an den CapEx von
37,6% (2024: 40,2%).

OpEx

Fur Delivery Hero gibt die OpEx-KPI den Anteil der Betriebs-
ausgaben an, der entweder mit einer taxonomiefdhigen
Wirtschaftstatigkeit verbunden ist oder sich auf den Erwerb
von Produkten und Dienstleistungen von einer taxonomiefd-
higen Wirtschaftstatigkeit bezieht. Der Nenner der OpEx-
Kennzahl von Delivery Hero umfasst betriebliche Aufwendun-
gen/direkte nicht aktivierte Kosten, die sich auf Forschung
und Entwicklung, GebdudesanierungsmaBnahmen, kurzfris-
tiges Leasing, Wartung und Instandhaltung sowie alle ande-
ren direkten Ausgaben im Zusammenhang mit der laufenden
Instandhaltung von Vermodgenswerten des Sachanlagever-
mdgens wahrend des Geschdftsjahres 2025 beziehen (wei-
tere Einzelheiten zu den Ausgaben im Jahr 2025 sind dem
Anhang zum Konzernabschluss zu entnehmen). Die Summe
der wesentlichen direkten, nicht aktivierten Kosten, die taxo-
nomiefdhige Betriebsausgaben darstellen, bildet den Zahler
der OpEx-KPI.
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Als Ergebnis der Analyse und der Anwendung von Wesent-
lichkeitsschwellenwerten hat Delivery Hero festgestellt, dass
im aktuellen Berichtszeitraum keine einzelnen Wirtschafts-
tatigkeiten die Kriterien fUr eine detaillierte Berichterstattung
zur OpEx-Konformitat erfullten. Obwohl Aktivitéten wie 6.5
und 7.7 als taxonomiefdhig identifiziert wurden, wurden sie
von der detaillierten Bewertung ausgeschlossen, da die mit
ihnen verbundenen Betriebsausgaben (OpEx) jeweils einzeln
weniger als 10% der gesamten Betriebsausgaben des Kon-
zerns ausmachen. Daraus ergab sich fur Delivery Hero im
Jahr 2025 ® ein taxonomiefdhiger Anteil an den OpEx von 0%
(2024: 8,2%).

GEMELDETE KPI - ZUSAMMENFASSUNG

Geschdéftsjahr (N) 2025

Aufschliisselung der taxonomiekonformen Tatigkeiten nach
Umweltzielen
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Text Wdahrung % Wdhrung % % % % % % % % % % Wdhrung %
Turnover 14.059.580.849 21,72% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1,82% 0 %
CapEx 522.560.732 37,57% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3,75% 0 %
OpEx 377.225.194 0% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9,99% 0 %

3Im Vergleich zum Geschéftsjahr 2024 wurde die Methodik aktualisiert, um die Ubereinstimmung mit der Definition der EU-Kommission fur die tégliche Wartung (day-to-day servicing) sicherzustellen. Infolgedessen wurden in diesem Jahr bestimmte nicht-instand-
haltungsbezogene Aufwendungen im Zusammenhang mit gemieteten bzw. geleasten Anlagen aus dem OpEx-Nenner ausgeschlossen, was die Differenz in den berichteten Zahlen im Vergleich zum Vorjahr erklért.
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GEMELDETER KPI - UMSATZ

Geschéftsjahr (N) 2025
Umweltziel der taxonomiekonformen Tatigkeiten
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GEMELDETER KPI - CAPEX

Geschéftsjahr (N) 2025
Umweltziel der taxonomiekonformen Tatigkeiten
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GEMELDETER KPI - OPEX

Geschéftsjahr (N) 2025
Umweltziel der taxonomiekonformen Tatigkeiten
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Soziales

Arbeitskrafte des Unternehmens

Kontext

Delivery Hero méchte unseren Uber 54.000 Mitarbeitern
weltweit (Stand: 31. Dezember 2025) ein sicheres und faires
Arbeitsumfeld bieten, in dem sich der Einzelne entfalten,
wachsen und beruflich weiterentwickeln kann. Die Mitarbei-
tenden des Unternehmens sind Uberwiegend in unseren Biros
und unseren Dmarts tatig; ein geringer Teil arbeitet als Fah-
rer. Sie alle tragen maBgeblich dazu bei, dass wir unsere Mis-
sion erfUllen, ,immer ein herausragendes Bestellerlebnis zu
liefern®.

Unsere Personal- und Rechtsabteilungen auf zentraler Ebene
und bei unseren Marken arbeiten gemeinsam an der Einrich-
tung und laufenden Verbesserung der Prozesse und Tools, um
unsere Mitarbeitenden zu unterstitzen, zu schitzen und um
ihre Kompetenzen zu stdrken.

Strategie und Ansatz

Strategie

Das Geschdaftsmodell von Delivery Hero basiert auf einer
vielfaltigen, qualifizierten und engagierten Belegschaft Uber
zahlreiche Funktionen und Regionen hinweg. Daher sind die
kontinuierliche Verbesserung der Arbeitsbedingungen, die
Foérderung fairer Arbeitsmodelle und der Aufbau einer inklu-
siven Arbeitskultur eng mit unserer Strategie und unserem
Geschdaftsmodell verknupft.

Unsere Personalstrategie beruht auf der Uberzeugung, dass
Diversitat und Inklusion wichtig fur die Forderung von Krea-
tivitadt und den Aufbau eines erfolgreichen Unternehmens
sind. Deshalb wollen wir Delivery Hero zu einem inklusiven
Arbeitsplatz machen, an dem sich jeder zugehdérig fuhlt.

Unsere globale Strategie fur Vielfalt, Gleichbehandlung und
Inklusion (DEI) zielt darauf ab, ein dynamisches und innova-
tives Arbeitsumfeld zu schaffen. Dabei konzentriert sie sich
auf drei Schwerpunkte, die mit der Einstellung, Entwicklung
und Bindung von Mitarbeitern im Zusammenhang stehen:
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- Steigerung der Vielfalt: Wir mochten einen Arbeitsplatz
schaffen, der so vielfdltig ist wie die Kunden, die wir be-
dienen.

- Férderung gerechter Strukturen und Systeme: Wir wollen
sicherstellen, dass alle unsere Mitarbeiter von Anfang an
die gleichen Chancen haben, sich beruflich zu entfalten.

- Férderung inklusiven Verhaltens: Alle Mitarbeitenden sol-
len zu einer Arbeitskultur beitragen, in der Akzeptanz und
Respekt selbstverstandlich sind.

Auch wenn diese Strategie eine globale Reichweite hat, set-
zen wir sie mit einem féderalen Modell um, das den einzelnen
Regionen und Marken gentgend Handlungsspielraum for
Themen gibt, die sie ganz konkret betreffen und fur sie rele-
vant sind. Wir steuern wesentliche Auswirkungen auf die
Arbeitskrafte des Unternehmens mit einem dualen Modell aus
zentralem Fachwissen und lokaler Umsetzung. In der Perso-
nalabteilung arbeiten spezialisierte Teams daran, die Risiken
durch die Bereitstellung fachlicher Empfehlungen und Rah-
menkonzepte zu mindern. Die finanziellen Mittel verteilen sich
auf verschiedene Budgets auf Konzern- und Markenebene.
Damit werden gezielte Minderungsinstrumente finanziert, wie
ein Fortbildungsbudget fur die DHSE und berufliche Coa-
ching-Plattformen wie BetterUp fur alle Marken.

Zur UnterstiUtzung unserer DEI-Strategie setzen wir vor allem
auf Weiterbildung und Kompetenzentwicklung. Unsere Stra-
tegie beruht auf der aktiven Starkung beruflicher Fahigkeiten
und strukturierten Lernplattformen. Mit der globalen Karrie-
re-Rahmenrichtlinie, in der eine einheitliche Stellenarchitek-
tur, standardisierte Hierarchiestufen und ein Kompetenzrah-
men definiert werden, férdern wir ein faires Wachstum. Fir
die konkrete Umsetzung sorgt das Talent & Culture-Team mit
Performance-Managementprozess, der zweimal jahrlich
durchgefthrt wird, und einer Lerninfrastruktur, die Online-
Plattformen, spezielle Schulungen fur FOhrungskrafte, ge-
zieltes Coaching und Mentoring-Initiativen umfasst.

Diese Verpflichtung zu Gleichbehandlung, Respekt und lau-

fender Weiterentwicklung ist in unseren Konzepten formell
verankert und wird nachfolgend im Abschnitt , Vielfalt* ndher
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beschrieben. Wir haben ein Rahmenwerk eingerichtet, dass-
die Befolgung und Durchsetzung der MaBnahmen zur Ge-
wdhrleistung fairer Arbeitsbedingungen und der damit ver-
bundenen Rechte unterstitzen soll. Hierzu gehdren
MaBnahmen zur Beschdftigungssicherheit sowie ein Arbeits-
konzept, die in den Bereichen Technologie und Produkt An-
wendung finden. Ein zentraler Bestandteil dieser MaBnahmen
ist unser Ansatz fUr die Vereinbarkeit von Berufs- und Privat-
leben. Unser Unternehmen strebt die Férderung dieser Ver-
einbarkeit an, indem wir den Bedurfnissen und Lebensereig-
nissen unserer Mitarbeiter Rechnung tragen. Dies zeigt sich
darin, wie die Arbeitszeit bei uns organisiert ist. Delivery Hero
hat sich bewusst fUr ein Modell der Vertrauensarbeitszeit ent-
schieden, das den Arbeitnehmern Flexibilitat lasst. Wir haben
auf feste Regelungen fur Arbeitsbeginn und -ende verzichtet,
um den persénlichen Interessen unserer Arbeitnehmer so weit
wie moglich entgegenzukommen.

Diese Flexibilitat wird durch unser Bestreben ergénzt, ein si-
cheres, gesundes und inklusives Arbeitsumfeld fUr alle unsere
Arbeitskrafte zu fordern, uns fur ihnr Wohlergehen einzusetzen
und Rechtskonformitat in allen operativen Bereichen anzu-
streben. Der Arbeitsschutz ist bei Delivery Hero dezentral
organisiert, um maoglichst flexibel auf die lokalen Gegeben-
heiten reagieren zu kdnnen. Das bedeutet, dass unsere loka-
len Standorte dafir verantwortlich sind, ihre Gesundheits-
und Arbeitsschutzverfahren nach den gesetzlichen Vorgaben
und ihren besonderen betrieblichen Risiken eigenverantwort-
lich festzulegen.

Wir kimmern uns nicht nur um die kérperliche und psychische
Gesundheit unserer Arbeitskréfte, sondern auch um den
Schutz und die Vertraulichkeit ihrer personenbezogenen
Daten. Die Verwaltung unserer Informationsbestdnde ist von
wesentlicher Bedeutung, um unsere Geschdaftstatigkeit auf
globaler Ebene auszuiben. Dementsprechend kommen wir
unserer Verantwortung als Arbeitgeber nach, die gesetzlich
vorgeschriebene Angaben zu den Rechten von Arbeitneh-
mern gemdB der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
und anderen geltenden Datenschutzvorschriften bereitzu-
stellen. Dazu gehdrt, die Daten von Arbeitnehmern durch die
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Einrichtung eines Rahmenwerks zum Schutz personenbezo-
gener Daten zu schitzen und sicherzustellen, dass diese
rechtmdBig, fair und transparent verarbeitet und ihre Ver-
fugbarkeit, Integritat, Vertraulichkeit und Resilienz gewahrt
werden.

Die Prozesse zur Steuerung wesentlicher Risiken im Zusam-
menhang mit unseren Arbeitskrdften sind in unser Enterprise
Risk Management-(ERM-)Rahmenwerk integriert. Die Risiko-
identifikation und -bewertung erfolgt im regelmaBigen Aus-
tausch mit der oberen FGhrungsebene, die vierteljahrlich ihre
Uberwachungsfunktion wahrnimmt.

Verfahren zur Einbeziehung

Wir schatzen die Sichtweisen unserer Mitarbeiter und lassen
ihre Impulse aktiv in unsere Entscheidungsprozesse einflieBen.
Unsere weltweite Peakon-Umfrage zum Mitarbeiterengage-
ment, die vorrangig unter Biroangestellten und Teilen der
operativen Belegschaft durchgefihrt wird, erfasst, wie stark
Mitarbeiter mental fokussiert sind, wie hoch ihre emotionale
Bindung an die Arbeit ist und ob ihnen die erforderlichen Res-
sourcen zur Verfugung stehen. Die Umfrage umfasst Themen
wie Inklusion und Vielfalt, den Arbeits- und Gesundheitsschutz
sowie die Aus- und Weiterbildung. Wir bieten unseren Mit-
arbeitern verschiedene andere Formate, wie Befragungen,
direkte Interaktionen bei All-Hands-Meetings, direkten Kon-
takt mit Vorgesetzten und People Partnern und die Moglich-
keit, Anliegen Uber das Compliance-Portal vorzubringen.

Peakon

Die Peakon-Umfrage wird mindestens zweimal jéhrlich* un-
ter der Leitung des Chief People & Sustainability Officer
durchgefihrt. Die Ergebnisse werden von der Geschdftslei-
tung ausgewertet, in All-Hand-Meetings besprochen und
Uberpruft, um zu bestimmen, an welcher Stelle Handlungs-
bedarf besteht. Dartber hinaus haben Mitarbeiter immer die
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Maglichkeit, sich direkt an ihre Vorgesetzten zu wenden oder
Uber die von uns eingerichteten Compliance-Kandle Beden-
ken zu GuBern oder Verbesserungsvorschlage zu machen.

Unser Ziel lautet, ein wettbewerbsfahiger und attraktiver
Arbeitgeber zu sein. Um dieses Ziel zu erreichen, vergleichen
wir unsere Ergebnisse zum Mitarbeiterengagement und die
maBgeblichen Faktoren hierfir sowohl mit Unternehmen der
Technologiebranche als auch mit breiteren Marktdaten. Die-
ser externe Vergleich hilft uns bei der Einordnung, wie wir im
Vergleich zu unseren Wettbewerbern abschneiden. Zudem
dient er dazu, Best Practices zu ermitteln und die Erfahrungen
unserer Arbeitnehmer und unsere Strategie fur Mitarbeiter-
engagement fortlaufend zu verbessern.

Employee Resource Groups

Um unser Bekenntnis zu Inklusion zu unterstreichen, unterstit-
zen wir mehrere weltweit zugdngliche Employee Resource
Groups, die bei uns HeroCommunities heiBen. Diese Gruppen
stellen eine direkte Verbindung zwischen unterreprdsentierten
Gruppen und der Geschdftsleitung her und tragen dazu bei,
dass das Management fundierte Entscheidungen trifft, die
letztlich das Arbeitsumfeld fur alle Mitarbeiter verbessern.

SE-Betriebsrat und értlicher Betriebsrat von Delivery
Hero

Der SE-Betriebsrat dient der Sicherung der Rechte auf Un-
terrichtung und Anhérung aller Arbeitnehmer der Delivery-
Hero-SE-Gruppe in der Europdischen Union/EFTA.

Der SE-Betriebsrat hat das Recht, in Angelegenheiten unter-
richtet und angehért zu werden, die wesentliche Auswirkun-
gen auf die Arbeitnehmer haben kdnnten, beispielsweise bei
der Verlagerung oder dem Transfer von Gesellschaften, Be-
triebsstatten oder wesentlichen Teilen davon, der SchlieBung
von operativen Gesellschaften, Betriebsstdtten oder

wesentlichen Teilen davon und Entlassungen. Delivery Hero
gewdhrleistet Transparenz und Austausch zwischen dem
Unternehmen und dem SE-Betriebsrat durch regelmdBige
Unterrichtungs- und Anhorungssitzungen auf monatlicher
und jahrlicher Basis.

Der ortliche Betriebsrat in Berlin vertritt die Interessen der
Arbeitnehmer in der Unternehmenszentrale von Delivery
Hero.

Wir verfigen Uber verschiedene Mechanismen, mit denen wir
die Wirksamkeit im Hinblick auf die Einbeziehung von Arbeit-
nehmern und den Umgang mit wesentlichen sie betreffenden
Auswirkungen Uberwachen und bewerten. Dazu gehoéren
Umfrageergebnisse, die Anzahl gemeldeter Vorfdlle, Reakti-
ons- und Losungszeiten sowie die Rickmeldungen unserer
Mitarbeiter auf unserem Compliance-Portal und in Meetings.

Die vorstehend erlduterten Schritte sollen gewdhrleisten,
dass die Praktiken von DH keine wesentlichen negativen Aus-
wirkungen auf die Arbeitskrdfte des Unternehmens haben
oder dazu beitragen.

Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen
Delivery Hero hat fur die Arbeitskréfte des Unternehmens
und fur Dritte Kandle eingerichtet, Uber die sie Bedenken Uber
negative Auswirkungen duBern kénnen. AuBBerdem gibt es
einen Prozess fur interne Untersuchungen, der darauf abzielt,
negative Auswirkungen zu identifizieren und geeignete Ab-
hilfemaBnahmen zu ergreifen.

4 Die Unternehmenszentrale von Delivery Hero in Berlin nahm im Jahr 2025 an einem einzelnen Befragungszyklus teil und wich damit von der im Ubrigen Konzern Ublichen Erhebungsfrequenz ab.
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Das Angebot verschiedener Beschwerdemechanismen ge-
wdhrleistet, dass Mitarbeiter ihre Anliegen auf dem Weg vor-
bringen kénnen, der in ihrer konkreten Situation am besten
fur sie passt. Beispiele hierfur sind:

a) Vertrauliche Gesprdche mit Vorgesetzten oder People
Partnern

Das Team Central Compliance bietet individuelle Schulungen
fur People Partner zur Gestaltung der Beziehungen zu Arbeit-
nehmern und gibt ihnen Empfehlungen, Hilfestellung und eine
unparteiische Sicht bei der Lésung von Problemen. Ergdnzt
wird dies durch lokale und regionale Compliance-Teams, die
an der Umsetzung dieser Prozesse auf lokaler Ebene mitwir-
ken, um eine effiziente Zusammenarbeit sicherzustellen.

b) Compliance-Kontaktstellen

Delivery Hero verfugt Uber lokale, regionale und zentrale
Compliance-Kontaktstellen, die fur die Uberwachung inter-
ner Untersuchungen zustdndig sind und bei Sachverhalten
rund um Menschenrechte, Bestechung, Korruption, Interes-
senkonflikte, Veruntreuung und Betrug die Federfihrung
Ubernehmen.

c)Anonymes Speak Up-Portal

Delivery Hero bietet internen und externen Hinweisgebern
ein sicheres und anonymes Speak Up-Portal an, Uber das sie
wesentliche Compliance-Bedenken melden kénnen. Das
Speak Up-Portal erméglicht Anonymitat, die durch einen
renommierten externen Dienstleister zugesagt wird. Wir kla-
ren auf verschiedenen Plattfformen Uber die Beschwerde-
mechanismen auf, unter anderem auf der offiziellen Delivery-
Hero-Webseite, im Speak Up-Portal und Uber interne
Kommunikationskandle. Dadurch stellen wir sicher, dass je-
der die verfigbaren Mechanismen, Uber die Bedenken ge-
duBert werden kénnen, kennt und wei3, wie sie wirksam ge-
nutzt werden.
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Um Personen, die diese Kandle nutzen, vor Vergeltungsmaf3-
nahmen zu schitzen, haben wir ein Konzept fir interne Unter-
suchungen und einen Leitfaden fur Meldungen eingefihrt.
Wir verbieten jede Form von VergeltungsmaBnahmen und
ergreifen bei Vorfallen entsprechende MaBnahmen. Weitere
Informationen zum Speak Up-Portal finden Sie im Abschnitt
»,Governance”.

Sichere Beschdaftigung

Konzepte

Grundlage fur die Ausgestaltung guter Arbeitsbedingungen
fur die Arbeitskrafte des Unternehmens ist das weltweit gel-
tende Konzept zu Menschenrechten (Global Human Rights
Policy) von Delivery Hero. Es wird ergdnzt durch den Verhal-
tenskodex. Beide Konzepte unterstreichen unsere Verpflich-
tung zu international anerkannten Arbeitsstandards. Weitere
Informationen zum Verhaltenskodex sind dem Abschnitt ,Go-
vernance® zu entnehmen. Delivery Hero verfigt Uber kein
formelles konzernweites Konzept, das sich spezifisch auf si-
chere Beschaftigung bezieht.

MaBnahmen

Die meisten Arbeitnehmer haben unbefristete Vertrdge und
somit zusdtzlich zu den freiwilligen Leistungen von Delivery
Hero Anspruch auf Sozialleistungen gemdaB den fur sie gel-
tenden Rechtsrahmen. Bestehende Praktiken zur Minderung
moglicher Risiken umfassen die Anwendung lokaler arbeits-
rechtlicher Schutzbestimmungen sowie die regelmdBige
Uberpriufung der Belegschaftsstruktur.

Arbeitszeit

Konzepte

Um einen kontinuierlichen Geschdftsbetrieb zu gewdhrleisten
und unsere Kunden unterbrechungsfrei mit Produkten und
Services zu beliefern, missen wir in der Lage sein, technische
oder produktbezogene Storungen jederzeit und unverziglich
zu beheben. Es ist daher unumgdnglich, die Arbeitspldne ei-
niger Mitarbeiter nach einem Konzept zur Rufbereitschaft
(Working On-Call Duty Policy) zu organisieren, in der die
Pflichten auBerhalb der reguldren Arbeitszeiten geregelt
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werden. Dieses Konzept gilt in erster Linie fur die Bereiche
Technologie und Produkt. Die Zustdndigkeit hierfur liegt bei
der Geschdftsleitung, darunter dem Chief Product Officer
(CPO) und Senior Vice President (SVP) Engineering. Dieses
Konzept wird intern zur Verfigung gestellt und allen betrof-
fenen Mitarbeitern mitgeteilt.

Fir andere Beschaftigtengruppen wird die Einhaltung der
Arbeitszeit durch lokal umgesetzte Arbeitszeitregelungen ad-
ressiert, darunter Vertrauensarbeitszeit und vergitete Uber-
stunden, die in Ubereinstimmung mit den jeweils geltenden
lokalen Arbeitszeitgesetzen umgesetzt werden. Diese Rege-
lungen unterliegen keinem einheitlichen globalen Arbeitszeit-
konzept.

MaBnahmen

Wir wollen die Arbeitszeit in unseren Tochtergesellschaften
im Rahmen der lokalen gesetzlichen Vorschriften méglichst
flexibel gestalten. Dadurch ermé&glichen wir einerseits zeitli-
che Flexibilitat fur unsere Mitarbeiter, wdhrend unsere lokalen
Marken andererseits gesetzlich vorgeschriebene Obergren-
zen fUr die Arbeitszeit konsequent durchsetzen. Die Flexibili-
tat bei den Arbeitszeiten wird zudem markentbergreifend
durch Praktiken wie Vertrauensarbeitszeit und vergitete
Uberstunden geférdert.

Um Risiken aufgrund nicht erfasster oder nicht verguteter
Arbeitszeiten zu vermeiden, haben einige europdische Stand-
orte bereits Zeiterfassungssysteme eingefihrt; bei anderen
befinden sie sich in Umsetzung.

Vielfalt

Konzepte

Mit unserem Konzept zur Bek&dmpfung von Beldstigung und
Diskriminierung (Anti-Harassment & Anti-Discrimination Po-
licy) unterstreichen wir den hohen Stellenwert, den wir einem
vielfdltigen, gleichberechtigten und inklusiven Arbeitsumfeld
beimessen. Dieses Konzept geht ausdricklich auf die beson-
deren Herausforderungen unterreprdsentierter Gruppen ein
und schitzt die IdentitGten innerhalb unserer Belegschaft, um
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so ein Umfeld zu férdern, in dem sich alle Mitarbeiter wert-
geschatzt und unterstitzt fuhlen. Das Konzept behandelt ver-
schiedene Formen der Diskriminierung und erfasst unter
anderem folgende Grunde fur Diskriminierung: rassische und
ethnische Herkunft, Geschlecht, sexuelle Orientierung, Ge-
schlechtsidentitat, Behinderung, Alter, Religion, politische
Meinung, nationale Abstammung oder soziale Herkunft, Fa-
milienstand sowie weitere Faktoren. Sie bericksichtigt zudem
Unionsrecht und nationale Rechtsvorschriften, die Schwan-
gerschaft, Elternschaft und gesundheitliche Beeintrdchtigun-
gen unter besonderen Schutz stellen.

Zur Umsetzung unserer Antidiskriminierungs- und DEI-Kon-
zepte haben wir ein Rahmenwerk mit den Schwerpunkten
Verhinderung, Aufdeckung und Abhilfe eingerichtet. Wir wol-
len Diskriminierung verhindern, indem wir Uber den gesamten
Lebenszyklus eines Arbeitsverhdltnisses inklusive Grundsé&tze
integrieren, darunter standardisierte Einstellungsrichtlinien
und Pflichtschulungen zu Voreingenommenheit und Beldsti-
gung. Potenzielle VerstoBe werden Uber sichere, vertrauliche
Beschwerdekandle wie unser Speak Up-Portal fur Hinweis-
geber oder anonyme jahrliche Befragungen wie die Peakon-
Umfrage erkannt. Um festgestellte Vorfalle abzustellen,
befolgen wir eine strukturierte Vorgehensweise mit unab-
hdangigen Untersuchungen und einem Null-Toleranz-Ansatz
fur disziplinarische MaBnahmen.

MaBnahmen

Die Technologiebranche ist fur ihre unausgewogene Ge-
schlechterverteilung, besonders in technischen Berufen und
FUhrungspositionen, bekannt. Bei Delivery Hero haben wir
uns vorgenommen, einen Paradigmenwechsel herbeizufuh-
ren und in allen FUhrungsebenen, ganz besonders aber in
unserer Tech-Organisation, einen ausgewogeneren Anteil
der Geschlechter zu erreichen. Weitere Informationen Uber
unser Diversity Advisory Board und das Leadership-Pro-
gramm sind dem Abschnitt ,Corporate Governance” des Ge-
schaftsberichts zu entnehmen.
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DEI-Schulung

Wir haben fUr alle Buroangestellten von Delivery Hero auf
allen FUhrungsebenen eine freiwillige Schulung zu Vielfalt,
Gleichbehandlung und Inklusion (DEI) eingefuhrt. Die Schu-
lung behandelt verschiedene Szenarien, damit die Mitarbei-
ter unangemessene Verhaltensweisen in ihrem tdglichen Mit-
einander erkennen und ansprechen kénnen. Das
Schulungsangebot ist fur die Mitarbeiter jederzeit zugénglich.

Wir bieten auch eine spezielle Schulung zum Thema Diskrimi-
nierung und Bel@stigung, die sich mit der Identifizierung, Ver-
hinderung und Abstellung verschiedener Formen von Belds-
tigung und Diskriminierung am Arbeitsplatz befasst. Diese
Schulung steht allen Mitarbeitern auf unseren internen Platt-
formen zur Verfugung.

Inklusive Personalbeschaffung

Die Steigerung der Vielfalt beginnt damit, dass wir Bewerber
aus Gemeinschaften mit unterschiedlichen Hintergrinden
und Merkmalen rekrutieren, die verschiedene Perspektivenin
unser Arbeitsumfeld einbringen kénnen. Unser Recruiting-Te-
am trifft die Personalauswahl bei allen Marken bewusst unter
dem Gesichtspunkt der Geschlechtervielfalt und kulturellen
Diversitat, um einen inklusiveren Einstellungsprozess sicher-
zustellen.

Unvoreingenommene Beférderungsprozesse

Damit sich die mit Diversitat verbundenen Vorteile auf allen
Funktionsebenen widerspiegeln, sind unsere Leistungsiber-
prufungsprozesse so gestaltet, dass unbewusste Voreinge-
nommenheit bei Beférderungsentscheidungen minimiert
wird. Alle Mitarbeiter und ihre FUhrungskrafte kénnen wah-
rend des gesamten Jahres 360-Grad-Feedback erbitten und
einholen und sich so ein genaues Bild von ihren Leistungen und
Bereichen mit Wachstumspotenzial machen. Abstimmungs-
runden und Managementbesprechungen gewdhrleisten, dass
Mitarbeiter im abteilungstbergreifenden Einvernehmen fair
bewertet und beférdert werden.
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Global Inclusion Window

Das ,,Global Inclusion Window* ist eine Initiative, mit der
Delivery Hero das gemeinsame und markentbergreifende
Eintreten fur eine inklusive Kultur in den Mittelpunkt stellt. Da
DEI-MaBnahmen nur funktionieren, wenn sie lokale Relevanz
haben, ist bei dieser Initiative jede Marke aufgefordert, maB-
geschneiderte Programme zu entwickeln, die sich auf das
konzentrieren, was die Menschen vor Ort am meisten bewegt
- ob Geschlechtervielfalt, Kultur, Betreuungsverantwortung
oder Barrierefreiheit.

Férderung von Frauen in Fihrungspositionen

Uns ist es wichtig, eine inklusive Fihrungskultur zu férdern.
FUhrungskrafte mit vielfdaltigen Hintergrinden erhalten die
erforderlichen Instrumente, Ressourcen und Begleitung fur
ihre Entwicklung und ihren Erfolg. Ubergreifend tber unsere
Marken und Regionen bieten wir eine Reihe von Initiativen zur
Leadership-Entwicklung, die darauf abzielen, Fihrungskom-
petenzen weiterzuentwickeln, berufliche Netzwerke auszu-
bauen und den Wissensaustausch mit erfahrenen FUhrungs-
kraften zu erleichtern.

Im Rahmen dieser Bemihungen haben einige Marken und
Regionen gezielte Programme eingefUhrt. Ein Beispiel ist
~Women in Leadership*, ein sechsmonatiges von der Ge-
schaftsleitung gesponsertes Programm, das die Kompeten-
zen weiblicher FUhrungskrafte in unserem Unternehmen star-
ken soll. Es beinhaltet FUhrungskrafte-Coaching, Workshops
unter der Leitung externer Experten und Mdglichkeiten zum
Peer-to-Peer-Learning, um das berufliche Wachstum und die
Karriereentwicklung von Frauen zu férdern.

Weiterbildung und Kompetenzentwicklung

Konzepte

Weiterbildungsinitiativen und Kompetenzentwicklung sind de-
zentral organisiert, um auf die besonderen betrieblichen Er-
fordernisse einzugehen. Delivery Hero verfigt deshalb Gber
kein formelles konzernweites Konzept fUr diese sozialen
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Aspekte. Zur Férderung von Transparenz, Fairness und klaren
Entwicklungswegen fur unsere Mitarbeiter hat das Unterneh-
men Einstufungskriterien festgelegt, die fur alle Arbeitneh-
mer in der gesamten Delivery-Hero-Gruppe gelten. Sie stel-
len sicher, dass unsere Mitarbeiter verstehen, was von ihnen
in der jeweiligen Position erwartet wird und welche F&hig-
keiten, Kompetenzen und Erfahrungen sie mitbringen mus-
sen, um weiter aufzusteigen.

MaBnahmen

Die Programme zur Mitarbeiterentwicklung bei Delivery Hero
werden vom Team Talent & Culture verantwortet, das zur Ab-
teilung People & Culture gehort.

Fortbildungsbudgets

Wir stellen bei einigen unserer Marken ein eigenes Budget
fur externe Lern- und Fortbildungsangebote zur Verfigung,
dessen Hohe sich nach Standort oder Beschaftigungsstatus
richtet.

Performance-Management

Delivery Hero wendet einen standardisierten Performance-
Managementprozess an, um zu einer einheitlichen Erfahrung
fur die Mitarbeitenden in allen Mdérkten beizutragen und si-
cherzustellen, dass ihre Weiterentwicklung mit den Zielen des
Unternehmens im Einklang steht. Im Rahmen der zweimal
jéhrlich durchgefUhrten Leistungsbeurteilung werden mit
den Mitarbeitenden die Méglichkeiten zur Weiterentwick-
lung, ihr zukiunftiger Schulungsbedarf sowie ihre Vergitung
besprochen.

Ein Schwerpunkt dieses Prozesses ist die Planung der beruf-
lichen Entwicklung, die sich stark an den Einstufungskriterien
orientiert. Letztere definieren die Erwartungen an die Rollen
in verschiedenen Funktionen und auf verschiedenen FUh-
rungsebenen. Ziel ist es, den Mitarbeitenden klare Leistungs-
erwartungen zu vermitteln und die fur berufliches Weiterkom-
men notwendigen Kompetenzen darzulegen. AuBerdem
fuhren die FUhrungskrdafte regelmdBig Einzelgesprdche mit
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ihren Teammitgliedern, um deren individuelle Weiterentwick-
lung zu férdern.

Coaching und Mentoring

Zusammen mit einem externen Online-Coaching-Partner
unterstUtzen wir unsere Mitarbeiter weltweit bei der Entwick-
lung der erforderlichen Fahigkeiten und Verhaltensweisen,
um ihre persénlichen Ziele voranzubringen. Im Jahr 2025
nahmen unsere Mitarbeiter weltweit insgesamt 2.584 Stun-
den die Coaching-Angebote von BetterUp in Anspruch.

Lernmaéglichkeiten

Wir nutzen LinkedIn Learning als unsere zentrale globale On-
line-Lernplattform. Im Jahr 2025 verbrachten unsere Mit-
arbeiter weltweit durchschnittlich 108 Minuten pro Nutzer auf
der Lernplattform.

Das Team Talent & Culture von Delivery Hero hat weiterhin
zahlreiche Programme fur FUhrungskréfte organisiert, wie
zum Beispiel das Global Senior Leadership Program. Der
Grundgedanke dieses Programms lautet, hochrangigen
FUhrungskraften fortschrittliche Kernkompetenzen fur eine
wirksamere, inklusive Mitarbeiterfihrung, insbesondere in
Zeiten nachhaltigen Wachstums und schneller Verdnderung,
zu vermitteln. Im Jahr 2025 nahmen 45 Fuhrungskrafte ver-
schiedener Unternehmen an dem Programm teil.

Gesundheitsschutz und Sicherheit

Konzepte

Delivery Hero verfugt derzeit Uber kein formelles konzern-
weites Konzept fur Gesundheitsschutz und Sicherheit. Der
Arbeitsschutz ist dezentral organisiert, d. h., die konkreten
Verfahren werden von unseren lokalen Standorten gemaB
den lokalen Rechtsvorschriften und ihren besonderen be-
trieblichen Risiken selbst festgelegt und umgesetzt.

MaBnahmen

Die Gesundheit und die Sicherheit unserer Mitarbeiter in den
Dmarts haben fir uns oberste Prioritat. Wir setzen auf ein
sicheres und vorschriftenkonformes Arbeitsumfeld, das es
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der Geschdftsleitung vor Ort erméglicht, wirksam auf spezi-
fische Risiken zu reagieren. Aufgrund unseres dezentralen
Geschdaftsmodells geben die folgenden MaBnahmen wieder,
wie unsere Marken ihren jeweiligen rechtlichen Vorgaben und
besonderen betrieblichen Rahmenbedingungen gerecht zu
werden.

Regionale Strategien konzentrieren sich auf proaktive Risiko-
minderung und Infrastruktur. Das bedeutet, dass wir die
Praktiken in den Dmarts regelmdBig an die rechtlichen Vor-
gaben anpassen. Sicherheitsaudits tragen mafBgeblich zur
Erkennung von Gefahren bei. Ihre Ergebnisse flieBen in die
laufende Instandhaltung und Verbesserungen der Infrastruk-
tur, einschlieBlich Beleuchtungs-, BelUftungs- und Sicher-
heitssystemen, ein. Eine starke Sicherheitskultur und funktio-
nierende Feedback-Schleifen sind ein wesentlicher
Bestandteil dieses Ansatzes. Sie stellen sicher, dass die Ar-
beitnehmer die Méglichkeit haben, ihr Feedback einzubrin-
gen, was uns eine zeitnahe Reaktion ermdéglicht. Wir nutzen
zentralisierte Tools wie das Dmart-Portfoliomanagement-
Tool, das eine systematische Anlageninstandhaltung ermég-
licht und dadurch Gesundheits- und Sicherheitsrisiken mini-
miert.

Dariber hinaus setzen die lokalen Dmart-Gesellschaften
strenge Hygiene- und Krankheitsprdventionsprotokolle um,
die die regelmdaBige Reinigung und Desinfektion, den Zugang
zu sauberem Trinkwasser, die Bereitstellung persénlicher
Schutzausristung (PSA), wo erforderlich, sowie einen allge-
meinen Fokus auf Sauberkeit umfassen.

Durch unsere umfassenden Schulungen und Programme zur
Vorbereitung auf Notsituationen werden die Dmart-Mitar-
beiter in die Lage versetzt, Gefahren zu erkennen und Best
Practices im Bereich der Sicherheit zu befolgen. Dazu tragen
Schulungen im Brandschutz, Erste-Hilfe-Kurse und Evakuie-
rungsiUbungen bei. Die Verbindlichkeit und Ha&ufigkeit der
Programme hdngen von der jeweiligen Marke und den gel-
tenden gesetzlichen Vorschriften ab. Laufende Uberwachung
und Berichterstattung férdern eine Kultur der Verantwortung,
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in der Mitarbeiter Sicherheitsbedenken ohne Angst vor Ver-
geltungsmaBnahmen duBern kénnen.

Weitere MaBnahmen

Auf dieser Grundlage fUhrt Delivery Hero ein konzernweites
Managementsystem fur Gesundheit und Sicherheit (HSMS)
ein. Dieses dient als zentral gesteuerter, einheitlicher Rah-
men, um Governance, Risikomanagement, die Meldung von
Vorfdllen sowie SchulungsmaBnahmen Uber alle Marken hin-
weg zu standardisieren. Die Umsetzung des HSMS erfolgt
dabei auf regionaler und lokaler Ebene. Ziel ist es, vorhande-
nes lokales Know-how zu nutzen und gleichzeitig die Verfah-
ren innerhalb der Gruppe zu harmonisieren.

Datenschutz

Konzepte

Unser Konzern-Datenschutzkonzept (Group Data Protection
Policy) enthdlt einheitliche Regeln fur die Verarbeitung per-
sonenbezogener Daten und die Gewdhrleistung eines ange-
messenen Schutzes dieser Daten in der gesamten Delivery-
Hero-Gruppe. Dieses Konzept legt die Rechte dar, die Nutzer
unserer Plattformen, einschlieBlich unserer eigenen Mitarbei-
ter, auf Anfrage gemdB den einschldgigen rechtlichen An-
forderungen wie der DSGVO und anderen internationalen
Datenschutzbestimmungen ausitben konnen. Im Daten-
schutzkonzept des Konzerns wurden besondere Schutzmal3-
nahmen festgelegt, die die rechtskonforme Verarbeitung
personenbezogener Nutzerdaten, die wir im Rahmen unserer
Geschdaftstatigkeit verarbeiten, sicherstellen sollen. Der Head
of Data Protection spielt eine entscheidende Rolle bei stra-
tegischen Entscheidungen. Er liefert Beitrdge fur Sitzungen
des Prifungsausschusses und des Aufsichtsrats und nimmt an
den Sitzungen der verschiedenen Lenkungsausschusse teil.

Die Datenschutzerkldrung wurde auf Grundlage der DSGVO
verfasst. Sie gilt fur alle Mitarbeiter der Delivery Hero SE.
Ebenso sind darin andere anwendbare deutsche Gesetzes-
vorschriften berUcksichtigt, die die Aufbewahrungsfristen fur
personenbezogene Daten von Mitarbeitern regeln. Die Er-
klarung legt dar, nach welchen Grundsdtzen die Verarbeitung
personenbezogener Daten (Erhebung, Speicherung und
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Nutzung von Daten) im Rahmen des Arbeitsverhdltnisses er-
folgt, und enthdlt die gesetzlich vorgeschriebenen Angaben
zu den Rechten von Arbeitnehmern gemd&B DSGVO. Die
Unternehmen sind verpflichtet, diese Erklérung nach dem an-
wendbaren Recht ihrer Rechtsordnung und den lokalen An-
forderungen umzusetzen.

MaBnahmen

Unser Datenschutzmanagement wird durch ein Rahmenwerk
aus Verantwortlichkeit, Bewusstsein und Compliance unter-
stUtzt, das Risiken im Zusammenhang mit der Datenverarbei-
tung im gesamten Unternehmen aktiv mindert.

Zustandig fur den Datenschutz und die Datensicherheit auf
Konzernebene sind der Datenschutzbeauftragte des Kon-
zerns (Group Data Protection Officer, DPO) fUr die europdi-
schen Unternehmen sowie lokal registrierte Datenschutzbe-
auftragte in anderen Lé&ndern, soweit dies nach geltendem
Datenschutzrecht vorgeschriebenist. Das zentrale DPO-Te-
am fordert unternehmensweit aktiv die Sensibilisierung fur
Datenschutz. Hierzu gehért beispielsweise eine jahrliche glo-
bale Pflichtschulungskampagne, die den Mitarbeitern grund-
legende Kenntnisse der DSGVO-Grundsdtze vermittelt und
erklart, wie man Datenschutzverletzungen meldet und welche
Pflichten bei Erhalt eines behérdlichen Auskunftsersuchens
bestehen. Dariber hinaus erhalten neue Mitarbeiter im Rah-
men des Onboarding-Prozesses eine spezielle Datenschutz-
schulung.

Bei Vorfdllen wie Datenschutzverletzungen oder unrechtma-
Bigen Zugang greift unser Reaktionsplan fur Datenschutz-
verletzungen (Group Data Breach Response Plan), in der
neben einer Definition der Rollen und Zustandigkeiten stan-
dardisierte Vorgehensweisen fur die Risikobewertung und die
Reaktion auf Datenschutzverletzungen festgelegt sind. Die
lokalen Marken sind fur die Umsetzung dieses Notfallplans in
ihren jeweiligen Unternehmen zustdndig. Der Reaktionsplan
fur Datenschutzverletzungen wurde bereits in mehreren Mar-
ken eingefihrt. Woowa hat die Implementierung 2025 ab-
geschlossen und die vollstdndige Implementierung in den
Ubrigen Marken ist bis Ende 2026 geplant.
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Delivery Hero steuert Risiken bei der Verarbeitung personen-
bezogener Daten konzernweit durch ein aktives Manage-
ment. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der proaktiven Identi-
fizierung von Risiken, der Einhaltung regulatorischer
Anforderungen sowie der kontinuierlichen Verbesserung
unserer Prozesse; dies schlieBt die proaktive Risikominderung

durch regelmdBige Datenschutz-Folgenabschétzungen
(DSFA) ein.
Ziele

Die Strategie von Delivery Hero zum Management von Aus-
wirkungen, Risiken und Chancen stitzt sich auf ein dynami-
sches Rahmenkonzept fir Ziele und SchlUsselergebnisse (Ob-
jectives and Key Results, OKR), das auf die Messung der
Wirksamkeit unserer Konzepte und MaBnahmen ausgerichtet
ist. Auch wenn wir einrGumen mussen, dass sich formalisierte,
quantitative Ziele noch in Entwicklung befinden, haben wir
Prozesse zur Uberwachung der Leistung in Bezug auf wesent-
liche Auswirkungen, Risiken und Chancen etabliert.

Bei unseren Zielvorgaben setzen wir an zwei Hebeln an: Fir
grundlegende Themen wie Arbeitsbedingungen und sichere
Beschdaftigung sind wir bestrebt, unsere Leistung im Einklang
mit gesetzlichen Vorschriften und betrieblichen Best-in-
Class-Standards aufrechtzuerhalten und sukzessive zu ver-
bessern. Die Wirksamkeit wird dabei durch vierteljahrliche
Uberprifungen in den Fachabteilungen laufend Uberwacht.
Bei strategischen Personalthemen liegt der Schwerpunkt auf
Fokusinitiativen, wie dem qualitativen Ziel, den Frauenanteil
in wichtigen FUhrungspositionen und technischen Rollen zu
erhdhen, um mehr Vielfalt zu erreichen. In den Bereichen Si-
cherheit und Compliance setzen wir spezifische quantitative
Kennzahlen ein. Da unser vorrangiges Ziel die Férderung
einer ausgeprdagten Sensibilisierungskultur ist, messen wir den
Fortschritt anhand der Abschlussquote fir Compliance-
Schulungen zum Datenschutz sowie zum Verhaltenskodex.
Hinsichtlich der fahrerbezogenen Ziele wird auf den Abschnitt
LZiele*im Kapitel , Arbeitskréfte in der Wertschopfungskette®
verwiesen.
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Kennzahlen

VORFALLE, BESCHWERDEN UND SCHWERWIEGENDE
AUSWIRKUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT MENSCHENRECHTEN

Kennzahl Ergebnis
Gesamtzahl der gemeldeten Fdalle von Diskriminie-

rung, einschlieBlich Beldstigung 3
Gesamtzahl der eingereichten Beschwerden 319
Anzahl der Beschwerden, die bei den nationalen

Kontaktstellen fir multinationale Unternehmen der

OECD eingereicht wurden 0
Gesamtbetrag der GeldbuBen, Sanktionen und
Schadenersatzzahlungen im Zusammenhang mit

Fallen von Diskriminierung, einschlieBlich Beldstigung,

und den eingereichten Beschwerden? 6]

1 Eswurde eine Wesentlichkeitsschwelle von € 500.000 angewendet.

Solange die CSRD noch nicht in deutsches Recht umgesetzt
wurde, sieht Delivery Hero von der Berichterstattung Uber
bestimmte ESRS-Kennzahlen vorerst ab.

Arbeitskréfte in der Wertschépfungskette

Kontext

Delivery Hero pflegt ein Okosystem, in dem wichtige Stake-
holder die Méglichkeit haben zu wachsen. Unsere Technolo-
gieplattform bildet die Basis, mit der wir einem Netzwerk von
ca. 1 Mio. Lieferanten die Méglichkeit geben, neue Einnah-
mequellen zu erschlieBen. Dabei nutzen wir gezielte Werbe-
moglichkeiten und transparente Geschdftskommunikation,
die sowohl das Bestellvolumen als auch die betriebliche Effi-
zienz steigern. Gleichzeitig nutzen weltweit ca. 1 Mio. Fahrer
unsere Plattform, um sich durch verschiedene Beschafti-
gungsmodelle neue Verdienstmdglichkeiten zu erschlieBen.
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Mit der kontinuierlichen Erweiterung dieses Okosystems be-
trachten wir es als unser Ziel, das Wohlergehen der Fahrer,
die unsere Plattform tragen, in den Mittelpunkt unseres Han-
delns zu ricken, unabhdéngig davon, ob sie als Freelancer,
angestellte Fahrer oder Uber Drittunternehmen fur uns tatig
sind. Wir unterstUtzen die Fahrer durch prdventive Sicher-
heitstechnologien, kontinuierliche Schulungsangebote sowie
eine proaktive Férderung des Wohlergehens.

Delivery Hero erkennt an, dass Wirde, Fairness und Gleich-
heit Grundfreiheiten sind. Auf der Grundlage des Lieferket-
tensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) zielen wir darauf ab,
Menschenrechte entlang unserer gesamten Wertschoép-
fungskette zu wahren. Dies beinhaltet auch, dass wir in Bezug
auf Kinder- und Zwangsarbeit ein Null-Toleranz-Konzept ver-
folgen, das Uber etablierte Meldekandle, einschlieBlich ano-
nymer Hinweisgebersysteme, gesteuert wird. Wir behalten
uns das Recht vor, Vertragsverhdltnisse bei entsprechenden
VerstoBen auszusetzen oder zu beenden. Durch proaktives
Risikomanagement schitzen wir die Integritat unseres Ge-
schaftsmodells und kommen unserer Verantwortung gegen-
Uber den Arbeitskréften, Lieferanten und Partnern nach, die
das Ruckgrat unserer globalen Geschdaftstatigkeit bilden.

Neue Verdienstmdglichkeiten

Strategie und Ansatz

Strategie

Durch die Expansion unseres Unternehmens ergeben sich
weitere wirtschaftliche Chancen fur Lieferanten und Fahrer.
Die Schaffung von Verdienstmdglichkeiten ergibt sich unmit-
telbar aus unserem plattformbasierten Geschaftsmodell.
Obwohl Geschdftspartner nicht unter die formale ESRS-De-
finition von , Arbeitskrafte in der Wertschépfungskette® fal-
len, wurden sie in dieses unternehmensspezifische Unterthe-
ma aufgenommen, um das Ausmalf unseres Einflusses und
der wesentlichen Auswirkungen zu erfassen.
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Wir stellen unseren Lieferanten die technologische Infrastruk-
tur zur Verfigung, um sie bei ihren Bestellungen und ihrem
Geschaftswachstum zu unterstitzen. Uber unsere Plattform
bieten wir ihnen den Zugang zu einer breiten Verbraucher-
und Endnutzerbasis, stellen auf Basis unserer Plattformdaten
analytische Auswertungen zur Verbesserung ihrer betriebli-
chen Effizienz bereit und bieten Werbelsungen, mit denen
sie ihre Bekanntheit und Reichweite erhéhen.

Die Einbeziehung der Fahrer orientiert sich primér am ope-
rativen Bedarf der Lieferlogistik. Dieses Geschaftsmodell
schafft vielfaltige und flexible Verdienstmaglichkeiten.

Im Jahr 2025 arbeitete Delivery Hero mit dem Centre for
Economics and Business Research (CEBR) zusammen, um
eine soziodkonomische Wirkungsanalyse durchzufUhren.
Hauptziel war es, den Wert zu messen, den Delivery Hero fur
die lokale Wirtschaft generiert.

Konzepte

Unser Ansatz zur nachhaltigen Férderung neuer Verdienst-
moglichkeiten wird durch unsere Konzepte untermavuert, die
sowohl unternehmensintern als auch entlang unserer Wert-
schopfungskette Anwendung finden. So werden im Verhal-
tenskodex fur Geschaftspartner und im Menschenrechtsleit-
faden die verbindlichen Arbeitsstandards und Rechte
festgelegt, die das Fundament fur jede von uns geschaffene
Moglichkeit bilden.

Weitere Informationen sind der Konzeptibersichtim Anhang
zu entnehmen.

MaBnahmen

Wir entwickeln die Funktionen unserer Plattform weiter, um
unser Okosys‘rem auszubauen, wodurch unseren Partnern
durch neue Technologien zusdtzliche Einnahmequellen er-
schlossen werden. In diesem Prozess verstehen wir ihre Be-
durfnisse immer besser, gehen gezielt darauf ein und unter-
stUtzen sie in ihrem tdaglichen operativen Geschdaft.
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Stdarkung unserer Lieferanten

Unser Engagement fir unsere Lieferanten zeigt sich in kon-
tinuierlichen Verbesserungen, die auf dem Feedback unserer
Partner basieren. Beispielsweise fuhrt Delivery Hero viertel-
jahrlich eine Umfrage zur Kundenzufriedenheit (CSAT) durch,
in der vor allem bewertet wird, wie unsere Lieferanten zent-
rale operative Aufgaben wahrnehmen, und wie unsere Tools
im Vergleich zu anderen Wettbewerbern abschneiden.

Finanzielle Transparenz und Vertrauen stdrken

Ein zentraler Punkt im Feedback unserer Partner betraf eine
bessere Nachvollziehbarkeit und Transparenz bei der Be-
rechnung von Verdiensten und Finanzdaten. Als Reaktfion
darauf haben wir die Initiative fur finanzielle Transparenz fur
Partner (Vendor Financial Clarity Initiative,) ins Leben geru-
fen. Diese zielt darauf ab, vollsténdige Transparenz Uber Ge-
bUhren und Abzige auf Auszahlungs- und Bestellebene zu
schaffen. In der Folge konnten die Partner ihre Fragen leich-
ter kldren, was zu einem Rickgang der Helpdesk-Anfragen
im Zusammenhang mit Abrechnungen fihren konnte.

Umsatzsteigerung durch AdTech

Um Lieferanten in einem zunehmend wettbewerbsintensiven
digitalen Marktumfeld zu unterstitzen, entwickelt Delivery
Hero seine AdTech-Ldsungen zu einem umfassenden Wachs-
tumsmotor weiter. Der Ansatz zur Unterstitzung des Ge-
schaftserfolgs von Lieferanten basiert auf drei zentralen
Sdulen: Sichtbarkeit, Performance und datenbasierte Er-
kenntnisse. Unser AdTech-Portfolio deckt dabei alle Phasen
des Marketing-Trichters ab:

- Display-Anzeigen (DisplayAds) schaffen Aufmerksamkeit
durch prominent platzierte Anzeigen, um Reichweite und
Markenwahrnehmung zu erhéhen.

- Gesponserte Eintrdge (Sponsored Listings) erhéhen die
Sichtbarkeit in Listen und Suchergebnissen durch ein ver-
bessertes Ranking der Lieferanten.
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- Performance durch Angebote: Uber die reine Sichtbarkeit
hinaus ermdoglichen wir es Lieferanten, tatsdchliche Kon-
versionen zu erzielen. Unsere Angebote umfassen gezielte
Targeting-Optionen zur Steigerung der Werbeeffizienz
sowie Méglichkeiten zur weiteren Erhéhung der Sichtbar-
keit.

- Markterkenntnisse Uber die Data Insights Platform (DIP):
Das Tool liefert unseren Markenpartnern aus der Konsum-
guterbranche (CPG) Markteinblicke und Analysen ihrer
Verkaufsperformance. So kénnen sie ihre Investitionen auf
Basis von Daten gezielt steuern.

Starkung der operativen Kontrolle

Wir haben eine neue Funktion eingefihrt, mit der die Speise-
kartenverwaltung fUr unsere Lieferanten verbessert werden
soll. Wir moéchten die Erstellung und Aktualisierung von Pro-
dukten fur Lieferanten einfacher und schneller gestalten.
Dazu nutzen wir KI-gestitzte Tools fur Aufgaben wie die Text-
prufung, Produktbeschreibungen sowie die Erstellung auto-
matischer Ubersetzungen. Dies trdgt zur Steigerung der
operativen Effizienz unserer Lieferanten bei.

Unterstitzung der Fahrer

Uber unsere Lieferanten hinaus konzentriert sich unsere Stra-
tegie fUr soziale Auswirkungen auf das Management der so-
zialen Auswirkungen im Zusammenhang mit unserem Fahrer-
Okosystem.

Globale Prinzipien fur die Plattformékonomie

Delivery Hero ist Mitentwickler und Unterzeichner der ,,Global
Principles for the Platform-Enabled Economy*, einer bran-
chenspezifischen Ergénzung zum ,,Good Work Standard® des
Weltwirtschaftsforums. Diese Prinzipien sollen den Dialog
Uber Plattformarbeit und deren Beitrag zu den weltweiten
Arbeitsmdrkten sowie eine verantwortungsvolle FGhrung for-
dern, die Plattformmitarbeiter sté&rkt.
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Transparente und zeitnahe Vergitung
In der Praxis erhalten die Fahrer Informationen zu ihrem Ver-
dienst und ihren Zusatzleistungen.

- Vorabtransparenz: Fahrer erhalten vor der Annahme ei-
nes Auftrags Informationen Uber den voraussichtlichen
Verdienst, ergéinzt durch Angaben zum Basishonorar und
zu Anreizen.

- Wallet-Integration: Unser integriertes Wallet-System un-
terstUtzt die Finanzplanung durch Echtzeit-Updates der
Bruttoeinnahmen und detaillierte Transaktionshistorien di-
rekt in der App.

- Trinkgeld: Wir ermutigen Verbraucher und Endnutzer, den
Fahrern Uber die App Trinkgeld zu geben, teilweise unter-
stUtzt durch Werbekampagnen. In Markten, in denen Ver-
braucher und Endnutzer bereits beim Checkout Trinkgeld
geben koénnen, machen wir die Hohe des Betrags fur die
Fahrer sichtbar, noch bevor sie einen Auftrag annehmen.

Operative Effizienz

- Heatmaps: Wir stellen Echtzeit-Bedarfskarten (,Heat-
maps”) bereit, die Fahrern helfen, Gebiete mit hohem Auf-
tragsvolumen zu identifizieren. So kénnen sie Leerlaufzei-
ten minimieren und ihre Einsatzplanung an besseren
Verdienstmaoglichkeiten ausrichten.

- ,Last Stop*“-Funktion: Wir fOhren bei den meisten unserer
Marken eine ,Last Stop“-Funktion ein, mit der Fahrer ei-
nen bevorzugten Endpunkt fur ihre Schicht wahlen kénnen.
Unser Algorithmus schlégt daraufhin eine letzte Bestellung
vor, die so nah wie méglich an diesem Ort liegt, um unbe-
zahlte Fahrzeiten zu reduzieren und die Autonomie der
Fahrer zu starken.

- Quests: Uber die in der Mehrheit unserer Marken verfig-
bare ,,Quests“-Funktion sehen Fahrer in Echtzeit, wie sie
sich zus@tzliche Verdienste sichern kénnen. Durch die Fest-
legung klarer Ziele - wie Boni zu StoBzeiten oder bei er-
neuter Aktivitdt auf der Plattform - unterstUtzen wir sie
dabei, fundierte Entscheidungen Uber ihre Einsatzzeiten zu
treffen und ihren Nettolohn zu maximieren.
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Ziele und Fortschritte

Delivery Hero bewertet den Fortschritt in diesem Themenfeld
anhand der Wirksamkeit unserer Konzepte und MaBnahmen
und nicht anhand eines einzelnen quantitativen Zielwerts. Die
Wirksamkeit der Konzepte wird durch deren Umsetzung auf
lokaler Ebene gemessen. Die Wirksamkeit der MaBnahmen
wird durch die Nachverfolgung der Partnerzufriedenheit, des
Volumens der Supportanfragen sowie der Nutzungsraten
neuer Plattformfunktionen gemessen.

Unser aktueller Fokus liegt auf Qualitat: Wahrend unsere
Konzepte den nétigen Schutzrahmen fur das Wachstum unse-
res C)kosys‘rems bilden, férdern wir Uber die Plattform das
geschdaftliche Wachstum und flexible Einkommensmaglich-
keiten fUr unsere Lieferanten und Fahrer. Wir verfolgen die
Entwicklung unseres Stakeholder-Basis, um die Reichweite
unseres Geschdaftsmodells zu erfassen. Im Jahr 2025 bestand
unser Netzwerk aus ca. 1 Mio. aktiven Fahrern und ca. 1 Mio.
aktiven Lieferanten.

Wohlergehen der Fahrer - Gesundheitsschutz und
Sicherheit sowie angemessene Entlohnung

Strategie und Ansatz

Strategie

Das Wohlergehen der Fahrer bildet eine tragende Sdule der
strategischen Ziele des Unternehmens und ist fest in unserer
Ubergreifenden Nachhaltigkeitsstrategie verankert. Unser
Plattform-Geschdftsmodell schafft zwar unmittelbar wirt-
schaftliche Chancen, bringt jedoch durch die Abhdngigkeit von
der Lieferlogistik auch inhdrente Auswirkungen fur die Gesund-
heit, Sicherheit und die Arbeitnehmerrechte mit sich. Diese
Auswirkungen haben unsere Strategie beeinflusst. Fir uns hat
das Wohlergehen der Fahrer einen Stellenwert neben unserem
operativen Wachstum. Das Thema hat fur wichtige externe
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Interessentrager zunehmend an Bedeutung gewonnen, die be-
werten, wie Plattformunternehmen das Wohlergehen und die
soziale Absicherung von Gig-Workern im Rahmen der lang-
fristigen Wertschépfung und des Risikomanagements hand-
haben. Mit Initiativen abzielend auf Unfallreduktion und Ver-
letzungsprévention wirkt das Unternehmen darauf hin, den
Schutz der Fahrer vor Verletzungen, Verdienstausfdllen und
wirtschaftlicher Prekaritat zu verbessern. Die MaBnahmen
sollen die Widerstandsfdhigkeit des Unternehmens erhéhen,
Reputations- und operationelle Risiken reduzieren und dazu
beitragen, das Vertrauen der Interessentrager in die soziale
Leistung des Unternehmens aufrechtzuerhalten.

Konzepte

Delivery Hero hat ein Bundel aus Konzepten und Ubergeord-
neten Prinzipien etabliert, mit denen Gesundheits-, Sicher-
heits- und Arbeitsstandards fur die Arbeitskrafte in der Wert-
schopfungskette, einschlieBlich der Fahrer, geregelt werden.
Der Verhaltenskodex fur Geschéftspartner (Third Party
Code of Conduct, TPCoC) gilt fur samtliche Geschdaftspart-
ner, die mit der Lieferung von Waren oder der Erbringung
von Dienstleistungen fur die Delivery-Hero-Gruppe beauf-
tragt sind.

Als Reaktion auf die Anforderungen des Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetzes (LkSG) hat Delivery Hero 2023 ein
Konzept fur Menschenrechte (Human Rights Policy) einge-
fuhrt und eine Menschenrechtserkldrung (Human Rights
Statement) herausgegeben. Damit verpflichtet sich das Un-
ternehmen zur Achtung international anerkannter Men-
schenrechte gegeniber seinen Lieferanten und Geschdfts-
partnern sowie den Freelancer-Fahrern und Fahrern von
Drittunternehmen (3PL). Weitere Informationen sind der
Konzeptibersicht im Anhang zu entnehmen.
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MaBnahmen

Die MaBnahmen von Delivery Hero zur Identifizierung, Uber-
wachung, Vermeidung und Minderung nachteiliger Auswir-
kungen auf die Fahrer konzentrieren sich auf die Bereiche
Technologie, Schulung, angemessene Entlohnung und Gover-
nance. Hierbei macht sich das Unternehmen seine globale
Reichweite sowie seine lokale Markenprdsenz zunutze.

Initiativen fUr Gesundheitsschutz und Sicherheit

Praventionstechnologie

Das Telematik-Tool zur Fahrersicherheit (Rider Safety Tele-
matics Tool) ist ein zentraler Bestandteil der praventiven Si-
cherheitsstrategie von Delivery Hero. Diese freiwillige,
Smartphone-basierte Technologie liefert den Fahrern einen
personalisierten ,Safety Score” sowie Echtzeit-Feedback zu
ihrem Fahrverhalten, etwa in Bezug auf Geschwindigkeit, Be-
schleunigung und Bremsvorgdénge. Dies unterstitzt sie dabei,
sich ein sicheres Fahrverhalten anzueignen. Die daraus ge-
wonnenen Erkenntnisse ermdglichen es unseren Marken, ge-
zielte SicherheitsmaBnahmen zu entwickeln und die Unfall-
erkennung zu verbessern. Im Juli 2025 nutzen Gber 200.000
Fahrer markentbergreifend bei funf groBen Marken, dar-
unter foodora, foodpanda, Glovo, HungerStation und tala-
bat, dieses Tool.

Sicherheitstraining

Ergdnzend zu technologischen Lésungen fordern die Marken
von Delivery Hero aktiv die Sicherheit und das allgemeine
Wohlergehen der Fahrer durch globale Aufkldrungskampa-
gnen und strukturierte Unterstitzungsprogramme. Dazu z&h-
len Sicherheitstrainings, Veranstaltungen zur Verkehrssicher-
heit sowie fortlaufende Schulungen zur Unfallprdvention.
Haufigkeit, Umfang und Verbindlichkeit dieser Initiativen wer-
den auf Ebene der lokalen Marken festgelegt und gesteuert,
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um den regionalen betrieblichen Anforderungen zu entspre-
chen. In einzelnen Regionen besteht eine Infrastruktur fur Fah-
rerschulungen in Form von Experience Centers oder Hero
Academies. Diese decken entweder den gesamten Tatigkeits-
zyklus der Fahrer ab - einschlielich Onboarding, Ausris-
tungsmanagement, der persénlichen Klérung von Anliegen
vor Ort, Lagermdéglichkeiten und allgemeiner betrieblicher
Schulungen - oder sie bieten gezielte Unterstitzung durch
spezialisierte Sicherheitstrainings, die hdaufig in Zusammen-
arbeit mit externen Fahrschulen durchgefihrt werden. Ergén-
zend zu diesen MaBnahmen fuhren die Marken eigene Initia-
tiven durch, wie beispielsweise die SOS-Helpline von talabat,
die Fahrern bei Unfdllen sofortige Unterstitzung bietet.

Partnerschaften fur Sicherheit

Woowa beschaffte Uber 35.000 (Sicherheits-)Artikel fur den
Lieferbetrieb - einschlieBlich Winterbekleidung, Kuhlartikeln
fur den Sommer und Regenbekleidung - um die Fahrer zu
unterstitzen. Zudem investierte das Unternehmen in die
.Delivery Service Mutual Aid Cooperative®, um den Fahrern
Versicherungsschutz zu vergiUnstigten Konditionen im Ver-
gleich zum privaten Markt anzubieten.

Unterstutzung fur das Wohlergehen

In Regionen mit extremen klimatischen Bedingungen, wie
dem Nahen Osten und Nordafrika (MENA), férdern wir das
Wohlergehen der Fahrer durch zusétzliche MaBnahmen. So
bauen wir beispielsweise das Netz an Rastpl&dtzen aus und
organisieren Sicherheitsinitiativen fir die Sommermonate in
Mdarkten wie den Vereinigten Arabischen Emiraten, Bahrain,
Katar und Agypten. Bestandteil dieser Initiativen ist die Aus-
gabe von Kuhlelementen, Schutzausristung und weiteren
Leistungen zur Férderung des Wohlergehens, mit dem Ziel,
die Hitzebelastung zu mindern.
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Faire Vergitung (Angemessene Entlohnung)

Delivery Hero férdert eine faire und angemessene Entloh-
nung durch transparente, tfechnologiegestiutzte Mechanis-
men, die fest in die eigene Plattform integriert sind. Trans-
parente Algorithmen zeigen den Fahrern den erwarteten
Verdienst pro Auftrag an, bevor sie diesen annehmen. Dies
ermoglicht es ihnen, fundierte Entscheidungen zu treffen.

Dynamische Vergutungs- und Preismodelle passen die Ent-
lohnung auf Basis von Parametern wie Dynamische Vergi-
tungs- und Preismodelle passen die Entlohnung auf Basis von
Parametern wie Entfernung, Angebot und Nachfrage, Tages-
zeit sowie lokalen Marktbedingungen an. Dies gewdhrleistet,
dass den operativen Gegebenheiten unmittelbar Rechnung
getragen wird. In entsprechenden Mdarkten bietet die Platt-
form flexible Optionen fur prozentuale oder feste Trinkgelder
an, wodurch die Verbraucher und Endnutzer direkt zum Ver-
dienst der Fahrer beitragen kénnen.

Uber die direkte Vergitung hinaus nutzen die Marken von
Delivery Hero ihre Skaleneffekte, um Fahrern Uber zentrale
Partnerschaften den Zugang zu erschwinglichen, und in eini-
gen Fdllen kostenfreien, Produkten und Dienstleistungen zu
ermdglichen. Diese Partnerschaften tragen zur Senkung der
Betriebskosten bei, unter anderem in den Bereichen Kraft-
stoff, Fahrzeugwartung, Sicherheitsausristung und Weiter-
qualifizierungsangebote.

Die Wirksamkeit der fahrerbezogenen MaBnahmen soll durch
einen zweigleisigen Ansatz unterstitzt werden: Das Compli-
ance-Team fUhrt die Aufsicht Uber das Speak Up-Portal hin-
sichtlich potenzieller Compliance-Vorfdlle oder -VerstoBe,
wdhrend die Logistik- und Nachhaltigkeitsteams die Einhal-
tung der Sicherheitsstandards der Fahrer Gberwachen. Die
Unfalldaten der Fahrer werden lokal erfasst und in einem
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zentralen Dashboard konsolidiert, um unsere Leistung im Ab-
gleich mit den gesetzten Zielen zu verfolgen. Weitere Infor-
mationen zur Erfassung und Methodik der Unfalldaten von
Fahrern finden Sie im Abschnitt , Ziele und Fortschritte.

Zudem betreibt Delivery Hero ein sicheres und anonymes
Speak Up-Portal (Hinweisgebersystem), Gber das Bedenken
oder potenzielle Compliance-VerstéBe gemeldet werden
koénnen. Eingehende Meldungen werden in einem strukturier-
ten und transparenten Prozess nachverfolgt, untersucht und
gel6st. Dies stdarkt die Rechenschaftspflicht und férdert die
kontinuierliche Verbesserung im gesamten Unternehmen.

Ziele und Fortschritte

Delivery Hero hat sich zum Ziel gesetzt, die Unfallrate der
Fahrer zu senken. Als MessgréB3e dient die prozentuale Redu-
zierung der gemeldeten Fahrer-Unfallrate (definiert als ge-
meldete Gesamtanzahl der Unfdlle pro eine Million eigener
Lieferungen). Es werden alle gemeldeten Unfélle erfasst, an
denen Fahrer wéhrend ihrer aktiven Auslieferungstatigkeit
(einschlieBlich der Anfahrt, der AusfUhrung oder der Ruck-
kehr von einer Lieferung) in allen einbezogenen Markten und
Marken beteiligt sind. Eine Ausnahme gilt fur Woowa, wo auf-
grund lokaler gesetzlicher Vorschriften nur Unfdlle bertck-
sichtigt werden, die von den &rtlichen Behorden bestatigt
wurden und zu einer Abwesenheit von mindestens drei Tagen
fuhren. ,Eigene Lieferungen” sind definiert als Lieferungen,
die von Fahrern im Delivery Hero-Okosystem unter verschie-
denen Beschdaftigungsmodellen (z. B. Angestellte, Freelancer,
3PL) durchgefuhrt werden - ausgenommen sind Market-
place-Lieferungen, die durch Restaurants abgewickelt wer-
den. Die Daten zu gemeldeten Unfdllen von Fahrern werden
lokal Uber Meldekandle mit unterschiedlichem Reifegrad er-
hoben, die von monatlichen Umfragen unter den Fahrern bis
hin zu Incident-Management-Systemen mit zweistufiger
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Validierung und Telematik zur weiteren Verifizierung reichen.
Die Datenerhebungsprozesse befinden sich noch im Aufbau,
was zu einer erheblichen Volatilitdt bei den gemeldeten Un-
fallen fohrt.

Im Jahr 2025 wurde eine Unfallrate von ca. 49,1 gemeldeten
Unfdllen pro 1 Million eigener Lieferungen erreicht. Damit
wurde das soziale ESG-Ziel Ubertroffen, indem eine Reduzie-
rung von ca. 17,9% im Vergleich zum Basiswert ® des Ziels er-
zielt wurde.

Ziel  Ergebnis
Ziel Description 2025 2025

% Reduzierung der

gemeldeten Unfallrate von

Fahrern

(Gesamtzahl der gemelde-

ten Unfdlle pro 1 Mio.

eigener Lieferungen) 4%

Reduzierung
der Unfallrate

von Fahrern -17,9%

Zwangsarbeit und Kinderarbeit

Strategie und Ansatz

Strategie

Delivery Hero férdert die Achtung der Menschenrechte so-
wohl unternehmensintern als auch extern. Alle externen Lie-
feranten sind verpflichtet, den Verhaltenskodex fiur Ge-
schaftspartner (TPCoC) anzuerkennen und einzuhalten.
Wdhrend die meisten indirekten Lieferanten Uber ein stan-
dardisiertes Verfahren im Ariba-System angebunden wer-
den, folgen direkte Lieferanten in der Regel lokalen Onboar-
ding-Prozessen. Der TPCoC definiert die Erwartungen von
Delivery Hero in Bezug auf Menschenrechte, Arbeitsstan-
dards sowie Gesundheitsschutz und Sicherheit. Dies beinhal-
tet auch das ausdrickliche Verbot von Kinder- und Zwangs-
arbeit. Wir sind uns der Gefahr von Zwangs- und Kinderarbeit
bewusst und richten unsere Strategie an diesen potenziellen
Auswirkungen aus, um proaktiv auf eine Pravention und Min-
derung dieser Risiken hinzuarbeiten. Wir wollen das Risiko
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negativer Auswirkungen auf die Menschenrechte, die den Ruf
des Unternehmens und dessen Geschdftsbetrieb schdadigen
kénnten, reduzieren, indem wir die Einhaltung dieser Stan-
dards in der Wertschépfungskette anstreben. Die Bewertung
von Lieferanten durch Delivery Hero erfolgt neben wirt-
schaftlichen Kriterien auch unter Bericksichtigung der Ein-
haltung von Compliance-Anforderungen.

Konzepte

Delivery Hero ist im Hinblick auf Kinder- und Zwangsarbeit
offentliche Selbstverpflichtungen eingegangen, die im Uber-
geordneten Konzept fir Menschenrechte sowie im Verhal-
tenskodex fur Geschaftspartner (TPCoC) verbindlich fest-
geschrieben sind. Das Konzept fur Menschenrechte legt die
Selbstverpflichtungen und Verantwortlichkeiten der gesam-
ten Delivery-Hero-Gruppe, einschlieBlich aller unmittelbaren
und mittelbaren Tochtergesellschaften sowie der verbunde-
nen Unternehmen, in Bezug auf die Férderung und den Schutz
der Menschenrechte fest.

Kinderarbeit: Delivery Hero untersagt die Einstellung von
Minderjahrigen oder Personen, die das jeweils geltende ge-
setzliche Mindestalter fur eine Beschdftigung unterschreiten.
Fur zugelassene jungere Arbeitskréfte (wie Praktikanten oder
Auszubildende) sind Tatigkeiten, die deren Gesundheit oder
Sicherheit gefdhrden oder die schulische bzw. berufliche Aus-
bildung beeintrdchtigen, streng verboten. Dabei ist die Ein-
haltung aller geltenden Gesetze zwingend erforderlich.

Zwangsarbeit: Delivery Hero verfolgt eine strikte Null-Tole-
ranz-Politik gegeniber Zwangsarbeit und Menschenhandel.
Dadurch soll sichergestellt werden, dass jegliche Form von
Zwangs- oder Pflichtarbeit, Schuldknechtschaft sowie Men-
schenhandel in der eigenen Geschdftstatigkeit konsequent
ausgeschlossen ist.

5 Der Basiswert fur das Ziel 2025 unterscheidet sich vom endgiltigen Jahresabschlusswert 2024, da bei der Erstellung des KPI die folgenden Parameter festgelegt wurden:

* Yemek und Hungerstation sind aufgrund der mangelnden Reife ihrer Datenerhebungsprozesse vom Anwendungsbereich ausgeschlossen.

* Fur Woowa wurde der Basiswert aufgrund von Zeitverzégerungen im behérdlichen Datenerhebungsprozess auf die Daten der Quartale 1 bis 3 des Jahres 2024 festgelegt.

Weitere Informationen zu den oben genannten Konzepten
sind der Richtliniendatenbank im Anhang zu entnehmen.

MaBnahmen

Delivery Hero hat eine Vorgehensweise etabliert, um Risiken
zu minimieren und bei potenziellen Vorfdallen im Zusammen-
hang mit Zwangs- und Kinderarbeit AbhilfemaBnahmen zu
ergreifen:

Ermittlung und Meldung:

- Das @ Speak Up-Portal sowie die Compliance-E-Mail-
Adresse (compliance@deliveryhero.com) stehen internen
und externen Inferessentrdgern zur Verfigung, um ver-
traulich Bedenken zu GuBern oder VerstoBe zu melden, mit
der Option, anonym zu bleiben.

- Das Compliance-Team pruft und untersucht eingehende
Meldungen und leitet bei fundierten Bedenken die erfor-
derlichen FolgemaBnahmen ein.

Uberwachung:

- Ein Screening vor dem Onboarding prioft indirekte Liefe-
ranten in integrierten Mdrkten auf potenzielle Risiken in
den Bereichen Menschenrechte und Ethik, wie etwa mo-
derne Sklaverei und faire Arbeitspraktiken Gber das Ariba
System.

- Mithilfe von Risikofragebdgen werden die Compliance-
Vorkehrungen von Hochrisiko-Lieferanten bewertet und
Schwachstellen identifiziert.

- Menschenrechtsklauseln in unseren Vertrdgen mit allen
externen Geschdéftspartnern legen Erwartungen in Bezug
auf faire Arbeitsbedingungen, die Entlohnung, Arbeitszei-
ten sowie das Verbot von Zwangs- oder Kinderarbeit fest.

* Fur talabat wurde der Basiswert aufgrund der Migration des Incident-Management-Systems im vierten Quartal 2024 auf die Daten der Quartale 1 bis 3 des Jahres 2024 festgelegt.

Im Jahr 2025 gab es eine wesentliche Anpassung des Basiswerts: Fur Glovo wurde der Basiswert auf das erste Quartal 2025 angepasst, da die Migration der Glovo-Fahrer auf die Fahrer-App von Delivery Hero die Vergleichbarkeit der gemeldeten Unfélle
beeinflusste. Alle vorgenannten Basiswert-Parameter sowie die Anpassung wurden vom Aufsichtsrat genehmigt.
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Abhilfe und Folgen:

- Wird eine potenzielle oder tatsdchliche Menschenrechts-
verletzung festgestellt, wirkt Delivery Hero auf den betref-
fenden Geschdftspartner ein, damit dieserKorrekturmaf3-
nahmen umsetzt.

- Ist keine Abhilfe méglich oder wird die Zusammenarbeit
verweigert, behdlt sich Delivery Hero das Recht vor, Ver-
trage bei VerstéBen auszusetzen oder zu beenden.

- Menschenrechtsverletzungen durch Drittanbieter fohren
zu sofortigen DisziplinarmaBnahmen bis hin zur Beendi-
gung der Geschdftsbeziehung.

Vermeidung und Minderung:

- Unsere Erwartungen an die Einhaltung der Prinzipien zur
Achtung der Menschenrechte sind fest in allen externen
Lieferantenvertrdgen verankert und werden durch den
Verhaltenskodex fur Geschéftspartner (TPCoC) bekraftigt.

- Alle externen Lieferanten sind verpflichtet, die Prinzipien
zur Achtung der Menschenrechte anzuerkennen und ein-
zuhalten. Wahrend indirekte Lieferanten dies systematisch
Uber das Ariba-System bestdatigen, folgen direkte Liefe-
ranten lokalen Onboarding-Verfahren.

- Gegenuber Lieferanten, die diese Anforderungen nicht
erfillen, behdlt sich Delivery Hero das Recht vor, Vertrédge
auszusetzen oder zu beenden.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserklérung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Ziele und Fortschritte

Im Einklang mit den grundlegenden Prinzipien zur Achtung
der Menschenrechte verfolgt Delivery Hero eine strikte Null-
Toleranz-Haltung gegeniber Kinder- und Zwangsarbeit. Wir
nutzen unser anonymes Speak Up-Portal, um Vorfdlle von
Kinder- und Zwangsarbeit sowohl in unserer eigenen Ge-
schaftstatigkeit als auch in der gesamten Wertschépfungs-
kette zu Uberwachen.

Ziel Ergebnis
Ziel Beschreibung 2025 2025

Bestdatigte Vorfdlle
von Kinder- und
Zwangsarbeit 0 6]

Vorfdalle von Kinder-
und Zwangsarbeit

Betroffene Gemeinschaften

Kontext

Fur Delivery Hero stellt die Bewdltigung der globalen Erngh-
rungsunsicherheit einen strategischen Schwerpunkt dar. Wir
sind uns bewusst, dass die Verringerung von Lebensmittelver-
lusten und die Verbesserung des Zugangs zu Nahrungsmitteln
zentrale Verantwortlichkeiten sind, die unmittelbar mit unse-
rem operativen Handlungsspielraum verknipft sind. Unsere
Initiativen zu Lebensmittelspenden werden durch unsere Ge-
schaftstatigkeit unterstitzt und unterstreichen unsere Fokus-
sierung auf eine verantwortungsvolle Unternehmensfihrung.
Zur Umsetzung dieser MaBnahmen haben wir Partnerschaf-
ten mit Uber 500 Nichtregierungsorganisationen (NGO) und
gemeinnutzigen Einrichtungen geschlossen. Im Rahmen dieser
Kooperationen nutzen wir primdr unsere Ressourcen und
Kernkompetenzen als Technologieplattform, um Verbraucher
und NGO zusammenzubringen. Dies geschieht, indem wir
Geldspenden von Endverbrauchern auf unserer Plattform
sowie von externen Unternehmen an NGO erméglichen. Da-
rUber hinaus unterstitzen wir die Arbeit von NGO sowohl
durch die Bereitstellung von Dienstleistungen (z. B. Logistik)
als auch durch die Weiterleitung von WareniUberschissen aus
unseren Dmarts. Auf diese Weise tragen wir im Rahmen unse-
rer Reichweite zu den globalen Bemihungen bei, Ernéhrungs-
ungleichheit und Lebensmittelverschwendung zu reduzieren.
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Strategie und Ansatz

Strategie

Die Geschdftsstrategie von Delivery Hero trégt den wesent-
lichen Auswirkungen von Ernéhrungsunsicherheit und Lebens-
mittelverschwendung Rechnung, indem sie unser sogenanntes
Programm fur Mahlzeitenspenden (Meal Donation Program)
in unser plattformbasiertes Geschd&ftsmodell integriert. Da
unsere Geschdaftstatigkeit naturgemaB mit diesen Themen
verknUpft ist, haben wir unseren strategischen Rahmen so an-
gepasst, dass die Umverteilung von Lebensmitteln ein norma-
ler Bestandteil unserer Logistikabl@ufe ist. Das Programm
nutzt unser Netzwerk aus Vebrauchern, Partnerrestaurants,
Fahrern und NGO, um positive soziale (Bekampfung von Er-
ndhrungsunsicherheit) und umweltbezogene (Minimierung
von Lebensmittelabfdllen) Ergebnisse zu erzielen. Indem wir
diese Auswirkungen als integralen Bestandteil unseres Ge-
sché&ftsmodells und nicht als bloBes Randthema begreifen,
entsteht durch diese Strategie ein gemeinsamer dkonomi-
scher und nichtfinanzieller Mehrwert. Dies tragt insbesonde-
re dazu bei, das Vertrauen der Interessentrager zu festigen
und die Beziehungen zu den Gemeinschaften zu starken.

Diese strategische Ausrichtung ergibt sich direkt aus unserer
Stellung innerhalb der Wertschopfungskette fur Lebensmittel.
Dementsprechend sind die Bekdmpfung von Hunger und die
Vermeidung von Lebensmittelverschwendung untrennbar mit
unserer langfristigen Strategie verbunden, die ein erstklassi-
ges Kundenerlebnis mit unternehmerischer Verantwortung
verbindet. Dies setzt eine systematische Verankerung dieser
sozialen und umweltbezogenen Aspekte in unsere Plattform
sowie in unsere Logistikinfrastruktur voraus. Da Lebensmittel-
abfdlle zudem ein wesentlicher Treiber von Treibhausgas-
emissionen (THG) sind, stellt ihre Minimierung durch unser
Spendenprogramm eine strategische Komponente unserer
umfassenderen Nachhaltigkeitsziele dar.

Unser Programm konzentriert sich primér darauf, Spenden
an Tafeln und andere NGO zu erméglichen, wobei die folgen-
den Hauptquellen genutzt werden:
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- Nutzerspenden: Diese bestehen ausschlieBlich aus Geld-
spenden von Verbrauchern und Endnutzern Uber unsere
Apps oder andere externe Plattformen mittels unserer ex-
ternen , Tech-for-Good“-Losungen. Damit erhalten Milli-
onen von Nutzern die Méglichkeit, angeschlossene NGO
direkt im Kampf gegen Erndhrungsunsicherheit zu unter-
stUtzen. Wahrend diese Spenden keine direkten Spenden
von DH an NGO darstellen, erméglichen wir das Fundrai-
sing durch unsere Kernkompetenzen als fihrender Platt-
formanbieter.

- Unternehmensspenden: Vorangetrieben von Delivery
Hero und seinen Tochtergesellschaften, umfassen diese:

* Sachleistungen in Form von Dienstleistungen fur NGO
auf kostenfreier Basis (z. B. Logistikdienstleistungen),

* Sachspenden in Form von Produkten aus Dmarts zur
Vermeidung von Lebensmittelverschwendung,

» und Geldbeitrage von Delivery Hero und seinen Toch-
tergesellschaften zur Finanzierung von Partner-NGO.

Konzepte

Delivery Hero verfugt Uber ein verbindliches Konzept zu
Spenden und Sponsoring (Donations and Sponsoring Policy),
das alle spendenbezogenen Aktivitaten der Gruppe regelt.
Gemdf des Konzepts mUssen alle Geld- und Sachspenden
der Gruppe transparent und unter Einhaltung der geltenden
Vorschriften zur Korruptions- und Bestechungsbekdmpfung
erfolgen. Dieses Konzept wird durch Leitfadden zum Pro-
gramm fUr Mahlzeitenspenden ergdnzt, der die operative
Strategie sowie die Messung der Leistungskennzahlen (KPIs)
konkretisiert.

Unser Spendenkonzept enthdlt eine vorab genehmigte Liste
anerkannter humanitarer Partnerorganisationen, darunter
das @ Welterndhrungsprogramm der Vereinten Nationen
(WFP), Arzte ohne Grenzen (MSF), Direct Relief, das Inter-
national Rescue Committee (IRC) und Save the Children. Wei-
tere Informationen sind der Konzeptibersicht im Anhang zu
entnehmen.
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MaBnahmen

Delivery Hero verfolgt einen vielschichtigen Ansatz zur Be-
kdmpfung der Erndhrungsunsicherheit in seinen globalen
Mdarkten. Im Rahmen unseres Programms fir Mahlzeiten-
spenden nutzen wir unsere Plattformtechnologie sowie unser
Netzwerk lokaler Partner, um durch Geld- und Sachspenden
sowie die Bereitstellung von Dienstleistungen, die es Verbrau-
chern ermdoglichen, direkt an NGO zu spenden, zur Errei-
chung unserer sozialen und umweltbezogenen Ziele beizu-
tragen.

Nutzerspenden

Verbraucher und Endnutzer kénnen durch integrierte Part-
nerschaften mit NGO direkt in der App spenden, beispiels-
weise Uber eingebundene Microsites oder optionale , Aufrun-
dungsspenden” beim Bezahlvorgang. Marken von Delivery
Hero arbeiten mit der ShareTheMeal-Initiative des Welter-
n&hrungsprogramms (WFP) oder dem Global FoodBanking
Network (GFN) zusammen; dies erméglicht es Verbrauchern
und Endnutzern, Mahlzeiten mit BedUrftigen per Fingertipp
zu teilen.

Obwohl Delivery Hero nicht direkt spendet, stellt das Unter-
nehmen die technologische Basis, die Zahlungsinfrastruktur
und die Marketingunterstitzung bereit, die jeweils auf die
spezifischen BedUrfnisse der lokalen Mdrkte und der Partner-
NGO zugeschnitten sind. Durch den Einsatz unserer tfechno-
logischen Kernkapazitdten fordern wir dieses Spendenenga-
gement und leisten so einen Beitrag zu positiven sozialen
Auswirkungen. In einigen Mdérkten, wie etwa Uber talabat,
sind die Partnerorganisationen als Lieferanten auf der Platt-
form registriert. Dies ermdglicht den direkten Abruf der
Spendendaten aus den Bestelldatenbanken und somit eine
hohere Genavigkeit.

Worldcoo, das 2023 von Delivery Hero Gbernommen wurde,
ist eine Technologieplattform, die Mikrospenden ermdoglicht,
indem sie Unternehmen und digitale Plattformen mit NGO
und sozialen Projekten vernetzt. Durch L&sungen wie
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»Aufrundungs“-Spenden beim Checkout mobilisiert Worldcoo
kleine Beitrage in groBem Umfang. Neben der Unterstitzung
der eigenen Spendenprogramme von Delivery Hero ermdg-
licht es die Plattform auch externen Unternehmen auBerhalb
des DH-Netzwerks, Mikrospenden-L&sungen zu integrieren,
und tragt so zu den umfassenderen Mahlzeitenspenden- und
Social-Impact-Initiativen von Delivery Hero bei.

Unternehmensspenden (Geldspenden)

Die meisten Marken unserer Gruppe stellen finanzielle Mittel
bereit,um NGO und soziale Organisationenin ihren jeweiligen
Mdarkten zu unterstitzen. Diese Beitrage unterstreichen das
Engagement der Gruppe fur die Bekdmpfung von Hunger
und die Forderung des sozialen Fortschritts.

Unternehmensspenden (Sachspenden)

In ausgewdhlten Mdrkten nutzen wir technologische Losun-
gen, um Verfallsdaten in Echtzeit zu prognostizieren und Pro-
dukte noch vor Ablauf der Haltbarkeit aus der Verkaufskette
zu nehmen. Sobald diese Artikel aus dem Warenbestand aus-
gebucht werden, erfolgt automatisch eine Benachrichtigung
in Echtzeit an die bevorzugte, im Umkreis des Dmart-Stand-
orts ansdssige gemeinnUtzige Organisation (NGO). Dieser
Prozess erleichtert die Abholung der Produkte und fordert
unser Ziel Lebensmittelabfdlle vollsténdig zu vermeiden (Zero
Food Waste). Der gezielte Einsatz dieser Sachspenden er-
moglicht es uns, unsere Nachhaltigkeitsziele voranzutreiben
und gleichzeitig die operative Effizienz zu erhéhen. So wan-
delte beispielsweise PedidosYa im Jahr 2025 potenzielle Le-
bensmittelabfdlle in Uber eine Million Mahlzeiten um, was un-
mittelbar ~ Gemeinschaften  zugutekam, die  von
Erndhrungsunsicherheit betroffen sind.

Zentrale Programme und Partnerschaften

Wir wollen unsere MaBnahmen Uber Partnerschaften inner-
halb unseres globalen Netzwerks vorantreiben. Diese Koope-
rationen sind darauf ausgerichtet, den Umfang unserer ge-
sellschaftlichen Beitrédge zu vergréBern und die Aktivitaten zur
Rettung von Lebensmitteln zu stdrken. Unsere Strategie
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umfasst mehrere Ansdtze zur Bekdmpfung von Erndhrungs-
unsicherheit: Dazu zéhlen die Reduzierung von Lebensmittel-
verschwendung, der Ausbau von Programmen zur Lebensmit-
telrettung sowie die Zusammenarbeit mit den értlichen Tafeln
und gemeinnUtzigen Organisationen zur Umverteilung Uber-
schissiger Lebensmittel, bevor diese weggeworfen werden.

- PedidosYa (Lateinamerika) arbeitet mit dem Global Food-
Banking Network (GFN) zusammen und unterstUtzt Gber
30 Tafeln in der gesamten Region.

- foodpanda (Asien) unterhdlt Partnerschaften mit Organi-
sationen wie Scholars of Sustenance auf den Philippinen
und der Foodlink Foundation in Hongkong.

Technologiebasierte Lésungen

Technologie spielt eine SchlUsselrolle in der Strategie von
Delivery Hero zur Rettung von Lebensmitteln. Sie unterstitzt
uns dabei, Lebensmittelabfdlle zu Gberwachen, vorherzusa-
gen und zu vermeiden, noch bevor sie entstehen.

- PedidosYa hat 2025 ein Echtzeit-Trackingsystem fur Le-
bensmittelspenden eingefihrt, das die Koordinierung mit
den Tafeln erleichtert.

- Nachdem die PedidosYa Dmarts im Jahr 2024 als erste
Supermarktkette in Lateinamerika das Ziel minimaler Le-
bensmittelabfdlle erreicht hatten, wird dieses Modell 2025
durch strukturierte Spendenprozesse und digitale Ruck-
verfolgungssysteme weiter gestarkt und ausgebaut.

- Glovo nutzt die firmeneigene Plattform Glovo Access, die
die Logistik auf der ,letzten Meile® fur gespendete Guter
des taglichen Bedarfs unterstitzt.

- Die Unternehmen unserer Gruppe nutzen Prognose-Tools,
um Einkaufsentscheidungen zu optimieren und Uberbe-
sténde zu reduzieren.
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Soforthilfe in Krisenfdllen

Wir haben einen formellen Rahmen fir die Soforthilfe in Kri-
senfdllen (Emergency Response Framework) eingerichtet,
der unser Handeln in humanit&ren Krisen leitet. Dieser Rah-
men ermdglicht die schnelle Mobilisierung von Personal,
Technologie und dem Dmart-Netzwerk, um lebensnotwen-
dige Guter bereitzustellen und Spenden Uber die Plattformen
von Delivery Hero zu erméglichen. Er greift bei definierten
Krisenfdllen, wie etwa Naturkatastrophen, bewaffneten
Konflikten oder Vorfallen mit Gefdhrdung der 6ffentlichen
Sicherheit.

Uberwachung der Wirksamkeit von Spenden

Wir Uberprifen die Wirksamkeit dieser MaBnahmen viertel-
jahrlich. Hierbei legen wir Zielvorgaben sowie technologie-
gestitzte Prozesse fest, um messbare gesellschaftliche Aus-
und Transparenz  gegenUber internen
Uberwachungsorganenzu erméglichen. Die Nachverfolgung
der Ergebnisse erfolgt Uber den Global Meals Donation Tra-
cker von Delivery Hero, ein zentrales System, das die Daten
aller Unternehmen der Gruppe sowie sdmtlicher Spenden-
kandle zusammenfuhrt.

wirkungen

Uber die quantitative Uberwachung hinaus stehen die Unter-
nehmen in regelmaBigem Austausch mit ihren Partnerorga-
nisationen. Dies dient dazu, die ordnungsgemdBe Verteilung
der Spenden zu verifizieren und qualitative Erfahrungsberich-
te einzuholen, die uns dabei helfen, die gesellschaftlichen
Auswirkungen der Initiativen von Delivery Hero zu bewerten.

Geplante Anderungen und neue Initiativen

Die kinftige Weiterentwicklung des Programms fir Mahlzei-
tenspenden konzentriert sich vorrangig auf Verbesserungen
der Datenintegritét, die Automatisierung der Nachverfol-
gung sowie die Ausweitung der Wirkungsmessung. Wir haben
MaBnahmen geplant, die uns dabei helfen sollen, mittel- und
langfristig zwei wesentliche Ziele zu erreichen:

- Mittelfristiges Ziel: Bis 2026 werden wir einen standardi-
sierten globalen Prozess einfUhren, um alle Unterneh-
mensspenden nach ihrer Herkunft zu klassifizieren. Dabei
wird strikt zwischen Geldspenden und Lebensmittel-Sach-
spenden unterschieden. Dies wird die Riuckverfolgbarkeit
verbessern, eine prazisere Berichterstattung ermaglichen
und eine einheitliche Vorgehensweise bei den Unterneh-
men der Gruppe sicherstellen.

Langfristiges Ziel: Wir prifen Moglichkeiten zur weiteren
Automatisierung der Spenden-Erfolgskontrolle Uber ein
zentrales Dashboard. Langfristig streben wir an, zusatzli-
che Kennzahlen, wie beispielsweise die Anzahl der erreich-
ten Gemeinschaften, in die umfassenden Berichterstat-
tungssysteme von Delivery Hero zu integrieren.

Ziele und Fortschritte

Zur Messung der Auswirkungen des Spendenprogramms
rechnet Delivery Hero alle Spenden, sowohl Unternehmens-
spenden als auch Nutzerspenden, in eine einheitliche Kennzahl
namens Mahlzeitenspende ® um. Der Fortschritt wird anhand
des Ziels der weltweit gespendeten Mahlzeiten gemessen. Die
j@hrlichen Zielvorgaben werden im vierten Quartal des Vor-
jahres auf Grundlage des prognostizierten Bestellwachstums
und der erwarteten Lebensmittelverluste festgelegt.

6 Aufgrund fehlender branchenublicher Benchmarks bleibt die Umrechnung von Geld- und Sachspenden in Mahlzeitenspenden eine interne Berechnung und stellt keine &ffentlich etablierte Kennzahl dar. Daher verwenden wir fur etwa 90% unserer Mahlzeiten-
spenden Hilfsumrechnungsfaktoren von 15 Mahlzeiten pro Euro oder 342 Gramm an gespendeten oder vermittelten Produk-ten pro Mahlzeit. Diese Faktoren orientieren sich an den vom Global FoodBanking Network (GFN) veréffentlichten Umrech-nungsfak-
toren auf Basis von Daten aus dem Jahr 2020 sowie deren unternehmensspezifischen einheitenspezifischen Kostensdtzen. Fur die Umrechnung der verbleibenden Spenden verwenden wir verschiedene Faktoren, die von den jeweils empfangenden NGO

vorgeschlagen werden.
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Ergebnis
Kennzahl Beschreibung 2025
Quelle: Unternehmensspenden? 20 Mio.

Mahlzeiten- Quelle: Nutzerspenden der
spenden DH-Marken 4 Mio.
Quelle: Worldcoo-Nutzerspenden 43 Mio.

1 Etwa 12% dieser Spenden bestehen aus Logistikdienstleistungen, wdhrend die
verbleibenden 88% Geld- und Sachspenden sind.

Ziel Ergebnis
Ziel Beschreibung 2025 2025

Gesamtzahl derin
Mahlzeitenspenden

umgerechneten
Mahlzeiten- Unternehmens- und
spenden Nutzerspenden 111 Mio. 67 Mio.

Verbraucher und Endnutzer

Datenschutz

Kontext

Fur Delivery Hero als Betreiber einer globalen digitalen Platt-
form ist Datenschutz mehr als eine Compliance-Anforde-
rung: Er ist eine grundlegende Verantwortung und eine zen-
trale Voraussetzung fur unser Geschdaft. Datenschutz stellt
sicher, dass wir die personenbezogenen Daten der Nutzer
unserer Technologie achten und schitzen, ganz gleich, ob es
sich um Verbraucher, Unternehmen oder andere Interessen-
tréger handelt. Diese wesentlichen Auswirkungen ergeben
sich fur Delivery Hero primdr aus der unmittelbaren Ge-
schaftstatigkeit seiner digitalen Plattform. Wir binden unsere
Verbraucher und Endnutzer durch Datenschutzerkldrungen,
eigene Support-Kandle und entsprechende Tools ein.

Strategie und Ansatz

Strategie

Unsere Geschdftstatigkeit erfordert, dass erhebliche Mengen
personenbezogener Daten, insbesondere prdzise Standort-
daten, Zahlungsinformationen sowie Verhaltenspraferenzen
erhoben werden, um die Lieferungen abwickeln zu kénnen.
Das Potenzial fur Datenschutzverletzungen ergibt sich dabei
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unmittelbar aus unserem Platform-to-Consumer-Geschdfts-
modell. Unsere Strategie adressiert potentielle negative Aus-
wirkungen und Risiken, indem ein MindestmaB an Daten ge-
speichert Datenschutzinitiativen  durch  die
Unternehmensfihrung Uberwacht werden, eine lokale Kom-
munikation stattfindet und dadurch das Vertrauen der Ver-
braucher fokussiert wird. So mindern wir Reputationsrisiken
und stdrken die Loyalitat unserer Nutzer.

wird,

Wir betrachten Kunden als wichtige externe Stakeholder.
Unser Engagement mit ihnen beginnt damit, Informationen
Uber den Umgang mit ihren personenbezogenen Daten be-
reitzustellen. Die erste Ebene des Engagements mit unseren
Kunden ist die Datenschutzerkldrung, die ihnen bereits bei der
Registrierung zum Lesen zur Verfigung gestellt wird. Die
zweite Ebene des Engagements erfolgt Uber unsere Kunden-
service-Kandle sowie einen speziellen Kanal fur Datenschutz-
fragen, der von értlichen Datenschutzexperten betreut wird.
Die Kunden kénnen ihre Rechte gemdaB der DSGVO und an-
deren geltenden Gesetzen ihrer jeweiligen Rechtsordnung
austben. Einige Anwendungen von Delivery Hero bieten zu-
dem eine Self-Service-Option an, mit der Nutzer ihre Daten
direkt in der App per Klick I6schen kdnnen. In der EU haben
Kunden dariber hinaus die Méglichkeit, ihre Daten in einem
maschinenlesbaren Format herunterzuladen.

Die ortlichen Aufsichtsbehorden sind ebenfalls wichtige ex-
terne Interessentrdager, mit denen wir in Datenschutzfragen
zusammenarbeiten. Diese Behérden Gberwachen die Einhal-
tung der geltenden Datenschutzgesetze und fuhren Prifun-
genund Bewertungen durch, sofern ein potenzielles Risiko fur
die Rechte und Freiheiten der Kunden besteht. Wir melden
Datenschutzverletzungen, die ein Risiko fur Einzelpersonen
darstellen kénnten, sowie bei Verarbeitungstatigkeiten mit
hohem Risiko. Auch wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist,
sehen wir darin einen wesentlichen Teil des Schutzes poten-
ziell betroffener Kunden.
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Konzepte

Obwohl kein eigenstdndiges Konzept eingefihrt wurde, bil-
den die nachfolgenden Dokumente den Rahmen fur unser
globales Datenschutzmanagement und dienen als Orientie-
rungshilfe. Unsere Datenschutzerklarung fur Verbraucher
(Consumer Privacy Statement) gilt for alle Rechtsordnungen,
in denen wir geschdftlich tétig sind, und ist auf jeder Plattform
einsehbar. Darin wird festgelegt, welche personenbezogenen
Daten die Delivery-Hero-Gruppe verarbeitet, zu welchem
Zweck dies geschieht, wer diese Daten erhalten kann und wie
unsere Kunden und Nutzer ihre gesetzlichen Rechte ausiben
kénnen. Die Datenschutzerklarung berucksichtigt die Anfor-
derungen der DSGVO in der EU sowie die geltenden Daten-
schutzbestimmungen in den Regionen, in denen Tochterge-
sellschaften der Delivery-Hero-Gruppe ansdssig sind.

Der Reaktionsplan fur Datenschutzverletzungen (Data Bre-
ach Response Plan) ist fur alle Unternehmen der Delivery-
Hero-Gruppe verbindlich. Darin wird das Standardverfahren
fur den Umgang mit Datenschutzverletzungen festgelegt,
einschlieBlich der zugehérigen Aufgaben und Zustdndigkeiten
sowie der Methode zur Bewertung von Datenschutzrisiken bei
diesen Vorfdllen. Der Plan gilt for alle Nutzer unserer Techno-
logieplattformen, einschlieBlich Verbraucher, Mitarbeiter und
Fahrer. Delivery Hero respektiert das Recht der Verbraucher
auf Entschadigung in begrindeten Fdllen, unabhdngig da-
von, ob der Anspruch Uber interne Verfahren oder im Rah-
men gerichtlicher Prozesse geltend gemacht wird.

Die Implementierung und die lokalen Anpassungen werden
durch unser Programm zur Datenschutzbewertung (Privacy
Assessment Program) Uberwacht und geprift. Die festgeleg-
ten Grundsdtze regeln die Durchfihrung dieser Bewertungen
und definieren die Zusammenarbeit zwischen dem zentralen
Team fur Datenschutzbewertung (Central Privacy Assess-
ment Team), den értlichen Datenschutzkoordinatoren (Data
Protection Coordinators, DPC), den regionalen Datenschutz-
managern (Data Protection Managers, DPM) und der &rtli-
chen Geschdftsleitung. Das Programm dient als Rahmen fur
unsere Datenschutzbewertungen und die damit verbundenen
UmsetzungsmaBnahmen.
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MaBnahmen

Fur das Management datenschutzbezogener Auswirkungen
und Risiken haben wir ein zentrales Datenschutzteam (Central
Data Protection Team) eingerichtet, das ein umfassendes
Programm koordiniert. Unsere MaBnahmen konzentrieren
sich dabei auf Governance, Transparenz fur die Nutzer, Pro-
zessoptimierungen und laufende Aufkldrung.

Governance und Risikomanagement - Wir identifizieren und
mindern Datenschutzrisiken proaktiv mithilfe formaler Pro-
zesse:

- Datenschutz-Folgenabschatzungen (DSFA): Wir fihren
DSFA fur Verarbeitungsvorgdnge mit hohem Risiko”’
durch, beispielsweise beim Einsatz neuer Technologien
oder der Uberwachung von Nutzern.

- Risikoregister: Das zentrale Data Protection Office Team
(DPO-Team) fuhrt ein Risikoregister, um potenzielle Vor-
falle zu erfassen und zu kategorisieren. Wir priorisieren
dabei Risiken mit erheblichen Auswirkungen, die unmittel-
bar in unsere Planung von Zielen und SchlUsselergebnissen
sowie in unsere Strategien zur Risikominimierung einflie-
Ben.

- Berichterstattung an den Vorstand: Wir legen dem Vor-
stand einen detaillierten Jahresbericht zu Datenschutz-
themen vor und erfassen vierteljahrlich die rechtlichen Ri-
siken aller Konzerngesellschaften.

Transparenz und Rechte der Nutzer - Wir verpflichten uns,

Nutzern klare Informationen bereitzustellen und ihnen die
Kontrolle Uber ihre Daten zu ermdglichen:

- Neue Datenschutzerklarungen: Im Jahr 2025 wurde eine
neue, transparentere Datenschutzerkldrung erarbeitet,
die von unseren Unternehmen lokal angepasst wird, um
alle aktuellen Verarbeitungstatigkeiten abzubilden. Wir
streben den Abschluss fur das Jahr 2026 an.
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- Nutzerkontrollen: Nutzer erhalten Uber ein Einwilligungs-
banner eine Wahlimaglichkeit beziglich des Trackings und
kénnen die Léschung ihrer Daten mit nur einem Klick be-
antragen. Sie kénnen ihre personenbezogenen Daten
auch kostenlos herunterladen.

- Bewertung der Kommunikation: Wir untersuchen die Nut-
zererfahrung unter anderem durch Interviews mit Kunden
und dem Kundenservice, um die Wirksamkeit unserer
Kommunikationskandle zu bewerten.

Umgang mit Datenschutzverletzungen und Reaktion auf Vor-
fdlle - Wir setzen technische und organisatorische MaBnah-
men zum Schutz der Daten und zur wirksamen Reaktion auf

Vorfalle um:

- Reaktion auf Vorfdlle: Derzeit fihren wir in allen Unter-
nehmen der Delivery-Hero-Gruppe einen Reaktionsplan
fur Datenschutzverletzungen (Data Breach Response
Plan) ein, um eine einheitliche und wirksame Vorgehens-
weise bei potenziellen Vorfdllen sicherzustellen. Wir stre-
ben den Abschluss fir das Jahr 2026 an.

- Kontosicherheit: In unseren europdischen Mdrkten haben
wir die Zwei-Faktor-Authentifizierung eingefihrt und nut-
zen die E-Mail-Verifizierung zum Schutz der Kundenkonten
vor unbefugtem Zugriff.

Schulung, Sensibilisierung und Partnermanagement - Wir
arbeiten daran, das Bewusstsein fur Datenschutz in der ge-
samten Delivery Hero-Gruppe fest zu verankern:

- Mitarbeiterschulungen: Wir fihren ein aktualisiertes, kon-
zernweit verpflichtendes Datenschutz-Schulungsmodul
ein, das aktuelle Entwicklungen wie kinstliche Intelligenz
sowie neue regulatorische Anforderungen bericksichtigt.
Damit wirken wir dem Risiko eines unsachgemdBen Um-
gangs mit Daten gezielt entgegen.

- Spezidlisierte Leitlinien: Um den ordnungsgemdBRen Um-
gang mit personenbezogenen Daten zu gewdhrleisten,

fuhren wir im gesamten Konzern ein Handbuch fir den
Kundenservice (Customer Care Handbook) sowie spezielle
Leitlinien fUr Fahrer ein. Wir streben den Abschluss fur das
Jahr 2026 an.

- Partner- und Fahrermanagement: Zur Bericksichtigung
neuer Logistikfunktionen und Datenverarbeitungstatigkei-
ten wurde eine neue Datenschutzerkldrung fur Fahrer (Ri-
der Privacy Statement) ausgearbeitet. Zugleich wird das
Management von Dritten gestdrkt, indem in alle neuen
Vereinbarungen mit Partnerrestaurants Regelungen zu
Datenschutzverletzungen aufgenommen werden. Wir
streben den Abschluss fur das Jahr 2026 an.

Ziele

Die Festlegung klarer und messbarer Ziele fur die Loschung
von Kundendaten ist von wesentlicher Bedeutung, um die Ein-
haltung regulatorischer Anforderungen nachzuweisen und
Rechenschaftspflicht zu gewdhrleisten. Dadurch wird der An-
spruch von einer bloBen Richtlinienvorgabe in eine messbare
operative Praxis Uberfuhrt. Auch wenn fUr dieses Thema bis-
lang keine formellen Ziele festgelegt wurden, ist fur den Pro-
zess der Léschung von Kundendaten eine interne Vorgabe
definiert, deren Umsetzung Uber die Ziele und Schlisseler-
gebnisse (Objectives and Key Results, OKR) des Data Protec-
tion Office festgelegt und Uberwacht wird. Ein Ziel besteht
beispielsweise darin, einen Berichtsrahmen zur Erfassung und
Meldung der wichtigsten Leistungsindikatoren (KPI), welcher
auch alle Léschantrage von Kunden inkludiert, einzurichten.
Bis Ende 2026 soll eine Vollstandigkeit der Berichterstattung
von 80% erreicht werden.

Durch vierteljahrliche Abstimmungsgespréche stellt der Ge-
neral Counsel die Uberwachung des Fortschritts sowie eine
kontinuierliche strategische Ausrichtung sicher.

7 ,Verarbeitungsvorgédnge mit hohem Risiko* sind im Einklang mit Art. 35 DSGVO definiert und umfassen umfangreiches Profiling oder automatisierte Entscheidungsfindungen, die umfangreiche Verarbeitung besonderer Kategorien von personenbezogenen Daten
oder von Daten Uber strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten sowie die umfangreiche Uberwachung éffentlich zugénglicher Bereiche.
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Kennzahlen

Zur Uberwachung unserer Fortschritte und Leistungen im
Datenschutz erfassen wir die Gesamtzahl der ermittelten
Datenschutzverletzungen. Diese Kennzahl dient als Uberge-
ordneter Indikator fur die Integritdt und Vertraulichkeit unse-
rer Informationssysteme. Geringfigige Vorfélle 8 ohne reales
Risiko sind davon ausgenommen.

Kennzahl Ergebnis
Gesamtzahl der ermittelten Datenschutzverletzungen 10
Governance

Unternehmensfihrung

Kontext

Eine verantwortungsvolle Unternehmensfihrung ist grund-
legend fur das Vertrauen unserer Interessentrdger und die
Sicherung der langfristigen Resilienz von Delivery Hero. Unser
Ansatz stitzt sich auf zwei zentrale Saulen: die Férderung
einer ethischen Unternehmenskultur sowie die Einhaltung von
Informationssicherheitsstandards in unserer gesamten glo-
balen Geschdftstatigkeit. Dieses Zusammenwirken von ethi-
scher Unternehmensfiuhrung und digitalem Schutz ist ent-
scheidend, um Risiken zu minimieren, hochsensible Daten in
groBem Umfang sicher zu verarbeiten und unseren weltwei-
ten Compliance-Reifegrad zu starken.

Ethische Unternehmenskultur und Integritat

Strategie und Ansatz

Strategie

Der Schwerpunkt unserer Strategie liegt auf dem wirksamen
Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs),
um die Aufrechterhaltung einer Kultur hoher Integritdt in
unseren Geschdaftstatigkeiten, Geschdftsbereichen und bei
Interessentrdgern weltweit zu gewdhrleisten. Eine zentrale
Herausforderung besteht darin, unsere globalen Ethikstan-
dards in allen Mdérkten lokal relevant auszugestalten, um das
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Wohlergehen der Mitarbeiter sowie deren Vertrauen zu si-
chern. Die Bewdltigung dieser Herausforderung eréffnet Ver-
besserungspotenziale: Durch umfassende Ethikschulungen
sensibilisieren wir unsere Mitarbeiter fir potenzielles Fehlver-
halten, mit dem Ziel, das Risiko von RechtsverstéBen und re-
gulatorischen VerstéBen zu minimieren und das Vertrauen
unserer Interessentrdger zu stdrken. Um die Ubereinstim-
mung mit der Unternehmensstrategie sicherzustellen, sind
Compliance-Schulungen fir die Geschdftsleitung als kon-
zernweites ESG-Ziel definiert. Dieses Ziel ist an die Vergitung
der FUhrungsebene gekoppelt und wird vom Aufsichtsrat
Uberwacht.

Relevante Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs) identi-
fizieren wir mittels einer umfassenden doppelten Wesentlich-
keitsanalyse (DMA). Wir gleichen die Ergebnisse der DMA
systematisch mit unserem integrierten Enterprise-Risk-Ma-
nagement-Rahmenwerk ab, um die Konsistenz sicherzustel-
len und Lucken aufzudecken. Dieses Rahmenwerk verzahnt
Prozesse aus den Bereichen Compliance, Governance und
Nachhaltigkeit.

Die Gesamtsteuerung der Risikoidentifikation und -bewer-
tung liegt bei der Governance-, Risk- und Compliance-
(GRC-)Funktion. Innerhalb dieser Struktur verantwortet die
konzernweite Risikomanagementfunktion (Risk Assurance)
die Richtlinie zum Risikomanagement, wahrend das Compli-
ance-Team als Risikoverantwortlicher fur wesentliche Com-
pliance-Themen agiert. Informationen zur Rolle und Exper-
tise der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane im
Zusammenhang mit der Geschdftstatigkeit finden Sie im
Abschnitt ,,Grundlagen: Risikokultur, -strategie und -organi-
sation” des zusammengefassten Lageberichts. Der Vorstand
verantwortet das CMS und prégt durch seine Vorbildfunktion
(, Tone at the Top*) eine Kultur, in der Compliance-VerstoRe
verhindert und nicht foleriert werden.

Der Aufsichtsrat Uberwacht die Wirksamkeit des Risikoma-
nagementsystems, wahrend der Prifungsausschuss beauf-
tragt ist, eine unabhdngige Aufsichtsfunktion wahrzunehmen.

Delivery Hero will sicherstellen, dass seine Verwaltungs-, Lei-
tungs- und Aufsichtsorgane Uber die erforderlichen Fach-
kenntnisse fur ihre Aufgaben verfigen und diese kontinuier-
lich erweitern. Insbesondere fur den Prifungsausschuss ist
spezifische Sachkenntnis in Rechnungslegung, internen Kon-
trollsystemen, Risikomanagement sowie der Prifung der
Nachhaltigkeitsberichterstattung unerldsslich. Diese Kompe-
tenz sichern wir durch Pflichtschulungen fur neue Aufsichts-
ratsmitglieder sowie jéhrliche Fortbildungen fur den gesam-
ten Aufsichtsrat und Vorstand zu den Themen Corporate
Governance, GRC und Unternehmensfuhrung.

Konzepte
Etablierte Konzepte bilden den Rahmen fur unsere Beziehun-
gen zu Kunden, Geschdftspartnern und Mitarbeitern.

Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex (Code of Conduct, CoC) bildet die
Grundlage fur Verhaltensstandards und leitet unser ethisches
Handeln weltweit. Er gilt fur alle Mitarbeiter, Auftragnehmer,
FUhrungskrafte sowie Vorstandsmitglieder der gesamten
Delivery-Hero-Gruppe.

Der Verhaltenskodex verpflichtet all diese Gruppen dazu, im
Einklang mit ethischen Grundsdtzen, Integritat und gelten-
dem Recht zu handeln. Von den FUhrungskréften wird erwar-
tet, dass sie ihre Vorbildfunktion wahrnehmen und darauf
hinwirken, dass Compliance-Vorgaben nicht zugunsten des
wirtschaftlichen Erfolgs vernachldssigt werden. Der Verhal-
tenskodex bekrdftigt die Einhaltung der geltenden Gesetze
durch Delivery Hero, verpflichtet das Unternehmen zur Ach-
tung aller international anerkannten Menschenrechte (ein-
schlieBlich einer Null-Toleranz-Haltung gegeniber moderner

8 Geringfugige Vorfille sind Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten, bei denen eine Bewertung ergab, dass ein Risiko fur die Rechte und Freiheiten natirlicher Personen unwahrscheinlich ist. Solche Vorfélle betreffen typischerweise eine begrenzte
Datenmenge, geringe Auswirkungen auf die betroffenen Nutzer und/oder zeichnen sich durch eine unverziglich eingeddmmte Offenlegung aus.
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Sklaverei und Kinderarbeit) und legt die Grundsétze zur Ein-
haltung des Wettbewerbs- und Kartellrechts dar.

Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, eine verbindliche Bestati-
gung des Verhaltenskodex abzugeben.

Konzept zur Bekdmpfung von Korruption und
Bestechung

In dem Konzept zur Bekédmpfung von Korruption und Beste-
chung (Anti-Bribery & Anti-Corruption Policy, ABC-Richtlinie)
wird die Null-Toleranz-Politik von Delivery Hero gegeniber
Korruption und Bestechung festgelegt. Sie gilt fur alle Voll-
und Teilzeitbeschdftigten, Auftragnehmer, FUhrungskrafte
sowie die Mitglieder des Vorstands der Delivery Hero SE und
sdmtlicher Tochtergesellschaften.

Konzept fir interne Untersuchungen

Unser Konzept fir interne Untersuchungen (Internal Investi-
gations Policy) gilt weltweit fur alle Unternehmen und Ge-
schaftstatigkeiten, auf die Delivery Hero einen tatsachlichen
Einfluss ausUbt. Sie orientiert sich an der EU-Hinweisgeber-
richtlinie sowie am deutschen Hinweisgeberschutzgesetz
(HinSchG).

Weitere Informationen sind der Konzeptibersichtim Anhang
zu entnehmen.

MaBnahmen
Im April 2025, hat Delivery Hero sechs FUhrungsprinzipien
eingefUhrt, die als Richtschnur fir das interne Handeln dienen
und eine einheitliche Ausrichtung der Unternehmenskultur
sicherstellen.

- Own It: Wir 16sen Probleme, gehen die Extrameile und
denken immer langfristig. Wir setzen unsere Ressourcen
gezielt ein, um Erfolg voranzutreiben.

- Dive Deep: Wir hinterfragen Daten und streben danach,
zu verstehen, wie die Dinge wirklich funktionieren. Wir pa-
cken selbst mit an und scheuen uns nie davor, ins Detail zu
gehen.
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= Deliver Value Fast: Wir konzentrieren uns auf das, was for
unsere Kunden und Partner am wichtigsten ist, nehmen
Verdnderungen an und passen uns in einer schnelllebigen
Branche zUgig an.

- Bring Good Vibes: Wir unterstitzen und feiern einander
und bleiben auch in herausfordernden Zeiten positiv.Raise
the Bar: Wir setzen uns ehrgeizige Ziele, bauen Hochleis-
tungsteams auf und geben Feedback, das jeden Einzelnen
wachsen l@sst.

- Stay Humble: Wir bleiben offen, bodensténdig und dank-
bar fur unsere Erfolge, wdhrend wir stdndig nach Wegen
suchen, uns zu verbessern und weiterzuentwickeln.

Um die Meldung wesentlicher Compliance-Bedenken zu er-
leichtern, bietet Delivery Hero intfernen und externen Hinweis-
gebern ein anonymes Speak Up-Portal an. Die Wahrung der
Anonymitat erfolgt unter Einbindung eines externen Dienst-
leisters.

Im Arbeitsumfeld férdern wir die Verfugbarkeit von Melde-
kandlen wie dem Speak Up-Portal sowie globalen und lokalen
Compliance-Ansprechpartnern durch verschiedene Initiati-
ven. Delivery Hero pflegt eine Kultur der offenen Kommuni-
kation und ermutigt alle Mitarbeiter, ihre Bedenken ohne
Furcht vor Konsequenzen zu GuBern. Neben Schulungen auf
unseren Lernplattformen fuhren wir regelmaBige Aufkla-
rungskampagnen durch, um alle Mitarbeiter zu ermutigen,
Bedenken offen anzusprechen, und um zu verdeutlichen, dass
ihr Beitrag zahlt. Teil dieser Kampagnen sind Speak Up-Pla-
kate mit einem QR-Code, der einfachen Zugang zur externen
Plattform bietet, sowie die Kommunikation Uber interne Ka-
ndle. FUr unsere Kampagnen wdhlen wir jeweils eine leitende
FUhrungskraft als Botschafter aus, um die Vorbildfunktion des
Managements wirksam zu unterstreichen. Unabhdangig von
Kampagnen stellen wir Informationen zu den Beschwerde-
mechanismen auf verschiedenen Plattformen bereit, unter
anderem auf der offiziellen Delivery-Hero-Website, im Speak
Up-Portal und Uber interne Kommunikationskandle.
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Eingehende Meldungen werden Uber ein zentrales Fallma-
nagementsystem erfasst und nachverfolgt. Sofern hinrei-
chende Informationen vorliegen, werden diese untersucht. Bei
bestatigten Hinweisen werden disziplinarische MaBnahmen,
zusétzliche Kontrollen und/oder MaBnahmen zur Risikomin-
derung durchgefihrt. Um eine ganzheitliche und objektive
Prifung zu gewdhrleisten, binden wir wdhrend der Untersu-
chung relevante Fachexperten ein, darunter Vertreter der
Personalabteilung, FUhrungskrdfte und Rechtsberater. Die
Wirksamkeit der Beschwerdemechanismen und Abhilfemal-
nahmen wird alle zwei bis drei Jahre bewertet. Diese Bewer-
tung wird durch einzelfallbezogene Prifungen des zentralen
Compliance-Teams, die Abstimmung mit dem Risk-Assuran-
ce-Team zu den Ursachen (Root Causes) sowie Nachbereitun-
gen nach den Untersuchungen ergdnzt, um sicherzustellen,
dass meldende Personen vor Repressalien geschitzt sind.
Zudem unterziehen wir unsere Konzepte und Prozesse regel-
maBigen Uberprifungen. AbhilfemaBnahmen werden zentral
nachverfolgt (beispielsweise Uber unser Jira-Fallmanage-
mentsystem), um deren Umsetzung sicherzustellen.

Delivery Hero hat sich verpflichtet, bei negativen Auswirkun-
gen auf die Belegschaft wirksame Abhilfe zu schaffen. Zum
Schutz von Hinweisgebern vor negativen Konsequenzen stit-
zen wir uns auf das Konzept fur interne Untersuchungen sowie
den Leitfaden fur Meldungen und die Zusammenarbeit bei
internen Untersuchungen. Wir verbieten jede Form von Ver-
geltungsmaBnahmen und ergreifen bei Vorféllen entspre-
chende MaBnahmen.

Die Strategie von Delivery Hero zur Verhinderung, Aufde-
ckung und wirksamen Behandlung von Korruptions- oder Be-
stechungsvorwurfen stitzt sich auf ein strukturiertes, risiko-
basiertes Schulungsprogramm. Ziel ist es, die Belegschaft
diesbeziglich zu sensibilisieren und die strikte Einhaltung aller
erforderlichen Konzepte sicherzustellen. Da die Risikobe-
lastung innerhalb des Unternehmens je nach Land, Rolle
und Funktion variiert, werden die Ausgestaltung, der Um-
fang und die Intensitat der Schulungen angepasst. Diese um-
fassen sowohl breit gefdcherte Compliance-E-Learnings zur
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allgemeinen Sensibilisierung als auch zielgerichtete Préasenz-
schulungen, die speziell fur ldnderspezifische Hochrisikofunk-
tionen wie Einkauf, Vertrieb und Geschdftsleitung oder ahn-
liche Funktionen konzipiert sind. So stellen wir sicher, dass in
den Schulungen die relevanten Compliance-Risiken, wie etwa
Korruption und Bestechung, behandelt werden, mit denen die
Mitarbeiter bei ihrer jeweiligen Tatigkeit konfrontiert sind.
Dariber hinaus informieren wir alle Mitarbeiter proaktiv ber
Vorschriften zur Korruptionsbekdmpfung, stellen ihnen den
verbindlichen Verhaltenskodex zur Verfugung und fUhren re-
gelmaBige Aufklarungskampagnen durch. Damit gewdhr-
leisten wir ein allgemeines Verstdndnis und fordern die aktive
Mitwirkung am gesamten CMS. 2025 wurde ein spezielles
Schulungsprogramm zur ethischen Fihrung (Ethical Leader-
ship Training) eingefuhrt, das alle C-Level-FUhrungskrafte
der Delivery-Hero-Gruppe und die direkt nachgeordnete
FuUhrungsebene adressiert, mit dem Ziel, einen klaren , Tone
at the Top* zu verankern. Ziel des Schulungsprogramms ist
es, FUhrungskraften praxisorientierte Instrumente an die
Hand zu geben, um Risiken zu erkennen und ihnen vorzubeu-
gen und so eine regelkonforme sowie nachhaltige Geschdafts-
tatigkeit zu unterstitzen. Die Verankerung auf oberster FUh-
rungsebene zeigt sich durch gezielte Ressourcenallokation: In
die kurzfristige variable Vergiutung (STI) des Vorstands sind
die Festlegung und Uberwachung zentraler Umwelt-, Sozial-
und Governance-Ziele (ESG) integriert. Zudem absolvieren
die Mitglieder des Aufsichtsrats verpflichtende Schulungen zu
wesentlichen Infegritdtsthemen, darunter der Umgang mit
nahestehenden Personen sowie Interessenkonflikte.

Bei unserer Reaktion auf Vorfdlle stehen Abhilfe und Vermei-
dung im Vordergrund. Der Untersuchungsprozess ist konse-
quent auf Unabhdngigkeit und Objektivitat ausgelegt. Dieser
Prozess findet Anwendung auf sédmtliche Angelegenheiten
der Unternehmensfihrung, einschlieBlich spezifischer Vor-
félle von Korruption und Bestechung. Um eine unvoreinge-
nommene Prufung sicherzustellen und die Grundsdtze des
Konzepts fur interne Untersuchungen zu wahren, agieren die
beteiligten Teams und Experten funktional getrennt von der
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jeweiligen FGhrungsebene, die mit dem gemeldeten Sachver-
halt in Verbindung steht. Art und Umfang der getroffenen
MaBnahmen orientieren sich am Grundsatz der Verhdéltnis-
maBigkeit zum jeweiligen Fehlverhalten. Das Spektrum reicht
dabei von Coaching-Gesprdchen bis hin zu weitreichenden
disziplinarischen MaBnahmen wie der Kindigung. Die Abhil-
fe umfasst zudem die Umsetzung von GRC-MaBnahmen (wie
die Aktualisierung von Richtlinien, Schulungen oder die Star-
kung interner Kontrollen), damit die Ursachen von VerstéBen
systematisch beseitigt werden. Liegt ein Straftatbestand vor,
leitet Delivery Hero externe rechtliche Schritte ein und infor-
miert die zustdndigen Strafverfolgungsbehérden.

Ziele und Fortschritte

Delivery Hero unterstreicht die Verpflichtung zu einer ethi-
schen Unternehmensfihrung durch die Messung der Ab-
schlussquote des im Jahr 2025 eingefihrten globalen Com-
pliance-Schulungsprogramms (Global Compliance Training).
Die Schulung deckt den Verhaltenskodex sowie den Daten-
schutz ab und wird Uber Workday fur die Mitarbeiter der
DHSE bereitgestellt, mit Ausnahme derer, die an regionale
Unternehmen berichten. Die regionalen Unternehmen steu-
ern die lokale Umsetzung von SchulungsmaBnahmen auf
Grundlage zentraler Leitfaden.

Ziel Ergebnis

Ziel Beschreibung 2025 2025
Abschlussquote des

Schulungs- grundlegenden Compliance-

abschluss Schulungsprogramms 90% 84%
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Kennzahlen

Unsere Kennzahlen zur Unternehmensfuhrung bilden sowohl
die praventiven MaBnahmen als auch die Ergebnisse unserer
MaBnahmen zur Korruptions- und Bestechungsbek&dmpfung
ab.

Kennzahl Ergebnisse
Prozentsatz der risikobehafteten Funktionen, die

durch Schulungen zur Bekémpfung von Korruption

und Bestechung abgedeckt sind* 0%
Anzahl der Verurteilungen fir VerstoBe gegen

Korruptions- und Bestechungsvorschriften? 6]
Hohe der Geldstrafen fur VerstéBe gegen

Korruptions- und Bestechungsvorschriften? ]

1 FUr das Jahr 2026 sind Schulungen in bestimmten Hochrisikoldndern geplant.
2 Eswurde eine Wesentlichkeitsschwelle von € 500.000 angewendet.

Informationssicherheit

Strategie und Ansatz

Strategie

Die Informationssicherheit ist in der globalen Strategie des
Unternehmens verankert und wird sowohl als Schutz- als auch
als Befahigungsfunktion betrachtet. Sie unterstitzt Innova-
tionen, die digitale Transformation und die operative Effizienz
innerhalb unseres technologiebasierten Geschdftsmodells,
dessen Fundament die sichere Verarbeitung personenbezo-
gener Daten bildet. Unsere Informationssicherheitsstrategie
folgt einem risikobasierten und geschdftsorientierten Ansatz
und ist eng an den Unternehmenszielen ausgerichtet. Der Zu-
griff auf Systeme und Daten wird nach den Grundsétzen der
Vergabe minimaler Zugriffsberechtigungen (Least Privilege)
und Notwendigkeit der Kenntnisnahme (Need-to-Know) ge-
steuert. So stellen wir sicher, dass Berechtigungen zeitlich
begrenzt sind und streng kontrolliert werden. Unsere Road-
map zur Informationssicherheit 2025 beschreibt die Mal3-
nahmen zur Erhéhung der Widerstandsfdhigkeit und des
Compliance-Reifegrads im Konzern, mit Fokus auf die Ver-
ankerung von Sicherheitsanforderungen in Produktentwick-
lung, Cloud-Infrastruktur und operativem Geschaft.
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Im Mittelpunkt der Informationssicherheitsstrategie von
Delivery Hero steht der Aufbau eines sicherheitsorientierten,
resilienten und rechtskonformen globalen Technologie-Oko-
systems, das die Infrastruktur, die Netzwerke sowie die An-
wendungen der Gruppe umfasst. Wir verankern unsere Re-
silienzmaBnahmen in unserem globalen Sicherheitsrahmen
(Global Security Regulation Framework), dessen Konformitat
durch GRC und die Interne Revision verifiziert wird.

Zu den Kernelementen unserer Strategie gehéren:

- Verpflichtung der FUhrungsebene: Die obere FUhrungs-
ebene starkt das Bewusstsein und die Eigenverantwortung
fur Sicherheitsrisiken in der gesamten Organisation und
adressiert die Einhaltung von Konzepten, Standards und
Zielen.

- Security by Design und Zero Trust: Sicherheit und Daten-
schutz werden bereits in der Entwicklungsphase berick-
sichtigt, an Zero-Trust-Prinzipien ausgerichtet und durch
das Sicherheitsmanagementsystem (SMS) aufrechterhal-
ten.

- Risikobasierter Ansatz: Entscheidungen und KontrollmaB-
nahmen werden nach Eintrittswahrscheinlichkeit, Auswir-
kung und Geschdaftsrelevanz priorisiert. Dabei agieren wir
im Einklang mit unserer festgelegten Risikobereitschaft.

- Compliance und Governance: Die Chief Information Secu-
rity Officers (CISOs) stellen die Erfullung gesetzlicher, re-
gulatorischer und sicherheitsspezifischer Verpflichtungen
in allen Unternehmen der Gruppe sicher.

- Kontinuierliche Verbesserung: Das Sicherheitsniveau wird
regelmdBig Uberprift und durch Monitoring, Audits,
Schulungen sowie KorrekturmaBnahmen kontinuierlich
verbessert.

Delivery Hero wird das Sicherheitsniveau weiter anheben, um
der Komplexitdt unserer globalen Geschaftstatigkeit gerecht
zu werden. Zentrale Schwerpunkte sind die weitere Automati-
sierung der Compliance- und Risikoberichterstattung sowie der
breit angelegte Einsatz Kl-gestUtzter Tools zur Verbesserung
der Erkennung und Reaktion auf Sicherheitsbedrohungen.
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Konzepte

Das globale Konzept zur Informations- und Cybersicherheit
(Global Cyber &Information Security Policy) von Delivery
Hero definiert die Ubergreifenden Grundsatze, Regeln und
Standards fur das Management der Informationssicherheit.
Sie bildet die Grundlage des globalen Sicherheitsrahmens
und wird durch untergeordnete Konzepte ergdnzt, darunter:

- Konzept zur Netzwerksicherheit (Network Security Policy)

- Konzept zur Verschlusselung und Schlusselverwaltung (En-
cryption & Key Management Policy)

- Konzept zur Reaktion auf Sicherheitsvorfdlle (Security In-
cident Response Policy)

- Konzept fur Identitats- und Zugriffsmanagement (Identi-
ty & Access Management Policy)

- Standards fUr den sicheren Softwareentwicklungszyklus
(Secure Software Development Life Cycle, SSDLC)

Die Konzepte werden durch Verfahrensanweisungen sowie
verpflichtende Programme zur Sicherheitsaufklérung und
Schulung ergdnzt. Diese umfassen das Onboarding, jéhrliche
Auffrischungskurse sowie Phishing-Simulationen (beispiels-
weise im Rahmen der Aktionsmonate zur Cybersicherheit).

Das Konzept hebt die drei Verteidigungslinien hervor, die
Delivery Hero zur Unterstitzung der Governance im Bereich
Informationssicherheit anwendet:

- Erste Linie: Fachbereiche und Entwicklungsteams imple-
mentieren und betreiben Sicherheitskontrollen innerhalb
ihrer jeweiligen Prozesse und Systeme.

- Zweite Linie: Die Informationssicherheitsmanagement-
Funktion hat die Aufsicht Uber die Governance der Infor-
mationssicherheit, einschlieBlich der Entwicklung von
Richtlinien, der Sicherheitsarchitektur sowie der Wirksam-
keitsprufung von Kontrollen, um sicherzustellen, dass Si-
cherheitskontrollen konzernweit wirksam konzipiert, um-
gesetzt und eingehalten werden.

- Dritte Linie: Die Interne Revision fUhrt unabhdngige Prio-
fungen der Compliance, der Wirksamkeit der Kontrollen
und des Sicherheitsreifegrades durch.
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Der Rahmen zur Informationssicherheit gilt fur alle Mdrkte
und Unternehmen von Delivery Hero und umfasst sowohl die
Unternehmenszentrale als auch die lokalen Standorte. Wei-
tere Informationen sind der Konzeptubersicht im Anhang zu
entnehmen.

MaBnahmen
Die Funktion
Delivery Hero implementiert, Gberwacht und verbessert Si-

Informationssicherheitsmanagement von

cherheitskontrollen, etwa in den Bereichen Zugriffsmanage-
ment, Cloud-Sicherheit und Endgerdtesicherheit, kontinuier-
lich und konzernweit Uber alle globalen Geschdaftstatigkeiten
hinweg. MaBgebend hierfur ist das weltweite Konzept zur
Cyber- und Informationssicherheit, die Roadmap zur Infor-
mationssicherheit 2025 sowie flankierende Initiativen wie die
zentrale Risikoeinstufung von Assets, ein einheitliches
Schwachstellenmanagement sowie die Bedrohungserken-
nung und Reaktion auf Vorfdlle. In ihrer Gesamtheit unter-
stUtzen diese Rahmen einen einheitlichen, messbaren und an
den rechtlichen Vorgaben orientierten Ansatz fir die Cyber-
sicherheit in allen Unternehmen der Gruppe.

Unsere Initiativen zum Informationssicherheitsmanagement
setzen wir global um, passen sie jedoch basierend auf Risiko-
profilen und regulatorischen Anforderungen an die lokalen
Gegebenheiten an. So ist das Programm fur den erweiterten
Phishing-Schutz (Advanced Phishing Protection) bereits in
allen wichtigen Unternehmen im Einsatz. Parallel dazu fuhren
wir schrittweise technische SchutzmaBnahmen wie Multi-Fak-
tor-Authentifizierung (MFA) und WARP VPN ein, um die Si-
cherheit von Endgerdten und Netzwerken weiter zu stdrken.

Prozesse und Schulungen

Delivery Hero unterhdlt ein Programm zur Sensibilisierung for
Cybersicherheit und zur Phishing-Pravention (Security Awa-
reness & Phishing), das im weltweiten Konzept zur Cyber- und
Informationssicherheit vorgeschrieben ist und jahrlich in allen
Konzerngesellschaften durchgefihrt wird. Das Programm
umfasst interaktive E-Learning-Module, Phishing-Simulatio-
nen sowie spezialisierte Workshops fur Entwickler und Sys-
temadministratoren. Fur alle Mitarbeiter und Auftragnehmer
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sind Cybersicherheitsschulungen beim Onboarding und als
jéhrliche Auffrischung verpflichtend. Ergdnzend fUhren wir
regelmdBige Phishing-Resilienztests durch. Abschlussquoten
und Ergebnisse werden zentral Uber interne Dashboards
nachverfolgt, um die individuelle Verantwortlichkeit und eine
vollsténdige Abdeckung sicherzustellen.

Parallel dazu verfigt Delivery Hero Uber standardisierte Ver-
fahren zur Reaktion auf Vorfalle und zum Krisenmanage-
ment, die eine schnelle Erkennung, Eskalation und Eindédm-
mung von Sicherheitsvorfdllen gewdhrleisten sollen. Diese
Prozesse sind weltweit einheitlich und werden durch automa-
tisierte Reporting-Workflows unterstitzt, die in die internen
Systeme des Unternehmens integriert sind. Die Aufsicht Gber
Schulungsprogramme, das Vorfallmanagement sowie die
Prozessstandardisierung liegt beim Team fur das Informati-
onssicherheitsmanagement, das die Ubereinstimmung zwi-
schen globalen Konzepten mit der lokalen Umsetzung sicher-
stellen soll.

Das Informationssicherheitsmanagement unterstitzt diese
MaBnahmen zusé&tzlich durch die Steuerung der Sicherheits-
architektur, des Monitorings und des operativen Betriebs
sowie durch die regionsibergreifende Koordination der Re-
aktion auf Vorfdlle (Incident Response). Diese Struktur ist
darauf ausgelegt, das Bewusstsein fur Cybersicherheit sowie
entsprechende Préventions- und ReaktionsmaBnahmen auf
allen operativen Ebenen fest zu verankern.

Uberwachung der Wirksamkeit und kontinuierliche
Verbesserung

Delivery Hero Uberwacht die Wirksamkeit seiner Sicherheits-
mafBnahmen kontinuierlich Gber ein Sicherheitsmanagement-
system (SMS). Diese Bewertung umfasst eine Kombination
aus LeistungsUberprifungen, Kontrolltests, Schwachstellen-
analysen und Penetrationstests.
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Wir setzen standardisierte, gruppenweite Sicherheits-KPI ein,
um Reifegrade, Lésungszeiten bei Vorfdllen, Behebungsraten
von Schwachstellen und den Abschluss verpflichtender Cy-
bersicherheitsschulungen nachzuverfolgen. Diese Indikatoren
werden vom Global CISO Uberprift.

Als dritte Verteidigungslinie Gbernimmt die Interne Revision
eine ergdnzende Aufsichtsfunktion. Sie pruft in regelmdBigen
Audits, ob Sicherheitskontrollen und Richtlinien ordnungsge-
maB angewendet werden. Das Team fur Informationssicher-
heit (GRC) fuhrt Bewertungen von Kontrollen und Reifegrad-
lGcken durch; im Jahr 2025 wurden drei formelle Prifungen
abgeschlossen. Die Prifungsergebnisse sowie Feststellungen
der Audits flieBen in den kontinuierlichen Verbesserungszyklus
ein und dienen als Orientierung fur kinftige Investitionen in
Governance und Technologie.

Programme und Initiativen

Die laufenden und zukinftigen Initiativen tragen zur Auf-
rechterhaltung und Weiterentwicklung des Rahmens fir die
digitale Sicherheit von Delivery Hero bei. Beispiele hierfur
sind:

- Verstdrkte Sensibilisierung fur Sicherheit: Ausweitung ge-
zielter Phishing-Simulationen fur kritische Rollen, auch auf
Geschdaftsfuhrungs- und Managementebene, um die Ab-
wehr gegen Social-Engineering-Bedrohungen zu stérken.

- Automatisierung der Compliance: Implementierung auto-
matisierter Compliance-Prozesse, die ein Echtzeit-Moni-
toring und schnellere Berichtszyklen ermdglichen.

- NIS2-Konformit&t: Umsetzung der erforderlichen Gover-
nance-Strukturen und technischen Kontrollen, um auf die
Konformitat mit der NIS2-Richtlinie in allen EU-Mitglied-
staaten hinzuarbeiten.

- Ergdnzende Initiativen: Unsere MaBnahmen in den Berei-
chen Managed Device Management (MDM) sowie Identi-
tats- und Zugriffsmanagement zielen darauf ab, den si-
cheren Zugriff zu stdarken und belastbare Verfahren zur
Bestandsverwaltung Uber sdmtliche Systeme hinweg si-
cherzustellen.
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Ziele und Fortschritte

Zur Starkung der unternehmensweiten Sicherheitsresilienz ist
vorgesehen, bis Ende 2025 einen Implementierungsgrad von
75% beim erweiterten Phishing-Schutz (Advanced Phishing
Protection) zu erreichen. Der Fortschritt wird gemessen, in-
dem zwei kritische Komponenten gleich gewichtet werden:
der Prozentsatz der weltweiten Logins, die durch Multi-Fak-
tor-Authentifizierung (MFA) gesichert sind, und der Prozent-
satz der weltweit verwalteten Endgerdte, die WARP VPN fur
den sicheren Internetzugang nutzen.

Ziel Ergebnis
2025

Ziel Beschreibung 2025

Gesamter Implementie-
rungsgrad (MFA und

Phishing-Schutz WARP, gewichtet) 75% 86,4%

Prozentsatz der
weltweiten Logins, die

MFA- durch MFA gesichert

Nutzungsgrad sind 75% 96,2%
Endgerdte, die WARP

WARP- for den sicheren

Implementierung Internetzugang nutzen 75% 76,6%
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Konzernbilanz
zum 31. Dezember 2025

AKTIVA PASSIVA
Anhang- Anhang-
EUR Mio. angabe  31.12.2025 31.12.2024 EUR Mio. angabe  31.12.2025 31.12.2024
LANGFRISTIGE VERMOGENSWERTE EIGENKAPITAL
Immaterielle Vermégenswerte F.1 5.170,1 5.995,4 Gezeichnetes Kapital F.9.aundb 298,2 2874
Sachanlagen F.2 801,3 770,5 Kapitalricklagen F.9.c 12.715,2 12.513,5
Sonstige finanzielle Vermégenswerte F.3 332,0 396,9 Gewinn- und sonstige Ricklagen F.9.d -11.373,8 -10.208,5
Sonstige Vermdgenswerte F.4/H.1 551,0 30,3 Eigene Anteile F.9.e -0,0 -0,0
Aktive latente Steuern F.5 53,1 22,1 Avuf die Anteilseigner des Mutterunternehmens
Nach der Equity-Methode bilanzierte Finanzanlagen D.3.c 9.8 8,9 entfallendes Eigenkapital 16396 2.592,3
6917, 7.2241 Nicht beherrschende Anteile 154,2 120,2
1.793,8 2.712,6
KURZFRISTIGE VERMOGENSWERTE LANGFRISTIGE SCHULDEN
Vorrdte F.6 1906 174,6 Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten F.10 1.580,3 1.794,5
Eggdsiwsrliggeen':cuour;l;i;a:sg:ggen und Leistungen E7 617.6 6597 Rickstellungen fur Pensionen und dhnliche Verpflichtungen H.1 33,8 28,6
Sonstige finanzielle Vermoégenswerte F.3 0,6 225,5 Sonstige Rickstellungen F11 3969 256,1
Sonstige Vermégenswerte R4 3385 308.1 \L/gi;?LnncgE: tizeslgztsiglg'fee\];eerrlé?r?;?cmgﬁen F.12 322,0 347,1
Forderungen aus Erfragstevern F.15 32,6 198 Wandelschuldverschreibungen F.13 2.446,6 3.272,6
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente F.8 2.112,7 3.808,7 Sonstige Schulden Fl4 16.0 344
3.292,7 5.196,3 Ertragsteuerverbindlichkeiten F.15 30,7 73
Passive latente Steuern F.5 163,3 2347
4.989,6 5.975,2
KURZFRISTIGE SCHULDEN
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten F.10 19,0 18,9
Sonstige Ruckstellungen F.11 4577 852,5
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten F.12 2.085,4 2.023,6
Wandelschuldverschreibungen F.13 55,7 474
Sonstige Schulden F.14 515,5 4453
Ertragsteuerverbindlichkeiten F.15 293,3 345,0
3.426,6 3.732,7
Aktiva gesamt 10.210,0 12.420,4 Passiva gesamt 10.210,0 12.420,4
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Konzerngesamtergebnisrechnung*
fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025

Anhang- Anhang-
EUR Mio. angabe 2025 2024 EUR Mio. angabe 2025 2024

SONSTIGES ERGEBNIS, NETTO

Umsatzerlése G.1 14.059,6 12.294,7

Posten, die in nachfolgenden Perioden nicht in die
Umsatzkosten G.2 -10.626,5 -8.965,5 Konzern-Gewinn- und -Verlustrechnung
umgegliedert werden:

Bruttoergebnis vom Umsatz 3.433,1 3.329,2
Neubewertung der Nettoverbindlichkeit
Marketingaufwendungen G.3 -1.419,6 -1.450,8 (Vermogenswert) aus leistungs-
orientierten Versorgungspldnen F.9.d 2,7 -4,5
IT-Aufwendungen G.4 -485,0 -531,8
Posten, die in nachfolgenden Perioden in die Konzern-Ge-
Verwaltungsaufwendungen G.5 -1.411,3 -1.806,9 winn- und -Verlustrechnung umgegliedert werden kénnen:
Sonstige betriebliche Ertrage G.6 38,8 252,3 Wdhrungsumrechnungsdifferenzen F.9.d -198,7 -35,0
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Sonstiges Ergebnis, netto nach Steuvern -196,0 -39,4
Wertminderungen der Geschéafts- oder Firmenwerte G.7 -274,1 -103,1
Konzerngesamtergebnis -894,3 -921,1
Wertminderungsaufwand aus Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen und sonstigen Vom Konzernergebnis entfallen auf:
Vermégenswerten -35,9 -30,1
Anteilseigner des Mutterunternehmens -782,9 -882,4
Operatives Ergebnis -154,1 -341,3
Nicht beherrschende Anteile 84,6 0,8
Zinsergebnis G.8 -283,1 -244.,6
Vom Konzerngesamtergebnis
Sonstiges Finanzergebnis G.9 -28,8 44,8 entfallen auf:
Gewinn- und Verlustanteile an Unternehmen und Joint Anteilseigner des Mutterunternehmens -959,6 -921,8
Ventures, die nach der Equity-Methode bilanziert werden D.3.b -1,5 -1,3
Nicht beherrschende Anteile 65,3 0,7
Ergebnis vor Ertragstevern -467,6 -542,4
Ertragsteuvern G.10 -230,7 -339,3
Verwdssertes und unverwdssertes Ergebnis je Anteil
Konzernergebnis -698,2 -881,7 in EUR -2,62 -3,10

1 Die Informationen in diesem Abschnitt sind Bestandteil der Nachhaltigkeitserklarung und erfillen die Angabepflicht nach ESRS 2 SBM-1.
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Konzerneigenkapitalverdnderungsrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025
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Den EigentUmern des Mutterunternehmens zurechenbar

Gewinn- und sonstige Ricklagen

Neubewertungs-
Wahrungs- ricklage aus Nicht beherr-

Gezeichnetes Gewinn- umrechnungs- Pensions- Eigene schende Summe
EUR Mio. Kapital  Kapitalricklagen rucklagen rucklage zusagen Anteile? Gesamt Anteile Eigenkapital
Anhangangabe F.9.a)und b F.9.c F.9.d F.9.d F.9.d F.9.e
Stand zum 01.01.2025 287,4 12.513,5 -10.078,1 -114,6 -15,8 -0,0 2.592,3 120,2 2.712,6
Jahresergebnis - - -782,9 - - - -782,9 84,6 -698,2
Sonstiges Ergebnis - - - -179,4 2,7 - -176,8 -19,3 -196,0
Gesamtergebnis - - -782,9 -179,4 2,7 - -959,6 65,3 -894,3
Transaktionen mit Eigentimern -
Einzahlungen und Verédnderung an nicht
beherrschenden Anteilen
Anteilsbasierte Vergutung mit Ausgleich durch
Eigenkapitalinstrumente 10,9 214,5 - - - - 2254 - 2254
Eigenkapitalkomponente zusammengesetzter
Finanzinstrumente - -12,8 - - - - -12,8 - -12,8
Verdnderungen von Eigentumsanteilen
ohne Kontrollverlust - - -11,7 -7,2 - - -19,0 19,0 -
Gezahlte Dividenden an
Minderheitsgesellschafter - - - - - - - -54,0 -54,0
Transaktionen mit den Eigentimern 10,9 201,7 -11,7 -7,2 - - 193,6 -35,0 158,6
Ubrige Veranderungen des Eigenkapitals? - - -186,7 - - - -186,7 3,6 -183,1
Saldo zum 31.12.2025 298,2 12.715,2 -11.059,4 -301,3 -13,2 -0,0 1.639,6 154,2 1.793,8

1 Enthdlt Effekte aus Hochinflationsléndern in Hohe von € -

186,4 Mio.
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Konzerneigenkapitalverdnderungsrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2024
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Den Eigentumern des Mutterunternehmens zurechenbar

Gewinn- und sonstige Ricklagen

Neubewertungs-
Wahrungs- ricklage aus Nicht beherr-

Gezeichnetes Gewinn- umrechnungs- Pensions- schende Summe
EUR Mio. Kapital  Kapitalricklagen rucklagen rucklage zusagen Eigene Anteile Gesamt Anteile Eigenkapital
Anhangangabe F.9.aundb F.9.c F.9.d F.9.d F.9.d F.9.e
Stand zum 01.01.2024 270,7 10.261,7 -8.811,0 -55,9 -11,3 -0,7 1.653,5 -4,1 1.649,4
Jahresergebnis - - -882,4 - - - -882,4 0,8 -881,7
Sonstiges Ergebnis - - - -35,0 -4,5 - -394 -0,0 -394
Gesamtergebnis - - -882,4 -35,0 -4,5 - -921,8 0,7 -921,1
Transaktionen mit Eigentimern -
Einzahlungen und Verénderung an nicht
beherrschenden Anteilen
Kapitalerhéhungen 8,9 278,5 - - - - 2874 - 2874
Anteilsbasierte Vergutung mit Ausgleich durch
Eigenkapitalinstrumente 78 163,3 - - - - 171,1 - 171,1
Freigabe eigener Anteile zur Begleichung der
Put-Verbindlichkeit zum Kauf nicht beherrschen-
der Anteile - 19,2 - - - 0,7 19,9 - 19,9
Eigenkapitalkomponente zusammengesetzter
Finanzinstrumente - -11,1 - - - - -11,1 - -11,1
Verdnderungen von Eigentumsanteilen ohne
Kontrollverlust - 1.801,7 -98,0 -23,8 - - 1.679,9 123,6 1.803,5
Transaktionen mit den Eigentimern 16,7 2.251,6 -98,0 -23,8 - 0,7 2.147,3 123,6 2.270,9
Ubrige Veranderungen des Eigenkapitals? - 0,2 -286,6 - - - -286,4 - -286,4
Saldo zum 31.12.2024 287,4 12.513,5 -10.078,1 -114,6 -15,8 -0,0 2.592,3 120,2 2.712,6

1 Enthélt Effekte aus Hochinflationslédndern in Héhe von € -286,6 Mio.
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Konzernkapitalflussrechnung
fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025

Anhang- Anhang-
EUR Mio. angabe 2025 2024 EUR Mio. angabe 2025 2024
. Einzahlungen aus der Ver&uBerung von sonstigen finanziellen
1. CASHFLOW AUS BETRIEBLICHER TATIGKEIT Vermégenswerten 44,3 204,1
Konzernergebnis -698,2 -881,7 Nettoauszahlungen fur Darlehen an Dritte -9,7 -4,5
Ertragstevern 230,7 339,3 Nettoauszahlungen fir den Erwerb von Anteilen an Tochter-
unternehmen und Unternehmenszusammenschlissen D.2 -28,1 -44,9
Gezahlte Ertragsteuern -272,6 -292.,9
Nettoauszahlungen aus der Ver&uBerung und Liquidierung
Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle von Tochterunternehmen -0,3 -0,3
Vermdégenswerte inkl. des Geschdafts- oder Firmenwerts F1/F.2 457,2 465,4
Nettoauszahlungen fur den Erwerb von Anteilen an
Wertminderungen langfristiger Vermégenswerte F1/F2 248,3 133,2 assoziierten Unfernehmen F.8 -7,1 -1.4
Zunahme (+)/ Abnahme (-) der Ruckstellungen F.11 -271,8 4442 Erhaltene Zinsen 77,7 58,7
Zahlungsunwirksamer Aufwand aus anteilsbasierten Cashflow aus der Investitionstatigkeit -242,8 -59,5
Vergutungen G.5 224,1 1711
Werberichtigung uneinbringlicher Forderungen, nicht 3. CASHFLOW AUS DER FINANZIERUNGSTATIGKEIT
realisierte Wahrungseffekte und sonstige nicht zahlungs-
wirksame Aufwendungen 39,5 74,0 Einzahlungen aus Eigenkapitalzufihrungen F.9 - 2.138,8
Gewinn (-)/ Verlust (+) aus Anlagenabgéngen -0,8 20,0 Einzahlungen aus sonstigen Finanzierungstatigkeit 1.556,6 799,3
Gewinn (-)/ Verlust (+) aus der Entkonsolidierung -2,1 -1,2 Auszahlungen fir die Tilgung von sonstigen finanziellen
Verbindlichkeiten -1.576,7 -79,6
Zunahme (-)/ Abnahme (+) der Forderungen aus Payment-
Service-Providern 6,2 58,4 Ruckkaufe und Ruckzahlungen von Wandelanleihen F.10/F.13 -891,5 -875,2
Zunahme (-)/ Abnahme (+) der Vorrate, der Forderungen aus Auszahlungen fir die Tilgung von Leasingverbindlichkeiten -164,4 -148,7
Lieferungen und Leistungen sowie anderer Aktiva -5477 -193,0
Gezahlte Zinsen -246,5 -254,9
Zunahme (+)/ Abnahme (=) der Restaurantverbindlichkeiten 97,9 449
Gezahlte Dividenden an Minderheitsgesellschafter -54,0 -
Zunahme (+)/ Abnahme (-) der Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen sowie anderer Passiva F.12 255,5 276,4 Cashflow aus der Finanzierungstdtigkeit -1.376,5 1.579,6
Finanzergebnis G.8/G.9 3134 -19,8
4. ZAHLUNGSMITTELBESTAND AM ENDE DER PERIODE
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit 79,5 638,3
Zahlungswirksame Verdnderung der flissigen Mittel -1.539,8 2.158,4
2. CASHFLOW AUS DERINVESTITIONSTATIGKEIT Wechselkursbedingte Wertdnderungen des Finanzmittel-
bestands -156,1 -9,1
Einzahlungen aus Abgéngen von Vermégenswerten des . o
Sachanlagevermégens 6,2 8,3 Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am Anfang
der Periode* F.8 3.808,7 1.659,4
Auszahlungen fir Investitionen in das Sachanlagevermégen F.2 -171,0 -139,1 . e .
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am Ende
Auszahlungen fir Investitionen inimmaterielle der Periode 2.112,7 3.808,7
Vermégenswerte F.1 -154,8 -140,4

1 Beinhaltet zum 1. Januar 2024 € 0,5 Mio. Zahlungsmittel, die zu einer Ver&uBerungsgruppe gehdren, die als zur Ver&duBerung
gehalten eingestuft ist.
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A. Allgemeine Angaben zum Konzern-
abschluss

1. Informationen zum Unternehmen
Zum 31. Dezember 2025 bietet die Delivery-Hero-Gruppe
(auch: DH, Delivery Hero, DH-Gruppe, Gruppe oder Konzern)
online Essensbestellungen, Quick-Commerce und andere
Lieferdienste in etwa 70 L&ndern in Asien, dem Nahen Osten
und Afrika, Europa und Lateinamerika an.

Die Delivery Hero SE ist Mutterunternehmen und hat ihren
Geschdftssitz in der Oranienburger StraBe 70, 10117 Berlin,
Deutschland. Das Unternehmen ist im Handelsregister des
Amtsgerichts Berlin-Charlottenburg unter HRB 198015 B
eingetragen.

Dieser Konzernabschluss umfasst Delivery Hero SE und deren
Tochtergesellschaften. Der Vorstand hat den Konzernab-
schluss und den zusammengefassten Lagebericht zum
24. Marz 2026 aufgestellt und dem Aufsichtsrat unmittelbar
zur Billigung vorgelegt. Der Aufsichtsrat hat den Konzernab-
schluss und den zusammengefassten Lagebericht am
24. Marz 2026 gebilligt.

2. Grundlagen der Rechnungslegung des Konzern-
abschlusses nach IFRS

Der Konzernabschluss der Delivery-Hero-Gruppe wurde in
Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting
Standards (IFRS), wie sie in der Europdischen Union anzu-
wenden sind, aufgestellt. Die Aufstellung des Konzernab-
schlusses erfolgte in Anwendung der Regelungen der Verord-
nung (EG) Nr. 1606/2002 des Europdischen Parlaments und
des Rates vom 19. Juli 2002 betreffend die Anwendung inter-
nationaler Rechnungslegungsstandardsi. V. m. § 315e Abs.
1 HGB unter Bericksichtigung der ergdnzenden handels-
rechtlichen Vorschriften.
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Der Konzernabschluss ist in Euro aufgestellt. Sofern nicht an-
ders angegeben, wurden alle Zahlen auf die ndchsten € Mio.
gerundet. Angaben zu Anderungen basieren auf exakten
Werten. DarUber hinaus kdnnen Rundungsdifferenzen zu den
mathematisch exakten Werten in Tabellen und Verweisen be-
stehen.

Die argentinische und turkische Wirtschaft werden weiterhin
als hochinflationdr eingestuft. Entsprechend wendet der Kon-
zern fUr die Darstellung der genannten Geschdéftstatigkeiten
die Rechnungslegungsvorschriften des IAS 29 - Rechnungs-
legung in Hochinflationsldndern an. Dartber hinaus wird
IAS 29 fUr keine weiteren Geschdaftstatigkeiten des Konzerns
angewendet.

Der Konzernabschluss und der zusammengefasste Konzern-
lagebericht werden im Unternehmensregister veréffentlicht.

Die Erstellung des Konzernabschlusses in Ubereinstimmung
mit den IFRS erfordert Ermessensentscheidungen, Schatzun-
gen und Annahmen, die sich auf die Anwendung der Bilan-
zierungs- und Bewertungsmethoden und die ausgewiesenen
Betrage der Vermogenswerte und Schulden sowie der Ertra-
ge und Aufwendungen auswirken. Die tatsdchlichen Ergeb-
nisse konnen von diesen Schdtzungen abweichen. Die we-
sentlichen Ermessensentscheidungen des Managements bei
der Anwendung der Rechnungslegungsgrundsdtze der Grup-
pe und die wichtigsten Quellen von Schatzungsunsicherheiten
fur den Konzernabschluss sind in Abschnitt B.19 aufgefihrt.
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B. Wesentliche Rechnungslegungs- und
Bilanzierungsgrundsdtze

Die Abschlusse der Gesellschaft und der Tochtergesellschaften

werden nach einheitlichen Rechnungslegungs- und Bilanzie-

rungsgrundsdtzen aufgestellt. Die Gruppe hat die folgenden

Rechnungslegungsgrundsatze auf alle dargestellten Perioden

- sofern nicht anders angegeben - stetig angewendet.

1. Konsolidierungsmethoden

a) Tochtergesellschaften

Tochtergesellschaften sind Unternehmen, die von der (Mut-
ter-)Gesellschaft direkt oder indirekt beherrscht werden. Die
Gesellschaft beherrscht ein Unternehmen, wenn sie schwan-
kenden Renditen aus ihrer Beteiligung am Unternehmen aus-
gesetztist und aufgrund der Fahigkeit, ihre Verfigungsgewalt
dergestalt zu nutzen, dass Einfluss auf diese Renditen
ausgeUbt werden kann. Tochtergesellschaften werden im
Konzernabschluss der Gruppe konsolidiert. Die Erstkonsoli-
dierung erfolgt zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beherrschungs-
moglichkeit erlangt wurde.

Die Gruppe bilanziert Unternehmenszusammenschlisse un-
ter Anwendung der Erwerbsmethode. Im Rahmen der Er-
werbsmethode werden die Ubertragene Gegenleistung und
das identifizierbare Nettovermégen des erworbenen Unter-
nehmens zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Ein positiver
Unterschiedsbetrag zwischen der Ubertragenen Gegenleis-
tung und dem identifizierbaren Nettovermégen wird als Ge-
schéfts- oder Firmenwert aktiviert. Ein negativer Unter-
schiedsbetrag wird sofort erfolgswirksam erfasst.

Anteile nicht beherrschender Gesellschafter stellen den An-
teil des Ergebnisses und des Nettovermégens in einer Toch-
tergesellschaft dar, der nicht den Anteilseignern der Mutter-
gesellschaft zuzurechnen ist, und werden gesondert
ausgewiesen. Anderungen der Beteiligung der Gruppe an
einer Tochtergesellschaft, die keinen Verlust der Beherr-
schung zur Folge haben, werden als Transaktionen mit Eigen-
tUmern bilanziert.
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Verpflichtungen aus Verkaufsoptionen nicht beherrschender
Gesellschafter (Written Put Options) werden auf der Basis
bestimmt, ob im Wesentlichen alle mit der zugrunde liegen-
den Beteiligung im Zusammenhang stehenden Ergebnisse
der Muttergesellschaft zuflieBen. Dieser Umstand ist erfullt,
(i) wenn das Instrument aus wirtschaftlicher Sicht in nahezu
allen Fdllen ausgeibt werden wird und (i) wenn die Sensitivi-
tat des Austbungspreises im Vergleich zu den Schwankungen
des beizulegenden Zeitwerts des Eigentumsanteils hinrei-
chend geringist, sodass im Wesentlichen alle Schwankungen
bei der Muttergesellschaft anfallen. In diesem Fall werden
Verpflichtungen aus Verkaufsoptionen nicht beherrschender
Gesellschafter (Written Put Options) als finanzielle Verbind-
lichkeiten bilanziert und die zugehérigen nicht beherrschen-
den Anteile nicht mehr ausgewiesen.

Wenn die Gruppe die Beherrschung Uber eine Tochtergesell-
schaft verliert, bucht sie die Vermodgenswerte und Schulden
der Tochtergesellschaft aus, setzt alle Anteile, die sie am ehe-
maligen Tochterunternehmen behdlt, zu dem zum Zeitpunkt
des Verlusts der Beherrschung giltigen beizulegenden Zeit-
wert an und bilanziert in den Folgeperioden diese Anteile ge-
maRk den maBgeblichen IFRS. Daruber hinaus erfasst sie den
mit dem Verlust der Beherrschung verbundenen Gewinn oder
Verlust, der dem ehemaligen beherrschenden Anteil zuzu-
rechnen ist.

Aufwendungen und Ertrége sowie Forderungen und Verbind-
lichkeiten zwischen konsolidierten Unternehmen werden
ebenso eliminiert wie Zwischenergebnisse aus konzerninter-
nen Transaktionen, mit Ausnahme von Gewinnen oder Ver-
lusten aus Fremdwdhrungstransaktionen.

Die Anteilsbesitzliste in Abschnitt H.13 enthdlt eine genaue
Ubersicht Uber alle Tochtergesellschaften.

b) Assoziierte Unternehmen

Assoziierte Unternehmen sind Unternehmen, bei denen die
Gruppe Uber einen maBgeblichen Einfluss verfugt, welcher in
der Regel bei einer Beteiligung zwischen 20% und 50% der
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Stimmrechte unterstellt wird oder vorliegt, wenn dieser Ein-
fluss eindeutig nachgewiesen werden kann. Sie sind in der
Anteilsbesitzliste in Abschnitt H.13 aufgefuhrt.

c) Joint Ventures

Ein Joint Venture ist eine Vereinbarung, bei der zwei oder
mehr Parteien gemeinschaftlich FGhrung ausiben. Joint Ven-
tures der Gruppe werden nach der Equity-Methode in den
Konzernabschluss einbezogen und in der Anteilsbesitzliste in
Abschnitt H.13 aufgefuhrt.

2. Annahme der Unternehmensfortfihrung als
Grundlage der Rechnungslegung

Der Konzernabschluss ist unter der Pramisse der Unterneh-
mensfortfUhrung aufgestellt worden. FUr den Prognosezeit-
raum von zwdlf Monaten erwartet der Vorstand, Uber aus-
reichend Ressourcen zur Fortfihrung der Geschdaftstatigkeit
zu verfigen. Dementsprechend besteht die Annahme der
UnternehmensfortfUhrung als Grundlage der Rechnungsle-
gung fort.

Vor dem Hintergrund bestehender Risiken hinsichtlich des
rechtlichen Status von Fahrern des Tochterunternehmens
Glovoapp Spain Platform S.L.U., Spanien, die eine Nachzah-
lung von Sozialversicherungsbeitrégen und Strafzahlungen
zur Folge haben kénnten, weisen wir darauf hin, dass, sollten
sich diese Risiken umfdnglich realisieren, Glovo die daraus
resultierenden Zahlungen nicht im Rahmen ihrer gewshnli-
chen Geschdaftstatigkeit ohne zusdtzliche Unterstitzung der
Delivery Hero SE leisten konnte. Entsprechend besteht eine
wesentliche Unsicherheit hinsichtlich der Fahigkeit des Toch-
terunternehmens Glovoapp Spain Platform S.L.U., Spanien,
zur FortfUhrung der Unternehmenstdtigkeit.

3. Wdhrungsumrechnung

Die funktionale Wé&hrung der in den Konzernabschluss ein-
bezogenen Tochtergesellschaften ist in der Regel die jeweili-
ge Landeswdhrung, es sei denn, die funktionale Wéhrung des
Tochterunternehmens weicht aufgrund besonderer Umstan-
de von der Landeswdhrung ab.
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Fremdwdhrungstransaktionen werden zu den Wechselkursen
am Transaktionsdatum in die funktionale Wéhrung der ent-
sprechenden Tochtergesellschaft der Gruppe umgerechnet.
Auf Fremdwdhrung lautende monetdre Vermogenswerte und
Verbindlichkeiten werden an jedem Abschlussstichtag zum
Wechselkurs in die funktionale Wahrung umgerechnet. Nicht-
monetdre Posten, die zu historischen Anschaffungs- oder
Herstellungskosten bewertet sind, werden mit dem Kurs am
Tage des Geschdftsvorfalls umgerechnet. Nicht-monetare
Posten, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet sind, wer-
den mit dem Kurs umgerechnet, der zum Zeitpunkt der Er-
mittlung des beizulegenden Zeitwerts gultig war.

Eine Zusammenfassung der Umrechnungskurse zum Euro fur
die wichtigsten Wdhrungen der Gruppe istim Folgenden dar-
gestellt:

EURin Stichtagskurs Durchschnittskurs
31.12.2025 31.12.2024 31.12.2025 31.12.2024
AED 4,3139 3,8029 4,1516 3,9740
ARS 1.704,8593 1.067,4459  1.413,2092 990,1141
KRW 1.692,0800 1.530,5050 1.605,9080 1.475,4903
KWD 0,3616 0,3192 0,3468 0,3321
SAR 4,4055 3,8902 4,2402 4,0599
SGD 1,5104 1,4138 1,4760 1,4458
TRY 50,4571 36,5862 44,7963 35,5438
TWD 36,8198 33,9631 35,1825 34,7425
usb 1,1746 1,0354 1,1303 1,0820

Fremdwdhrungsgewinne und -verluste werden grundsdtzlich
erfolgswirksam (im sonstigen Finanzergebnis) erfasst. Wah-
rungsumrechnungsdifferenzen bei einem monetdren Posten,
der Teil einer Investition der berichtenden Gesellschaft in
einen ausldndischen Geschaftsbetrieb ist, werden im Kon-
zernabschluss im sonstigen Ergebnis (OCl) erfasst.
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Zum Zweck des Einbezugs in den Konzernabschluss werden
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten (einschlieBlich Ge-
schdfts- oder Firmenwerten sowie aus Erwerbsvorgdngen
resultierender Zeitwertanpassungen) von Tochtergesell-
schaften, die eine vom Euro abweichende funktionale W&h-
rung haben, zu den Wechselkursen am Abschlussstichtag
umgerechnet. Ertrédge und Aufwendungen werden mit dem
Kurs des jeweiligen Transaktionsdatums, vereinfachend zu
Durchschnittskursen, in Euro umgerechnet.

Beim Abgang eines ausldndischen Geschdftsbetriebs werden
die kumulativen Umrechnungsdifferenzen, die sich auf diesen
auslandischen Geschaftsbetrieb beziehen, in die Gewinn- und
Verlustrechnung als Teil des Abgangserfolgs umgegliedert.

FUr Unternehmen, die in einem hochinflationdren wirtschaft-
lichen Umfeld tatig sind und bei denen die Landeswdahrung
als funktionale Wahrung gilt, werden die Inflationseffekte des
Herkunftslandes gemdaB IAS 29 erfasst. Die Betrége der lau-
fenden Periode werden um die Inflationseffekte in der laufen-
den Periode neu bewertet und dann zum Wechselkurs des
Bilanzstichtages in Euro umgerechnet. Vorjahreswerte sind
von den Anforderungen einer Anpassung ausgenommen, da
die Berichtswdhrung des Konzernabschlusses (Euro) nicht
hochinflationdr ist.

In der Berichtsperiode, in der ein Unternehmen feststellt, dass
es in der funktionalen Wahrung eines Hochinflationslandes
berichtet, hat es die Vorschriften von IAS 29 so anzuwenden,
als wdre dieses Land immer schon hochinflationdr gewesen.
Bei der Erstanwendung von IAS 29 werden nicht-monetére
und monetdre Vermogenswerte und Schulden zum Beginn
der laufenden Periode angepasst, um die Preisdnderungen
vom Zeitpunkt ihres Erwerbs oder ihrer Entstehung in die
Kaufkraft am Bilanzstichtag zu reflektieren. Die Methodik
wird auch auf die Bilanzierung von Unternehmenszusammen-
schlussen angewendet. Die Ertrége und Aufwendungen in der
Gewinn- und Verlustrechnung und im sonstigen Ergebnis
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werden ebenfalls entsprechend angepasst, um Anderungen
des Preisindex ab dem Zeitpunkt der erstmaligen Erfassung
im Abschluss widerzuspiegeln. AnschlieBend wird die Bilanz
zu jedem Bilanzstichtag auf den Stand der aktuellen Kauf-
kraft indexiert. Da monetdre Posten zu jedem Zeitpunkt mit
ihrer aktuellen Kaufkraft erfasst sind, ist nachfolgend keine
Anpassung erforderlich. Der Gewinn oder Verlust aus der
Nettoposition der monetdren Posten ist in der Konzernge-
samtergebnisrechnung (sonstiges Finanzergebnis) enthalten
und separat ausgewiesen.

4, Realisierung von Umsatzerlésen

Die Gruppe erzielt ihre Umsdtze hauptsdchlich aus Online-
Bestellplattformen (Online-Marktplatzdienste), separat in
Rechnung gestellten Liefergebthren, Bestellungen in
Delivery-Only-Geschdaften (Dmarts) der Gruppe, Werbe-
dienstleistungen sowie aus Abonnementmodellen, anderen
Servicegebuihren und in einigen Fdllen durch separat in Rech-
nung gestellte Zahlungsgebihren.

Die Gruppe bestimmt fir alle Guter und Dienstleistungen, die
einem Kunden zugesagt werden, primdr Restaurants und/
oder Bestellenden, ob die DH-Gruppe Kontrolle Uber die GU-
ter oder Dienstleistungen hat, bevor sie an den Kunden Gber-
tragen werden. Oftmals ist die Gruppe Prinzipal fur einen und
Agent fUr einen anderen Service, wenn eine einzelne Bestel-
lung Uber die Online-Bestellplattfformen aufgegeben wird
(siehe auch Abschnitt B.19 Ermessensentscheidungen und
Verwendung von Schdtzungen fur weitere Informationen).

FUr Online-Marktplatzdienste, bei denen Delivery Hero den
Verkauf von Speisen durch Restaurants an Bestellende ver-
mittelt, agiert die Gruppe als Agent. Die Gegenleistung fur
die Online-Marktplatzdienste umfasst im Wesentlichen die
den Restaurants in Rechnung gestellten Provisionen. Abhan-
gig vom konkreten Vertrag mit dem Partnerrestaurant kann
Delivery Hero fur die Online-Zahlungssysteme gesondert
eine GebUhr erheben, obwohl diese Zahlungsoption keine

eigenstdandige Leistungsverpflichtung darstellt. Umsatzerlo-
se aus Provisionen werden zum Zeitpunkt der Bestellungs-
platzierung erfasst.

Daruber hinaus bietet Delivery Hero Lieferdienste an, bei
denen die bestellten Speisen oder andere Produkte in einem
Restaurant oder Geschdaft abgeholt und an die Bestellenden
geliefert werden. Unternehmen der Delivery-Hero-Gruppe
erbringen die Lieferdienste an Bestellende (Kunden fir den
Lieferdienst) als Prinzipal. Die Gegenleistung fur die Nutzung
der Lieferdienste umfasst im Wesentlichen Liefergebthren,
die den Bestellenden (Kunden fur den Lieferdienst) und Res-
taurants in Rechnung gestellt werden. Umsatzerlése aus Lie-
fergebUhren werden als Practical Expedient zum Zeitpunkt
der Lieferung der Bestellung erfasst.

Fur den Verkauf und die Lieferung einer Vielzahl von Lebens-
mitteln und anderen Convenience-Produkten Uber unsere
Dmarts an Bestellende (Kunden der gekauften Waren) agiert
die Delivery-Hero-Gruppe als Prinzipal. Die Gegenleistung
fur Bestellungen in unseren Delivery-Only-Geschdften ent-
spricht dem Bruttowarenwert! (GMV) nach Abzug der Um-
satzsteuver. Umsatzerlése aus Dmart-Verkdufen werden zum
Zeitpunkt der Lieferung der Bestellung erfasst.

Fur Werbedienstleistungen an Restaurants und andere Ge-
schaftskunden (Kunden der Dienstleistung) treten die Unter-
nehmen der Gruppe ebenfalls als Prinzipal auf. Umsatzerls-
se aus Werbedienstleistungen umfassen hauptsdchlich
Werbetechnologieprodukte (AdTech) sowie Listing-Gebuh-
ren. Der Kontrollibergang von Werbediensten auf den Kun-
den erfolgtim Wesentlichen zeitraumbezogen. Umsatzerlose
aus Werbedienstleistungen werden auf Grundlage der am
Bilanzstichtag im Verhdltnis zur Vertragslaufzeit verstriche-
nen Zeit erfasst oder in der Hohe, zu deren Rechnungsstellung
das Unternehmen der DH-Gruppe berechtigt ist.

1 GMVist der von Kunden gezahlte Gesamtwert (einschlieBlich Umsatzsteuer, Liefergebihren und Servicegebihren abzuglich anderer Zuschiusse, wie beispielsweise Gutscheine und andere Preisnachlésse). GMV beinhaltet keine Gebuhren fur Abonnementmodelle,

Trinkgelder oder Gebuhren fur Delivery-as-a-Service.
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FUr Abonnementmodelle, die den Bestellenden angeboten
und durch Unternehmen der Delivery-Hero-Gruppe betrie-
ben werden, agiert die Delivery-Hero-Gruppe als Prinzipal.
Umsatzerlése aus Abonnementmodellen werden linear Uber
den Zeitraum des Abonnements erfasst.

Servicegebuhren werden den Bestellenden fur die Nutzung
der Online-Bestellplattfformen in bestimmten Mdarkten sepa-
rat in Rechnung gestellt. Die DH-Gruppe agiert als Prinzipal
fur die angebotenen Dienstleistungen. Umsatzerlése aus Ser-
vicegebUhren werden zum Zeitpunkt der Bestellungsplatzie-
rung erfasst.

Samtliche gewdhrte Gutscheine, Rabatte und Ruckerstattun-
gen werden umsatzmindernd erfasst. Gutscheine und Rabat-
te, die in direktem Zusammenhang mit dem Auftragswert der
Vermittlung stehen, werden von den Umsatzerlésen aus Pro-
visionen abgezogen und separat (brutto) ausgewiesen. Alle
anderen Gutscheine und Rabatte werden netto ausgewiesen.
Die Gegenleistung wird Uber Online-Zahlungsanbieter, in bar
oder durch Rechnungsstellung an die Restaurants verein-
nahmt. Die Abrechnung der erwirtschafteten Provisionen und
Gebuhren erfolgt in Abhdngigkeit einzelvertraglicher Rege-
lungen wochentlich, zweiwochentlich oder monatlich. Die
Zahlungsmodalitaten variieren zwischen zwei und 90 Tagen.

5. Sachanlagen

Vermdgenswerte des Sachanlagevermégens werden zu An-
schaffungs- bzw. Herstellungskosten abziglich kumulierter
Abschreibungen und Wertminderungen bewertet.

Abschreibungen erfolgen auf linearer Basis Uber den Zeit-
raum der voraussichtlichen Nutzungsdauer des Vermoégens-
werts.

Mietereinbauten in gemieteten RGumlichkeiten werden linear
vom Beginn bis zum Ende des Mietvertrags abgeschrieben,
sofern die voraussichtliche Nutzungsdauer die Dauer des
Mietvertrags Ubersteigt.
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Im Berichtsjahr wurden die folgenden Nutzungsdauern der
Abschreibung zugrunde gelegt:

NUTZUNGSDAUER SACHANLAGEVERMOGEN IN JAHREN

2025 2024

Eigene Gebdude 40 40
Betriebs- und Geschdaftsausstattung 2-15 2-15
Vertrags- Vertrags-

Mietereinbauten laufzeit laufzeit

Bestehen jegliche Anhaltspunkte fur eine Wertminderung von
Sachanlagen, wird der erzielbare Betrag ermittelt. Sofern der
Buchwert den erzielbaren Betrag Ubersteigt, werden unmit-
telbar Wertminderungen in der Gewinn- und Verlustrechnung
erfasst. Wertminderungen auf Sachanlagevermégen werden
in den Verwaltungsaufwendungen ausgewiesen. Liegen die
Voraussetzungen fUr die Wertminderungen in spdteren Jah-
ren nicht mehr vor, werden die vorangegangenen Wertmin-
derungen nur rickgdngig gemacht, soweit der Buchwert der
Sachanlage nicht den fortgefihrten Buchwert Gbersteigt, der
ohne auBerplanmdBige Abschreibung bestanden hatte.

Reparatur- und Instandhaltungsaufwendungen werden zum
Zeitpunkt ihrer Entstehung als Aufwand erfasst. Wesentliche
Neuerungen und Verbesserungen werden akfiviert.

Ein Gegenstand des Sachanlagevermdgens wird ausgebucht
bei Abgang (sobald der Empfénger die Kontrolle Gber den
Gegenstand erlangt) oder wenn aus seiner Nutzung oder Ver-
GuBerung kein zukinftiger wirtschaftlicher Nutzen mehr zu
erwarten ist.

6. Immaterielle Vermégenswerte und Geschéfts-
oder Firmenwerte (Goodwill)

Separat erworbene immaterielle Vermdgenswerte werden zu

fortgefuhrten Anschaffungskosten ausgewiesen. Vereinbarte

zusdtzliche Zahlungen, die von kinftigen Ereignissen abhdn-

gen (wie z.B. dem Erreichen bestimmter Schwellenwerte),
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werden den Anschaffungskosten des immateriellen Verméo-
genswerts hinzugerechnet, wenn diese Zahlungen erfolgen.
Bei Unternehmenszusammenschlissen erworbene immate-
rielle Vermogenswerte werden mit Ausnahme des Geschdfts-
oder Firmenwerts zundchst zu ihrem beizulegenden Zeitwert
und anschlieBend zu fortgefuhrten Anschaffungskosten ab-
ziglich aller kumulierten Abschreibungen und kumulierten
Wertminderungen bewertet. Die Abschreibung erfolgt auf
linearer Basis Uber den Zeitraum der voraussichtlichen Nut-
zungsdauer. Geschdafts- oder Firmenwerte werden zu An-
schaffungs- bzw. Herstellungskosten abziglich kumulierter
Wertminderungen bewertet.

Interne Entwicklungsausgaben werden aktiviert, wenn die
Entwicklungskosten verlasslich ermittelt werden kénnen, das
Produkt oder das Verfahren technisch umsetzbar und kom-
merziell geeignet ist, ein kinftiger wirtschaftlicher Nutzen
wahrscheinlich ist und die Gruppe sowohl beabsichtigt als
auch Uber gentgend Ressourcen verfigt, die Entwicklung ab-
zuschlieBen und den Vermogenswert zu nutzen oder zu ver-
kaufen. Sonstige Ausgaben oder Aufwendungen werden
erfolgswirksam erfasst, sobald sie entstehen. Aktivierte Ent-
wicklungsausgaben werden zu Anschaffungs- bzw. Herstel-
lungskosten abziglich kumulierter Abschreibungen und Wert-
minderungen bewertet.

Die folgenden Nutzungsdauern werden der Abschreibung
zugrunde gelegt:

NUTZUNGSDAUER IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE IN
JAHREN

2025 2024
Software 2-6 2-6
Software (selbstentwickelt) 1-3 1-3
Marken 3-25 3-25
Kunden- und Lieferantenbeziehun-
gen 3-10 3-10
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Die voraussichtlichen Nutzungsdauern der Marken werden
entsprechend der belegbaren Historie und dem beobacht-
baren Nutzerverhalten prognostiziert. Die zugrunde gelegte
Nutzungsdauer der Kunden- und Lieferantenbeziehungen
wird individuell entsprechend den historischen Abwande-
rungsraten von Restaurants ermittelt.

Wertminderung von immateriellen Vermogenswerten
Immaterielle Vermogenswerte werden als Teil einer zahlungs-
mittelgenerierenden Einheit (Cash Generating Unit bzw.
CGU) einem Werthaltigkeitstest unterzogen. Laut Definition
ist eine CGU die kleinste Gruppe von Vermdgenswerten, die
MittelzuflUsse erzeugt, welche gréBtenteils unabhdngig von
den Mittelzuflissen anderer Vermogenswerte oder CGUs
sind. Der durch einen Unternehmenszusammenschluss ent-
stehende Geschdfts- oder Firmenwert wird CGUs oder einer
Gruppe von CGUs in Abhdngigkeit der Ebene zugeordnet, auf
der das Management diesen Uberwacht.

Wenn Anzeichen fur eine Wertminderung vorhanden sind,
werden CGUs oder eine Gruppe von CGUs einem Werthal-
tigkeitstest unterzogen. AuBerdem werden CGUs, denen ein
Geschafts- oder Firmenwert zugeordnet ist, einem jahrlichen
Werthaltigkeitstest unterzogen, der per 30. November
durchgefihrt wird. Noch nicht einsatzbereite immaterielle
Vermogenswerte oder Vermogenswerte mit einer unbe-
schrankten Nutzungsdauer werden einem separaten jahrli-
chen Werthaltigkeitstest unterzogen und wenn die Umsténde
darauf hindeuten, dass der Buchwert wertgemindert sein
kénnte.

Eine Wertminderung wird erfasst, wenn der Buchwert einer
CGU oder einer Gruppe von CGUs Uber dem erzielbaren Be-
trag liegt. Der erzielbare Betrag entspricht dem hoheren
Wert aus beizulegendem Zeitwert abziglich VerduBerungs-
kosten und dem Nutzungswert einer CGU oder CGU-Gruppe.

Der beizulegende Zeitwert abziglich VerduBerungskosten
der CGU oder einer Gruppe von CGUs wird mittels des Di-
scounted-Cashflow-Verfahrens wie folgt berechnet: Der
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zukUnftig erwartete ZahlungsmittelUberschuss wird auf Basis
eines Detailplanungszeitraums von funf Jahren fur jede CGU
ermittelt. FUr die ewige Rente werden die erwarteten Zah-
lungsmittelUberschisse unter BerlUcksichtigung der Entwick-
lung von CGU-Umsatz- und CGU-Adjusted-EBITDA ge-
schatzt.

Der Geschdfts- oder Firmenwert wird regelmdBig auf Ebene
der Gruppe von CGUs zugeordnet. Wertminderungen wer-
den erfolgswirksam erfasst. Dabei reduzieren Wertminde-
rungen zuerst den Buchwert des Goodwills, der einer CGU
oder Gruppe von CGUs zugeordnet ist. In einem zweiten
Schritt reduzieren die Wertminderungen anteilig die Buch-
werte der Ubrigen Vermdgenswerte (sofern zuldssig nach IAS
36) in der CGU oder Gruppe von CGUs. Liegt ein Anhalts-
punkt fur eine Wertminderung auf Ebene einer CGU vor, wird
diese zundchst auf Wertminderung gepruft, bevor der auf
Ebene der Gruppe von CGUs zugeordnete Geschdfts- oder
Firmenwert getestet wird.

Wertminderungen in Bezug auf den Geschdfts- oder Firmen-
wert werden nicht rickgdngig gemacht. Bei anderen Vermao-
genswerten werden Wertminderungen nur rickgdngig ge-
macht, soweit der Buchwert des Vermogenswerts nicht den
fortgefUhrten Buchwert Ubersteigt, der ohne auBerplanmd-
Bige Abschreibung bestanden hdtte.

7. Leasingverhdltnisse

In seiner Eigenschaft als Leasingnehmer aktiviert der Kon-
zern am Bereitstellungsdatum ein Nutzungsrecht am zugrun-
de liegenden Vermoégenswert und erfasst eine Leasingver-
bindlichkeit. Das Nutzungsrecht am zugrunde liegenden
Vermoégenswert wird bei der erstmaligen Bewertung zu An-
schaffungskosten bewertet, die sich zusammensetzen aus der
Leasingverbindlichkeit, angepasst um die am oder vor dem
Bereitstellungsdatum geleisteten Leasingzahlungen zuziglich
angefallener direkter Kosten sowie einer Schatzung der Kos-
ten fUr die Wiederherstellung des zugrunde liegenden Ver-
mogenswerts abziglich erhaltener Leasinganreize. Die
nachfolgende planmdBige Abschreibung erfolgt linear vom
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Bereitstellungsdatum bis zum friheren Zeitpunkt zwischen
dem Ende der Nutzungsdauer des zugrunde liegenden Ver-
mogenswerts oder dem Ende der Laufzeit des Leasingver-
hdltnisses. Das Nutzungsrecht am zugrunde liegenden Ver-
mogenswert wird um etwaige Wertminderungen reduziert
und um bestimmte Neubewertungen der Leasingverbindlich-
keit angepasst.

Der Konzern hat sich dafir entschieden, das Wahlrecht hin-
sichtlich der Bilanzierung von Leasingverhdltnissen von ge-
ringwertigen Vermogenswerten und kurzfristigen Leasing-
verhéltnissen mit einer (verbleibenden) Laufzeit von
héchstens zwolf Monaten anzuwenden. Der Konzern erfasst
die mit diesen Leasingvertrdgen verbundenen Leasingzah-
lungen linear Uber die Laufzeit des Leasingverhdltnisses als
Aufwand.

Die Leasingverbindlichkeit wird bei der erstmaligen Erfas-
sung mit dem Barwert der zum Bereitstellungsdatum des
Leasingverhdltnisses noch nicht geleisteten Leasingzahlun-
gen bewertet, abgezinst mit einem dem Leasingverhdaltnis
zugrunde liegenden Zinssatz oder, sofern dieser Zinssatz
nicht ohne Weiteres bestimmbar ist, dem Grenzfremdkapi-
talzinssatz des Konzerns. Die Folgebewertung der Leasing-
verbindlichkeit erfolgt zu fortgefUhrten Anschaffungskosten
unter Anwendung der Effektivzinsmethode. Sie wird neu be-
wertet, wenn sich die zukiUnftigen Leasingzahlungen aufgrund
einer Index- oder Kursénderung dndern oder wenn der Kon-
zern die Einschdtzung dndert, ob eine Kauf- oder Verlédnge-
rungsoption ausgelbt oder eine Kindigungsoption nicht aus-
gelbt wird.

Wenn die Leasingverbindlichkeit neu bewertet wird, wird eine
entsprechende Anpassung des Buchwerts des Nutzungs-
rechts am zugrunde liegenden Vermdgenswert vorgenom-
men oder in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst, wenn
der Buchwert des Nutzungsrechts am zugrunde liegenden
Vermdgenswert bereits auf null reduziert wurde.
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Der Konzern weist die Nutzungsrechte an den Leasinggegen-
sténden unter Sachanlagen und die Leasingverbindlichkeiten
unter ,, Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten® aus.

Zur Bestimmung der Laufzeit fur Leasingvertrége, bei denen
der Konzern Leasingnehmer ist und die Verldngerungs- oder
KUndigungsoptionen beinhalten, wird Ermessen zur Beurtei-
lung der AusUbung der jeweiligen Option ausgeubt. Siehe
auch Abschnitt B.19 Ermessensentscheidungen und Verwen-
dung von Schdtzungen fur weitere Informationen.

8. Vorrdte

Die Vorrate werden zum jeweiligen Stichtag zum niedrigeren
Betrag von Anschaffungs- oder Herstellungskosten und rea-
lisierbarem NetftoverduBerungswert angesetzt.

Die Anschaffungs- oder Herstellungskosten beinhalten alle
Kosten des Erwerbs und der Herstellung sowie sonstige Kos-
ten, die angefallen sind, um die Vorrdte an ihren derzeitigen
Ort zu bringen und in ihren derzeitigen Zustand zu versetzen.
Die Vorrdate in Dmarts werden mit den gewichteten Durch-
schnittskosten bewertet. Zur Bewertung der Anschaffungs-
oder Herstellungskosten der Ubrigen Vorrate wird das Prinzip
FIFO (First-In-First-Out) herangezogen. Der NettoverduBe-
rungswert ist der geschdatzte Verkaufserlos abziglich der ge-
schatzten Kosten zur Fertigstellung und der geschatzten not-
wendigen Vertriebskosten.

9. Sonstige Vermdgenswerte

Zahlungen an Behérden aufgrund einer strittigen Verpflich-
tung, gegen die der Konzern rechtliche Schritte eingeleitet
hat, werden als sonstige Vermodgenswerte erfasst, wenn:

- die Ansatzkriterien fUr eine Ruckstellung nicht erfullt sind
und es wahrscheinlich ist, dass der Konzern den Betrag
letztendlich nicht schuldet (d. h., ein negativer Ausgang ist
nicht wahrscheinlich), und
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- der Konzern einen Rechtsanspruch auf RiUckerstattung
hat, der gegebenenfalls von einer positiven Entscheidung
in letzter Instanz abhdngt. Im Falle einer nachteiligen Ent-
scheidung wird der gezahlte Betrag zur Begleichung der
Verbindlichkeit verwendet.

Der Vermoégenswert wird mit dem Betrag bewertet, der vo-
raussichtlich von den Behérden zurickerlangt wird. Ergibt die
rechtliche Einschdtzung einen Anspruch auf vollsténdige
Ruckerstattung bei einer positiven Entscheidung, wird der
Vermoégenswert in Hohe des gezahlten Betrags angesetzt.

10. Ertragstevern

Der Ertragsteueraufwand umfasst tatsdchliche und latente
Ertragsteuvern. Tatséchliche und latente Steuern werden im
Gewinn oder Verlust erfasst, ausgenommen in dem Umfang,
in dem sie mit einem Unternehmenszusammenschluss oder
mit einem direkt im Eigenkapital oder im sonstigen Ergebnis
erfassten Posten verbunden sind.

Der Konzern hat festgelegt, dass Zinsen und Strafen auf Er-
tragsteuern, einschlieBlich unsicherer Steuerposten, nicht die
Definition von Ertragsteuern erfillen und deshalb nach IAS
37 - Ruckstellungen, Eventualverbindlichkeiten und Eventual-
forderungen - bilanziert werden.

Der Konzernist zu der Einschatzung gekommen, dass die zum
1. Januar 2024 in Kraft getretene globale Mindeststeuer, die
nach den nationalen Rechtsvorschriften fur Pillar 2 zu zahlen
ist, eine Ertragsteuer im Anwendungsbereich von IAS 12 ist.
Der Konzern hat die vorUbergehende, verpflichtende Aus-
nahmeregelung hinsichtlich der Bilanzierung latenter Steu-
ern, die sich aus der EinfUhrung der globalen Mindestbesteu-
erung ergeben, angewendet und erfasst diese als
tatséchlichen Steveraufwand/-ertrag zum jeweiligen Entste-
hungszeitpunkt.

a) Tatsdchliche Ertragsteuern

Die tatsdchlichen Ertragsteuern werden unter Anwendung
der am Bilanzstichtag geltenden oder in Kirze geltenden
Steuervorschriften der Lénder ermittelt, in denen die Gruppe
tatig ist. Bei der Beurteilung der Ertragsteuerpositionen
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mussen Schatzungen vorgenommen werden. Dabei kann es
zu einer abweichenden steuerlichen Beurteilung durch die
jeweiligen Finanzbehérden kommen. Der damit verbundenen
Unsicherheit wird dadurch Rechnung getragen, dass unge-
wisse Steuerpositionen angesetzt werden, wenn DH es als
unwahrscheinlich einschdtzt, dass die Steuerbehérde den
Standpunkt akzeptieren wird. Siehe auch Abschnitt B.19 Er-
messensentscheidungen und Verwendung von Schdtzungen
fur weitere Informationen.

b) Latente Ertragsteuern

Latente Steuern werden fur die tempordren Unterschiede
zwischen den Buchwerten der Vermogenswerte und Schulden
im Konzernabschluss und den entsprechenden steuerlichen
Wertansd&tzen im Rahmen der Berechnung des zu versteuern-
den Einkommens ermittelt. Dartber hinaus werden zusétzlich
aktive latente Steuern fur steuerliche Verlustvortrage, fur
Zinsvortrédge und Steuergutschriften bericksichtigt.

Passive latente Steuern werden fur alle zu versteuernden
tempordren Differenzen bilanziert, soweit die Differenz nicht
aus a) der erstmaligen Erfassung von Goodwill oder b) der
erstmaligen Erfassung eines Vermégenswerts oder einer Ver-
bindlichkeit aus einem Gesché&ftsvorfall entsteht, der kein
Unternehmenszusammenschluss ist und sich zum betreffen-
den Zeitpunkt weder auf den Buchgewinn/-verlust noch auf
den steuerlichen Gewinn (Verlust) auswirkt.

Aktive latente Steuvern fur tempordare Differenzen und steuer-
liche Verlustvortrédge werden insoweit angesetzt, wie es
wahrscheinlich ist, dass zukinftig ein zu versteuerndes Ein-
kommen zur Verfugung stehen wird, gegen das die abzugs-
fahigen tempordren Differenzen bzw. Verlustvortréage ge-
Siehe auch Abschnitt B.19
Ermessensentscheidungen und Verwendung von Schatzun-
gen fur weitere Informationen.

nutzt werden koénnen.

Latente Steuern werden gemdB IAS 12 bewertet. Die Bewer-
tung erfolgt unter Zugrundelegung der Steuersdtze, deren
Gultigkeit fur die Periode erwartet wird, in der ein Vermé-
genswert realisiert oder eine Schuld beglichen wird.
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Die Verdnderung der latenten Steuern wird in der Konzern-
Gewinn- und -Verlustrechnung erfasst, solange sie sich auf
Bilanzposten beziehen, welche in der Konzern-Gewinn- und
-Verlustrechnung erfasst wurden. Wenn sich Bilanzposten un-
mittelbar auf das Eigenkapital oder das sonstige Ergebnis
beziehen, werden die entsprechenden latenten Steuern
ebenfalls in diesen Posten erfasst.

Aktive und passive latente Steuern, die durch tempordre Dif-
ferenzen im Zusammenhang mit Anteilen an Tochtergesell-
schaften, assoziierten Unternehmen oder gemeinsamen Ver-
einbarungen entstehen, werden bericksichtigt, es sei denn,
a) auf Konzernebene kann der Zeitpunkt der Umkehr der
tempordren Differenzen nicht bestimmt werden und es ist
wahrscheinlich, dass sich die tempordaren Differenzen in ab-
sehbarer Zeit nicht umkehren werden, und b) der Konzern
kann den Zeitpunkt der Umkehrung der tempordren Differenz
beeinflussen.

Aktive und passive latente Steuern werden saldiert, wenn die
Gruppe einen einklagbaren Rechtsanspruch hat, um tatsdch-
liche Steuererstattungsanspriche gegen tatsdchliche Steuer-
schulden aufzurechnen, und die latenten Steueranspriche
und -schulden sich auf Ertragsteuern beziehen, die von der
gleichen Steuerbehorde erhoben werden und dasselbe Steu-
ersubjekt betreffen.

11. Finanzinstrumente

a) Finanzielle Vermégenswerte

Erstansatz finanzieller Verm&genswerte

Bei der erstmaligen Erfassung bewertet der Konzern einen
finanziellen Vermdgenswert zum beizulegenden Zeitwert zu-
zUglich - im Falle von finanziellen Vermogenswerten, die nicht
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden
- Transaktionskosten, die direkt dem Erwerb des finanziellen
Vermogenswerts zugeordnet werden kénnen. Transaktions-
kosten eines finanziellen Vermogenswerts, der erfolgswirk-
sam zum beizulegenden Zeitwert bewertet wird, werden er-
folgswirksam erfasst. Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen werden mit dem Transaktionspreis angesetzt.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Klassifizierung finanzieller Vermogenswerte

Der Konzern klassifiziert finanzielle Vermégenswerte bei der
erstmaligen Erfassung entweder als solche, die zu fortge-
fuhrten Anschaffungskosten bewertet werden, als solche, die
erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden
(zum Berichtsstichtag nicht anwendbar), oder als solche, die
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet wer-
den.

Finanzielle Verm&genswerte zu fortgefuhrten Anschaf-
fungskosten

Ein finanzieller Vermdgenswert, der die beiden nachstehen-
den Bedingungen erfillt, wird als finanzieller Verm&genswert
zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertet.

- Die finanziellen Vermogenswerte werden in einem Ge-
schaftsmodell gehalten, dessen Ziel darin besteht, Vermo-
genswerte zu halten, um vertragliche Mittelzuflisse zu ver-
einnahmen; und

- die Vertragsbedingungen des finanziellen Vermd&gens-
werts fUhren zu bestimmten Zeitpunkten zu Zahlungsstro-
men, die ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen auf
den ausstehenden Kapitalbetrag sind.

Der Kapitalbetrag ist der beizulegende Zeitwert des finan-
ziellen Vermdgenswerts bei der erstmaligen Erfassung, und
die Zinsen berUcksichtigen den Zeitwert des Geldes und das
Kreditrisiko, das mit dem wd&hrend eines bestimmten Zeit-
raums ausstehenden Kapitalbetrag verbunden ist, sowie an-
dere grundlegende Kreditrisiken und -kosten (z. B. Liquidi-
tatsrisiko und Verwaltungskosten) und eine Gewinnmarge. Bei
der Beurteilung der Vertragsbedingungen bericksichtigt der
Konzern mogliche zukinftige Ereignisse, die die Hohe oder
den Zeitpunkt von Mittelflissen verdndern wirden, Bedingun-
gen, die den vertraglichen Zinssatz dndern kénnen, ein-
schlieBlich variabler Verzinsung, Vorauszahlungs- und Ver-
léngerungsbedingungen, und Bedingungen, die den Anspruch
des Konzerns auf Cashflows aus bestimmten Vermoégenswer-
ten begrenzen (z.B. fehlender Regressanspruch).
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Nach der erstmaligen Erfassung wird der Buchwert des zu
fortgefUhrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Vermdgenswerts unter Anwendung der Effektivzinsmethode
abziglich Wertminderungen bestimmt.

Innerhalb des DH-Konzerns sind in dieser Kategorie Zah-
lungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente, Forderungen
gegen Zahlungsdienstleister, Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen, gewdhrte Kredite, gezahlte Kautionen und
sonstige Forderungen enthalten. Die Zahlungsmittel und Zah-
lungsmitteldquivalente umfassen alle liquiditdtsnahen Ver-
mogenswerte, die zum Zeitpunkt der Anlage oder der An-
schaffung eine Restlaufzeit von weniger als drei Monaten
haben. Die Zahlungsmittel beinhalten Guthaben bei Kredit-
instituten, Kassenbestdnde und Schecks. Bei den Zahlungs-
mitteldquivalenten handelt es sich um kurzfristige liquide An-
lagen wie Geldmarktpapiere und Geldmarktfonds. Mit
Ausnahme der Geldmarktfonds, die zum Fair Value bewertet
werden, werden die Zahlungsmittel und Zahlungsmittel&qui-
valente zum Nominalwert bewertet.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte (FVtPL)

Wenn ein finanzieller Vermégenswert nicht zu fortgefUhrten
Anschaffungskosten oder erfolgsneutral zum beizulegenden
Zeitwert bewertet wird (FVtOCI - derzeit nicht relevant fur
die Gruppe), wird er als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert klassifiziert und zum beizulegenden Zeitwert bewer-
tet, wobei Anderungen des beizulegenden Zeitwerts erfolgs-
wirksam als Finanzertrag oder Finanzverlust erfasst werden.

Im DH-Konzern sind Beteiligungen an anderen Unternehmen,
Investitionen in Geldmarktfonds sowie derivative Finanzins-
trumente dieser Kategorie zugeordnet. Es wurden keine fi-
nanziellen Vermdgenswerte als erfolgswirksam zum beizu-
legenden Zeitwert bewertet designiert.
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Wertminderung von finanziellen Vermégenswerten

Fur alle finanziellen Vermdgenswerte, fur die Wertminde-
rungsvorschriften gelten, wird auf Grundlage der erwarteten
Kreditverluste (ECLs) eine Wertminderung erfasst. ECLs sind
eine wahrscheinlichkeitsgewichtete Schatzung des Barwerts
der Liquiditatsunterdeckung Uber die erwartete Laufzeit des
Finanzinstruments.

Im DH-Konzern betreffen die Wertminderungsvorschriften zu
fortgefUhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Ver-
mdgenswerte.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Der Konzern verwendet ein vereinfachtes Modell und verteilt
die erwarteten Kreditverluste auf seine Forderungen aus Lie-
ferungen und Leistungen und Vertragsvermogenswerte an-
hand einer Wertberichtigungs-Matrix. Die erwarteten Kre-
ditverluste Uber die Laufzeit werden auf Basis historischer
Kreditverluste (gegebenenfalls angepasst an Verdanderungen
der makrodkonomischen Bedingungen) fur jede Altersstruk-
tur und jedes Portfolio geschdtzt. Der Konzern betrachtet den
Kundenstamm in allen Markten als weitgehend dhnlich und
geht von dhnlichen Kreditrisikomerkmalen aus. Die Wertbe-
richtigungs-Matrix wird regelmdBig aktualisiert, um aktuelle
Erwartungen zu bericksichtigen. Die aus der Wertberichti-
gungs-Matrix berechneten Wertminderungen werden auf
einem separaten Wertberichtigungskonto erfasst.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die langer als
180 Tage Uberfdllig sind oder deren Bonitat beeintréachtigt
ist (z. B. Insolvenz des Restaurants), gelten als nicht einbring-
lich. Diese Forderungen werden als wertgemindert ausge-
wiesen und abgeschrieben. Die Abschreibung stellt ein Aus-
buchungsereignis dar, bei dem der Brutto-Buchwert dieser
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegen den
zuvor auf dem Wertberichtigungskonto erfassten Betrag re-
duziert wird. Abgeschriebene finanzielle Vermdgenswerte
kénnen noch Gegenstand von VollstreckungsmaBnahmen
sein, um den Konzernvorgaben zur Einziehung ausstehender
Forderungen zu entsprechen.
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Sonstige finanzielle Vermoégenswerte
Die ECLs fur alle anderen finanziellen Vermogenswerte wer-
den in zwei Phasen erfasst:

- Fur finanzielle Vermégenswerte, bei denen das Kreditrisi-
ko seit der erstmaligen Erfassung nicht wesentlich gestie-
gen ist, erfasst der Konzern Uber die Laufzeit erwartete
Kreditverluste, die sich ergeben wirden, wenn ein Ausfall
in den zwolf Monaten nach dem Berichtsstichtag eintritt,
oder in einem kirzeren Zeitraum, wenn die erwartete
Laufzeit eines Finanzinstruments weniger als zwdlf Mona-
te betragt.

- Fur diejenigen finanziellen Vermogenswerte, bei denen
das Kreditrisiko seit der erstmaligen Erfassung deutlich
gestiegenist, wird die Wertberichtigung auf Basis der Kre-
ditverluste ermittelt, die Uber die Restlaufzeit des finanziel-
len Vermogenswerts erwartet werden.

Die Gruppe geht davon aus, dass sich das Kreditausfallrisiko
der finanziellen Vermodgenswerte seit dem erstmaligen An-
satz nicht signifikant erhéht hat, wenn die finanziellen Ver-
mogenswerte zum Abschlussstichtag ein niedriges Kreditaus-
fallrisiko besessen haben.

Bei allen finanziellen Vermégenswerten, die bei Banken und
Finanzinstituten gehalten werden, wird das Kreditrisiko auf
Basis externer Kreditratings der Agenturen S&P, Moody'’s
oder Fitch ermittelt. Die Treasury-Abteilung des Konzerns
setzt voraus, dass die Kreditwirdigkeit der Banken und Fi-
nanzinstitute mindestens BBB sein muss, um mit ihnen Ge-
schafte zu tatigen. Ein erheblicher Anstieg des Kreditrisikos
dieser finanziellen Vermogenswerte ist definiert als eine An-
derung des Kreditratings der Gegenparteien von Investment
Grade (AAA-BBB) zu Non-Investment Grade (BB-D). Die
Gruppe fUhrt auch eine Due-Diligence-Prifung ihrer Zah-
lungsdienstleister durch, bevor sie die Gesché&ftsbeziehungen
aufnimmt, und Uberwacht kontinuierlich die Kreditqualitat
der Gegenparteien auf der Grundlage einer internen Kredit-
Rating-Scorecard.
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Der Konzern erfasst in der Gewinn- und Verlustrechnung den
Betrag der erwarteten Kreditverluste (oder Wertaufholun-
gen), der erforderlich ist, um die Wertberichtigung zum Bi-
lanzstichtag an den zu erfassenden Betrag anzupassen, als
Wertminderungsverlust oder -gewinn.

b) Finanzielle Verbindlichkeiten

Finanzielle Verbindlichkeiten sind entweder Verbindlichkeiten,
die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet
werden, oder Verbindlichkeiten, die zu fortgefUhrten An-
schaffungskosten bilanziert werden.

Die Erstbewertung von finanziellen Verbindlichkeiten erfolgt
zum beizulegenden Zeitwert, bei finanziellen Verbindlichkei-
ten, die zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertet wer-
den, abziglich der Transaktionskosten.

Finanzielle Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizu-
legenden Zeitwert bewertet werden, umfassen beispielswei-
se bedingte Kaufpreiszahlungen, die von der Gruppe als
Erwerber bei einem Unternehmenszusammenschluss erfasst
werden, sowie derivative Finanzinstrumente, die vom Basis-
schuldvertrag abgespalten wurden. Andere finanzielle Ver-
bindlichkeiten werden zu fortgefuhrten Anschaffungskosten
nach der Effektivzinsmethode bewertet, z.B. die Verbindlich-
keiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Ver-
bindlichkeiten, Verbindlichkeiten gegentUber Kreditinstituten
oder die Fremdkapitalkomponente der Wandelschuldver-
schreibungen.

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sons-
tige Verbindlichkeiten beinhalten unter anderem Betrdge, die
fur Restaurants entgegengenommen wurden (Restaurant-
verbindlichkeiten), sowie Guthaben, die von Bestellenden in
virtuellen Portemonnaies gehalten werden (Walletverbind-
lichkeiten).
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c) Sonstige Anforderungen
Kassageschdafte werden zum Kurs am Handelstag bilanziert.

Zinsertrage und -aufwendungen im Zusammenhang mit Fi-
nanzinstrumenten werden erfolgswirksam nach der Effektiv-
zinsmethode erfasst.

Von der Gruppe werden finanzielle Vermégenswerte ausge-
bucht, wenn die vertraglich vereinbarten Anspriche bezig-
lich der Cashflows aus dem finanziellen Vermodgenswert er-
|6schen oder wenn sie die Anspriche auf Erhalt der
vertraglich vereinbarten Cashflows im Rahmen einer Trans-
aktion Ubertragt, bei der im Wesentlichen alle Risiken und
Chancen, die mit dem Eigentum an dem finanziellen Vermo-
genswert verbunden sind, Ubertragen werden. Von der Grup-
pe wird eine finanzielle Verbindlichkeit ausgebucht, wenn ihre
vertraglichen Verpflichtungen erfillt sind oder aufgehoben
werden oder erléschen.

Finanzielle Vermogenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten
werden nur dann saldiert und als Nettobetrag in der Bilanz
ausgewiesen, wenn die Gruppe einen durchsetzbaren Rechts-
anspruch zur Saldierung der Betrdge besitzt und die Absicht
zum Nettoausgleich hat oder die Absicht hat, den Vermo-
genswert zeitgleich mit der Erfullung der Verbindlichkeit zu
realisieren.

Sofern der Konzern das Recht hat, Finanzinstrumente in einer
festen Anzahl eigener Aktien zu begleichen, werden sie als
Eigenkapital klassifiziert.

12. Zusammengesetzte Finanzinstrumente

Durch den Konzern emittierte zusammengesetzte Finanzins-
trumente umfassen Wandelschuldverschreibungen in Euro,
die nach Wahl des Inhabers in Eigenkapitalanteile umgewan-
delt werden kénnen, soweit die Zahl der auszugebenden Ak-
tien festgelegt ist und sich nicht durch Anderungen des bei-
zulegenden Zeitwerts dndert.
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Die Fremdkapitalkomponente des zusammengesetzten Fi-
nanzinstruments wird beim erstmaligen Ansatz mit dem bei-
zulegenden Zeitwert einer dhnlichen Verbindlichkeit erfasst,
die keine Option zur Umwandlung in Eigenkapital enthdlt. Die
Eigenkapitalkomponente wird beim erstmaligen Ansatz als
Differenz zwischen dem beizulegenden Zeitwert des zusam-
mengesetzten Finanzinstruments und dem beizulegenden
Zeitwert der Fremdkapitalkomponente erfasst. Direkt zure-
chenbare Transaktionskosten sind im Verhdltnis der Buch-
werte von Fremd- und Eigenkapitalkomponente des Finanz-
instruments zum Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes
zuzuordnen.

Im Rahmen der Folgebewertung wird die Fremdkapitalkom-
ponente des zusammengesetzten Finanzinstruments zu fort-
gefuhrten Anschaffungskosten unter Verwendung der Effek-
tivzinsmethode bewertet. Die Eigenkapitalkomponente des
zusammengesetzten Finanzinstruments wird mit dem beim
erstmaligen Ansatz erfassten Wert fortgefUhrt.

Zinsen in Verbindung mit der finanziellen Verbindlichkeit wer-
den im Gewinn oder Verlust erfasst. Bei Umwandlung am
Falligkeitsdatum wird die finanzielle Verbindlichkeit in das
Eigenkapital umgebucht, ohne dabei den Gewinn oder Verlust
zu berUhren.

13. Leistungen an Arbeitnehmer

a) Kurzfristig fdllige Leistungen an Arbeitnehmer
Kurzfristig fallige Leistungen an Arbeitnehmer werden in der
Periode als Aufwand verbucht, in der die Leistung erbracht
wird. Es wird eine Verbindlichkeit erfasst, wenn die Gruppe
aufgrund der in der Vergangenheit vom Arbeitnehmer er-
brachten Arbeitsleistung gegenwdrtig eine rechtliche oder
faktische Verpflichtung hat, diesen Betrag zu zahlen, und
wenn die Hohe der Verpflichtung verldsslich geschatzt wer-
den kann.

b) Pensionsverpflichtungen

Pensionsverpflichtungen und dhnliche Verpflichtungen erge-
ben sich aus Verpflichtungen einer DH-Konzerngesellschaft
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gegenUber ihren Mitarbeitern. Die Verpflichtungen bestehen
fur leistungsorientierte Pldne, die nach dem Anwartschafts-
barwertverfahren (Projected Unit Credit Method) bewertet
werden. Nach dieser Methode werden sowohl die am Ab-
schlussstichtag bekannten Leistungsverpflichtungen als auch
die kinftig zu erwartenden Steigerungen der Gehdlter und
Renten bericksichtigt.

Die Ermittlung der Pensionsverpflichtungen erfolgt durch un-
abhdngige Gutachter. Die Effekte aus der Neubewertung der
versicherungsmathematischen Gewinne und Verluste, der
Ertrag aus Planvermoégen (ohne Zinsen) und die Auswirkung
etwaiger Vermogensobergrenzen (ohne Zinsen) werden im
sonstigen Ergebnis des Konzerns erfasst. Der angesetzte Ab-
zinsungsfaktor spiegelt den Zinssatz wider, der am Bilanz-
stichtag fur erstrangige, festverzinsliche Anleihen mit ent-
sprechender Laufzeit erzielt wird.

Der beizulegende Zeitwert eines etwaigen Planvermogens
wird von der abgezinsten Pensionsverpflichtung abgezogen.

Der in den Pensionsaufwendungen enthaltene Zinseffekt wird
erfolgswirksam unter den Zinsaufwendungen ausgewiesen.
Der Dienstzeitaufwand wird in den einzelnen Funktionsberei-
chen im operativen Ergebnis gezeigt.

c) Anteilsbasierte Vergitungen

Die Gruppe bietet mehrere anteilsbasierte Vergiutungspro-
gramme. Der Konzern klassifiziert seine anteilsbasierten Ver-
gUtungsprogramme als Programme mit Ausgleich durch Bar-
mittel oder durch Eigenkapitalinstrumente, was von den
Bedingungen des jeweiligen Programms und der Absicht der
Gruppe abhdngt, die Vergitungen in bar oder durch eigene
Eigenkapitalinstrumente auszugleichen. Siehe auch Abschnitt
B.19 Ermessensentscheidungen und Verwendung von Schat-
zungen fur weitere Informationen.

Bei anteilsbasierten Vergitungsprogrammen mit Ausgleich
durch Eigenkapitalinstrumente wird der beizulegende Zeit-
wert zum Gewdhrungszeitpunkt Uber den Erdienungs-/
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Unverfallbarkeitszeitraum als Aufwand erfasst, mit einer ent-
sprechenden Erhéhung der Kapitalricklagen. Der erfasste
Aufwand wird um verwirkte Vergitungsprdamien berichtigt.

Der beizulegende Zeitwert von in bar zu erfillenden anteils-
basierten Vergitungsprogrammen wird als Aufwand erfasst,
mit einer entsprechenden Erhéhung der Verbindlichkeiten
Uber den Zeitraum, in dem die Mitarbeiter einen unbedingten
Zahlungsanspruch haben werden. Anjedem Stichtag und Er-
fullungstag wird die Verpflichtung auf Basis des beizulegen-
den Zeitwerts der anteilsbasierten Vergitung neu bewertet.
Jede Anderung der Verpflichtung wird erfolgswirksam er-
fasst.

14. Sonstige Riickstellungen

RUckstellungen werden in Hohe des erwarteten Erfillungs-
betrags angesetzt, wenn fur die Gruppe eine rechtliche oder
faktische Verpflichtung aus einem vergangenen Ereignis be-
steht, deren Erfullung wahrscheinlich ist und deren Hohe zu-
verl&ssig ermittelt werden kann.

Langfristige Rickstellungen werden auf der Grundlage ent-
sprechender laufzeitaddquater und risikoadjustierter Zins-
sdtze mit ihrem auf den Bilanzstichtag diskontierten Erful-
lungsbetrag bilanziert.

Aufgrund von Schatzungsunsicherheiten bei der Ermittlung
der Hohe kénnen die tatsdchlichen Abflisse von Ressourcen
von den urspringlichen Schatzungen abweichen. Siehe auch
Abschnitt B.19 Ermessensentscheidungen und Verwendung
von Schdatzungen fur weitere Informationen.

15. Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts

Der beizulegende Zeitwert ist der Preis, der am vorrangigen
Markt oder, sofern dieser nicht verfugbar ist, am vorteilhaf-
testen Markt im Zuge eines geordneten Geschdftsvorfalls
unter Marktteilnehmern am Bemessungsstichtag beim Ver-
kauf eines Vermogenswerts erzielt werden wirde oder bei
der Ubertragung einer Schuld zu zahlen wére.
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Die Bemessungshierarchie definiert drei Stufen fur die Be-
wertung abhdngig von den bei der Ermittlung des beizulegen-
den Zeitwerts verwendeten Inputfaktoren:

- Stufe 1: Der beizulegende Zeitwert basiert auf Preisnotie-
rungen (unangepasst) auf einem aktiven Markt fur identi-
sche Vermdgenswerte oder Schulden.

- Stufe 2: Der beizulegende Zeitwert wird nach einem Be-
wertungsverfahren unter Zugrundelegung von direkten
(d. h. als Preis) oder indirekten (d. h. vom Preis abzuleiten-
den) Inputfaktoren geschétzt.

- Stufe 3: Der beizulegende Zeitwert wird nach einem Be-
wertungsverfahren unter Zugrundelegung von nicht be-
obachtbaren Inputfaktoren geschatzt.

Sofern verschiedene Inputfaktoren fur die Bewertung maf3-
geblich sind, wird der beizulegende Zeitwert der niedrigsten
Stufe zugeordnet, die fur die Bewertung insgesamt wesentlich
ist. Die Bewertungsverfahren zur Bemessung des beizulegen-
den Zeitwerts maximieren die Verwendung relevanter beob-
achtbarer Inputfaktoren und minimieren die Verwendung
nicht beobachtbarer Inputfaktoren.

Die Gruppe erfasst Umgruppierungen zwischen verschiede-
nen Stufen der Fair-Value-Hierarchie zum Ende der Berichts-
periode, in der die Anderung eingetreten ist.

16. Umsatzkosten

Aufwendungen werden als Umsatzkosten periodengerecht in
der Periode erfasst, in der sie angefallen sind. Die Haupt-
komponenten der Umsatzkosten sind die Lieferkosten von
Anbietern an Kunden sowie Kosten in Bezug auf Dmarts, die
im Wesentlichen die Kosten der verkauften Waren umfassen.
Zudem sind Abschreibungen von Terminals und anderen
POS-Systemen in den Umsatzkosten enthalten.
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17. Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen umfassen unter anderem die
Abschreibungen auf Nutzungsrechte im Zusammenhang mit
IFRS 16.

18. Zuwendungen der 6ffentlichen Hand
Zuwendungen der 6ffentlichen Hand, die den Konzern fur an-
gefallene Aufwendungen kompensieren, werden bei der Er-
fassung der entsprechenden Aufwendungen planmdBig in
den Zeitrdumen abgezogen, in denen die Aufwendungen er-
fasst werden, es sei denn, die Zuwendungsbedingungen wer-
den erst erfullt, nachdem die zugehorigen Aufwendungen
angesetzt wurden. In diesem Fall erfasst der Konzern die Zu-
wendung, sobald der Anspruch entsteht. Zuwendungen im
Zusammenhang mit Umsatz werden separat in den sonstigen
betrieblichen Ertragen erfasst.

19. Ermessensentscheidungen und Verwendung
von Schédtzungen

Bei der Anwendung der Bilanzierungs- und Bewertungsme-

thoden sowie der Aufstellung des Konzernabschlusses sind

vom Management Ermessensentscheidungen zu treffen und

Schétzungen vorzunehmen. Dies gilt insbesondere fur folgen-

de Sachverhalte:

a) Ermessensentscheidungen

Umsatzrealisierung von Provisionserlésen aus Online-
Marktplatzdiensten

Die Gruppe klassifiziert die Erbringung von Online-Essensbe-
stelldiensten Uber Online-Plattformen als Agententatigkeit,
da die Unternehmen der Gruppe (i) nicht als Hauptlieferant
tatig sind, (i) kein Lagerhaltungsrisiko tragen und (iii) die
Preisgestaltung fur das von den Restaurants angebotene
Essen nicht beeinflussen kénnen, sondern als Vergitung eine
Provision erhalten.



OJOXOXO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

Die Nutzer der DH-Plattformen sind in der Regel nicht direk-
te Vertragspartei der DH-Unternehmen, sondern kaufen
Waren und Dienstleistungen von Kunden der Gruppe (z.B.
Restaurants). Entsprechend bilanziert die Gruppe an die Be-
stellenden gewdihrte Rabatte und Gutscheine analog einer an
die Kunden zu zahlenden Gegenleistung als Reduktion des
Umsatzes.

Umsatzrealisierung bei Lieferdienstleistungen

Da sich die Nachfrage nach logistischen Dienstleistungen, die
nicht von Restaurant- oder Quick-Commerce-Partnern an-
geboten werden (Own Delivery), weiterentwickelt, werden die
Fahrermodelle kontinuierlich an die Marktnachfrage und hin
zu Effizienz unter BerUcksichtigung des rechtlichen Umfelds
angepasst. Die Anpassung der Liefermodelle bertcksichtigt
Anderungen in den Verantwortlichkeiten der an der Erbrin-
gung der Dienstleistung beteiligten Parteien, und daher ist bei
der Beurteilung eine Gewichtung aller Fakten und Umsténde
erforderlich, um festzustellen, ob man fur diese Dienstleis-
tungen als Prinzipal oder Agent auftritt. Die DH-Gruppe geht
davon aus, dass sie als Prinzipal fur die meisten ihrer Liefer-
dienstleistungen auftritt, da sie im Allgemeinen die Hauptver-
antwortung fur die DurchfUhrung der Lieferung tragt und die
Kontrolle Uber die Lieferdienstleistung erlangt, bevor diese
an den Bestellenden Gbertragen wird.

Goodwill-Allokation

Ein Unternehmenszusammenschluss ist eine Transaktion, bei
der ein Erwerber die Kontrolle Gber ein oder mehrere Unter-
nehmen erlangt. Im Rahmen der erstmaligen Konsolidierung
einer solchen Transaktion werden alle erworbenen Vermao-
genswerte und Schulden zum Erwerbszeitpunkt zum beizu-
legenden Zeitwert erfasst. Ein aktivischer Unterschiedsbe-
trag zwischen Anschaffungskosten und dem beizulegenden
Zeitwert der identifizierten Vermdgenswerte, Verbindlichkei-
ten und Eventualverbindlichkeiten wird als Goodwill ausge-
wiesen. Ein passivischer Unterschiedsbetrag wird erfolgs-
wirksam in der Konzerngesamtergebnisrechnung erfasst.
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Die Festlegung einer geeigneten Methode fur die Zuordnung
des Goodwills zu CGUs oder Gruppen von CGUs zur Uber-
prufung der Werthaltigkeit erfordert es, spezifische Tatsa-
chen und Umstdnde zu beurteilen, die wesentliches Ermessen
beinhalten kénnen.

Bestimmung des Vorliegens von maBgeblichem Einfluss
oder Kontrolle

Fir Gesellschaften, an denen DH weniger als 20% der Stimm-
rechte hdlt, werden weitere qualitative Faktoren herangezo-
gen, anhand derer beurteilt wird, ob maBgeblicher Einfluss
vorliegt.

Analog werden fur Gesellschaften, an denen DH nicht mehr
als 50% der Stimmrechte halt oder bei denen Stimmrechte
nicht substanziell sind, weitere, sonstige Rechte herangezo-
gen, um zu beurteilen, ob die Gruppe die Gesellschaft kon-
trolliert.

Bei der Bestimmung des mafBgeblichen Einflusses oder der
Beherrschung wendet die DH-Gruppe Ermessensentschei-
dungen an. Relevante Faktoren wie die Anzahl der qualifizier-
ten Sitze in den Leitungsorganen, die Gesamtzahl der Sitze in
Leitungsorganen sowie substanzielle Stimm- und Vetorechte
werden bei der Bestimmung der geeigneten Bilanzierungs-
methode bericksichtigt.

Ansatz von bestimmten sonstigen Vermoégenswerten

Die sonstigen Verm&genswerte beinhalten strittige Sozialver-
sicherungszahlungen, die infolge der Reklassifizierung von
freiberuflichen Fahrern als Arbeitnehmer durch die spani-
schen Behorden geleistet wurden. In Ubereinstimmung mit
dem IFRS-Rahmenkonzept, IAS 37 und der IFRIC-Agenda-
Entscheidung vom Januar 2019 (Deposits Relating to Taxes
Other than Income Tax) schdtzt das Management es als nicht
wahrscheinlich ein, dass die Entscheidung der spanischen Be-
horden durch das gerichtliche Urteil bestatigt werden wird.
Daher geht die DH-Gruppe davon aus, die gezahlten, stritti-
gen Betrdge zuruckfordern zu kénnen (siehe Abschnitt F.4).
Der Ansatz dieser Vermogenswerte ist inhdrent mit der Even-
tualverbindlichkeit verbunden, die sich aus dem Rechtsstreit
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bezuglich der Reklassifizierung von freiberuflichen Fahrern
als Arbeitnehmer im Rahmen des Geschaftsmodells von Glo-
vo in Spanien im Zeitraum zwischen August 2021 und Juni
2025 ergibt.

Der Konzern Ubt bei der Beurteilung, ob die Ansatzkriterien
fur einen Vermoégenswert aus strittigen Zahlungen an Behér-
den erfUllt sind, Ermessen aus. Nach Abschluss des rechtli-
chen Verfahrens wird DH entweder eine Rickerstattung der
gezahlten Betrdge erhalten (falls der Rechtsstreit zugunsten
von DH entschieden wird) oder die geleistete Zahlung zur Be-
gleichung der Verbindlichkeit verwenden (falls der Rechts-
streit zugunsten der Behorden entschieden wird).

Bestimmung der Leasing-Laufzeit und des zugrunde
liegenden Zinssatzes

Von den Gesellschaften abgeschlossene Leasingvertrdage
enthalten zum Teil Verldngerungsoptionen. Die Einsché&tzung,
ob eine Ausibung der Optionen hinreichend sicher ist, ist er-
messensbehaftet. Die Gruppe wendet auch bei der Bestim-
mung des dem Leasingverhdltnis zugrunde liegenden Zins-
satzes Ermessen an.

Klassifizierung von aktienbasierten Vergitungen mit
Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente

Die Gruppe klassifiziert inre aktienbasierten Vergitungspro-
gramme mit Wahlrecht fur den Konzern zum Ausgleich in bar
oder Eigenkapitalinstrumenten im Allgemeinen als solche mit
Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente. Der Konzern hat
die Einschétzung getroffen, dass er beabsichtigt und in der
Lageiist, einen Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente vor-
zunehmen, und bilanziert daher keine gegenwdrtige Ver-
pflichtung zur Barabgeltung (siehe Abschnitt H.2).

Evaluierung des Closely-Related-Kriteriums

Die Gruppe wendet bei der Bestimmung, ob in hybriden Ver-
tragen eingebettete Derivate eng mit dem Basisvertrag ver-
bunden sind, Ermessensentscheidungen an und bericksich-
tigt dabei sowohl die Art des Basisvertrags als auch die
Beschaffenheit des Basiswerts des Derivats.
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b) Annahmen und Sché&tzungsunsicherheiten
Bilanzierung Hyperinflation

Die Finanzinformationen der argentinischen und turkischen
Konzerntdchter werden auf der Grundlage der historischen
Anschaffungs- und Herstellungskosten unter Verwendung des
Verbraucherpreisindex (VPI) angepasst.

PREISNIVEAUINDEX FUR WESENTLICHE KONZERNTOCHTER
MIT HOCHINFLATIONARER FUNKTIONALER WAHRUNG

Verédnderung Ver&nderung

Berichtsperiode Vorjahr

Nationaler VPI Argentinien 31,5% 117,8%
Nationaler VPI Tirkei 30,9% 44,4%

Bilanzierung und Bewertung von sonstigen Rickstellungen
Die Bilanzierung und Bewertung von sonstigen Rickstellungen
unterliegen Unsicherheiten im Hinblick auf kinftige Preisstei-
gerungen sowie auf die Hohe, den Zeitpunkt und die Wahr-
scheinlichkeit der Inanspruchnahme der jeweiligen Rickstel-
lung (siehe Abschnitt F.11).

Insbesondere Rechtsfragen, wie beispielsweise regulatori-
sche Fahrer- und Wettbewerbsrisiken, erfordern oft die Be-
rucksichtigung vielfaltiger Aspekte und sind mit erheblichen
Unsicherheiten behaftet. Dementsprechend ist die Einschat-
zung des Managements Uber die Wahrscheinlichkeit des Vor-
liegens einer Verpflichtung aus einem Ereignis der Vergan-
genheit, die Wahrscheinlichkeit des kinftigen Abflusses von
Ressourcen und die jeweilige Hohe der Verpflichtung mit er-
heblichen Schatzungsunsicherheiten verbunden. Interne und
externe Rechtsberater sind in der Regel an der Festlegung
der Schétzung fur identifizierte Rechtsrisiken beteiligt. An-
nahmen koénnen Faktoren wie beispielsweise die Anzahl an
Fahrern oder deren Arbeitszeiten in einem bestimmten
Rechtsgebiet oder die Umsatzerlose einer Gesellschaft
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beinhalten. Da sich sowohl die Rechtsprechung als auch die
einzelnen Rechtsfragen weiterentwickeln, werden die Schat-
zungen zu jedem Berichtszeitpunkt neu bewertet und bei Be-
darf angepasst. Nach Abschluss eines Gerichtsverfahrens
kénnen der DH-Gruppe Kosten entstehen, die von den Kosten
der fir solche Angelegenheiten gebildeten Rickstellungen
abweichen. Weitere Informationen Uber Annahmen und
Schéatzungsunsicherheiten zum Berichtszeitpunkt, die ein er-
hebliches Risiko einer wesentlichen Anpassung des Buchwerts
mit sich bringen, sind in Abschnitt F.11 zu finden.

Beurteilung der Wahrscheinlichkeit eines Abflusses
wirtschaftlicher Ressourcen

Die Beurteilung der Wahrscheinlichkeit anhéngiger Rechts-
streitigkeiten beziglich des Status von Fahrern erfordert er-
hebliches Ermessen des Managements sowie die Verwendung
von Schdtzungen. Dies betrifft insbesondere die Eventualver-
bindlichkeit im Zusammenhang mit dem Rechtsstreit Gber die
Reklassifizierung freiberuflicher Fahrer als Arbeitnehmer im
Rahmen des Geschdaftsmodells von Glovo in Spanien im Zeit-
raum zwischen August 2021 und Juni 2025. Sché&tzunsicher-
heiten umfassen insbesondere die Beurteilung des Ausgangs
rechtlich strittiger Sachverhalte.

Das Management, unterstitzt durch externe Rechtsberatung,
schdtzt es als nicht wahrscheinlich ein, dass der Konzern den
Status der Selbststéndigkeit der Fahrer vor Gericht letztlich
nicht verteidigen kann. Demzufolge sind die Kriterien fur den
Ansatz einer Ruckstellung nach |AS 37 nicht erfillt. Der Kon-
zern behandelt diese Anspriche als Eventualverbindlichkei-
ten. Es besteht ein erhebliches Risiko, dass eine Anderung der
Einschdtzung des rechtlichen Ausgangs zu einer wesentlichen
Anpassung des Konzernabschlusses in zukUnftigen Perioden
fUhren kénnte.
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Ansatzfahigkeit aktiver latenter Stevern

Ein Uberhang an aktiven latenten Steuern wird nur angesetzt,
soweit die Realisierbarkeit dieser kunftigen Steuervorteile
aufgrund einer steuerlichen Planungsrechnung wahrschein-
lichist. Das Vorliegen von steuerpflichtigen Gewinnenin kinf-
tigen Perioden und die damit tatsdchliche Nutzbarkeit aktiver
latenter Steuern kénnen von der Einschétzung zum Zeitpunkt
der Aktivierung der latenten Steuern abweichen. Der Ansatz
von aktiven latenten Steuern auf steuerliche Verlustvortrage
bzw. tempordre Differenzen erfolgt aufgrund von zukinftig
zu verstevernden Einkommen (siehe Abschnitt F.5 fur weite-
re Informationen Uber Annahmen und Sch&tzungsunsicher-
heiten zum Berichtszeitpunkt, die ein erhebliches Risiko einer
wesentlichen Anpassung des Buchwerts mit sich bringen).

Goodwill-Impairment-Test (Werthaltigkeitstest)

Die Ermittlung des erzielbaren Betrags einer CGU oder einer
Gruppe von CGUs fur Zwecke des Werthaltigkeitstests er-
fordert Annahmen und Schétzungen, insbesondere in Bezug
auf den gewichteten durchschnittlichen Kapitalkostensatz
(Weighted Average Cost of Capital bzw. WACC), die zukinf-
tige EBITDA-Entwicklung und Umsatzwachstum per annum
im Planungszeitraum sowie im Terminal Value. Obwohl das
Management davon ausgeht, dass die zugrunde gelegten
Annahmen und Einsché&tzungen angemessen sind, kénnten
sichunvorhergesehene Verdnderungen dieser Annahmen auf
die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gruppe aus-
wirken.

Weitere ErlGuterungen zu den getroffenen Annahmen und
Schétzungen sind in den Angaben zu den jeweiligen Posten zu
finden. Alle Annahmen und Schéatzungen basieren auf den
Verhdltnissen und Beurteilungen am Bilanzstichtag. Siehe Ab-
schnitt F.1.b) fur weitere Informationen Uber Annahmen und
Schatzungsunsicherheiten zum Berichtszeitpunkt, die ein er-
hebliches Risiko einer wesentlichen Anpassung des Buchwerts
mit sich bringen.
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Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte mit
begrenzter Nutzungsdauer

Delivery Hero verfugt Uber einen erheblichen Anteil an im-
materiellen Vermégenswerten mit begrenzter Nutzungsdau-
er. Dies betrifft insbesondere immaterielle Vermégenswerte
aus Marken und Kundenbeziehungen (Buchwerte siehe Ab-
schnitt F.1). Zur Bestimmung der Nutzungsdauer als Grund-
lage fur die angemessene Abschreibung sind Annahmen und
Schatzungen erforderlich. Die Nutzungsdauern werden vom
Delivery-Hero-Management regelmdBig Uberprift und bei
Bedarf angepasst. Die Bestimmung der Nutzungsdauer er-
worbener Marken und Kundenbeziehungen basiert auf der
individuellen Kundenabwanderungsrate des Unternehmens.
Zum Berichtszeitpunkt bringen die Annahmen und Schat-
zungsunsicherheiten ein erhebliches Risiko einer wesentlichen
Anpassung des Buchwerts mit sich.

Bemessung der beizulegenden Zeitwerte

Mehrere Bilanzierungsgrundsdtze der Gruppe erfordern die
Bewertung von beizulegenden Zeitwerten fir finanzielle und
nichtfinanzielle Vermégenswerte und Verbindlichkeiten. We-
sentliche Bemessungsunsicherheiten betreffen insbesondere
die Bewertung von Vermégenswerten und Verbindlichkeiten
bei Unternehmenszusammenschlissen (siehe Abschnitt D.2),
anteilsbasierte Vergitungen (siehe Abschnitt H.2) und Fi-
nanzinstrumente (siehe Abschnitt H.3).

IFRIC 23 - Unsicherheit bezuglich der ertragsteuerlichen
Behandlung

IFRIC 23 stellt die Anwendung von Ansatz- und Bewertungs-
vorschriften des IAS 12 klar, wenn Unsicherheit bezuglich der
ertragsteuerlichen Behandlung besteht. FUr den Ansatz und
die Bewertung von Ertragsteuerpositionen sind Schétzungen
und Annahmen zu treffen, unter anderem dartber, ob es
wahrscheinlichist, dass die Steuverposition akzeptiert wird, ob
ein wahrscheinlicher oder erwarteter Wert fur die Unsicher-
heit herangezogen wird und ob Anderungen im Vergleich zur
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Vorperiode eingetreten sind. Wird es als unwahrscheinlich
erachtet, dass eine Steuerposition von einer lokalen Steuer-
behorde akzeptiert wird, wird eine Verbindlichkeit erfasst.
Das Entdeckungsrisiko ist fUr die Bilanzierung unsicherer Bi-
lanzpositionen unbeachtlich. Siehe Abschnitt H.5 Eventual-
verbindlichkeiten fur weitere Informationen Uber Annahmen
und Schatzungsunsicherheiten zum Berichtszeitpunkt, die ein
erhebliches Risiko einer wesentlichen Anpassung des Buch-
werts mit sich bringen.

Signifikante Bewertungsschdtzungen werden dem Prifungs-
ausschuss der Gruppe berichtet.

Weitere ErlGuterungen zu den getroffenen Annahmen und
Schatzungen sind in den entsprechenden Anhangangaben
zum Konzernabschluss zu finden. Alle Annahmen und Schat-
zungen basieren auf den Verhdltnissen und Beurteilungen am
Bilanzstichtag.
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C. Anderungen wesentlicher Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden und neue
Standards und Interpretationen, die noch
nicht angewendet wurden

1. Anderungen wesentlicher Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden
Anderungen an IAS 21 Auswirkungen von Anderungen der
Wechselkurse: Mangel an Umtauschbarkeit
Der Konzern wendet Anderungen an IAS 21 Auswirkungen
von Anderungen der Wechselkurse: Mangel an Umtausch-
barkeit zum 1. Januar 2025 erstmalig an. Die Anderungen
spezifizieren wann eine Wéhrung umtauschbar ist und wie der
Wechselkurs zu bestimmen ist, wenn sie es nicht ist. Zudem
enthalten die Anderungen Vorschriften zur Angabe zusatzli-
cher Informationen, wenn eine Wahrung nicht umtauschbar
ist.

2. Neue Standards und Interpretationen, die noch
nicht angewendet wurden

Die folgenden neuen und gednderten Standards gelten fur

Geschdftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2026 be-

ginnen. DH hat keine dieser Standards bei der Erstellung

dieses Konzernabschlusses vorzeitig angewendet.
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VEROFFENTLICHTE, ABER NOCH NICHT ANGEWENDETE RECHNUNGSLEGUNGSVORSCHRIFTEN

Standarddnderungen/neue Standards

Anwendungszeitpunkt  Voraussichtliche Auswirkungen

Anderungen an IFRS 9 und IFRS 7: Neue Leitlinien zur Klassifizierung,
Bewertung und Offenlegung von Finanzinstrumenten

Keine wesentlichen Auswir-

1. Januar 2026 kungen zu erwarten

Anderungen an IFRS 9 und IFRS 7: Vertrage, die sich auf naturabhdngigen

Strom beziehen

Keine wesentlichen Auswir-

1. Januar 2026 kungen zu erwarten

Jahrliche Verbesserungen an den IFRS-Rechnungslegungsstandards - Band 11

Keine wesentlichen Auswir-

1. Januar 2026 kungen zu erwarten

IFRS 18: Darstellung und Angaben im Abschluss

Die Auswirkungen werden

1. Januar 2027* derzeit bewertet

IFRS 19: Tochterunternehmen ohne &ffentliche Rechenschaftspflicht: Angaben

Keine wesentlichen Auswir-

1. Januar 2027* kungen zu erwarten

1 Noch nicht durch die EU Gbernommen

D. Konsolidierungskreis
1. Verdnderungen im Konzern
Im Berichtszeitraum hat sich die Anzahl der konsolidierten

Tochtergesellschaften wie folgt verandert:

ANZAHL KONSOLIDIERTER TOCHTERUNTERNEHMEN

2025 2024
01.01. 298 304
Zugénge 2 3
Abgénge (einschlieBlich Verschmel-
zungen und Liquidationen) 21 9
31.12. 279 298

Die Abgdnge im Jahr 2025 resultierten Uberwiegend aus Li-
quidationen und Verschmelzungen von Gesellschaften die
nicht ldnger operativ tatig waren. Zugénge reflektieren neu
gegriundete Gesellschaften. Siehe Abschnitt H.13 fur die
komplette Liste an Tochtergesellschaften.
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Die Anzahl der nach der Equity-Methode bilanzierten Unter-
nehmen ist, wie nachfolgend dargestellt, zum 31. Dezember
2025 auf funf gesunken:

ANZAHL NACH DER EQUITY-METHODE BILANZIERTER
UNTERNEHMEN

2025 2024
01.01. 7 9
Zugdnge 1 -
Abgdnge 2 2
31.12. ) 7

Im Jahr 2025 wurden die Joint Ventures iFood Columbia (In-
versiones CMR S.A.S.), Kolumbien, und Instaleap Europe S.L.,
Spanien, liquidiert bzw. verkauft.
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2. Unternehmenserwerbe und VerduBerungen

a) Erwerbe von Tochterunternehmen

Am 8. Marz 2025 erwarb Delivery Hero Uber seine Tochter-
gesellschaft Delivery Hero Food Hong Kong Limited ausge-
wdhlte Vermdgenswerte von Deliveroo Hong Kong Limited,
darunter Kundeninformationen und Vertragsdaten von Res-
taurants. Die Akquisition umfasste auch Migrationsdienst-
leistungen, die vom Verkdufer erbracht wurden, um den
Ubergang von Kunden, Fahrern und Restaurants auf die
Plattform von Delivery Hero zu erleichtern.

Die Transaktion wurde gemdaR IFRS 3 als Unternehmenszusam-
menschluss bilanziert. Die gesamte Gegenleistung bestand aus
einer Vorabzahlung von $ 15,0 Mio. bei Abschluss der Trans-
aktion und einer bedingten Kaufpreiskomponente von bis zu
$ 7,5 Mio., die nach der erfolgreichen Migration einer maxi-
malen Anzahl von Kunden vollsténdig gezahlt wurde.

Die gesamte Gegenleistung in Héhe von $ 22,5 Mio. (ent-
spricht € 20,1 Mio.) wurde dem Geschdfts- oder Firmenwert
in Héhe von $ 21,1 Mio. (entspricht € 18,8 Mio.) und Kunden-
beziehungen in Héhe von $ 1,4 Mio. (entspricht € 1,2 Mio.)
zugeordnet. Der Geschdafts- oder Firmenwert, der haupt-
sdchlich aus nicht separierbaren Komponenten wie positiven
Geschdaftsaussichten und dem Know-how der Mitarbeiter
besteht, ist steuerlich nicht abzugsfahig.

b) VerduBerungen

Am 14. Mai 2024 hat Delivery Hero einen Vertrag Gber den
Verkauf sdmtlicher Anteile an Foodpanda Taiwan und DH
Stores Taiwan mit Uber Technologies Inc. (Uber) geschlossen.
GemdB Vertragist Uber im Falle einer Beendigung dazu ver-
pflichtet, eine Breakup-Fee (Auflésungsgebihr) an Delivery
Hero zu zahlen. Im Dezember 2024 veroffentlichte die taiwa-
nesische Wettbewerbsbehorde (TFTC) ihre Entscheidung,
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keine Freigabe fur die Transaktion zu erteilen. Der Kaufver-
trag wurde am 10. Marz 2025 nach Ubers Entscheidung, die
Berufung nicht weiter zu verfolgen, faktisch gekindigt. Im
Rahmen des unterzeichneten Ubernahmevertrags zahlte
Uber im April 2025 eine Breakup-Fee in Hohe von
€ 211,9 Mio. an Delivery Hero.

3. Angaben zu Unternehmensbeteiligungen gemdaB
IFRS 12

a) Nicht beherrschende Anteile

Nach der 6ffentlichen Platzierung von 20% der talabat-Ak-
tien am Dubai Financial Market (Vereinigte Arabische Emira-
te) im Dezember 2024 weist DH zum 31. Dezember 2025
weiterhin wesentliche nicht beherrschende Anteile (20,0%) an
seinem Tochterunternehmen talabat (Vereinigte Arabische
Emirate) aus.

Am 25. Februar 2025 erwarb talabat 100% der Anteile an
der InstaShop Ltd, die zuvor ein Tochterunternehmen inner-
halb des Delivery-Hero-Konzerns war. Da es sich bei dieser
Transaktion um einen Unternehmenszusammenschluss unter
gemeinsamer Kontrolle handelte, wurde keine Kaufpreisal-
lokation (PPA) erstellt und die Akquisition wurde zu Buchwer-
ten bilanziert. Dementsprechend enthalten die Finanzdaten
der talabat-Gruppe fur 2025 die Ergebnisse von InstaShop
ab dem Erwerbszeitpunkt. Die Vorjahreszahlen fur 2024 wur-
den nicht angepasst und bilden die talabat-Gruppe in ihrer
bisherigen Zusammensetzung ab.
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Die folgenden Tabellen enthalten zusammengefasste konso-
lidierte Finanzinformationen der talabat-Gruppe vor kon-
zerninternen Eliminierungen:

ZUSAMMENGEFASSTE BILANZ DER TALABAT HOLDING PLC,
VAE

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
KURZFRISTIG

Vermégenswerte 887,6 594,7
Verbindlichkeiten 631,3 445,0
Kurzfristige Nettovermégen 256,3 149,8
LANGFRISTIG

Vermégenswerte! 6679 666,6
Verbindlichkeiten* 154,0 100,7
Langfristiges Nettovermoégen 513,9 566,0
Summe Nettovermégen 770,2 715,7

1 Die Werte sind bereinigt um die Konsolidierung der DH-Gruppe, die sich auf die
talabat-Gruppe beziehen.

ZUSAMMENGEFASSTE GESAMTERGEBNISRECHNUNG DER
TALABAT HOLDING PLC, VAE

EUR Mio. 2025 2024
Umsatzerlose 3.414,1 2.655,0
Ergebnis vor Ertragsteuvern? 489,0 317,0
Ertragsteuern? -70,6 -16,1
Ergebnis nach Steuern® 418,4 300,92
Sonstiges Ergebnis 0,0 45,1
Gesamtergebnis 418,4 346,0
Auf nicht beherrschende Anteile

entfallendes Gesamtergebnis? 66,4 3,9

1 Die Werte sind bereinigt um die Konsolidierung der DH-Gruppe, die sich auf die
talabat-Gruppe beziehen.

2 In 2024 wird das auf nicht beherrschende Anteile entfallende Gesamtergebnis
nur fUr den Zeitraum seit der Bérsennotierung, dem 10. Dezember 2024,
ausgewiesen.
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ZUSAMMENGEFASSTE KAPITALFLUSSRECHNUNG DER
TALABAT HOLDING PLC, VAE

EUR Mio. 2025 2024
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit 675,1 463,3
Cashflow aus Investitionstatigkeit -43.4 -280,0
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -319,2 -124,0
Zahlungswirksame Verdnderung

der flussigen Mittel 312,5 59,3

Die kumulierten nicht beherrschenden Anteile an talabat be-
liefen sich zum 31. Dezember 2025 auf € 153,0 Mio. (Vorjahr:
€ 123,5 Mio.).

b) Nach der Equity-Methode bilanzierte Unternehmen
Zum 31. Dezember 2025 ist die DH Gruppe an funf assozi-
ierten Unternehmen beteiligt, von denen keines wesentlich fur
die Gruppe ist (Vorjahr: zwei Joint Ventures, fUnf assoziierte
Unternehmen, keines wesentlich).

Nicht wesentliche assoziierte Unternehmen und Joint
Ventures

Die folgende Tabelle enthdlt zusammengefasste Finanzinfor-
mationen zu einzelnen nicht wesentlichen assoziierten Unter-
nehmen:

FINANZINFORMATIONEN ZU EINZELNEN NICHT WESENTLI-
CHEN ASSOZIIERTEN UNTERNEHMEN

EUR Mio. 2025 2024
Buchwert der Beteiligungen 9.8 6,6
Auf die DH-Gruppe entfallender

Anteil am Ergebnis -1,8 -1.4

Der auf die DH-Gruppe entfallende Anteil am Ergebnis von
einzeln unwesentlichen Joint Ventures belief sich in den Jah-
ren 2025 und 2024 auf € 0,0 Mio.
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E. Geschdftssegmente

1. Grundlagen der Segmente

Der Vorstand der Gesellschaft ist der Hauptentscheidungs-
tréger des Konzerns. Die Identifizierung der Geschdftsseg-
mente wurde im Einklang mit dem Management Approach
auf Basis der Berichterstattungsstruktur vorgenommen. Die
Berichterstattung ist Grundlage fur die Zuordnung von Res-
sourcen und fur die Beurteilung der Performance der Ge-
schaftssegmente durch den Vorstand.

Fur die Regionen Asia, MENA, Europe und Americas sowie fur
die Integrated Verticals gibt es eine separate Berichterstat-
tung an den Vorstand.

Die geografischen Segmente umfassen die Essensbestell- und
-lieferdienste der Gruppe mit einer nach dem jeweiligen Markt
unterschiedlichen Auspréagung von plattformbasierten Markt-
platzangeboten und Lieferdienstleistungen. Das regionale
Leistungsangebot wird durch die Nachfrage, Infrastruktur,
demografische Rahmenbedingungen und Wettbewerbssitu-
ation bestimmt. Die Umsatzerlése der geografischen Seg-
mente setzen sich insbesondere aus Provisionserlésen (pro-
zentualer Anteil basierend auf dem Bruttowarenwert inklusive
Umsatzsteuer) und individuell berechneten Liefergebihren
zusammen. Integrated Verticals beinhalten die Bestellungen,
bei denen Delivery Hero als Prinzipal agiert (Uberwiegend
Dmarts). Der Segmentumsatz im Segment Integrated Verti-
cals beinhaltet den Bruttowarenwert exklusive Umsatzsteuer.
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Die Ertragskraft der Geschdftssegmente wird auf Basis des
bereinigten EBITDA (Adjusted EBITDA) bewertet. Das ad-
justed EBITDA ist definiert als das Ergebnis der fortgefuhr-
ten Geschdftsbereiche vor Ertragsteuern, Finanzergebnis,
Abschreibungen gemdfB interner Berichterstattung und
nicht operativen Ergebniseffekten. Die nicht operativen Er-
gebniseffekte umfassen insbesondere (i) Aufwendungen fur
anteilsbasierte Vergitung, (ii) Aufwendungen fur bestimm-
te rechtliche Angelegenheiten, hauptsachlich in Verbindung
mit wettbewerbsrechtlichen Risiken und Aufwendungen fur
die Reklassifizierung von Fahrern aus Vorperioden, (iii) Auf-
wendungen fir Leistungen im Zusammenhang mit Unter-
nehmenstransaktionen und FinanzierungsmaBnahmen, (iv)
Aufwendungen fur Umstrukturierungen und sonstige Re-
strukturierungsmafBnahmen sowie (v) sonstige nicht opera-
tive Aufwendungen und Ertrdge, insbesondere den Saldo
aus Gewinnen und Verlusten aus dem Abgang von materiel-
len und immateriellen Anlagevermogen, den Saldo aus Ge-
winnen und Verlusten aus der VerduBerung und der Auf-
gabe von Tochtergesellschaften, Wertminderungen des
Geschdfts- oder Firmenwerts, Wertberichtigungen auf
sonstige Forderungen sowie nicht einkommensabhdngige
Steuern. Abschreibungen fur Nutzungsrechte aus Leasing-
verhdltnissen gemdB IFRS 16 Leasingverhdltnisse sind nicht
im Adjusted EBITDA enthalten. Siehe Abschnitt E.2.b fur
weitere Informationen.

VerduBerungen sind in der Segmententwicklung bis zum Zeit-
punkt der VerduBerung bericksichtigt.
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2. Segmentinformationen und Uberleitung der Der Gesamtumsatz der Berichtssegmente stellt sich wie folgt
Segmentinformationen dar:

a) Segmentumsatz

Der an den Hauptentscheidungstrédger des Konzerns gemel-  VERTEILUNG UMSATZERLOSE AUF BERICHTSSEGMENTE

dete Umsatz mit externen Kunden entspricht grundsétzlich

der Bewertung der in der Gesamtergebnisrechnung ausge- Verdnderung
wiesenen Umsatzerldse. Davon ausgenommen sind: EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %

Asia 4.417,7 4.071,9 345,8 8,5
- KonsolidierungsmaBnahmen innerhalb der Segmente:

. .. . . MENA X 527, 9 14,
Konzerninterne Provisionsgebuhren, die den Tochterge- 40337 5.527.8 205 3
sellschaften im Segment Integrated Verticals fur Listing- ~ Europe 2.486,3 1.891,9 5943 314
Services auf den Plattformen sowie fur Logistikdienstleis-  Americas 1.057,6 939,6 118,0 12,6
tungen anderer DH-Gesellschaften in Rechnung gestellt Integrated Verticals 3.189.0 27098 4792 177
werden, sind im Segmentumsatz des jeweiligen geografi-

. . . KonsolidierungsmaBnahmen innerhalb der Segmente -380,8 -344,5 -36,3 10,5
schen Segments enthalten. Die Umsdtze zwischen den
segmemen werden eliminiert, um den Gesamtumsatz der Gesamtumsatz der Segmente 14.803,4 12.796,5 2.006,9 15,7
Segmente zu ermitteln. Uberleitungseffekte 1941 382,4 -188,3 -49,2
- Rabatte und Gutscheine an Nutzer der Plattformen, die for o . . o 9378 _884.1 537 6.1
die interne Berichterstattung als Marketingausgaben be-
Konzernumsatz 14.059,6 12.294,7 1.764,9 14,4

handelt werden, sind in der Gesamtergebnisrechnung in

Ubereins’rimmung mit IFRS 15 vom Umsatz cbgezogen 1 Uberlei‘rungseﬁekfe beinhalten IFRS-Anpassungen fir (i) Logistikumsdtze von Glovo Spanien (bis zur Umstellung des Fahrermodells in H1 2025), Polen, der Ukraine,
Serbien und der ElfenbeinkUste, die in der internen Berichterstattung abziglich der damit verbundenen Kosten (netto), in der Konzerngesamtergebnisrechnung gemaBi

. IFRS 15 allerdings auf Bruttobasis enthalten sind, sowie (i) die Nettodarstellung von Buy-and-Sell-Aktivitdten von Glovo Spanien und Portugal in der internen Berichterstat-
Uber|eifungseﬁ:ek1-e beinhalten IFRS-Anpassungen for (i) tung, die in der Konzerngesamtergebnisrechnung geméB IFRS 15 auf Bruttobasis dargestellt sind.

Logistikumsétze von Glovo Spanien (bis zur Umstellung des
Fahrermodells in H1 2025), Polen, der Ukraine, Serbien
und der Elfenbeinkiste, die in der internen Berichterstat-
tung abziglich der damit verbundenen Kosten (netto), in
der Konzerngesamtergebnisrechnung gemdB IFRS 15 al-
lerdings auf Bruttobasis enthalten sind, sowie (i) die Netto-
darstellung von Buy-and-Sell-Aktivitdten von Glovo Spa-
nien und Portugal in der internen Berichterstattung, die in
der Konzerngesamtergebnisrechnung gemaB IFRS 15 auf
Bruttobasis dargestellt sind.

worden.
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b) Adjusted EBITDA 3. Informationen iiber geografische Gebiete
Die nachstehenden Tabellen geben einen Uberblick Gber die
VERTEILUNG ADJUSTED EBITDA AUF BERICHTSSEGMENTE Umsatzerlése und die langfristigen Vermoégenswerte fir we-
sentliche Lander des Konzerns.? Die geografische Zuordnung
Verdinderung der Umsatzerlése und der Vermégenswerte erfolgt auf Basis
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. % des Landes, in dem das jeweilige Tochterunternehmen seinen
Sitz hat.
Asia 333,1 385,1 -52,0 -13,5
MENA 546,0 472,9 73,1 15,5 a) Umsatz
Europe -79,2 -77,0 -2,1 2,8 . .
UMSATZERLOSE NACH LANDERN
Americas 100,0 10,3 89,7 >100
Integrated Verticals 2,9 -98,7 101,6 >100 EUR Mio. 2025 2024
Adjusted EBITDA der Segmente 903,0 692,5 210,5 30,4
Korea 3.285,9 2.926,1
Management-Anpassungen -146,7 -511,9 365,3 -71,4 o . )
Vereinigte Arabische Emirate 1.254,6 1.014,8
Aufwendungen fir anteilsbasierte Vergitung -224,1 -171,1 -53,0 31,0 X .
Saudi-Arabien 1.065,4 1.056,1
Sonstige Uberleitungseffekte -240,6 158,1 -398,7 >100 X .
Sonstige Ldnder 8.453,7 7.297,7
Abschreibungen und sonstige Wertminderungen* -4457 -509,0 63,3 -12.4 <
14.059,6 12.294,7
Finanzergebnis? -313,4 -201,1 -112,3 55,8
Ergebnis vor Ertragstevern -467,6 -542,4 74,8 -13,8

b) Langfristige Vermdgenswerte

1 Abschreibungen und sonstige Wertminderungen gemdaB interner Berichterstattung schlieBen die Wertminderungen auf den Geschafts- oder Firmenwert nicht mit ein.

Diese werden in den sonstigen Uberleitungseffekten bertcksichtigt. s I
2 Summe aus Zinsergebnis, Ubrigem Finanzergebnis und den Gewinn- und Verlustanteilen an Unternehmen und Joint Ventures, die nach der Equity-Methode bilanziert LANGFRISTIGE VERMOGENSWERTE NACH LANDERN
werden.
EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Die Management-Anpassungen beinhalten: turierungsmaBnahmen in Hohe von € 104,3 Mio. (Vorjahr:
. . TR . Korea 4.098,1 4.847,5
€ 38,7 Mio.), die hauptsdachlich im Zusammenhang mit der
- Aufwendungen fur bestimmte rechtliche Angelegenheiten Umstellung des Fahrermodells in Spanien, Abfindungen — SPanien 816,8 3299
in Héhe von € 20,6 Mio. (Vorjahr: € 392,0 Mio.), primdr im fur Mitarbeiter sowie Kosten fUr Vertragsbeendigungen  Vereinigte Arabische Emirate 397,7 393,8
Zusammenhang mit fahrerbezogenen Reklassifizierungs- stehen. Sonstige Lander 1.204.4 1.224.7
kosten aus frUheren Perioden und kartellrechtlichen Risi-
Summe 6.517,0 6.795,9

ken in Hhe von € 91,6 Mio., die teilweise durch Ertrdge  Die sonstigen Uberleitungspositionen umfassen im Jahr 2025
aus der Auflésung einer kartellrechtlichen Rickstellung for — primdr nicht operative Ertrége und Aufwendungen, im We-
die Europdische Kommission in Hohe von € 71,0 Mio. aus-  sentlichen Wertminderungen auf den Geschdfts- oder Fir-  Langfristige Vermogenswerte umfassen keine Finanzinstru-

geglichen wurden. menwert in Hohe von € 259,7 Mio. (weitere Informationen  mente, latenten Steueranspriche und Vermdgenswerte fir
- Aufwendungen fur Dienstleistungen im Zusammenhang  siehe Abschnitt F.1.b). In 2024 umfasste dieser Posten einen  Mitarbeiterleistungen.

mit Unternehmenstransaktionen und FinanzierungsmaB-  Ertrag aus dem Ansatz der Uber Breakup-Fee (€ 220,9 Mio.),

nahmen in Hohe von € 21,7 Mio. (Vorjahr: € 81,2 Mio.). abziglich gegenldufiger Effekte aus Wertminderungen auf
- Aufwendungen fur Reorganisations- und andere Restruk- — den Geschdfts- oder Firmenwert (€ 89,7 Mio.).

2 Ein Land wird als wesentlich erachtet, wenn es > 10% zur jeweiligen Performance-Kennzahl beitragt, oder es werden mindestens die drei gréBten Lander dargestellt.
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F. Angaben zur Konzernbilanz

1. Immaterielle Vermégenswerte

a) Uberleitung des Buchwerts

Die immateriellen Vermégenswerte haben sich um
€ 825,3 Mio. verringert, im Wesentlichen bedingt durch
Wechselkurseffekte des koreanischen Won. Abschreibungen
auf den Geschéfts- oder Firmenwert in Hohe von € 259,7
Mio. (Vorjahr: € 89,7 Mio.) reduzierten die immateriellen Ver-
mogenswerte zusdtzlich. Dementgegen stiegen aktivierte
Entwicklungskosten um € 50,3 Mio.

Wertminderungen des Geschdfts- oder Firmenwerts sind in
den sonstigen betrieblichen Aufwendungen und Wertminde-
rungen der Geschdfts- oder Firmenwerte enthalten. Plan-
maBige Abschreibungen und auBerplanmdéBige Wertminde-
rungen der immateriellen Vermégenswerte werden in den
Verwaltungsaufwendungen erfasst. Davon ausgenommen
sind die planmdaBigen Abschreibungen auf Marken und Kun-
denbeziehungen, welche im Marketingaufwand erfasst sind.
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ENTWICKLUNG IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE
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Kunden-/
Lieferanten-
stamm und
Aktivierte Ubrige immat.
Geschdfts- oder Lizenzen und Entwicklungs- Vermogens-
EUR Mio. Firmenwert  dhnliche Rechte Marken Software kosten werte Gesamt
ANSCHAFFUNGS- UND HERSTELLUNGSKOSTEN
Stand am 01.01.2025 6.842,0 30,1 432,9 124,3 404,2 696,4 8.529,9
Zugdnge durch Unternehmenszusammenschlisse 18,8 - - - - 1,2 20,1
Abgdnge durch Entkonsolidierung -4,2 - -0,0 - -5,2 -4,8 -14,2
Zugénge - 2,1 0,1 4,8 147,5 0,4 154,8
Abgdnge -1,0 -0,0 -0,2 -0,0 2,4 -0,6 -4,1
Wdhrungsdifferenzen -545,9 -2,2 -61,3 -6,7 -13,4 -63,6 -693,2
Stand am 31.12.2025 6.309,6 29,9 371,7 122,4 530,7 629,1 7.993,3
KUMULIERTE ABSCHREIBUNGEN UND WERTMINDERUNGEN
Stand am 01.01.2025 -1.709,3 -20,5 -162,4 -109,7 -191,2 -341,4 -2.534,4
Abgdnge durch Entkonsolidierung 4,2 - - - 5,2 4,8 14,2
Abschreibungen - -1,0 -41,8 -84 -87.9 -659 -205,0
Wertminderungen -259,7 -0,1 - -0,2 -0,9 -11 -262,0
Abgénge 1,0 0,0 0,2 0,0 2,2 0,5 4,0
Wdhrungsdifferenzen 78,6 0,2 37,0 59 5,0 33,4 160,2
Stand am 31.12.2025 -1.885,3 -21,5 -167,0 -112,3 -267,6 -369,6 -2.823,2
Buchwertam 31.12.2025 4.424,4 8,4 204,7 10,1 263,1 259,5 5.170,1
Buchwertam 01.01.2025 5.132,7 9,4 270,6 14,7 212,8 355,3 5.995,4
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ENTWICKLUNG IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE (VORJAHR)
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Kunden-/
Lieferanten-
stamm und
Aktivierte Ubrige immat.
Geschdfts- oder Lizenzen und Entwicklungs- Vermogens-
EUR Mio. Firmenwert  dhnliche Rechte Marken Software kosten werte Gesamt
ANSCHAFFUNGS- UND HERSTELLUNGSKOSTEN
Stand am 01.01.2024 7.072,6 24,0 630,1 120,1 257,7 734,1 8.838,5
Zugdnge - 2,5 0,1 3,5 1337 0,6 140,4
Umgliederungen 0,0 - 0,0 0,0 -0,3 0,3 -
Abgdnge -0,8 -10,9 -0,0 -1,4 -3.4 -10,3 -26,7
Wdhrungsdifferenzen -2299 14,5 -197,3 2,0 16,4 -28,3 -422,5
Stand am 31.12.2024 6.842,0 30,1 432,9 124,3 404,2 696,4 8.529,9
KUMULIERTE ABSCHREIBUNGEN UND WERTMINDERUNGEN
Stand am 01.01.2024 -1.587,1 -19,3 -296,3 -90,7 -113,0 -276,5 -2.382,8
Abschreibungen - -0,8 -53,1 -15,1 -69,6 -75,1 -213,7
Wertminderungen -89,7 - -0,6 -4,5 -3,5 -5,8 -104,0
Umgliederungen 0,0 - 0,0 - -0,1 0,1 0,0
Abgénge 0,0 10,8 0,0 0,4 0,5 57 17,4
Wdhrungsdifferenzen -32,5 -11,1 187,5 0,3 -5,5 10,2 148,8
Stand am 31.12.2024 -1.709,3 -20,5 -162,4 -109,7 -191,2 -341,4 -2.534,3
Buchwertam 31.12.2024 5.132,7 9,4 270,6 14,7 212,8 355,3 5.995,5
Buchwertam 01.01.2024 5.485,4 4,6 333,8 29,4 144,8 457,6 6.455,7
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b) Aufteilung des Geschd&fts- oder Firmenwerts

Zum 31. Dezember 2025 und 2024 ergab sich die folgende
Verteilung der Geschdfts- oder Firmenwerte, abziglich der
bisher erfassten Wertminderungen:

VERTEILUNG DES GESCHAFTS- ODER FIRMENWERTS AUF
(GRUPPEN VON) CASH GENERATING UNITS

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Woowa - Platform 3.566,6 3.950,6
Talabat - Platform 372,5 352,6
Glovo - Platform 332,8 333,5
Woowa - Bmart - 261,0
Zwischensumme 4.271,9 4.897,7
Geschafts- oder Firmenwerte

anderer (Gruppen von) CGUs 152,5 235,0
Summe 4.424 4 5.132,7

Der Geschdfts- oder Firmenwert hat sich gegentber dem
Vorjahr, vor allem durch Wechselkursschwankungen und zu-
satzliche Wertminderungen im Rahmen des jahrlichen Wert-
haltigkeitstests, verringert.

In Ubereinstimmung mit IAS 36.11-12 hat Delivery Hero ei-
nen Werthaltigkeitstest fur alle Cash Generating Units (CGUs)
zum 30. Juni 2025 durchgefihrt. Zu diesem Stichtag lagen
keine Indikationen fur eine Wertminderung vor.

Im Rahmen des jahrlichen Werthaltigkeitstests wurde fest-
gestellt, dass die erzielbaren Betrdge zweier Gruppen von
CGUs unterhalb der entsprechenden Buchwerte lagen. Dies
fUhrte zu Wertminderungen von insgesamt € 259,7 Mio. im
Segment Integrated Verticals, im Wesentlichen Woowa -
Bmart (Dmart-Geschaftsfeld in Sidkorea; € 243,5 Mio.). Die
erzielbaren Betrdge entsprachen ihren beizulegenden Zeit-
werten nach VerduBerungskosten (FVLCOD; Woowa - Bmart:
€ 47,2 Mio.). Schwierige Marktbedingungen fihrten zu Busi-
nessplananpassungen, die Hauptgrund fur Wertminderungen
waren. Die sensibelsten Inputparameter fur die Gruppe der
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wertgeminderten CGUs sind der WACC (Woowa - Bmart:
9,81%, andere CGUs: 10,52%) und die Adjusted-EBITDA-
Marge nach Ende des Planungszeitraums (jeweils 5,0%).

Zum 31. Dezember 2025 wurden Indikatoren fur eine Wert-
minderung gemdf IAS 36.9 identifiziert und Wertminderun-
gen, die nicht den Geschdafts- oder Firmenwert betrafen,
wurden entsprechend auf Ebene der CGUs erfasst.

Der beizulegende Zeitwert abzuglich VerduBerungskosten
der CGUs und CGU-Gruppen (eingestuft als Level 3 in der
Bemessungshierarchie) wurde unter Anwendung des Di-
scounted-Cashflow-Verfahrens ermittelt. Grundlage fur die
Ermittlung der kinftigen ZahlungsmittelUberschisse pro CGU
oder CGU-Gruppe ist ein Detailplanungszeitraum von funf
Jahren. Zur Ermittlung der ewigen Rente wurden die zukUnf-
tig erwarteten Zahlungsmitteliberschisse (vor Zinsen und
Steuern) aller CGUs unter BerUcksichtigung der CGU-/CGU-
Gruppen-spezifischen Umsatzentwicklung und der Adjusted-
EBITDA-Wachstumsannahmen ermittelt.

Die folgende Tabelle zeigt wesentliche Planungsannahmen,
die zur Berechnung des FVLCOD entsprechend dem erziel-
baren Betrag verwendet wurden:

PARAMETER WERTHALTIGKEITSPRUFUNG DER WOOWA
- PLATFORM CGU

% 2025 2024

Umsatzwachstum p. a. im Planungs-

zeitraum (CAGR) 6,7 12,8
@ Adjusted-EBITDA-Marge im

Planungszeitraum 14,2 23,2
Terminal-Value Umsatzwachstum 1,0 1,0

Adjusted-EBITDA-Marge nach
Ende des Planungszeitraums 19,7 30,0

WACC 9,8 10,7
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Der Planungsprozess fur jede CGU oder Gruppe von CGUs
basiert auf einem strukturierten Bottom-up-Ansatz, der ein-
mal jahrlich durchgefihrt wird. Der gesamte Prozess wird
durch die Top-down-Zielsetzung des Konzern-Managements
in Form von lander-/unternehmensspezifischen KPIs gesteu-
ert. Lokale Managementteams erstellen im Anschluss ein
Budget und passen dieses in einem iterativen Prozess mit dem
Konzern-Management an. Der Business-Plan wird basierend
auf dem Budget durch das zentrale Management erstellt.

Die lokalen Managementteams nutzen Kohortenmodelle zur
Planung der Umsatzerlése. Die Kohortenmodelle analysieren
bisheriges Bestellverhalten der (lokalen) Endkunden und pro-
gnostizieren zukUnftiges Verhalten von Bestandsendkunden
mittels statistischer Methoden. Erwartete Umsdtze von neu
akquirierten Endkunden werden aus den geplanten Marke-
tingaufwendungen und der Entwicklung der geschdatzten
Kosten pro neu gewonnenem Endkunden abgeleitet. Wesent-
liche Annahmen fir die Kohortenmodelle betreffen unter
anderem die Kundenbindungs-/Wiederbestellrate, Kunden-
aktivitatsrate, durchschnittliche BestellgroBRe und Provisions-
sdtze. Sowohl das Adjusted EBITDA im Planungszeitraum als
auch die Adjusted-EBITDA-Marge nach Ablauf des Pla-
nungszeitraums wurden unter Bericksichtigung vergangener
Erfahrungen und externer Daten, wie beispielsweise Analys-
tenberichten, geschdatzt. Externe Daten, wie beispielsweise
Analystenberichte, werden bei der Ermittlung der Adjusted-
EBITDA-Marge nach Ablauf des Planungszeitraums berick-
sichtigt.

Die Eigenkapitalkomponente des WACC (Weighted Average
Cost of Capital; gewichteter durchschnittlicher Kapitalkos-
tensatz) 2025 basiert auf einem einheitlichen risikofreien
Basiszinssatz von 3,25% fur den Euroraum (Vorjahr: 2,50%)
sowie einem CGU-/CGU-Gruppen-spezifischen Risikozu-
schlag zwischen 6,47% und 24,22% (Vorjahr: 8,07% und
24,09%). Der Risikozuschlag enthalt Anpassungskomponen-
ten fUr Landerrisiken sowie Marktrisikoprémien. Weiterhin
werden CGU-spezifische Abschldge auf die erwarteten Free
Cash Flows vorgenommen. Diese CGU-spezifischen Abschl&-
ge hdngen vom Alter der CGU oder in Abhéngigkeit von dem
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aus dem Rating abgeleiteten Ausfallrisiko ab und reduzieren
sich mit zunehmendem Reifegrad. Zudem wurde CGU-/CGU-
Gruppen-Ubergreifend ein unternehmensspezifischer Risiko-
faktor (Beta-Faktor) von 1,2 (Vorjahr: 1,2) unterstellt. Je nach
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2. Sachanlagen

ENTWICKLUNG SACHANLAGEVERMOGEN

CGU-/CGU-Gruppe/Land wurden Steuersdtze von 15,0% bis Grundsticke, ] )
o . . Gebdude und Betriebs- und Geleistete
35,0% angewendet. Ein marktUblicher Verschuldungsgrad A Mieterein- Geschéfts— Anzahlungen
sowie Fremdfinanzierungssatz sind im WACC enthalten. EUR Mio. bauten ausstattung auf Sachanlagen Gesamt
S . . ANSCHAFFUNGS-UND
Im Rahmen des jahrlichen Werthaltigkeitstests wurde auch  HERSTELLUNGSKOSTEN
eine Sensitivitdtsanalyse in Bezug auf den Headroom durch-
i " i . . Stand am 01.01.2025 1.011,7 559,7 59,9 1.631,3
gefihrt, definiert als Differenz zwischen dem beizulegenden
Zeitwert einer CGU oder Gruppe von CGUs und ihrem Buch- ~ 2ugénge 2165 93,1 354 3450
wert. Das Management hat dabei festgestellt, dass eine fir ~ Umgliederungen 47,7 8,1 -55,8 -
méglich gehaltene Anderung der unten aufgefihrten Annah- Abgénge 740 735 _04 1478
men dazu fUhren kénnte, dass der Buchwert den beizulegen- Wéh uift 727 481 . 1947
anrungsdaitrerenzen - ’ - ’ =9, - ,
den Zeitwert der CGU oder CGU-Gruppe Ubersteigt. Die °
nachfolgende Tabelle zeigt den Headroom wesentlicher ~ Stand am 31.12.2025 1.129,3 539,2 35,3 1.703,7
CGUs oder CGU-Gruppen sowie eine Minderung der Termi-
nal-Value-Adjusted-EBITDA-Marge oder eine Erhéhungdes  «yMULIERTE ABSCHREIBUNGEN UND
WACC, die den verbleibenden Headroom beseitigen wirden.  WERTMINDERUNGEN
Der verbleibende Geschdéfts- oder Firmenwert, der anderen  siand am 01.01.2025 -454,6 -402,6 -3,4 -860,7
CGUs oder CGU-Gruppen zugeordnet ist, wird im Vergleich )
. X Abschreibungen -174,5 -778 - -252,2
zum gesamten Buchwert des Geschdfts- oder Firmenwerts
als unwesentlich angesehen. Wertminderungen 15,5 -0,1 -1,3 14,1
Abgdnge 57,0 67,4 - 124,5
HEADROOM-ANALYSE FUR AUSGEWAHLTE CGUS Wahrungsdifferenzen 36,6 35,2 0 72.3
Stand am 31.12.2025 -519,9 -3779 ~4,4 -902,2
Minderung
Terminal-Value- Buchwertam 31.12.2025 609,3 161,2 30,9 801,3
Headroom adjusted- EBITDA- Erhéhung
CcGU in EUR Mio. Margein PP WACC in PP Buchwertam 01.01.2025 557,1 157,1 56,5 770,5
Woowa - Platform 3674 2,2 0,8
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ENTWICKLUNG SACHANLAGEVERMOGEN (VORJAHR)
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Geleistete
Gebd&ude und Betriebs- und Anzahlungen
Mieterein- Geschdafts- auf Sach-
EUR Mio. bauten ausstattung anlagen Gesamt
ANSCHAFFUNGS-UND
HERSTELLUNGSKOSTEN
Stand am 01.01.2024 887,8 501,8 44,2 1.433,7
Zugdnge 199,0 78,9 45,7 323,6
Umgliederungen 11,5 16,3 -27,8 -
Abgdnge -108,7 -60,0 -0,5 -169,2
Wdhrungsdifferenzen 22,1 22,7 -1,6 43,2
Stand am 31.12.2024 1.011,7 559,7 59,9 1.631,3
KUMULIERTE ABSCHREIBUNGEN UND
WERTMINDERUNGEN
Stand am 01.01.2024 -334,4 -352,7 - -687,1
Abschreibungen -168,0 -83,4 - -251,4
Wertminderungen -23,7 -1,1 -3,4 -28,3
Umgliederungen 3,3 -3,3 - -
Abgdnge 78,9 51,1 - 130,0
Wdhrungsdifferenzen -10,7 -13,3 - -24,0
Stand am 31.12.2024 -454,6 -402,6 -3,4 -860,7
Buchwertam 31.12.2024 557,1 157,1 56,5 770,5
Buchwertam 01.01.2024 553,3 149,2 44,2 746,7
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Im Jahr 2025 belaufen sich die Abschreibungen auf Nut-
zungsrechte auf € 149,7 Mio. (Vorjahr: € 143,8 Mio.), wobei
der GroBteil auf als Nutzungsrechte klassifizierte Gebdude
mit einer Abschreibung von € 138,9 Mio. entfallt (Vorjahr:
€ 130,9 Mio.).

Wéhrungsdifferenzen enthalten hochinflationdre Anpassun-
geninHohe von € 13,1 Mio. des Sachanlagevermégens (Vor-
jahr: € 27,5 Mio.).

Zum 31. Dezember 2025 besitzt die Gruppe Grundsticke im
Wert von € 43,0 Mio. (Vorjahr: € 48,3 Mio.). Zum Stichtag
waren keine Grundstucke als Sicherheit fur ein Bankdarlehen
verpfandet (Vorjahr: € 11,6 Mio.).

3. Sonstige finanzielle Vermégenswerte
Die sonstigen finanziellen Verm&genswerte setzen sich wie

folgt zusammen:

SONSTIGE FINANZIELLE VERMOGENSWERTE

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Beteiligungen 212,8 254,8
Derivative Finanzinstrumente 86,6 332,7
Langfristig hinterlegte Kautionen 28,5 29,3
Langfristige Bankeinlagen 2,6 3,0
Langfristig gewdhrte Darlehen 2,1 2,5
Summe 332,6 622,4

davon langfristig 332,0 396,9

davon kurzfristig 0,6 225,5

Die Beteiligungen umfassen im Wesentlichen Minderheitsbe-
teiligungen, die mit ihrem beizulegenden Zeitwert zum
31. Dezember 2025 in Hohe von € 209,8 Mio. (Vorjahr:
€ 252,0 Mio.) bilanziert sind. Sadmtliche Beteiligungen werden
gemdB IFRS 9 erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bilanziert.
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Zum 31. Dezember 2025 ist der Rickgang der derivativen
Finanzinstrumenten hauptsdchlich auf die Ausbuchung eines
derivativen Vermogenswerts in Hohe von € 220,9 Mio. zu-
riuckzufUhren. Dieser Vermégenswert stand im Zusammen-
hang mit der von Uber zu zahlenden Breakup-Fee, die im
ersten Halbjahr 2025 beglichen wurde. FUr weitere Details
siehe Abschnitt D.

Derivative Finanzinstrumente umfassen zudem eingebettete
Derivate, die im Zusammenhang mit den Kreditlinien im Erst-
ansatzzeitpunkt vom Basisvertrag abgespalten wurden und
als langfristige finanzielle Vermodgenswerte erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bilanziert und eingestuft werden.
Zum 31. Dezember 2025 betrug der beizulegende Zeitwert
der Derivate in Verbindung mit der Dollar und KRW Term
Facility € 86,0 Mio. (Vorjahr: € 104,9 Mio.).

4. Sonstige Vermdgenswerte
Die sonstigen Vermogenswerte setzen sich wie folgt zusam-

men:

SONSTIGE VERMOGENSWERTE

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024

Anspriche gegeniber Behérden 508,6 =

Steuererstattungsanspriche ohne

Ertragstevern 133,7 130,9

Anzahlungen / Rechnungsabgren-

zungen 115,7 109,1

Netftovermodgenswert aus

leistungsorientierten Versorgungs-

planen 14,2 9,2

Andere sonstige Vermoégenswerte 1174 89,2

Summe 889,6 338,4
davon kurzfristig 338,5 308,1
davon langfristig 551,0 30,3
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Anspriche gegenUber Behérden umfassenim Jahr 2025 ab-
gefUhrte strittige Sozialversicherungsbeitrage, die aus der
Reklassifizierung freiberuflicher Fahrer in Arbeitnehmer
durch die spanischen Behoérden resultieren. Das Manage-
ment erachtet eine definitive Zahlungspflicht als nicht wahr-
scheinlich und geht von einem Rechtsanspruch auf Rucker-
stattung aus (siehe Abschnitte B.9 und H.5 fur weitere
Informationen).

Der Ansatz dieser Vermdgenswerte ist mit der Eventualver-
bindlichkeit verbunden, die sich aus dem Rechtsstreit bezig-
lich der Reklassifizierung von freiberuflichen Fahrern in Spa-
nien im Zeitraum zwischen August 2021 und Juni 2025 ergibt
(siehe Abschnitt B.19 fur weitere Informationen). Der zeitliche
Anfall potenzieller Mittelzuflisse ist vom erfolgreichen Aus-
gang der Rechtsstreitigkeiten abhdngig. Nach Abschluss des
Rechtsverfahrens wird DH entweder eine Ruckerstattung der
gezahlten Betrdge erhalten oder die geleisteten Zahlungen
zur Begleichung der Verbindlichkeit verwenden.

Andere sonstige Vermdgenswerte beinhalten Vermogens-
werte aus Geschdftsbeziehungen mit Restaurants.
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5. Latente Ertragsteuern
Die aktiven und passiven latenten Steuern zum 31. Dezember
2025 und 2024 stellen sich wie folgt dar:

AKTIVE UND PASSIVE LATENTE STEUERN
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Die Verdnderung der latenten Steuern resultiert aus den im
Folgenden dargestellten Effekten:

VERANDERUNG DER LATENTEN STEUERN

Der Konzern hat auf kérperschaftsteuerliche Verlustvortrage
in Hohe von € 4.782,9 Mio. (Vorjahr: € 4.770,9 Mio.), auf
gewerbesteuerliche Verlustvortrége in Hohe von € 1.034,4
Mio. (Vorjahr: € 769,6 Mio.), fur tempordre Differenzen in
Hohe von € 480,5 Mio. (Vorjahr: € 531,4 Mio.) sowie auf den

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024  7Zinsvortragin Héhe von € 158,7 Mio. (Vorjahr: € 167,9 Mio.)
31.12.2025 31.12.2024 keine aktiven latenten Steuern angesetzt. Die gewerbesteu-
Aktive latente Steuern 53,1 22,1 R . . . . .
EUR Mi A Pusei A Pusel erlichen VerlustvortrégVerlustvortrége, die tempordren Dif-
10. ve assive ve assive . . . . .
Passive latente Steuern 163,3 2347 ferenzen sowie der Zinsvortrag sind unbegrenzt nutzbar. Die
Latente Stevern 385,5 495,7 3529 5656 Nettoansatz passive latente Begrenzung der Nutzung der kdrperschaftsteuerlichen Ver-
i Stevern 110,2 212,6  |ystvortrage stellt sich wie folgt dar:
Saldierung -332,4 -332,4 -330,9 -330,9
Verdnderung gegeniiber dem
Summe 53,1  163,3 22,1 2347  Vorjahr -102,5 ~40,7  VERFALL VON KORPERSCHAFTSTEUERLICHEN
davon erfolgswirksam -89,5 -32,1 VERLUSTVORTRAGEN
Der Anstieg der aktiven latenten Steuern resultiert im We- davon erfolgsneutral im OCI 75 77 EUR M $1.12.2025 1122094
sentlichen aus der erstmaligen Aktivierung von aktiven laten- - — i
s . . . davonim Eigenkapital? 5.4 -
ten Stevern auf abzugsféhige tempordre Differenzen. Diese « .
i it i ; davon durch Desinvestitionen - -0,9 Kérperschaftsteuerliche
waren in der Vergangenheit nicht angesetzt worden, da die ' Verlustvortrége 4782,9 4.770,9
Erzielung kUnfTiger Gewinne bei bestimmten Tochterunter- 1 Beinhaltet latente Steuerertrdge aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen in Hohe Verfallsdatum
nehmen erst im Berichtszeitraum wahrscheinlichen wurde. von € 5,7 Mio. (Vorjahr: € 8,0 Mio.) sowie latente Steveraufwendungen, im
Wesentlichen aus Hyperinflationseffekten in Bezug auf immaterielle Vermégens- : -
Zudem wurden fur diese Tochtergesellschaften aktive laten- werte (€ 0,5 Mio.; Vorjahr: € 0,4 Mio.). innerhalb von finf Jahren 1.253,1 1.560,2
te Steuern auf die steuerlichen Verlus’rvor’rr('jge angesetzt. 2 Betrifft die Erfassung passiver latenter Steuern im Zusammenhang mit dem nach funf Jahren 4633 605,8
k . . teilweisen Ruckkauf der Wandelschuldverschreibungen Il und Il in Hohe von
Der Ruckgang der passiven latenten Steuern stand teilweise € 5,4 Mio., die in den langfristigen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und unbegrenzt vortragsféhig 3.066,5 2.604,9

im Zusammenhang mit der Auflésung latenter Steuerschul-
den als Ergebnis der Abschreibung und Wertberichtigung von
immateriellen Vermogenswerten, die bei friheren Unterneh-
menserwerben identifiziert wurden. Der fur die Bewertung
der inladndischen latenten Steuern angewandte deutsche
Steuersatz betrégt in Abhdngigkeit vom Zeitpunkt der Um-
kehr der tempordren Differenzen zwischen 24,90% und
30,175% (Vorjahr: 30,175%). Die Minderung des anzuwen-
denden Steuersatzes resultiert aus dem im Juli 2025 verab-
schiedeten ,,Gesetz fur ein steuerliches Investitionssofortpro-
gramm zur Stérkung des Wirtschaftsstandorts Deutschland®,
das eine schrittweise Senkung des deutschen Kérperschaft-
steuersatzes von 15% auf 10% bis zum Jahr 2032 vorsieht.
Die aus dieser Steuersatzdnderung resultierende Anpassung
der latenten Steuern in Deutschland belief sich im Berichts-
jahr auf € 3,5 Mio.

Leistungen und sonstigen Verbindlichkeiten ausgewiesen waren (Vorjahr:
€ 1,2 Mio.).

208

Die aktiven und passiven latenten Steuern resultieren aus fol-
genden Bilanzposten:
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ZUORDNUNG AKTIVER UND PASSIVER LATENTER STEUERN ZU BILANZPOSTEN

31.12.2025

Verdnderung wdhrend Davon erfolgswirksam als Gewinn (+) oder
EUR Mio. Aktive latente Steuern  Passive latente Steuern des Jahres Verlust (-) erfasst
AKTIVA

LANGFRISTIGE VERMOGENSWERTE

Immaterielle Vermégenswerte 0,5 148,3 37,3 30,5

Sachanlagen 6,9 70,8 16,2 16,2
davon IFRS 16 Nutzungsrechte an Vermoégenswerten - Leasing 64,7

Sonstige Vermégenswerte und Sonstige Vermégenswerte 78,9 7,5 136,0 136,0

KURZFRISTIGE VERMOGENSWERTE

Vorréte 0,6 0,7 1,0 1,0

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 74 10,2 64,0 64,0

Sonstige Vermégenswerte 7,6 0,3 -0,7 -0,7

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 6,4 - 8,0 8,0
PASSIVA

LANGFRISTIGE SCHULDEN

Finanzschulden - 62,8 -56,9 -62,3

Pensionsrickstellungen 0,2 - 0,1 0,3

Sonstige Ruckstellungen und Sonstige Schulden 17,8 0,1 10,6 10,6

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 374 165,4 -72,0 -72,0
davon langfristige IFRS 16 Leasingverbindlichkeiten 37,3

Sonstige Schulden - 0,1 -0,1 -0,1

KURZFRISTIGE SCHULDEN

Finanzschulden - 0,4 -0,6 -0,6

Sonstige Ruckstellungen und Sonstige Schulden 12,2 19,0 -12,2 -14,2

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 38,2 10,0 -4,7 -4,7
davon kurzfristige IFRS 16 Leasingverbindlichkeiten 12,8

Sonstige Schulden - - - -

Summe tempordre Differenzen 214,4 495,7 126,7 112,5
Steverliche Verlustvortrédge 171,1 - -24,2 -23,0
Gesamt 385,5 495,7 102,5 89,5
Saldierung -332,4 -332,4

Summe nach Saldierung 53,1 163,3 - -
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ZUORDNUNG AKTIVER UND PASSIVER LATENTER STEUERN ZU BILANZPOSTEN (VORJAHR)

31.12.2024
Verdanderung wdhrend Davon erfolgswirksam als Gewinn (+) oder
EUR Mio. Aktive latente Steuern  Passive latente Steuern des Jahres Verlust (-) erfasst
AKTIVA

LANGFRISTIGE VERMOGENSWERTE

Immaterielle Vermégenswerte 0,2 185,3 36,6 28,1

Sachanlagen 8,5 88,5 9,2 9,0
davon IFRS 16 Nutzungsrechte an Vermégenswerten - Leasing 80,1

Sonstige finanzielle Vermégenswerte und Sonstige Vermdgenswerte 8,1 72,8 74,1 74,4

KURZFRISTIGE VERMOGENSWERTE

Vorréate 0,3 1,5 -1,3 -1,3

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 4,1 70,9 -64,0 -64,0

Sonstige Vermégenswerte 8,8 0,9 -0,8 -0,8

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente - 1,6 -3,1 -3,1

Vermoégenswerte (VerduBerungsgruppen), die als zur Ver&duBerung gehalten eingestuft wurden - - 0,1 0,1
PASSIVA

LANGFRISTIGE SCHULDEN

Finanzschulden - 59 15,5 15,5

Pensionsrickstellungen 0,1 - -0,1 -0,1

Sonstige Rickstellungen und Sonstige Schulden 7,5 0,5 13,8 14,0

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 74,5 130,5 63,1 64,3
davon langfristige IFRS 16 Leasingverbindlichkeiten 54,3

KURZFRISTIGE SCHULDEN

Finanzschulden 0,2 - 0,3 0,3
Sonstige Riuckstellungen und Sonstige Schulden 11,8 6,4 -0,4 -0,2
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 33,6 0,8 6,9 71
davon kurzfristige IFRS 16 Leasingverbindlichkeiten 17,4
Summe tempordre Differenzen 157,6 565,6 1,8 -5,4
Steverliche Verlustvortrédge 195,3 - 38,7 37,5
Gesamt 352,9 565,6 40,7 32,1
Saldierung -330,9 -330,9
Summe nach Saldierung 22,1 234,7 - -
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Es wurden keine passiven latenten Steuern auf tempordre
Differenzen im Zusammenhang mit Anteilen an Tochterunter-
nehmen in Hohe von insgesamt € 49,2 Mio. (Vorjahr:
€ 152,2 Mio.) angesetzt, da der Konzern die Umkehrung der
tempordren Differenzen steuern kann und es nicht wahr-
scheinlich ist, dass sich die tempordren Differenzen in abseh-
barer Zeit umkehren werden.
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7. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
und sonstige Forderungen

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sons-

tige Forderungen setzen sich wie folgt zusammen:

FORDERUNGEN AUS LIEFERUNGEN UND LEISTUNGEN UND
SONSTIGE FORDERUNGEN

6. Vorréte EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Die Vorrdte setzen sich wie folgt zusammen:

Forderungen gegen Zahlungs-

dienstleister 319,2 380,92
VORRATE Forderungen aus Lieferungen und

Leistungen 131,2 139,3
EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024

Forderungen gegeniber Fahrern 40,9 38,2
Dmart-Waren 155,7 1444 Kurzfristig gewdhrte Darlehen 49,5 28,7
Fahrerausstattung 21,4 16,8 Kurzfristig hinterlegte Kautionen 15,2 19,9
Sonstiges 13,5 13,4 Sonstige Forderungen 61,7 52,6
Summe 190,6 174,6 Summe 617,6 659,7

Die Vorrate des Konzerns umfassen hauptsdchlich Dmart-
Warenbestande. Sonstiges beinhaltet Verpackungsmateria-
lien, Tragetaschen und andere Artikel, die an Partnerrestau-
rants ausgegeben werden.

Der Betrag der Vorrate, der als Aufwand im Berichtszeitraum
erfasst wurde und in den Umsatzkosten enthalten ist, belduft
sich auf € 2.485,9 Mio. (Vorjahr: € 2.054,9 Mio.).

Die Wertabschldége fir schlecht géngige Waren und fur Ein-
zelrisiken betrugen zum 31. Dezember 2025 € 28,4 Mio.
(Vorjahr: € 30,8 Mio.). Abschreibungen auf den Nettoverdu-
Berungswert in Hohe von € 12,5 Mio. (Vorjahr: € 11,0 Mio.)
wurden anschlieBend durch Wertaufholungen in Hohe von
€ 11,6 Mio. (Vorjahr: € 12,9 Mio.) ausgeglichen. Daraus er-
gab sich netto eine Abschreibung in Hohe von € 0,9 Mio. (Vor-
jahr: Nettoauflosung in Hohe von € 1,8 Mio.), die als Aufwand
erfasst wurde. Diese Wertberichtigungen und die daraus
resultierenden Wertaufholungen sind in den Umsatzkosten
enthalten.

Die gewdhrten Darlehen umfassen Vendor Loans an Partner
sowie PostPaid-Finanzierungen fur Endkunden. Vendor
Loans werden von einer Konzerngesellschaft an Restaurants
und Geschdfte zur Unterstitzung des laufenden Geschdfts-
betriebs bereitgestellt und zu vereinbarten Konditionen zu-
rickgezahlt, wahrend PostPaid den Endkunden einen kurz-
fristigen Zahlungsaufschub gewdhrt. Fur Informationen zu
Ausfallrisiken siehe Abschnitt H.3.

8. Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente
Die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente setzen sich

wie folgt zusammen:

ZAHLUNGSMITTEL UND ZAHLUNGSMITTELAQUIVALENTE

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Bankguthaben 1.257,4 1.358,9
Zahlungsmitteldquivalente 855,3 2.449,8
Summe 2.112,7 3.808,7
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Die Zahlungsmittel umfassen Guthaben bei Kreditinstituten,
Kassenbestdnde und Schecks. Bei den Zahlungsmitteldqui-
valenten handelt es sich um kurzfristige liquide Anlagen wie
Geldmarktfonds und -papiere.

Verfugungsbeschrédnkungen unterliegende Zahlungsmittel
und Zahlungsmitteldquivalente beliefen sich zum Bilanzstich-
tag auf € 1,5 Mio. (Vorjahr: € 2,0 Mio.).

9. Eigenkapital

a) Gezeichnetes Kapital

Vom 1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025 hat sich die
Anzahl der Aktienim Zuge von sieben Kapitalerh6hungen von
287.385.940 auf 298.248.239 erhoht.

Der Nennbetrag bel&uft sich auf € 1,00 pro Aktie. Zum
31. Dezember 2025 war das gezeichnete Kapital der Delivery
Hero SE vollsténdig einbezahlt.

Die Verdnderung des gezeichneten Kapitals stellt sich wie
folgt dar:

GEZEICHNETES KAPITAL

EUR 2025
Grundkapital zum 1. Januar 287.385.940

davon nicht im Umlauf (eigene Anteile) 20.858
Gegen Sacheinlage ausgegeben 10.862.299
Gegen Bareinlage ausgegeben -
Grundkapital zum 31. Dezember 298.248.239

davon nicht im Umlauf (eigene Anteile) 20.701

Die Erhéhung des Grundkapitals ist hauptsdchlich zurickzu-
fuhren auf die Ausgabe von (i) 0,1 Mio. Anteilen aufgrund der
Begleichung von Ansprichen aus den anteilsbasierten Ver-
gUtungsprogrammen von Glovo und Woowa und (i) 10,7 Mio.
Anwartschaften (Restricted Stock Units) im Rahmen des be-
stehenden aktienbasierten Incentive-Programms sowie auf
neue Anteile im Zusammenhang mit der Ausibung von Akti-
enoptionen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente.
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b) Genehmigtes und bedingtes Kapital

Zum 31. Dezember 2025 umfasste das genehmigte und be-
dingte Kapital der Delivery Hero SE 157.183.538 Aktien
(Vorjahr: 173.581.563 Aktien). Im Zuge der Jahreshauptver-
sammlung 2025 der Delivery Hero SE wurden das genehmig-
te Kapital/IV, das genehmigte Kapital/VIl, das genehmigte
Kapital 2020/1, das genehmigte Kapital 2020/11, das geneh-
migte Kapital 2023/1, das genehmigte Kapital 2023/I1 und
das genehmigte Kapital 2023/11l aufgehoben und die teilwei-
se Aufhebung des bedingten Kapitals 2019/1, des bedingten
Kapitals 2020/1 und des bedingten Kapitals 2021/l beschlos-
sen. Zudem wurde neues genehmigtes Kapital wie folgt ge-
schaffen:

- Genehmigtes Kapital 2025/1 bestehend aus 13.916.293
Aktien wurde zur Schaffung von Aktien fur Mitarbeiterbe-
teiligungsprogramme geschaffen, mit der Option, das Be-
zugsrecht der Aktiondre auszuschlieBen.

- Genehmigtes Kapital 2025/11 (14.689.082 Aktien), Ge-
nehmigtes Kapital 2025/l (14.689.082 Aktien) und Ge-
nehmigtes Kapital 2025/1V (10.029.740 Aktien) wurden
mit der Option geschaffen, das Bezugsrecht der Aktiondre
auszuschlieBen.

c) Kapitalriicklagen

Die Kapitalricklagen von DH sind im Berichtsjahr um € 201,7
Mio. gestiegen, was im Wesentlichen aus folgenden Sachver-
halten resultiert:

- Erhéhung um € 214,5 Mio. aufgrund der Erdienung von
anteilsbasierten Vergitungsprogrammen mit Ausgleich
durch Eigenkapitalinstrumente.

- Nach dem feilweisen Rickkauf ausstehender Wandel-
schuldverschreibungen entsprechenden
Wandlungsrechte, die mit der Eigenkapitalkomponente
der Wandelschuldverschreibungen |, Il und lll verbunden
sind, in Hohe von € 12,8 Mio. (nach Steuern) aus den Kapi-
talrucklagen ausgebucht.

wurden die
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d) Gewinn- und sonstige Riicklagen
Das sonstige Ergebnis fur den Berichtszeitraum hat sich wie
folgt entwickelt:

ENTWICKLUNG SONSTIGES ERGEBNIS

Den EigentUmern des
Mutterunternehmens zurechenbar

Wahrungsum-  Neubewertungs- Nicht beherr- Sonstiges

rechnungsrick- ricklage aus schende Ergebnis
EUR Mio. lage Pensionszusagen Gesamt Anteile gesamt
2025
Wdé&hrungsumrechnungsdifferenzen -179.4 - -179.4 -19,3 -198,7
Neubewertung der
Nettoschuld aus
leistungsorientierten
Versorgungspldnen - 2,7 2,7 - 2,7
Summe -179,4 2,7 -176,8 -19,3 -196,0
2024
Wdhrungsumrechnungsdifferenzen -35,0 - -35,0 - -35,0
Neubewertung der
Nettoschuld aus
leistungsorientierten
Versorgungspldnen - 4,5 4,5 - 45
Summe -35,0 -4,5 -39,4 - -394

Die Verdnderungen des sonstigen Ergebnisses im Jahr 2025
umfassen Effekte in Hohe von € 173,8 Mio. aus hochinflatio-
néren Volkswirtschaften in der Wéhrungsumrechnungsriick-
lage (Vorjahr: € 377,3 Mio.).

e) Eigene Anteile

Die eigenen Anteile zum 31. Dezember 2025 bestanden voll-
standig aus Aktien, die von der Delivery Hero SE fur das Em-
ployee Share Purchase Plan (ESPP)-Programm gehalten
wurden.
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10. Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

In 2025 verlédngerte Delivery Hero die Laufzeit seiner revol-
vierenden Kreditfazilitdten (RCF) von Mai 2027 auf Mai 2028
und erhohte das Volumen um € 240,0 Mio. auf insgesamt
€ 840,0 Mio. (€ 600,0 Mio.). Der Zinssatz blieb unveréndert
bei Euribor/SOFR +3,75% und es besteht eine Option zur Ver-
ldngerung um ein weiteres Jahr.

Zum 31. Dezember 2025 wurde der RCF for Garantien und
zusa@tzliche Fazilitaten in Hohe von € 398,0 Mio. genutzt. Im
Rahmen der Zusatzfazilitdten wurden zum 31. Dezember
2025 Garantien und Akkreditive in Héhe von € 378,2 Mio.
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ausgegeben. Der RCF und die im Rahmen der Zusatzfazili-
taten ausgegebenen Instrumente waren zum 31. Dezember
2025 vollstandig ungenutzt.

Zur Besicherung der Dollar Term und KRW Term Facility wur-
den Bankkonten beiinléndischen Instituten der Kreditnehmer,
Anteile an den Tochtergesellschaften, die Vertragspartner
der Kreditvertrége sind, sowie bestimmte konzerninterne
Forderungen verpfandet. Zum 31. Dezember 2025 verfugten
die verpfandeten Bankkonten Gber liquide Mittel in Hohe von
€ 44,2 Mio. (31. Dezember 2024: € 624,4 Mio.).

Der RCF und die Kreditlinien sind an Auflagen gebunden, die
innerhalb von zwolf Monaten nach dem Bilanzstichtag ein-
gehalten werden mussen. Diese Covenants umfassen verein-
barte Finanzkennzahlen, die eine vierteljghrliche Aufrecht-
erhaltung eines Mindestliquiditatsniveaus fur die Gruppe
vorsehen. Bei einer Verletzung des Mindestbetrags der Kon-
zernliquiditadt koénnte der RCF gekindigt werden. Zum
31. Dezember 2025 erfillte die Gruppe diese Auflagen und
erwartet, dass diese innerhalb von zwdlf Monaten nach dem
Bilanzstichtag erfullt werden.

11. Sonstige Riickstellungen

RUckstellungen fur rechtliche Risiken beinhalten im Wesent-
lichen Ruckstellungen fur Risiken im Zusammenhang mit der
Reklassifizierung von Fahrern und damit verbundenen Um-
satzsteuerrisiken in verschiedenen Jurisdiktionen sowie der
Umstellung von Fahrermodellen (€ 634,8 Mio.; Vorjahr:
€ 492,2 Mio.) sowie kartellrechtliche Ruckstellungen und
Rickstellungen fir sonstige rechtliche Angelegenheiten.

Der Nettorickgang der Rickstellungen fur rechtliche Risiken
ist hauptsdchlich auf den Abschluss des féormlichen Prifver-
fahrens gegen Delivery Hero SE und Glovo durch die Euro-
pdische Kommission zurickzufuhren, for das zuvor € 400,0
Mio. zurickgestellt wurden. Im Rahmen der Verfahrensbeen-
digung im Juni 2025 wurde eine Geldstrafe in Hohe von
€ 329,0 Mio. beschlossen, die im Jahr 2025 gezahlt wurde.
Die restliche Ruckstellung wurde aufgeldst (siehe Abschnitt
G.5 Verwaltungsaufwendungen fur weitere Details).
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Diese RuUckstellungen fur rechtliche Risiken wurden auf
Grundlage der bestméglichen Schatzung der Geschdaftsfuh-
rung bilanziert. Die zugrunde liegenden Risiken beziehen di-
verse und zum Teil komplexe rechtliche Aspekte mit ein und
sind Gegenstand bedeutender Unsicherheiten. Fir die Grup-
pe konnen tatsdchliche Belastungen entstehen, die von den
Kosten der fur solche Angelegenheiten gebildeten Rickstel-
lungen abweichen. Der Zeitpunkt moglicher Zahlungsmittel-
abflisse hdngt von der Beilegung der Rechtsstreitigkeiten ab.

Ruckbauverpflichtungen resultieren aus Mietvertragen for
Burordumlichkeiten und Dmarts in mehreren Ldndern. Die
Bedingungen dieser Vertrdge sind maBgebend fur die Be-
gleichung dieser Verbindlichkeiten.

VERANDERUNG DER SONSTIGEN RUCKSTELLUNGEN

Die Personalrickstellungen umfassen kurzfristig fallige
Leistungen an Arbeithehmer und Leistungen aus Anlass der
Beendigung des Arbeitsverhdltnisses, die nach den Anforde-
rungen des IAS 19 bilanziert werden, hauptsdchlich Bonus-
zahlungen.

Sonstige Rickstellungen beinhalten Ruckstellungen fur steu-
erliche Risiken sowie eine Anzahl einzelner unwesentlicher
Posten.

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der sonstigen
RUckstellungen und deren Aufteilung nach Fristigkeit.

Rickbau-
EUR Mio. rechtliche Risiken verpflichtung Personal Sonstige Summe
Stand zum 01.01.2025 900,0 27,3 76,0 105,4 1.108,6
Zufthrung 220,3 16,8 63,6 126,2 426,8
Verbrauch -391,1 -12,6 -68,6 -91,0 -563,3
Reklassifizierung -1,4 0,0 -0,0 1.4 -
Aufliésung -88,1 -1,6 =57 -8,9 -104,3
Wadhrungsdifferenzen -0,9 -1,3 -6,7 -8,0 -16,9
Diskontierung 4.8 -1,3 - 0,1 3,6
Stand zum 31.12.2025 643,5 27,3 58,5 125,1 854,5
Langfristig 302,1 20,7 9.8 64,3 396,9
Kurzfristig 341,5 6,7 48,7 60,8 4577
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12. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistun-
gen und sonstige Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und die

sonstigen Verbindlichkeiten setzen sich wie folgt zusammen:

VERBINDLICHKEITEN AUS LIEFERUNGEN UND LEISTUNGEN UND SONSTIGE VERBINDLICHKEITEN

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
KURZFRISTIGE FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN

Restaurantverbindlichkeiten 827,0 808,4
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 479,9 447,3
Verbindlichkeiten fur ausstehende Rechnungen 390,6 368,6
Leasingverbindlichkeiten 126,9 117,9
Fahrerverbindlichkeiten 89,1 92,4
Wandeldarlehen 86,1 83,6
Aufgelaufene Zinsverbindlichkeit 39,0 479
Walletverbindlichkeiten 25,0 22,7
Bedingte und unbedingte Kaufpreisverpflichtungen - 8,0
Derivative Finanzinstrumente 0,4 3,9
Verpflichtung zum Kauf eigener Anteile 3,0 0,8
Sonstige 18,3 22,2
Summe kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 2.085,4 2.023,6
LANGFRISTIGE FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN

Leasingverbindlichkeiten 310,9 332,5
Derivative Finanzinstrumente 3,6 6,8
Sonstige 7,5 78
Summe langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 322,0 347,1
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Daszum 31. Dezember 2025 in den kurzfristigen finanziellen
Verbindlichkeiten enthaltene Wandeldarlehen bezieht sich
auf ein unbesichertes Wandeldarlehen, das Delivery Hero in
2022 zu einem Nominalwert von € 70,0 Mio. und zu 2,5% Zin-
sen aufgenommen hat. In 2025 Ubte Delivery Hero die Ver-
l&ngerungsoption aus und verldngerte die Laufzeit um acht
Monate. Der Gesamtnennbetrag ist nun am 9. Mdrz 2026
endfallig.

Die vorzeitige Rickzahlungsoption sowie die Verldngerungs-
option erloschen zum urspringlichen Falligkeitsdatum. Das
Wandeldarlehen beinhaltet das Wandlungsrecht fur den
Darlehensgeber zur Umwandlung des Nominalwerts zum
Preis von € 48,28 pro Aktie in Anteile an Glovoapp23 S.A.
sowie ein bedingtes Rechft, Zinszahlungen in Aktien von Glo-
voapp23 S.A. zu wandeln, wenn der DH-Aktienkurs einen
vereinbarten Schwellenwert Uberschreitet. Die Verbindlich-
keitskomponente wird als finanzielle Verbindlichkeit zu fort-
gefuhrten Anschaffungskosten klassifiziert.

Das Wandlungsrecht wird gemdB 1AS 32 nicht als Eigenka-
pitalinstrument eingestuft. Es wird vom Basisvertrag abge-
spalten und aufgrund ihrer gegenseitigen Abhdngigkeit als
ein einziges zusammengesetztes Derivat gemdB IFRS 9 er-
folgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert. Esist in
den kurzfristigen sonstigen finanziellen Vermdgenswerten
enthalten.
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13. Wandelschuldverschreibungen

Die Finanzverbindlichkeit im Zusammenhang mit ausgege-
benen Wandelschuldverschreibungen setzt sich wie folgt
zusammen:

WANDELSCHULDVERSCHREIBUNGEN

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Wandelschuldverschreibung | 531,6 848,5
davon Tranche B fallig im Januar
2027 531,6 848,5
Wandelschuldverschreibung Il 716,5 748,4
davon Tranche A fallig im Juli
2025 - 47,4
davon Tranche B fallig im Januar
2028 716,5 701,0
Wandelschuldverschreibung l11 536,6 1.055,3
davon Tranche A fallig im April
2026 55,7 5799
davon Tranche B féllig im Marz
2029 480,9 475,3
Wandelschuldverschreibung IV
féllig im Februar 2030 717,6 667,9
Finanzverbindlichkeit fir
Wandelschuldverschreibungen 2.502,3 3.320,1

RUckkauf und Rickzahlung von Wandelschuldverschrei-
bungen

In 2025 setzte Delivery Hero die teilweisen Ruckkdufe aus-
stehender Wandelanleihen fort:

- Wandelschuldverschreibung Il (Tranche A) mit Félligkeit im
Juli 2025, im Nominalwert von € 23,5 Mio., sowie planma-
Rige Riuckzahlung des verbleibenden Restbetrags in Hohe
von € 24,6 Mio.im Juli 2025.
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- Wandelschuldverschreibung Il (Tranche A) mit Falligkeit
2026, im Nominalwert von € 537,5 Mio., woraus ein noch
ausstehender Nominalbetrag von € 56,0 Mio. resultiert.

- Wandelschuldverschreibung | (Tranche B) mit Falligkeit
2027, im Nominalwert von € 334,9 Mio., woraus ein noch
ausstehender Nominalbetrag von € 540,1 Mio. resultiert.

Die Buchwerte der finanziellen Verbindlichkeiten der zurick-
gekauften Wandelschuldverschreibungen verringerten sich
insgesamt um € 902,5 Mio., wdhrend die Eigenkapitalkom-
ponenten um € 18,2 Mio. vor Steuern sanken. Durch die
Rickkaufe wurden Gewinne in Hohe von € 29,1 Mio. erzielt,
die im Nettozinsergebnis enthalten sind.

14. Sonstige Schulden
Die sonstigen Schulden setzen sich wie folgt zusammen:

SONSTIGE SCHULDEN

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
LANGFRISTIGE SONSTIGE

SCHULDEN

Erhaltene Anzahlungen 10,3 30,9
Sonstige 5,8 3,5
Summe langfristige sonstige

Schulden 16,0 34,4
KURZFRISTIGE SONSTIGE

SCHULDEN

Steuern und Abgaben 211,5 216,4
Verbindlichkeiten an Arbeitnehmer 138,3 102,9
Vertragsverbindlichkeiten 81,9 68,9
Sozialversicherungsverbindlichkei-

ten 35,7 27,3
Sonstige 48,0 299
Summe kurzfristige sonstige

Schulden 515,5 445,3
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Steuern und Abgaben beinhalten im Wesentlichen Umsatz-
steuerverbindlichkeiten und Lohnsteuer.

Die Verbindlichkeiten gegenuber Arbeithnehmern beziehen
sich im Wesentlichen auf Lohne und Gehdlter sowie auf un-
genutzte Urlaubsanspriche.

Vertragsverbindlichkeiten umfassen abgegrenzte Umsatz-
erlése aus Gutscheinen, die im Direktvertrieb an Endkunden
verduBert wurden. Die Umsatzrealisierung erfolgt zum Zeit-
punkt der Einlésung, mit der voraussichtlich innerhalb der
kommenden zwéIf Monate zu rechnen ist. Zudem betreffen
die Vertragsverbindlichkeiten Vorauszahlungen von unseren
Partnern fur Werbedienstleistungen, die in der Folgeperiode
erbracht werden.

15. Ertragsteuverschulden und Forderungen aus
Ertragsteuern

Die Ertragsteuerschulden entstehen in Konzerngesellschaf-

ten mit einem positiven steuerlichen Ergebnis aufgrund loka-

ler Quellensteuerpflicht aus Weiterberechnungen innerhalb

der Gruppe oder aus VerduBerungsgewinnen.
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G. Angaben zur Konzerngesamtergebnis-
rechnung

1. Umsatz
Die Umsatzerlose setzen sich wie folgt zusammen:

AUFGLIEDERUNG DER UMSATZERLOSE NACH ART

Verdnderung

EUR Mio. 2025 2024  EUR Mio. %
ProvisionsgebUhren 5.790,8 5.092,6 698,2 13,7
Liefergebuhrent 3.308,9 2.966,0 342,9 11,6
Dmarts 2.888,2  2.445,3 4429 18,1
Werbedienstleistungen

und Listing-Gebihren 1.459,5 1.438,3 21,2 1,5
Servicegebihren 601,0 322,8 278,3 86,2
ZahlungsgebiUhren 540,8 559,7 -18,8 =34
Gebuhren for

Abonnementmodelle 256,9 139,6 117,3 84,0
Sonstiges 151,2 214,6 -63,3 -29,5
Abziglich Gutscheine -937,8 -884,1 -53,7 6,1
Umsatzerlése 14.059,6 12.294,7 1.764,9 14,4

1 Entgelte fur Lieferleistungen, die gesondert in Rechnung gestellt wurden.

Umsatzerldse aus Werbedienstleistungen und Listing-GebUh-
ren beinhalten AdTech-Produkte, wie z.B. Premiumplatzie-
rungen. Der Rickgang der Listing-GebUhren resultierte aus
der Umstellung von Listing-Modellen auf Provisionsmodelle
und wurde durch den Roll-out von AdTech-Produkten Gber-
kompensiert.

In der folgenden Tabelle sind die Umsatzerlése nach Segmen-
ten und Erlésquelle, provisionsbasierte vs. nicht-provisions-
basierte Umsatzerldse, aufgeschlsselt.
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AUFGLIEDERUNG DER UMSATZERLOSE NACH SEGMENTEN

2025 2024

Summe Summe

Nicht- Umsatz- Nicht- Umsatz-

Provisions-  Provisions-  erlésedes  Provisions-  Provisions- erlése des

EUR Mio. erlése erlése Konzerns erlése erlése Konzerns

Asia 1.601,2 2.816,5 4.417,7 1.437,1 2.634,8 4.071,9

MENA 2.049,0 1.984,7 4.033,7 1.792,2 1.735,6 3.527,8

Europe 1.542,6 943,6 2.486,3 1.226,9 665,0 1.891,9

Americas 611,2 4464 1.057,6 550,4 389,2 939,6

Integrated Verticals 38,1 3.150,9 3.189,0 19,6 2.690,2 2.709,8
KonsolidierungsmaBnahmen

innerhalb der Segmente -380,8 -344,5

Gesamtumsatz der Segmente 14.803,4 12.796,4

Uberleitungseffekte? 194,1 3824

Gutscheine -937,8 -884,1

Konzernumsatz 14.059,6 12.294,7

1 Uberleitungseffekte beinhalten IFRS-Anpassungen fir (i) Logistikumsdtze von Glovo Spanien (bis zur Umstellung des Fahrermodells in 2025), Polen, der Ukraine, Serbien
und der Elfenbeinkiste, die in der internen Berichterstattung abziglich der damit verbundenen Kosten netto dargestellt werden, in der Konzerngesamtergebnisrechnung
gemaB IFRS 15 allerdings auf Bruttobasis, sowie (i) die Nettodarstellung von Buy-and-Sell-Aktivitdten in Glovo Spanien und Portugal in der internen Berichterstattung, die
in der Konzerngesamtergebnisrechnung gemdB IFRS 15 auf Bruttobasis dargestellt sind.

Der Segmentumsatz umfasst vorwiegend Umsatzerlse aus
dem provisionsbasierten Plattfformgeschaft, Umsatzerlse
aus dem Verkauf von Waren im Segment Integrated Verticals
(hauptsdchlich Verké&ufe in Dmarts) sowie sonstige nicht-pro-
visionsbasierte Umsatzerlose.

Fur die Entwicklung der Umsétze nach Segmenten verweisen
wir auf Abschnitt E.2.a.

216



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

2. Umsatzkosten
Die Umsatzkosten setzen sich wie folgt zusammen:

UMSATZKOSTEN

Verénderung
EUR Mio. 2025 2024  EURMio. %
Lieferkosten -7.261,6 -6.022,1 -1.239,5 20,6
Dmarts -2.355,2 -1.992,9 -362,3 18,2
Gebuhren fur
Zahlungsdienstleis-
tungen -499,3 -460,3 -39,0 8,5
Server-Hosting -149,1 -142.,5 -6,5 4,6
Kosten fur Einkdufer -141,5 -114,0 -27,5 24,2
Sonstige Umsatzkos-
ten -219,8 -233,6 13,9 -5,9
Umsatzkosten -10.626,5 -8.965,5 -1.661,0 18,5

Die Lieferkosten umfassen Aufwendungen fir externe Fahrer
und sonstige Lieferaufwendungen von € 6.754,3 Mio. (Vor-
jahr: € 5.644,3 Mio.) sowie fur eigenes Fahrerpersonal von
€ 507,3 Mio. (Vorjahr: € 377,9 Mio.). Die Aufwendungen fur
eigenes Fahrerpersonal beinhalten auch Einmalkosten fur die
Umstellung des Liefermodells in Spanien, bei dem selbststan-
dige Fahrer in ein Anstellungsverhdltnis Uberfohrt wurden.
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Dmart-bezogene Kosten umfassen im Wesentlichen den Wa-
reneinsatz in Hohe von € 2.245,5 Mio. (Vorjahr: € 1.883,3
Mio.), Kosten fur Lagerhduser und Logistikzentren sowie
Wertminderungen der Vorrdte.

Die gréBten Posten in den sonstigen Umsatzkosten beziehen
sich auf Bezug und Abschreibung von Terminals und anderen
POS-Systemen sowie auf DatenUbertragungskosten und die
Ausstattung fur Fahrer.

3. Marketingaufwendungen
Die Marketingaufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

MARKETINGAUFWENDUNGEN

Ver&anderung

EUR Mio. 2025 2024  EUR Mijo. %
Restaurantakquisition -654,4 -641,3 -13,1 2,0
Kundenakquisition -483,4 -484,8 1,5 -0,3
Abschreibungen auf

Kunden-/Lieferan-

tenstamm -65,9 74,7 8,8 -11,8
Abschreibungen auf

Markennamen -41,8 -53,1 11,3 -21,3
Sonstige Marketing-

aufwendungen -174,2 -196,9 22,7 -11,5
Summe -1.419,6 -1.450,8 31,2 -2,1
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Die Aufwendungen fur Restaurantakquisition beziehen sich
unter anderem auf die Kosten fur das Onboarding, die tech-
nische Integration und den laufenden Support fur Restau-
rantpartner. Die Kosten fur die Kundenakquisition enthalten
TV-, Radio- und Offline-Marketing sowie Suchmaschinen-
marketing (SEM) und -optimierung (SEO). Die sonstigen
Marketingaufwendungen beinhalten im Wesentlichen Perso-
nalaufwendungen fur Gehdlter und Léhne, Aufwendungen
fur Vendor-Branding, Marketing-Tools und Marktforschung
sowie fUr Sponsoring und Influencer.

4, IT-Aufwendungen

Die IT-Aufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

IT-AUFWENDUNGEN

Ver&nderung
EUR Mio. 2025 2024  EUR Mio. %
Personalaufwen-
dungen -404,1 -441,0 37,0 -8,4
Sonstige nicht
personalbezogene
IT-Aufwendungen -81,0 -90,8 9.8 -10,8
Summe -485,0 -531,8 46,8 -8,8

Die IT-Aufwendungen hdngen hauptsdchlich mit der For-
schung und Entwicklung der Plattformen und Produkte zu-
sammen (€ 447,2 Mio.; Vorjahr: € 479,3 Mio.). Der Rickgang
der Personalaufwendungen ist maBgeblich auf die Rationa-
lisierung und Zentralisierung der Technologie- und Produkt-
funktionen zurtckzufUhren. FUr weitere Informationen zu
Forschung und Entwicklung siehe Abschnitt A.6 im Konzern-
lagebericht.
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5. Verwaltungsaufwendungen
Die Verwaltungsaufwendungen setzen sich wie folgt zusam-
men:

VERWALTUNGSAUFWENDUNGEN

Verénderung
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Personalaufwand -579,1 -593,0 13,9 -2,3
Abschreibungen und
Wertminderungen -313,5 -351,5 38,0 -10,8
Aufwendungen fur
anteilsbasierte
Vergutung -224,1 -171,1 -53,0 31,0
Beratungs- und
Prufungsaufwand -74,2 -73,3 -0,9 1,2
Sonstige BUroaufwen-
dungen -59,2 -62,9 3,7 -5,8
Reisekosten -41,3 -41,6 0,3 -0,7
Sonstige (nicht ertrags-
abhé&ngige) Steuvern -16,4 -38,3 21,9 -57,2
Bankgebuhren -4,0 -34,4 30,3 -88,3
Sonstige Aufwendun-
gen -170,6 -215,4 44,8 -20,8
Aufldsung von /
ZufUhrungen zu
Ruckstellungen for
kartellrechtliche Risiken
inder EU 71,0 -225,5 296,5 >100
Summe -1.411,3 -1.806,9 395,6 -21,9

Die Auflésung der Ruckstellungen fur kartellrechtliche Risiken
in der EU steht im Zusammenhang mit dem Abschluss des
formlichen Prifverfahrens der Europdischen Kommission.
Siehe Abschnitt F.11 fUr weitere Details.

Die Abschreibungen und Wertminderungen umfassten Ab-
schreibungen auf Nutzungsrechte in Hohe von € 149,7 Mio.
(Vorjahr: € 143,8 Mio.) sowie Abschreibungen auf selbster-
stellte immaterielle Vermégenswerte in Hohe von € 87,9 Mio.
(Vorjahr: € 69,6 Mio.).
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Der Anstieg der Aufwendungen fUr anteilsbasierte Vergitun-
gen resultiert aus gestiegenen LTIP-Zusagen im Jahr 2025,
Effekten aus frUheren Perioden, vorwiegend hoheren Auf-
wandsauflésungen im Jahr 2024 und einer Anderung der
LTIP-Zuteilungsstruktur. Fur weitere Informationen zu den
anteilsbasierten Vergitungsprogrammen des Konzerns siehe
Abschnitt H.2.

Der Ruckgang der BankgebUhren steht hauptsdchlich im Zu-
sammenhang mit Vorjahreseffekten, insbesondere aufgrund
des talabat-Listings sowie der Modifizierung der Term Loans
des Konzerns.

Der groBte Posten innerhalb der sonstigen Aufwendungen
umfasst Reisekosten, Versicherungsaufwendungen, Telekom-
munikation und Zufihrungen zu sonstigen rechtlichen Ruck-
stellungen insbesondere in Bezug auf geforderte Straf- und
Zinszahlungen.

6. Sonstige betriebliche Ertrdage
Die sonstigen betrieblichen Ertrage setzen sich wie folgt zu-

sammen:

SONSTIGE BETRIEBLICHE ERTRAGE

Verdanderung
EUR Mio. 2025 2024  EUR Mio. %
Ertrag aus der
Breakup-Fee - 220,9 -220,9 -100,0
Ertrag aus dem
Verkauf von Fahrer-
ausstattung 10,0 9,8 0,2 2,0
Ertrag aus Verkauf und
Aufgabe von
Tochterunternehmen 7,6 1,2 6,4 >100
Ertrag aus Abgang von
Anlagevermégen 53 3,4 1,9 55,6
Sonstige 15,9 17,0 -1,1 -6,4
Summe 38,8 252,3 -213,5 -84,6
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Im Jahr 2024 resultierte der Ertrag aus der Breakup-Fee aus
der Bilanzierung eines derivativen finanziellen Vermogens-
werts im Zusammenhang mit der von Uber zu zahlenden
Breakup-Fee, die nach Beendigung der Transaktion betref-
fend den Verkauf des taiwanesischen Geschdéfts beglichen
wurde. Die Zahlung der Breakup-Fee in Hohe von € 211,9
Mio. wurde im ersten Halbjahr 2025 erhalten.

7. Sonstige betriebliche Aufwendungen und
Wertminderungen der Geschdéfts- oder
Firmenwerte

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen setzen sich wie

folgt zusammen:

SONSTIGE BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN UND WERTMIN-
DERUNGEN DER GESCHAFTS- ODER FIRMENWERTE

Verdnderung

EUR Mio. 2025 2024  EUR Mio. %

Wertminderungen der
Geschdafts- oder

Firmenwerte -259,7 -89,7 -170,1 >100

Verlust aus dem

Abgang von Tochter-

unternehmen/

Investitionen -5,6 -1,3 -4,3 >100

Verlust aus dem Abang

von Anlagevermogen -4.4 -7,5 3,1 -40,9

Sonstige Aufwendun-
gen 4.4 4,7 0,3 -6,9

Summe sonstige
betriebliche Aufwen-
dungen und Wertmin-
derungender Ge-
schafts- oder
Firmenwerte -103,1 >100

-274,1 -171,0

Die Wertminderungen der Geschdfts- oder Firmenwerte im
Jahr 2025 beziehen sich primér auf die Woowa - Bmart CGU
(siehe Abschnitt F.1.b fur weitere Informationen). Im Vorjahr
wurden die Wertminderungen der Geschdafts- oder Firmen-
werte der Gruppe von CGUs der Asia Delivery zugeordnet.
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8. Zinsergebnis
Das Zinsergebnis setzt sich wie folgt zusammen:
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9. Sonstiges Finanzergebnis
Das sonstige Finanzergebnis setzt sich wie folgt zusammen:

10. Ertragsteuern

Der Ertragsteueraufwand gliedert sich wie folgt:

ZINSERGEBNIS SONSTIGES FINANZERGEBNIS ERTRAGSTEUERAUFWAND
Verénderung Verdnderung Verdnderung
EUR Mio. 2025 2024 EUR Mijo. %
EUR Mio. 2025 2024  EUR Mio. % EUR Mio. 2025 2024 EUR Mio. %
Amortisation von
Finanzinstrumenten Ergebnis aus Laufende
bgwerfef zu fortge- Fair-Value-Anderun- Ertragsteuvern -320,2 -371,4 51,2 -13,8
fuhrten Anschaffungs- en von Finanzinstru-
kosten -298,8  -2355 -63,3 269 9
’ d ’ ’ menten FVtPL -52,7 63,7 -116,3 >100 Laufende Ertrag-
. . steuern Berichtsjahr -306,2 -326,8 20,6 -6,3
Sonstige Zinsaufwen- Ergebnis aus
dungen -53.4 -540 0.6 -L1  Wahrungsumrechnung  -33,1 17,7 -50,8 >100  Laufende Ertrag-
7i - g g steuern Vorjahr -14,0 -44.6 30,6 -68,6
Dms[(cufyvcn aus der Ergebnis aus sonstigen
Iskontierungvon - Investitionen 242 6,0 18,1 >100 Latente Ertragsteuern 89,5 32,1 57,4 >100
Leasingverbindlichkei-
ten 299 274 25 21 Ergebnis aus der Ertragsteveravfwand  -230,7 -339,3  108,6  -32,0
Verlust d Nettoposition der
weersgztlic’cfener mone’rc’:nren Posfen
Modifikation der Term (Hyperinfiation) -0,7 -22,4 21,7 -96,9
Loans - -23,7 23,7 1000 Ergebnis aus dem
) A Abgang von langfristi-
Zinsen und dhnliche i
- gen Finanzanlagen und
Ertrége 98,9 96,0 3.0 31 sonstigen finanziellen
Summe -283,1 —244,6 38,5 15,8 Vermogenswerten 33,6 -20,5 54,2 >100
Sonstige -0,1 0,3 -0,4 >100
Summe -28,8 44,8 -73,6 >100

Die Abschreibung von Finanzinstrumenten, welche zu fort-
gefUhrten Anschaffungskosten bewertet werden, umfasst
Effektivzinsen aus Wandelschuldverschreibungen und den
syndizierten Darlehen.

Die Zinsen und &hnlichen Ertrége beinhalten in 2025 vor al-
lem den Gewinn aus dem teilweisen Ruckkauf der Wandel-
schuldverschreibungen (€ 29,1 Mio.; Vorjahr: € 30,0 Mio.)
und Zinsertrage auf Bankguthaben (€ 61,8 Mio.; Vorjahr:
€ 56,2 Mio.).

Im Jahr 2025 beinhaltet das sonstige Finanzergebnis Bewer-
tungseffekte aus der Anpassung der beizulegenden Zeitwer-
te der als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert be-
werteten Finanzinstrumente - insbesondere:

- € 29,0 Mio. Verlust (Vorjahr: Gewinn von € 42,7 Mio.) aus
der Neubewertung zum beizulegenden Zeitwert von Min-
derheitsbeteiligungen an kapitalmarktorientierten und
nicht kapitalmarktorientierten Unternehmen,

- € 17,2 Mio. Verlust (Vorjahr: Gewinn von € 22,6 Mio.) aus
der Neubewertung von derivativen Finanzinstrumenten,

- € 3,9 Mio. Verlust (Vorjahr: Verlust von € 2,8 Mio.) aus Be-
wertungseffekten sonstiger Finanzinstrumente.
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Der effektive Ertragsteueraufwand stellt sich wie folgt dar:

UBERLEITUNG DES STEUERSATZES

EUR Mio. 2025 2024
Ergebnis vor Ertragstevern -467,6 -542,4
Ertragstevern unter Anwendung

desinldndischen Steversatzes

der Gruppe (Vorjahr: 30,175%;

2024:30,175%) 141,1 163,7
ANPASSUNGEN

Abweichungen zwischen den in- und

ausldndischen Steuersétzen des

Konzerns 97,8 72,9
Verdnderung der latenten Steuern

aufgrund Steuersatzdnderung -3,3 -0,4
Abweichungen aufgrund ausléandi-

scher Quellensteuer -61,3 -95,6
Nicht abzugsfahige Betriebsausga-

ben -102,9 -248,6
Steuerfreie Ertrage 33,0 22,7
Steuereffekte aus Hinzurechnungen

und Kurzungen fur lokale Stevern -9.4 -6,6
Effekte aus dem Nicht-Ansatz von

aktiven latenten Steuern auf

Verlustvortrége und tempordre

Differenzent -148,1 -127,1
Sonstige Ertragsteuvern -374 -8,4
Periodenfremde latente Ertrag-

steuern 1,1 12,6
Periodenfremde tatséchliche

Ertragsteuern -14,0 44,6
Permanente Differenzen -123,3 -80,2
Sonstige Steuereffekte -4,1 0,3
Ertragstevern -230,7 -339,3
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Der Ruckgang der nicht abzugsfahigen Betriebsausgaben ist
im Wesentlichen auf den Einmaleffekt aus den 5% des steuer-
freien Ertrags aus dem Bérsengang von talabat in 2024 zu-
rickzufihren, die nach § 8b KStG als nicht abzugsfdhige Be-
triebsausgaben behandelt werden. Aufwendungen fir
Gutscheine und Kosten fur Fahrer, die in den meisten latein-
amerikanischen Landern nicht abzugsfdhig sind, sowie nicht
abzugsfdhige Zinsaufwendungen ergénzen den Betrag.

Die permanenten Differenzen beinhalten unter anderem die
Wertminderung der Geschdfts- oder Firmenwerte, die Effek-
te aus den anteilsbasierten Vergutungsvereinbarungen LTIP,
die Anpassung der beizulegenden Zeitwerte der als erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Finanzins-
trumente (insbesondere von Beteiligungen) sowie die Hyper-
inflationseffekte in der Turkei und Argentinien.

Der Konzernsteuersatz betragt 30,175% und entspricht dem
Steuersatz der Delivery Hero SE. Er setzt sich zusammen aus
dem Steuersatz fur Kérperschaftsteuer inklusive Solidaritats-
zuschlag von 15,825% und dem Gewerbesteuersatz von
14,35%. Die Steuersatze innerhalb des Konzerns betragen
zwischen 0% und 35%.

Globale Mindestbesteuerung

Die Gruppe fallt weiterhin in den Anwendungsbereich der
Regelungen zu Pillar 2. In 2025 hat die Gruppe einen laufen-
den Steueraufwand in Hohe von € 36,0 Mio. in Verbindung
mit der Top-up Tax erfasst (Vorjahr: € 7,3 Mio.). Die Top-up
Tax bezieht sich insbesondere auf die Geschdaftstatigkeit in
Bahrain, Kuwait, Katar und den Vereinigten Arabischen Emi-
raten mit Kérperschaftsteuersdtzen zwischen 0% und 15%.
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H. Sonstige Angaben

1. Leistungen an Arbeitnehmer
Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen
umfassen:

RUCKSTELLUNGEN FUR PENSIONEN UND AHNLICHE
VERPFLICHTUNGEN

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Ruckstellung fur Pensionen 2,2 1,7
Ahnliche Verpflichtungen 31,6 26,8
Summe 33,8 28,6

Die Rickstellungen fur Pensionen stellen den Uberschuss des
Barwerts der leistungsorientierten Verpflichtung Uber den
entsprechenden beizulegenden Zeitwert des Planvermogens
(falls zutreffend) der leistungsorientierten Pléne dar.

Die Rickstellungen fur dhnliche Verpflichtungen umfassen
gesetzlich vorgeschriebene Einmalzahlungen bei Beendigung
des Arbeitsverhdltnisses. Der Anstieg ist hauptsdchlich auf
die absolvierten Dienstjahre der Mitarbeiter zurtckzufthren.

Gemdf den gesetzlichen Anforderungen gewdhrt die DH-
Gruppe ihren Angestellten unter anderemin Korea undin der
Turkei Pensionsleistungen auf Basis eines leistungsorientier-
ten Pensionsplans. In Korea haben Mitarbeiter ab einem Jahr
der ununterbrochenen Beschdaftigung einen Anspruch auf ein
Monatsgehalt fir jedes Beschaftigungsjahr. Die Zahlung ba-
siert auf dem durchschnittlichen Gehalt der letzten drei Be-
schaftigungsmonate und wird als Einmalzahlung gewdhrt.
Das Renteneintrittsalter in Korea betragt 60 Jahre. In der
Turkei erhalten Mitarbeiter, deren Beschdftigungsverhdltnis
aus Altersgrinden oder nicht aufgrund eigener Kindigung
oder eigenen Fehlverhaltens gekindigt wird, ab einem Jahr
Betriebszugehdrigkeit eine Abfindung.
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Die Ruckstellung wird auf Basis des Anwartschaftsbarwert-
verfahrens (Projected Unit Credit Method) ermittelt. Die bei
der Berechnung zugrunde gelegten versicherungsmathema-
tischen Annahmen sind in der folgenden Tabelle zusammen-
gefasst:

VERSICHERUNGSMATHEMATISCHE ANNAHMEN

% 2025 2024
Rechnungszinssatz 2,24 - 6,07 2,06 - 26,70
Gehaltstrend 3,00-28,91 3,00 - 24,50
Mortalitat - mdannlich 0,02-0,19 0,02-0,73
Mortalitat - weiblich 0,01 -0,06 0,01-0,33

Die Sensitivitat des Barwerts der leistungsorientierten Pen-
sionsverpflichtungen (,Defined Benefit Obligation® bzw.
,DBO") ist in der Tabelle unten dargestellt:

SENSITIVITAT DES BARWERTS DER LEISTUNGSORIENTIER-
TEN PENSIONSVERPFLICHTUNGEN
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Der Barwert der leistungsorientierten Pensionsverpflichtun-
gen hat sich wie folgt entwickelt:

ENTWICKLUNG DES BARWERTS DER LEISTUNGSORIENTIER-
TEN PENSIONSVERPFLICHTUNGEN

EUR Mio. 2025 2024
DBO 1. Januar 66,0 55,4
Dienstzeitaufwand 17,0 21,0
Pensionsleistungen an Pensiondre -16,1 -11,9
Zinsaufwand (Ertrag) 2,2 0,1
Versicherungsmathematische

(Gewinne) / Verluste -5,0 -0,2
Wdhrungsumrechnung -6,4 1,5
DBO 31. Dezember 57,7 66,0

Zum 31. Dezember 2025 weist die DH-Gruppe in der Kon-
zernbilanz Netto-Planvermdgen in Hohe von € 14,2 Mio. aus
(Vorjahr: € 9,2 Mio.). Das Planvermégen besteht ausschlie3-
lich aus Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten so-
wie Aktienanleihen. Der Barwert des Planvermdgens hat sich

EUR Mio. 2025 2024 ie folgt entwickelt:
DBO auf Basis des derzeit angenom-
menen Diskontierungssatzes 2,2 1,7
¢ ENTWICKLUNG DES BEIZULEGENDEN ZEITWERTS DES
DBO bei Erhéhung des Diskontie- PLANVERMOGENS
rungssatzes um 1 Prozentpunkt 2,1 1,6
DBO bei Absenkung des Diskontie- EUR Mio. 2025 2024
rungssatzes um 1 Prozentpunkt 2,2 2,0
DBO auf Basis des derzeit angenom- Beizulegender Zeitwert des
menen Gehaltstrends 2,2 1,7 Planvermégens am 1. Januar 73,5 61,9
DBO bei Erhéhung des Gehaltstrends Zinsertrdage 2,5 2,4
um 1 Prozentpunkt 2,2 2,0
Ertrége aus Planvermégen ohne
DBO bei Absenkung des Gehalts- bereits als Zinsertrag erfasste
trends um 1 Prozentpunkt 2,1 1,6 Betrdge -0,2 -0,1
Geleistete Rentenzahlungen -11,3 -7,8
Die Sen5|.T|V|‘rq‘rsononsen unterliegen Einschrankungen, da sie Einzahlungen auf Planvermagen 122 212
auf der Anderung einer einzigen Annahme basieren, wah-
Wdh h - -4,1
rend alle anderen konstant gehalten werden. ahrungsumrechnung 70 !
Beizulegender Zeitwert des Plan-
vermdégens am 31. Dezember 69,7 73,5
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Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitung fur die Nettover-
mogenswerte und -verbindlichkeiten aus leistungsorientier-
ten Versorgungspldnen:

UBERLEITUNG FUR NETTOVERMOGENSWERTE UND
-VERBINDLICHKEITEN AUS LEISTUNGSORIENTIERTEN
VERSORGUNGSPLANEN

EUR Mio. 2025 2024

Beizulegender Zeitwert des
Planvermégens am 31. Dezember
(+) 69,7 73,5

Leistungsorientierte Pensionsver-

pflichtungen zum 31. Dezember (-) -57,7 -66,0

Netto-Vermégen (+) / -Verpflich-
tung (-) aus leistungsorientierten
Plénen 12,0 75

reprdsentiert durch

leistungsorientiertes Netto-Vermé-
gen 14,2 9,2

leistungsorientierte Netto-Ver-
pflichtung -2,2 -1,7

Netto-Vermégen (+) / -Verpflich-
tung (-) aus leistungsorientierten
Pldanen 12,0 75

Fir das Geschaftsjahr 2026 werden Beitrage in Hohe von
€ 13,9 Mio. zu beitragsorientierten Pensionspldnen erwartet.
Der Aufwand fUr beitragsorientierte Plane betrug € 9,9 Mio.
(Vorjahr: € 9,6 Mio.).
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2. Anteilsbasierte Vergiitung
Zum 31. Dezember 2025 hdalt der Konzern folgende anteils-
basierte Vergitungsvereinbarungen.

a) LTIP

Konditionen

Im Jahr 2018 hatte Delivery Hero SE einen Long-Term In-
centive Plan (LTIP) aufgelegt, der aus zwei Arten von Zutei-
lungen besteht: Restricted Stock Plan (RSP) und Aktienopti-
onsprogramm (SOP). Teilnahmeberechtigt sind der Vorstand,
Geschdaftsfuhrer bestimmter Tochtergesellschaften, andere
Mitglieder der GeschaftsfUhrung sowie bestimmte Mitarbei-
ter. GemdB dem urspringlichen Modell verpflichtete sich
Delivery Hero, Uber einen Zeitraum von vier Jahren Restricted
Stock Units (RSUs) und Aktienoptionen auf Basis eines be-
stimmten €-Betrags pro Jahr zu vergeben. Die Zuteilungs-
betrdge setzten sich aus individuellen jahrlichen Tranchen
(insgesamt vier) zusammen, die den Teilnehmernin einer Zu-
teilungsvereinbarung im ersten Jahr gewdhrt wurden. Im
Jahr 2023 stellte Delivery Hero die gleichzeitige Gewdhrung
von vier aufeinanderfolgenden jdhrlichen Tranchen auf die
Gewdhrung jahrlicher Pramien um. Seit 2024 hat Delivery
Hero keine neuen Aktienoptionen mehr gewdhrt, sondern
ausschlieBlich RSUs.

Jedes Jahr wird eine Anzahl von RSUs und Aktienoptionen
zugeteilt, auf die Begunstigte Anspruch haben. Jede jahrliche
Tranche wird bestimmt (a) durch Division des entsprechenden
Zuteilungsbetrags durch den Marktwert einer RSU, der aus
dem 30-Tage-Durchschnitts-DH-Aktienkurs vor dem jdhrli-
chen Gewdhrungszeitpunkt abgeleitet wird, und/oder (b)
durch den Marktwert einer Aktienoption festgelegt, wobei
der AusUbungspreis jeder Option auf der Grundlage des
Drei-Monats-Durchschnittskurses pro Aktie vor dem jahrli-
chen Gewdhrungszeitpunkt bestimmt wird.
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Jede gewdhrte Tranche wird vierteljghrlich Gber ein Jahr
nach dem vertraglichen Gewdhrungsdatum zugeteilt. Aktuell
beinhaltet die erste Gewdhrung an Mitarbeiter in der Regel
eine zwolfmonatige Sperrfrist. Fur den Vorstand galt eine
24-monatige Sperrfrist. Ein Bad Leaver verliert alle erdienten
und nicht erdienten Anspriche. Ein Good Leaver behdilt alle
erdienten RSUs und Aktienoptionen. Das SOP enthdlt ein um-
satzabhdngiges Performance-Ziel.

Die Zuteilung erfolgt in Aktien. Obwohl Delivery Hero das
Recht hat, den Betrag des beizulegenden Zeitwerts der Aktien
am Erfillungstag in bar zu begleichen, beabsichtigt DH nicht,
von diesem Recht Gebrauch zu machen.

Bemessung der beizulegenden Zeitwerte
Der beizulegende Zeitwert zum Gewdhrungszeitpunkt ist ein

vertraglich festgelegter €-Wert.

LTIP: UBERLEITUNG AUSSTEHENDE OPTIONEN UND RSUS

2025 2024

Gewichteter Gewichteter

durch- durch-

schnittlicher schnittlicher

Anzahl der AusUbungs- Anzahl der Austbungs-
Optionen preis Anzahl RSUs Optionen preis Anzahl RSUs
Ausstehend am 1. Januar 4.908.102 49,05 7.363.456 5.338.842 48,18 5.145.388
Im Jahresverlauf gewdhrtt - n/a 8.101.135 - n/a 9.718.745
Im Jahresverlauf verwirkt - n/a -3.903.946 -3.943 34,41 -916.941
Im Jahresverlauf verfallen -1.585.648 39,95 -426.797 38,29 -
Im Jahresverlauf ausgetbt/freigegeben - n/a -8.266.439 - n/a -6.583.736
Ausstehend am 31. Dezember 3.322.454 53,39 3.294.206 4.908.102 49,05 7.363.456
AusUbbar am 31. Dezember - n/a - - n/a -

1 Reflektiert die bis zum Stichtag festgelegte Anzahl von Optionen und Aktien.
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Die zum 31. Dezember 2025 ausstehenden Optionen hatten
Ausibungspreise zwischen € 28,68 und € 122,14 (Vorjahr:
€ 28,68 und € 122,14) und eine gewichtete durchschnittliche
Restvertragsdauer von 30 Monaten (Vorjahr: 31 Monate).

Das Programm fUhrte im Jahr 2025 zu Aufwendungen in
Hoéhe von € 163,9 Mio. (Vorjahr: € 120,4 Mio.).

b) Hero Grant

Konditionen

Der Hero Grant wird aus verschiedenen Grinden (z.B. als
Ersatz fur freiwillige Bonuszahlungen) als einmaliger Zuschuss
in unterschiedlichen Héhen an bestimmte Mitarbeiter von
Delivery Hero ausgegeben. Bei diesem Programm verpflich-
tet Delivery Hero sich, einmalig RSUs auf Basis eines be-
stimmten €-Betrags zu vergeben. Die Anzahl der RSUs wird
bestimmt, indem der gewdhrte Zuteilungsbetrag durch den
Marktwert einer RSU dividiert wird, der sich aus dem durch-
schnittlichen 30-Tage-DH-Aktienkurs vor dem Zuteilungs-
datum ergibt. Der Hero Grant unterliegt in der Regel einer
zwolfmonatigen Sperr- und Zuteilungsfrist, in einigen Fallen
betrégt die Sperr- und Zuteilungsfrist bis zu 24 Monate. Die
Zuteilung erfolgt in Aktien.

Bemessung der beizulegenden Zeitwerte

Der beizulegende Zeitwert zum Gewdhrungszeitpunkt ist der
vertraglich festgelegte €-Wert. Dieser beizulegende Zeitwert
beinhaltet keine Dividendenerwartungen. Im Geschdftsjahr
wurden insgesamt 2.313.734 RSUs gewdhrt (Vorjahr:
2.382.976 RSUs).

Das Programm fUhrte im Jahr 2025 zu Aufwendungen in
Hohe von € 45,7 Mio. (Vorjahr: € 35,2 Mio.).

c) Woowa-Programm zur anteilsbasierten Vergiitung
Konditionen

Im Zusammenhang mit der Woowa-Transaktion im Mdarz
2021 hat die Gruppe das Woowa-Aktienoptionsprogramm
Ubernommen. Woowa gewdhrte den SchlUsselmitgliedern
des Woowa-Managements Aktienoptionen mit Ausgleich
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durch Eigenkapitalinstrumente, um Woowa-Aktien zu einem
vorher festgelegten Preis (AusUbungspreis) zu erwerben. Im
Rahmen der Woowa-Transaktion wurde vereinbart, dass das
Woowa-Management bei Austbung der ausgegebenen
Woowa-Aktienoptionen einen Barausgleich oder letztlich eine
feste Anzahl von Delivery-Hero-Aktien erhdlt. Im November
2021 anderte das Management die Absicht des Baraus-
gleichs auf Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente.

Bemessung der beizulegenden Zeitwerte

Der beizulegende Zeitwert wurde nach einem Optionspreis-
modell (Black-Scholes-Modell) ermittelt. Bei der Bemessung
des beizulegenden Zeitwerts wurden folgende wesentliche
Parameter zugrunde gelegt: Aktienkurs von € 116,95 und
€ 63,46, eine gewichtete Volatilitat von 88,7%, ein gewichte-
ter durchschnittlicher Austbungspreis von € 23,55, eine ge-
wichtete durchschnittliche erwartete Dauer von 31 Monaten,
keine erwarteten Dividenden und ein risikoloser Zinssatz von
-0,81%. Die erwartete Volatilitat basiert auf der impliziten
Volatilitat. Die Bewertung ergab einen gewichteten durch-
schnittlichen beizulegenden Zeitwert pro Option von € 96,85.

Die folgende Tabelle basiert auf den Optionen umgerechnet
in Delivery-Hero-Aktien:

WOOWA-PROGRAMM ZUR ANTEILSBASIERTEN VERGUTUNG: UBERLEITUNG DER AUSSTEHENDEN OPTIONEN

2025 2024
Gewichteter Gewichteter
durch- Anzahl der durch-
Anzahl der schnittlicher virtuellen schnittlicher
Aktien- AusUbungs- Aktien- AusUbungs-
optionen preisin EUR optionen preisin EUR
Zum 1. Januar ausstehend 905.442 44,09 965.990 42,79
Wéhrend des Jahres verfallen -580.882 38,43 -9.971 73,70
Wadhrend des Jahres zugesagt - n/a - n/a
Wadhrend des Jahres ausgeubt -24.914 21,27 -50.576 13,34
Zum 31. Dezember ausstehend 299.646 63,90 905.442 44,09
Austbbar zum 31.12. 299.646 63,90 888.833 43,54
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Die am 31. Dezember 2025 ausstehenden Optionen hatten
Austbungspreise von € 0,11 bis € 73,70 (Vorjahr: € 0,11 bis
€ 73,70) und eine gewichtete durchschnittliche restliche Ver-
tragsdauer von 42 Monaten (Vorjahr: 40 Monate).

Begunstigte des Woowa-Aktienoptionsprogramms konnten
ihre Optionen innerhalb zweier AusUbungsfenster in 2025
ausUben. Die maBgeblichen gewichteten Durchschnittsakti-
enkurse zum jeweiligen AusUbungszeitpunkt der ausgeUbten
Optionen betrugen € 28,75 bzw. € 28,19.

Der Aufwand fur den Berichtszeitraum belief sich auf € 1,8
Mio. (Vorjahr: € 1,5 Mio.).

d) Short-Term Incentive (STI) und Long-Term
Incentive (LTI) fir Mitglieder des Vorstands
Konditionen
Das Vergitungssystem fur die Vorstandsmitglieder umfasst
eine kurzfristige variable Vergitung (Short-Term Incentive
bzw. STI) sowie eine langfristige variable Vergitung (Long-
Term Incentive bzw. LTI), die beide in Form von virtuellen Ak-
tien vom Aufsichtsrat zugeteilt werden. Der Aufsichtsrat ver-
einbart mit den Vorstandsmitgliedern einen individuellen
jahrlichen Zielbetrag fur das STl und LTl in Euro. Zur Ermitt-
lung der vorldufigen Aktienanzahl wird der individuelle Ziel-
betrag durch den durchschnittlichen Schlusskurs der Aktie der
Delivery Hero SE wahrend der letzten 30 Bérsenhandelstage
vor dem Tag des jeweiligen Gewdhrungstages geteilt. Die
finale Anzahl der Aktien des STI errechnet sich nach Ablauf
einer einjéhrigen Performanceperiode anhand verknipfter
Leistungskriterien. Die LTI-Vergitung besteht aus einem Per-
formance Share Plan mit einer vierjdhrigen Laufzeit. Der
Erdienungszeitraum fur den STl und den LTI betragt zwolf
Monate.
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Die Zuteilung erfolgt in Aktien. Obwohl Delivery Hero das
Recht hat, den Betrag des beizulegenden Zeitwerts der Aktien
am Erfillungstag in bar zu begleichen, beabsichtigt DH nicht,
von diesem Recht Gebrauch zu machen.

Bemessung der beizulegenden Zeitwerte

Der beizulegende Zeitwert wurde mithilfe einer Monte-Car-
lo-Simulation ermittelt und aus dem DH-Aktienkurs zum Ge-
wdhrungszeitpunkt abgeleitet. Die vereinbarten Leistungs-
ziele des LTI, die eine nicht unverfallbare Bedingung
darstellen, werden im beizulegenden Zeitwert zum Gewdah-
rungszeitpunkt beriUcksichtigt.

Im Jahr 2025 wurde dem Vorstand insgesamt 77.919 leis-
tungsabhdngige Restricted Stock Units (PSUs) im Rahmen des
STlund 180.802 PSUs im Rahmen des LTI gewdhrt. Die end-
gultige Anzahl der Aktien des STl und LTI werden am Ende
einer einjdhrigen bzw. vierjdhrigen Performanceperiode auf
Grundlage leistungsabhdngiger Kriterien berechnet.

Der Plan fUhrte im ersten Jahr zu Aufwendungen in Hohe von
€ 7,9 Mio. (Vorjahr: € 2,6 Mio.).

Weitere Angaben zum Vergitungssystem fur Mitglieder des
Vorstands sind im VergiUtungsbericht enthalten.

e) Weitere aktienbasierte Vergiitungsprogramme
Dariber hinaus wurden Aufwendungen in Hohe von insge-
samt € 4,9 Mio. (Vorjahr: € 11,4 Mio.) fur weitere aktien-
basierte VergiUtungsprogramme erfasst, darunter der Emp-
loyee Share Purchase Plan (ESPP), das Glovo Share-based
Payment Program, das Performance Share Unit Program
(PSUP 2022) und das Virtual Share Program (VSP 2017).
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3. Finanzinstrumente

a) Fair-Value-Angaben

Die nachstehenden Tabellen zeigen die Buchwerte und bei-
zulegenden Zeitwerte von finanziellen Vermégenswerten und
finanziellen Verbindlichkeiten, einschlieBlich ihrer Stufe inner-
halb der Bewertungs- bzw. Bemessungshierarchie.

Fur die Bewertungskategorien werden folgende Abkirzungen
verwendet:

= FAaAC: Financial assets at amortized cost (finanzielle Ver-
mdogenswerte zu fortgefuhrten Anschaffungskosten)

- FLaAC: Financial liability at amortized cost (finanzielle
Verbindlichkeit zu fortgefuhrten Anschaffungskosten)

- FVtPL: Financial instruments at fair value through profit or
loss (erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewer-
tete Finanzinstrumente)
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BUCHWERTE DER FINANZINSTRUMENTE UND IHRE BEIZULEGENDEN ZEITWERTE INKLUSIVE HIERARCHISCHER EINSTUFUNG GEMASS IFRS 13

Zu fortgefthrten Zum Fair Value
31.12.2025 Anschaffungskosten bewertet bewertet
Bewertungs-
kategorie Fair-Value-
EUR Mio. nach IFRS 9 Buchwert Fair Value Buchwert Hierarchie Gesamt
LANGFRISTIGE FINANZIELLE VERMOGENSWERTE
Beteiligungen FVtPL 209,8 1,3 209,8
Derivative Finanzinstrumente FVtPL 86,0 2 86,0
Gewdhrte Darlehen und hinterlegte Kautionen FAaAC 36,3 n/a n/a 36,3
Summe langfristige finanzielle Vermégenswerte 36,3 295,9 332,1
KURZFRISTIGE FINANZIELLE VERMOGENSWERTE
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen FAaAC 617,6 n/a 617,6
Derivative Finanzinstrumente FVtPL 0,6 2 0,6
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelédquivalente FAaAC 1.950,0 n/a n/a 1.950,0
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente FViPL 162,7 1 162,7
Summe kurzfristige finanzielle Vermégenswerte 2.567,6 163,3 2.730,9
Summe finanzielle Vermégenswerte 2.603,9 459,2 3.063,0
LANGFRISTIGE FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten FLaAC 1.580,3 1.682,2 2 1.580,3
Derivative Finanzinstrumente FViPL 3,6 2 3,6
Leasingverbindlichkeiten n/a 310,9 n/a n/a 310,9
Sonstige Verbindlichkeiten FLaAC 7,5 n/a n/a 7.5
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten 318,5 3,6 322,1
Wandelschuldverschreibungen FLaAC 2.446,6 2.630,0 2 2.446,6
Summe langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 4.345,4 3,6 4.349,0
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Zu fortgefthrten Zum Fair Value

31.12.2025 Anschaffungskosten bewertet bewertet
Bewertungs-
kategorie Fair-Value-

EUR Mio. nach IFRS 9 Buchwert Fair Value Buchwert Hierarchie Gesamt
KURZFRISTIGE FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten FLaAC 19,0 n/a n/a 19,0
Verpflichtung zum Kauf eigener Anteile FVtPL 3,0 2,3 3,0
Derivative Finanzinstrumente FVtPL 0,4 2 0,4
Wandeldarlehen FLaAC 86,1 76,2 2 86,1
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten FLaAC 1.869,0 n/a n/a 1.869,0
Leasingverbindlichkeiten n/a 126,9 n/a n/a 126,9
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten 2.081,9 3,4 2.085,3
Wandelschuldverschreibungen FLaAC 55,7 55,7 2 55,7
Summe kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 2.156,6 3,4 2.160,0
Summe finanzielle Verbindlichkeiten 6.502,0 7,0 6.509,0
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BUCHWERTE DER FINANZINSTRUMENTE UND IHRE BEIZULEGENDEN ZEITWERTE INKLUSIVE HIERARCHISCHER EINSTUFUNG GEMASS IFRS 13 (VORJAHR)

Zu fortgefuhrten Zum Fair Value
31.12.2024 Anschaffungskosten bewertet bewertet
Bewertungs-
kategorie Fair-Value-
EUR Mio. nach IFRS 9 Buchwert Fair Value Buchwert Hierarchie Gesamt
LANGFRISTIGE FINANZIELLE VERMOGENSWERTE
Beteiligungen FViPL 252,0 3 252,0
Derivative Finanzinstrumente FVtPL 107,2 2 107,2
Gewdhrte Darlehen und hinterlegte Kautionen FAaAC 37,8 n/a n/a 37,8
Summe langfristige finanzielle Vermégenswerte 37,8 359,2 396,9
KURZFRISTIGE FINANZIELLE VERMOGENSWERTE
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige
Forderungen FAaAC 659,7 n/a 659,7
Derivative Finanzinstrumente FViPL 3,8 2 3,8
Derivative Finanzinstrumente 221,8 3 221,8
Sonstige finanzielle Vermégenswerte 225,5 225,5
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente FAaAC 3.808,7 n/a n/a 3.808,7
Summe kurzfristige finanzielle Vermégenswerte 4.468,3 225,5 4.693,9
Summe finanzielle Vermégenswerte 4.506,1 584,7 5.090,8
LANGFRISTIGE FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten FLaAC 1.794,5 1.845,4 2 1.794,5
Derivative Finanzinstrumente FVtPL 6,8 2 6,8
Leasingverbindlichkeiten n/a 332,5 n/a n/a 332,5
Sonstige Verbindlichkeiten FLaAC 7,8 n/a n/a 7.8
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten 340,3 6,8 347,1
Wandelschuldverschreibungen FLaAC 3.272,6 3.287,1 2 3.272,6
Summe langfristige finanzielle Verbindlichkeiten 5.407,4 6,8 5.414,2
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Zu fortgefuhrten Zum Fair Value

31.12.2024 Anschaffungskosten bewertet bewertet
Bewertungs-
kategorie Fair-Value-

EUR Mio. nach IFRS 9 Buchwert Fair Value Buchwert Hierarchie Gesamt
KURZFRISTIGE FINANZIELLE VERBINDLICHKEITEN
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten FLaAC 18,9 n/a n/a 18,9
Verpflichtung zum Kauf eigener Anteile FVtPL 0,8 2 0,8
Derivative Finanzinstrumente FVtPL 3,9 3 3,9
Wandeldarlehen FLaAC 83,6 73,6 2 83,6
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige
Verbindlichkeiten FLaAC 1.809,4 n/a n/a 1.809,4
Leasingverbindlichkeiten n/a 117,9 n/a n/a 117,9
Bedingte Kaufpreisverbindlichkeiten FVtPL 8,0 3 8,0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten 2.010,8 12,7 2.023,6
Wandelschuldverschreibungen FLaAC 47,4 47,3 2 47,4
Summe kurzfristige finanzielle Verbindlichkeiten 2.077,2 12,7 2.089,9
Summe finanzielle Verbindlichkeiten 7.484,6 19,5 7.504,1
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Fair-Value-Bewertung

Bei einigen kurzfristigen finanziellen Vermégenswerten und
kurzfristigen finanziellen Verbindlichkeiten wird der beizule-
gende Zeitwert nicht angegeben, weil ihr Buchwert aufgrund
ihrer Kurzfristigkeit eine angemessene Annéherung an den
beizulegenden Zeitwert darstellt. Der beizulegende Zeitwert
von einigen langfristigen finanziellen Vermdgenswerten stellt
eine Anndherung an ihren Buchwert dar, da sich seit der Er-
mittlung ihres beizulegenden Zeitwerts bei der Ersterfassung
keine nennenswerten Anderungen der bewertungsrelevanten
Inputfaktoren ergeben haben.

Bei der Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte der Le-
vel-3-Beteiligungen werden die ,Prior Sale of Company
Stock“-Methode und das Multiplikatorenverfahren angewen-
det und sonstige weitere Informationen, sofern zutreffend,
bericksichtigt. Die ,,Prior Sale of Company Stock“-Methode
bericksichtigt sdmtliche Transaktionen der zu bewertenden
Anteile, die zu marktiblichen Bedingungen stattgefunden
haben. Das Multiplikatorenverfahren bericksichtigt 6ffentlich
verfugbare Kennzahlen der Peer Group wie Umsatzerlése im
Verhdltnis zur Marktkapitalisierung.

Die beizulegenden Zeitwerte der mit der Wandelschuldver-
schreibung Il im Zusammenhang stehenden abgespaltenen
Derivate wurden basierend auf einem Binomial-Options-
preismodell ermittelt, das den Aktienkurs und die Volatilitat
der DH-Aktie sowie Credit Spreads und einen risikolosen Zins
als wesentliche Eingangsparameter verwendet.

Der beizulegende Zeitwert der abgespaltenen Derivate der
Kreditlinien wurde basierend auf einem Optionspreismodell
ermittelt, das die kreditrisikoangepasste KRW- und USD-
Kompositionskurve, den risikofreien Zinssatz sowie die impli-
zite Volatilitat der Zinssatze fur Einlagenzertifikate und des
SOFR als wichtigste Eingabeparameter verwendet.
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Die Zinsswap-Vereinbarungen, um einen Teil der variablen
Zinsen fur die USD und KRW Term Facility abzusichern, sind
als separate derivative Finanzinstrumente klassifiziert. Der
beizulegende Zeitwert wurde basierend auf den von den Ver-
tragspartnern (Finanzinstituten) bereitgestellten Preisanga-
ben, gegebenenfalls bereinigt um wesentliche Anpassungen
bei der Kredit- und Debitbewertung, ermittelt.

Die Bemessung der beizulegenden Zeitwerte der Term Loans
entsprechen den Barwerten der erwarteten Zahlungen, dis-
kontiert mit einem risikoadjustierten Abzinsungssatz.

Die Gruppe erfasst Umgruppierungen zwischen verschiede-
nen Stufen der Fair-Value-Hierarchie zum Ende der Berichts-
periode, in der die Anderung eingetreten ist.

Level-3-Finanzinstrumente, die zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden

Gewinne und Verluste aus der Anderung von Instrumenten
der Stufe 3, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet wer-
den, werden im sonstigen Finanzergebnis erfasst.

Sensitivitaten der beizulegenden Zeitwerte sind hinsichtlich

der Inputparameter der Bewertungsmodelle im Abschnitt
Preisrisiko und Marktrisiko nachfolgend erldutert.
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Die Uberleitungsrechnung der zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten Level-3-Instrumente stellt sich wie folgt dar:
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ENTWICKLUNG DER BEIZULEGENDEN ZEITWERTE DER LEVEL-3-INSTRUMENTE

Nettogewinne und -verluste nach Bewertungskategorien
Die Nettogewinne und -verluste nach den einzelnen Bewer-
tungskategorien stellen sich wie folgt dar:

ERFASSTE NETTOGEWINNE UND -VERLUSTE FUR

Vermdgenswerte Verbindlichkeiten FINANZINSTRUMENTE IN DER GESAMTERGEBNISRECHNUNG
Beteiligungen zur Derivative Derivative Bedingte
VerduBerung finanzielle finanzielle Kaufpreis- :
EUR Mio. Beteiligungen gehalten  Vermégenswerte Verbindlichkeiten verbindlichkeiten EUR Mio. 2025 2024
Stand per 01.01.2024 159,7 49,7 1,5 5,5 20,4 FLOAC -298,1 -257.7
Zugdnge 4.3 - _ _ _  FAaAC -1,2 -3,0
Abgénge 8 _ ~ ~ 125 FViPL(Aktiva) -53,8 2771
Gewinne / Verluste im Konzernergebnis FVIPL (Passiva) 37 6.3
erfasst 42,4 - 220,3 -1,7 -0,2 o 3494 22,7
Reklassifizierung 49,7 -49,7 - - -
Ubertragungen aus Level 3 -1,2 - - - - . . - . .
gungen avs -ev Die Gewinne und Verluste fUr Finanzinstrumente, die zum
Stand per 31.12.2024 252,0 - 221,8 3.8 8,0 FVtPL bewertet werden, sind auf Anderungen des beizule-
Zugdnge 2,7 - - - - genden Zeitwerts zurUckzufUhren und schlieBen Wertminde-
Abgéinge 2105 _ _ _ _go rungsaufwendungen sowie Zinsertrdge und -aufwendungen
aus. Die im Zusammenhang mit FAaAC gebildeten Wertbe-
Gewinne / Verluste im Konzernergebnis . . .
erfasst 344 - ~09 1.4 _ richtigungen werden nachfolgend unter Ausfallrisiken im Ab-
Reklassifizierung ~ _ 2209 24 _schnitt Risikomanagement ausgewiesen.
Ubertragungen aus Level 3 -10,3 - - - -
Stand per 31.12.2025 199,5 - - - -

Die im Konzernergebnis erfassten Gewinne und Verluste aus
Level-3-Finanzinstrumenten sind groBtenteils zurickzufihren
auf Fair-Value-Anpassungen, inklusive des Ergebnisses aus
dem Erstansatz von Finanzinstrumenten, die erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet sind.
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Anderungen von Verbindlichkeiten aufgrund von Finanzie-

rungstatigkeiten

In der Berichtsperiode haben sich folgende Anderungen der
Verbindlichkeiten aus Finanzierungstdtigkeiten sowohl aus
zahlungswirksamen als auch aus nicht zahlungswirksamen

Verdnderungen ergeben:
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ANDERUNGEN VON VERBINDLICHKEITEN AUFGRUND VON FINANZIERUNGSTATIGKEITEN

langfristig kurzfristig
Verbindlich- Verbindlich-
keiten aus keiten aus
Lieferungen Lieferungen
und Verbindlich- und Verbindlich-
Leistungen keiten Leistungen keiten
und sonstige Wandel-  gegentber und sonstige Wandel-  gegenUber
Verbindlich- schuldver- Kredit- Sonstige  Verbindlich- schuldver- Kredit- Sonstige
EUR Mio. keiten  schreibungen instituten Schulden keiten schreibungen instituten Schulden
Stand per 01.01.2025 347,1 3.272,6 1.794,5 34,4 2.023,6 47,4 18,9 445,3
Verdnderung Cashflow aus
der Finanzierungstatigkeit -16,0 -850,5 -173,7 - -86,0 -48,0 -0,4 -
Wechselkursbedingte
Wertdnderungen -21,1 - -197,3 -2,3 -192,6 - -1,8 -36,6
Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts -2,5 - - - -0,3 - - -
Sonstige 15,2 24,5 156,8 -16,0 216,1 56,2 2,3 108,9
Stand per 31.12.2025 322,7 2.446,6 1.580,3 16,0 1.960,8 55,7 19,0 517,6

Bei den sonstigen Verdnderungen der Verbindlichkeiten aus
Finanzierungstdtigkeit handelte es sich hauptséchlich um nicht
zahlungswirksame Verdnderungen wie die Umgliederung zwi-
schen kurz- und langfristigen Verbindlichkeiten, aufgelaufene
Zinsen auf Anleihen und Darlehen sowie der Abschluss, die
Neubewertung und die Kindigung von Leasingverhdltnissen.
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Im Vorjahr haben sich folgende Anderungen der Verbindlich-
keiten aus Finanzierungstdatigkeiten sowohl aus zahlungswirk-
samen als auch aus nicht zahlungswirksamen Verdnderungen
ergeben:
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ANDERUNGEN VON VERBINDLICHKEITEN AUFGRUND VON FINANZIERUNGSTATIGKEITEN (VORJAHR)

langfristig kurzfristig
Verbindlich- Verbindlich-
keiten aus keiten aus
Lieferungen Lieferungen
und Verbindlich- und Verbindlich-
Leistungen keiten Leistungen keiten
und sonstige Wandel-  gegenuber und sonstige Wandel-  gegenuber
Verbindlich- schuldver- Kredit- Sonstige  Verbindlich- schuldver- Kredit- Sonstige
EUR Mio. keiten  schreibungen instituten Schulden keiten schreibungen instituten Schulden
Stand per 01.01.2024 442,8 3.816,2 1.017,5 36,1 1.704,0 286,7 13,4 4479
Verdnderung Cashflow aus
der Finanzierungstatigkeit -18,9 -578,9 580,8 - 51 -296,3 -4,9 -
Anderungen aufgrund eines
Kontrollwechsels - - - - -2,5 - - -0,2
Wechselkursbedingte
Wertdnderungen 1,3 - 49,0 1,0 0,5 - 0,6 -5,4
Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts -15,0 - - - 2,9 - - -
Sonstige -63,1 35,3 147,3 -2,7 313,6 56,9 9,8 3,0
Stand per 31.12.2024 347,1 3.272,6 1.794,5 34,4 2.023,6 47,4 18,9 445,3
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b) Risikomanagement

Die DH-Gruppe ist Ausfallrisiken, LiquiditGtsrisiken und Markt-
risiken ausgesetzt. Diese Risiken werden von der DH-Gruppe
aktiv Uberwacht und im Rahmen eines Risikomanagement-
systems gesteuert. Die Risikomanagementfunktion wird von
der Abteilung Governance, Risk & Compliance (GRC) ausge-
Ubt. Weitere Informationen zu Art und Ausmal von Risiken, die
sich aus Finanzinstrumenten ergeben, sind im Risikobericht als
Teil des zusammengefassten Lageberichts enthalten.

Ausfallrisiken

Als Kredit- oder Ausfallrisiko gilt das Risiko, dass die Ge-
schaftspartner ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nach-
kommen konnen. Diese Risiken beziehen sich im Wesentli-
chen auf kurzfristige Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen zahlreicher Kunden, hauptsdchlich Restaurants,
sowie Darlehensforderungen, hauptsdchlich gegentber Lie-
feranten, Fahrern und Endkunden (Postpaid-Forderungen).
Die DH-Gruppe ist keinem wesentlichen Ausfallrisiko von
einzelnen Kunden ausgesetzt. Das Ausfallrisiko wird von der
DH-Gruppe Uberwacht und wie im Vorjahr aktiv Gber erfor-
derliche Bonitdtsprifungen und die Optimierung der Zah-
lungsprozesse gesteuert.

Das maximale Ausfallrisiko entspricht dem Buchwert der
finanziellen Vermégenswerte. Der Konzern verlangt keine
Sicherheiten fur seine finanziellen Vermdgenswerte.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteléquivalente und
sonstige finanzielle Vermdgenswerte

Zum 31. Dezember 2025 hielt der Konzern € 2.112,7 Mio.
(Vorjahr: € 3.808,7 Mio.) als Zahlungsmittel und Zahlungs-
mitteladquivalente, hauptsdchlich bei Kreditinstituten. Dari-
ber hinaus hielt der Konzern € 64,8 Mio. Einlagen und ande-
re dhnliche Forderungen (Vorjahr: € 66,8 Mio.) bei
Kreditinstituten. Die meisten dieser Guthaben werden bei
Kreditinstituten mit einem Rating von A+ bis BBB+ gehalten.
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Daruber hinaus arbeitet die Gruppe mit namhaften Online-
Zahlungsdienstleistern zusammen. Ein Zahlungsdienstleister
(Payment Service Provider, PSP) ist ein externes Finanzinsti-
tut oder Technologieunternehmen, das die sichere Abwick-
lung digitaler Transaktionen zwischen dem Konzern und sei-
nen Netzwerkpartnern erméglicht. Die Forderungen gegen
Online-Zahlungsdienstleister beliefen sich zum 31. Dezember
2025 auf € 319,2 Mio. (Vorjahr: € 380,9 Mio.). Sie waren
ihrem Wesen nach kurzfristig und wiesen zum Berichtsstich-
tag ein sehr geringes Kreditrisiko auf.

Die DH-Gruppe ist der Ansicht, dass diese Salden aufgrund
der externen Bonitatseinstufungen der Gegenparteien ein
geringes Kreditrisiko aufweisen. Die Gruppe geht davon aus,
dass sich das Kreditrisiko bei Zahlungsmitteln und Zahlungs-
mitteldquivalenten sowie bei Forderungen gegen Online-Zah-
lungsanbieter seit ihrer erstmaligen Erfassung nicht wesentlich
erhoht hat. Daher werden die erwarteten 12-Monats-Kredit-
verluste fur alle diese Salden zum Berichtszeitpunkt als unwe-
sentlich angesehen und wurden nicht erfasst.

Aufgrund der zunehmenden Bedeutung der PostPaid-For-
derungen hat der Konzern beschlossen, die Bewertung der
Kreditverluste fur diese Kategorie im aktuellen Berichtszeit-
raum separat darzustellen. Zum 31. Dezember 2025 stieg
der Bruttobuchwert der PostPaid-Forderungen auf € 31,8
Mio. (Vorjahr: € 19,2 Mio.). Entsprechend dem Kreditrisiko-
profil dieser Vermoégenswerte belief sich die erfasste Wert-
berichtigung zum Stichtag auf € 10,6 Mio., verglichen mit
€ 5,0 Mio. im Vorjahr. Diese separate Offenlegung bietet eine
erhéhte Transparenz hinsichtlich der Wertberichtigungen, die
aufgrund der spezifischen Risikocharakteristika des Post-
Paid-Portfolios erforderlich sind.
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Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Die Gruppe verwendet eine Wertberichtigungsmatrix, um die
erwarteten Kreditverluste bei Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen gegeniber Restaurants und Fahrern zu mes-
sen. Die Wertberichtigungsmatrix wird auf der Grundlage
der tatsdchlichen Kreditausfallerfahrungen berechnet, die
sowohl die historischen Erfahrungen als auch die wirtschaft-
lichen Bedingungen zum Berichtszeitpunkt bericksichtigen
und eine angemessene Schatzung der erwarteten Verluste
darstellen. Sie wird regelmdBig aktualisiert, um den aktuellen
Erwartungen Rechnung zu tragen. Die erwarteten Verluste in
Bezug auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
gegenuber groBen multinationalen Restaurantketten werden
auf der Grundlage ihres Kreditratings von mindestens BBB+
auf 0,6% geschdtzt. Forderungen aus Lieferungen und Leis-
tungen werden ausgebucht, wenn sie mehr als 180 Tage
Uberfdllig sind, vollsténdig wertberichtigt wurden (im laufen-
den Jahr und in den Vorjahren) oder wenn keine verninftige
Erwartung auf ihre Einbringung besteht.
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Erwartete Kreditverluste

Der Konzern ermittelt die erwarteten Kreditverluste fur seine
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegeniber
Restaurants wie folgt:
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Der Konzern ermittelt die erwarteten Kreditverluste fur seine
Fahrerforderungen wie folgt:

ERWARTETE KREDITVERLUSTE: FAHRERFORDERUNGEN

Uberfallig zum

ERWARTETE KREDITVERLUSTE: FORDERUNGEN AUS LIEFERUNGEN UND LEISTUNGEN GEGENUBER RESTAURANTS 3%.:?.20%5
in Tagen
Uberfallig zum 31.12.2025 (in Tagen) . _ nicht
EUR Mio. Buchwert Uberfdllig <30 > 30
GroBe
multinatio- nicht
EUR Mio. Buchwert nale Ketten Uberfallig <30 30-60 61-90 >90 Brutto-Buchwert 62,6 38,7 4,3 19,6
ichtet
Brutto-Buchwert 137,8 38,2 61,0 10,0 79 5,3 154 et e
K Verlustrate 0,0% 50,0% 100,0%
Gewichtete
durchschnittliche Wertberichti-
Verlustrate 0,6% 0,6% 3,8% 7,1% 20,8% 259% gung 21,7 0,0 2,1 -19,6
Wertberichtigung -6,6 -0,2 -0,3 -0,4 -0,6 -1,1 -4,0
Die erwarteten Kreditverluste fur Fahrerforderungen stellten
Die erwarteten Kreditverluste fur Forderungen aus Lieferun- sich im Vorjahr wie folgt dar:
gen und Leistungen gegentber Restaurants stellten sich im
Vorjahr wie folgt dar: ERWARTETE KREDITVERLUSTE: FAHRERFORDERUNGEN
(VORJAHR)
ERWARTETE KREDITVERLUSTE: FORDERUNGEN AUS LIEFERUNGEN UND LEISTUNGEN GEGENUBER RESTAURANTS Uberfalig zum
(VORJAHR) 31.12.2024
(in Tagen)
Uberfallig zum 31.12.2024 (in Tagen) . ~ nicht
EUR Mio. Buchwert  Uberfdllig <30 > 30
Grof3e
multinatio- nicht
EUR Mio. Buchwert nale Ketten Uberféllig <30 30-60 61-90 >90 Brutto-Buchwert 56,5 37,1 3,0 16,4
Gewichtet
Brutto-Buchwert 149,1 374 69,6 11,2 7,7 5,2 180  Gorchechmittliche
K Verlustrate 1,0% 50,0% 100,0%
Gewichtete
durchschnittliche Wertberichti-
Verlustrate 0,6% 0,6% 3,8% 7,1% 20,8% 395%  gung _18,3 04 15 16,4
Wertberichtigung -9,8 -0,2 -0,4 -0,4 -0,6 -1,1 -7,1
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Der Konzern ermittelt die erwarteten Kreditverluste fur seine
PostPaid-Forderungen wie folgt:

ERWARTETE KREDITVERLUSTE: POSTPAID-FORDERUNGEN

Uberfallig zum 31.12.2025 (in Tagen)

nicht
EUR Mio. Buchwert Uberfdllig <30 30-60 61-90 >90
Brutto-Buchwert 31,8 18,8 2,0 1,0 1,0 91
Gewichtete durchschnittliche
Verlustrate 0,0% 5,3% 51,0% 89,0% 100,0%
Wertberichtigung -10,6 0,0 -0,1 -0,5 -0,9 -9,1

OJOAORO

Die Wertminderungen fur Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen, Fahrerforderungen sowie fur PostPaid-Forde-
rungen entwickelten sich wie folgt*:

ENTWICKLUNG WERTBERICHTIGUNGSKONTO

EUR Mio. 2025 2024
01.01. -28,1 -27,7
Ausgebuchte Betrége 25,1 34,1
Netto-Neubewertung des

Wertberichtigungskontos -35,9 -34,4
31.12. -38,9 -28,1

Forderungen in Héhe von € 81,0 Mio. sind Gegenstand von
Mahnverfahren (Vorjahr: € 23,7 Mio.).

Liquiditatsrisiken

Das Liquidit&tsrisiko ist das Risiko, méglicherweise nicht in der
Lage zu sein, die in Zusammenhang mit den finanziellen Ver-
bindlichkeiten eingegangenen Verpflichtungen durch Liefe-
rung von Zahlungsmitteln oder anderen finanziellen Vermo-
genswerten zu erfillen. Es umfasst Zahlungsverpflichtungen
fur zukUnftige Zins- und Tilgungsraten aus Finanzverbindlich-
keiten. Das Liquiditatsrisiko wird auf Konzernebene durch
tagliche Liquiditatsberichte und regelméaBige Cash-Progno-
seberichte Uberwacht, um eine angemessene Mittelverteilung
zu gewdhrleisten und zusétzlichen Finanzierungsbedarf frih-
zeitig zu erkennen.

Aus der nachfolgenden Tabelle sind die vertraglich verein-
barten (undiskontierten) Zins- und Tilgungszahlungen fur die
finanziellen Verbindlichkeiten der DH-Gruppe ersichtlich. Die
Fristigkeiten basieren auf den vertraglich vereinbarten Zah-
lungsbedingungen.

3 Die Vorjahreswerte wurden nicht angepasst, um Wertberichtigungen fir Postpaid-Forderungen zu bericksichtigen.
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ZUKUNFTIGE MITTELABFLUSSE
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Art der Schulden

Vertraglich vereinbarte Zahlungsstrome
EUR Mio. Buchwert Gesamt <1 Jahr 1-5Jahre >5 Jahre
Per 31.12.2025
Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinstituten 1.599,3 1.599,3 19,0 1.580,3 -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und dhnliche Verbindlichkeiten 1.811,7 1.811,7 1.811,7 0,0 -
Andere Verbindlichkeiten 677,0 677,0 658,9 18,2 -
Wandelschuldverschreibungen 2.502,3 2.846,1 56,0 2.790,1 -
Erhaltene Kautionen 8,4 8,4 3,0 4,2 1,2
Verbindlichkeiten aus Leasing 437,8 520,7 148,8 2779 93,9
Derivative Finanzinstrumente 0,4 0,4 0,4 - -
Summe 7.037,0 7.463,7 2.697,8 4.670,7 95,1
Per 31.12.2024
Verbindlichkeiten gegentber
Kreditinstituten 1.813,4 1.814,7 18,9 1.795,7 -
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
und dhnliche Verbindlichkeiten 1.739,3 1.739,3 1.739,3 - -
Andere Verbindlichkeiten 634,7 634,7 596,8 37,5 0,4
Wandelschuldverschreibungen 3.320,1 3.320,1 47,4 2.604,8 667,9
Bedingte und unbedingte Kaufpreisverbindlich-
keiten 8,0 8,0 8,0 - -
Erhaltene Kautionen 7,3 7,3 3.4 0,9 1,5
Verbindlichkeiten aus Leasing 450,4 521,0 141,1 282,9 97,0
Derivative Finanzinstrumente 6,8 6,8 4.5 2,3 -
Summe 7.979,9 8.051,8 2.559,5 4.724,1 766,7
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Der RCF und die Kreditlinien unterliegen Nebenbedingun-
gen, die ein Minimum an Liquiditat fur die Gruppe festlegen.
Bei einem Versto3 gegen diese Vereinbarungen kénnte der
RCF gekindigt werden (siehe Abschnitt F.10 fur weitere In-
formationen).

Marktrisiken

Die Konzernunternehmen unterliegen Marktrisiken wie Wah-
rungsrisiken und Preisrisiken. Die vom Konzern in Anspruch
genommene Kreditlinie ist mit variablen Zinsen auf Basis von
Referenzzinss&tzen ausgestattet. Durch die Verdnderung des
Marktzinses kann es einen Anstieg der zukinftig zu zahlenden
Zinsen geben, was sich negativ auf die Ertragslage des Un-
ternehmens auswirken wirde. Ein um 1% hoherer (niedrige-
rer) Marktzinssatz hatte im Berichtsjahr zu einem Ergebnis-
effekt von minus € 16,3 Mio. (plus € 16,3 Mio.) gefuhrt
(Vorjahr: minus € 18,3 Mio. bzw. plus € 18,3 Mio.).

4 (+) = positiver Effekt auf das Ergebnis, (-) = negativer Effekt auf das Ergebnis.

Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Wahrungsrisiko

Das Wdahrungsrisiko ergibt sich insbesondere aus konzern-
intfernen Forderungen und Verbindlichkeiten in Fremdwdh-
rungen. Daruber hinaus ist der Konzern Wéahrungsrisiken in
Bezug auf finanzielle Mittel, die in einer anderen als der funk-
tionalen Wahrung der Konzerngesellschaften gehalten wer-
den, insbesondere USD und KRW, ausgesetzt. Einige Kon-
zerngesellschaften, insbesondere in den Segmenten Americas
und MENA, schlieen lokale Vertrage mit Dritten, wie z.B.
Kauf- oder Leasingvertrage, in USD ab.

Die folgende Tabelle zeigt die bedeutsamsten Auswirkungen
auf das Ergebnis, die sich bei einer Auf- oder Abwertung der
dargestellten Fremdwdhrungen um 10% zum Bilanzstichtag
ergeben hatten.

SENSITIVITATSANALYSE FUR
WECHSELKURSVERANDERUNGEN VON FREMDWAHRUNGEN

Veranderungen 31.12.2025 31.12.2024

EUR Mio. 10% -10% 10% -10%
KRW/EUR 64,8 -64,8 72,0 -72,0
THB/EUR -39,1 39,1 -35,6 35,6
MYR/EUR 21,6 -21,6 19,0 -19,0
USD/EUR 21,6 -21,6 26,8 -26,8
HKD/EUR -21,0 21,0 -25,0 25,0
USD/AED -12,6 12,6 -19,6 19,6
EUR/AED -7.7 77 -8,1 8,1
SGD/MYR 7,3 -7,3 7,2 -7,2
SGD/EUR 51 -51 -5,8 58
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Die Voldtilitat der Wechselkurse und die Abwertungen der
Wahrungen gegentber dem Euro bliebenim Jahr 2025 hoch,
was insbesondere bei der tUrkischen Lira und dem argentini-
schen Peso zu beobachten war.

Preisrisiko

Preisrisiken ergeben sich im Konzern aus erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewerteten Beteiligungen, Derivaten,
bedingten Kaufpreisverpflichtungen und der Verpflichtung
zum Kauf eigener Anteile, als Ergebnis méglicher Anderun-
gen von Zinssdtzen, Anteilspreisen, sonstigen Bedingungen,
der Volatilitat der Aktienkurse und Credit Spreads.

Zum 31. Dezember 2025 wirden sich folgende Auswirkungen
auf die Gewinn- und Verlustrechnung bei Anderungen der
dargestellten Bewertungsparameter ergeben*:
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SENSITIVITATSANALYSE FUR ZUM BEIZULEGENDEN ZEITWERT BEWERTETE FINANZINSTRUMENTE

Volatilitat
31.12.2025 Zinssatze Anteilspreis Aktienkurse Kreditspreads
EUR Mio. +/-100bp +/-10% +/-100bp +/-100bp
Derivative Finanzinstrumente +5,23/-5,41 0,00/+0,00 0,00/+0,00 -22,91/+31,29
Beteiligungen n/a +18,40/-18,40 n/a n/a

Im Vorjahr hatten sich folgende Auswirkungen ergeben:

SENSITIVITATSANALYSE FUR ZUM BEIZULEGENDEN ZEITWERT BEWERTETE FINANZINSTRUMENTE (VORJAHR)

Volatilitat
31.12.2024 Zinssatze Anteilspreis Aktienkurse Kreditspreads
EUR Mio. +/-100bp +/-10% +/-100bp +/-100bp
Derivative Finanzinstrumente +7,90/-7,89 +21,09/-21,14 -0,00/+0,00 -24,85/+30,30
Beteiligungen +0,27/-0,27 +25,19/-25,19 n/a n/a

4, Kapitalmanagement

Das Kapitalmanagement der DH-Gruppe umfasst das ge-
zeichnete Kapital, die Kapitalricklagen und alle sonstigen den
Anteilseignern der Muttergesellschaft zurechenbaren Eigen-
kapitalricklagen sowie Fremdkapitalinstrumente. In erster
Linie soll das Kapitalmanagement der DH-Gruppe die Fort-
fuhrung der Geschdaftstatigkeit des Konzerns und die Verrin-
gerung der Kapitalkosten des Konzerns sicherstellen.

Die Kapitalmanagementstrategie, einschlieBlich der Richtli-
nien und Prozesse des Kapitalmanagements, konzentriert
sich auf die Uberwachung der Zahlungsmittel und Zahlungs-
mitteldquivalente sowie Schulden aus Fremdfinanzierung zum
Nominalwert. Zum 31. Dezember 2025 stellen im Wesentli-
chen Wandelschuldverschreibungen der Delivery Hero SE
sowie syndizierte Kreditlinien auf Gesellschaftsebene und in
geringerem Umfang von Tochtergesellschaften aufgenom-
mene Bankkredite und Wandeldarlehen die Quellen fur ex-
terne Finanzierungen dar.

Die Uberwachten Parameter zum jeweiligen Bilanzstichtag
sind in der nachfolgenden Tabelle dargestellt.

KAPITALMANAGEMENT

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-

daquivalente 2.112,7 3.808,7
Wandelschuldverschreibungen und

-darlehen® 2.922.4 3.841,0
Verbindlichkeiten gegeniber

Kreditinstituten! 1.619,0 1.843,0
Nettofremdkapital® 2.428,6 1.875,3
Eigenkapital 1.793,8 2.712,6
Verschuldungsgrad? 2,5 2,1

1 Der Ausweis reflektiert den Nominalwert.
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5. Eventualverbindlichkeiten

Die Tochtergesellschaften des Unternehmens betreiben un-
terschiedliche Logistik-Geschaftsmodelle, in Abhdngigkeit
von den in den jeweiligen Landern geltenden Gesetzen.

Eine zentrale Herausforderung des Lieferdienstsektors ist
dabei der rechtliche Status der Fahrer (d.h. der Essensliefe-
ranten). Wahrend DH eine vollsténdige Einhaltung der gel-
tenden Gesetze in allen Landern anstrebt, ist der rechtliche
Status von sogenannten Plattform-Beschdaftigten rechtlich
umstritten, da die Arbeitsweise dieser relativ neuven Art von
Arbeit oftmals nicht der rechtlichen Definition eines Arbeit-
nehmers entspricht. Diese Rechtsunsicherheit besteht derzeit
primdr in einigen europdischen und lateinamerikanischen
L&ndern, in denen der Status der Fahrer durch die Fahrer
selbst oder durch die 6rtlichen Behérden angefochten wird,
um Arbeitgeberleistungen wie etwa Sozialversicherungsbei-
trage zu erwirken. In den Ldndern, in denen eine Reklassifi-
zierung von Fahrern und dementsprechend ein Abfluss von
Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen als wahrscheinlich
eingeschdtzt wird, werden entsprechende Ruckstellungen ge-
bildet.

Die Tochtergesellschaften Gberprifen mit Unterstitzung der
Rechts- und Steuerabteilung des Konzerns regelmdaBig die
lokalen Geschdaftsmodelle, um genau diese Risiken zu Uber-
wachen. Zudem erarbeiten die lokalen und zentralen Public
Affairs-Teams gemeinsam branchenspezifische Regelungen,
um Rechtssicherheit Gber den rechtlichen Status von Essens-
lieferanten zu erzielen.

Zum 31. Dezember 2025 liegen die Eventualverbindlichkeiten
im Zusammenhang mit dem Risiko einer Reklassifizierung von
Fahrern zwischen € 642,1 Mio. und € 1.047,3 Mio. (Vorjahr:
zwischen € 480,0 Mio. und € 820,4 Mio.). Diese beziehen sich
gréBtenteils auf Spanien und das von Glovo im August 2021
eingefUhrte Geschdftsmodell: Sollten spanische Gerichte die
Einstufung der Fahrer als Arbeitnehmer bestatigen, séhe sich
die Gruppe mit Nachforderungen von Sozialversicherungs-
abgaben, SGumniszuschldgen und BuBgeldern sowie Umsatz-
steuerforderungen in einer Gesamthohe von € 520 Mio. bis
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€ 860 Mijo. konfrontiert. Zum 31. Dezember 2025 hat Glovo
vorldufig € 524,0 Mio. an Sozialversicherungsbeitragen und
BuBgeldern gezahlt, die bereits in der Eventualverbindlichkeit
in Hohe von ca. € 520 Mio. bis € 860 Mio. enthalten sind.
Glovo wird den Status der Fahrer als Selbststéndige in allen
verfugbaren Instanzen verteidigen und erwartet die Erstat-
tung der geleisteten Zahlungen, sofern Glovos Rechtsmittel
erfolgreich sind. Die Gruppe hat keine Rickstellung fir die
beschriebenen Eventualverbindlichkeiten erfasst, da eine
Reklassifizierung der Fahrerflotte als nicht wahrscheinlich ein-
geschatzt wird und die Gruppe sich in etwaigen zukinftigen
Gerichtsverfahren dagegen verteidigen wird.

Abgesehen von Eventualverbindlichkeiten im Zusammen-
hang mit der Reklassifizierung von Fahrern, bestehen fur die
Gruppe zum 31. Dezember 2025 weitere Eventualverbind-
lichkeiten gemdB IAS 37 zwischen € 90,3 Mio. und € 101,5
Mio. (Vorjahr: € 77,9 Mio). Diese leiten sich hauptséchlich aus
nicht-ertragsteuerlichen Steuerrisiken und kartellrechtlichen
Risiken ab. Der Konzern geht davon aus, dass eine mégliche
Verpflichtung besteht, die aus vergangenen Ereignissen re-
sultiert und deren Existenz erst durch das Eintreten oder
Nichteintreten unsicherer kinftiger Ereignisse bestatigt wird.

Im Jahr 2025 leitete die koreanische Kartellbehérde (KFTC)
Untersuchungen gegen Woowa ein. Die KFTC wirft dem Un-
ternehmen dabei mégliche VerstéBe gegen das nationale
Kartellrecht vor. Obwohl eine finale Entscheidung der KFTC
noch aussteht, besteht das Risiko von GeldbuBen, die in 2026
fallig werden kénnten. Delivery Hero geht davon aus, dass
mit Uberwiegender Wahrscheinlichkeit keine gegenwdartige
Verpflichtung besteht. Um die Position der Gruppe in den lau-
fenden Untersuchungen nicht nachteilig zu beeintrdchtigen,
werden derzeit keine weiteren Informationen zu diesem Ver-
fahren offengelegt.

Im Dezember 2024 reichte Just Eat Spain (JES) eine Scha-
densersatzklage gegen Glovo ein. JES behauptet, dass das
Gesché&ftsmodell von Glovo fur JES einen unlauteren Wett-
bewerbsnachteil darstelle. Im Juli 2025 wurde die Klage in
erster Instanz abgewiesen. JES hat gegen dieses Urteil
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Berufung eingelegt. Um die Rechtsposition der Gruppe in
dem laufenden Verfahren nicht nachteilig zu beeintréchtigen,
werden derzeit keine weiteren Informationen zu diesem Ver-
fahren offengelegt.

Anfang 2026 wurde bekannt, dass die Staatsanwaltschaft
Mailand Ermittlungen zu den Arbeitsbedingungen von Fah-
rernin Italien fOhrt. Aufgrund des frihen Verfahrensstadiums
sind der mogliche Ausgang sowie zukUnftige finanzielle Aus-
wirkungen mit erheblichen Unsicherheiten behaftet. Das Ma-
nagement geht von einer einvernehmlichen Beilegung des
Verfahrens aus. Sollte keine Einigung erzielt werden, mUsste
gegebenenfalls eine Verbindlichkeit erfasst werden. Das Ma-
nagement schatzt dieses Szenario jedoch als unwahrschein-
lich ein. Zum gegenwdartigen Zeitpunkt kann diese potenzielle
Verbindlichkeit nicht verldsslich geschatzt werden.

Die in den Konzern einbezogenen Unternehmen sind weltweit
in einer Vielzahl von Léndern steuerpflichtig und unterhalten
verschiedene Liefer- und Leistungsbeziehungen zueinander.
Bei der Beurteilung der ertragsteuerlichen Positionen aus
diesen Beziehungen resultiert insoweit Unsicherheit, als dass
die einzelnen Steuerbehdrden eine unterschiedliche Sichtwei-
se auf diese Beziehungen haben kénnten.

Bei jedem Unternehmen, das international, d. h. grenziber-
schreitend, tatigist, prufen die Steuerbehérden in vielen Lan-
dern konzerninterne Transaktionen im Rahmen von Verrech-
nungspreisprifungen. Dabei kommt es hdufig zu
Meinungsverschiedenheiten zwischen Steuerbehérden und
Steuerpflichtigen Uber die Funktionsprofile der beteiligten
Parteien und deren Wertbeitrage, insbesondere da die Ver-
rechnungspreisbildung keine exakte Wissenschaft ist, son-
dern sowohl auf Seiten der Steuerverwaltung als auch auf
Seiten des Steuerpflichtigen Ermessensentscheidungen er-
fordert. Alle wirtschaftlichen und geschdaftlichen Herausfor-
derungen mussen widergespiegelt und so bericksichtigt wer-
den, dass diese mit dem Fremdvergleichsgrundsatz vereinbar
sind. Dies fuhrt hdufig zu kontraren Auffassungen Uber die
angemessene Verrechnungspreismethode und hat regelma-
Big erhebliche einseitige Verrechnungspreisanpassungen und

239

somit eine Doppelbesteuerung zur Folge. Dieses Risiko ist in
der digitalen Wirtschaft, in der Transaktionen oft komplex
sind, besonders relevant.

Im Folgenden sind die Hauptaspekte aufgefihrt, die dem Ge-
schaftsmodell des Konzerns inhdrent und unvermeidbar sind
und zu Verrechnungspreisstreitigkeiten zwischen der DH-
Gruppe und den Steuerbehoérden auf der Grundlage des
konzerninternen Verrechnungspreismodells fihren kdnnten:

- neve Geschdftsmodelle in einer neuen Branche auf der
einen und begrenzte Erfahrung der Steuerbehérden in
dieser Hinsicht auf der anderen Seite,

- erschwerte Quantifizierbarkeit der Wertbeitrdge von im-
materiellen Vermogenswerten und beteiligten Unterneh-
men in Bezug auf die Verrechnungspreisgestaltung,

- komplexe Organisationsstruktur (zentrale, regionale und
lokale Ebene),

- unterschiedliche operative Anforderungen und Entwick-
lungsstadien der lokalen Betriebseinheiten,

- Ungewissheit Uber Wachstumsaussichten und Rentabilitat
aufgrund begrenzter finanzieller Vorgeschichte,

- nur begrenzte Verfugbarkeit branchenbezogener Ver-
gleichsdaten.

Zum 31. December 2025 beliefen sich die Eventualverbind-
lichkeiten im Zusammenhang mit IAS 12 auf insgesamt
€ 109,1 Mio. (Vorjahr: € 95.7 Mio.). Diese betreffen haupt-
sdchlich das Risiko einer teilweisen steuerlichen Nichtaner-
kennung von Kosten im Segment MENA (€ 34,2 Mio.; Vorjahr:
€ 40,6 Mio.) und eine mdgliche Erhdhung des steuerlichen
Einkommens aus einer Finanztransaktion aus der Vergangen-
heit (€ 35,8 Mio., Vorjahr: € 35,0 Mio.).

6. Ergebnis je Aktie

Das unverwdsserte Ergebnis je Aktie wurde auf Basis des den
Stammaktiondren zurechenbaren Periodenergebnisses und
der gewichteten durchschnittlichen Anzahl der ausstehenden
Stammaktien (in tausend) ermittelt.
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7. Angaben zum Umsatzkostenverfahren
Die Gruppe klassifiziert die Aufwendungen nach ihrer Funk-

Veréinderung tion, was als Umsatzkostenverfahren bezeichnet wird. In die-
2025 2024 Absolot o sen Funktionen waren im Jahr 2025 enthalten: Aufwendun-
sov "~ gen fur Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fur bezogene
Konzernperiodenergebnis EUR Mio. -698,2 -881,7 1834 -20,8 Waren in Héhe von € 2.688,3 Mio. (Vorjahr: € 2.329,4 Mio.),
Aot micht beh Honde Antelle ot fallendes Eraebn CURMI o 08 . 100 Aufwendungen fiUr bezogene Leistungen in H&he von
>
pTnichf beherrschende Antere entiariendes Eraebn's ©: 46 . . € 7.132,9 Mio. (Vorjahr: € 6.044,4 Mio.), Aufwendungen fur
Den Anteilseignern zurechenbares Ergebnis EUR Mio. -782,8 -882,4 99,6 -11,3 Ldhne und Gehdlter in Hdhe von € 2.067,8 Mio. (Vorjchr:
Anzahlin € 1.885,6 Mio.), Aufwendungen fUr Sozialabgaben in Hohe
Gewichteter Durchschnitt der Stammaktien tausend 298.647 284.245 14.402 51 von € 379,7 Mio. (Vorjohr: € 418,9 Mio.), Aufwendungen for
Verwiéssertes und unverwdéssertes Ergebnis je Anteil EUR -2,62 -3,10 0,48 -15,6  beitragsorientierte Versorgungspldne in Hdhe von € 9,9 Mio.
(Vorjahr: € 9,6 Mio.) und Aufwendungen fir Abschreibungen
in Hohe von € 457,2 Mio. (Vorjahr: € 465,4 Mio.).
GEWICHTETER DURCHSCHNITT DER STAMMAKTIEN (UNVERWASSERT)
) 8. Anzahl der Mitarbeiter
In fausend Stick 2025 2024 Im Jahr 2025 beschdaftigte die DH Gruppe inihren Geschdfts-
Gewichteter Durchschnitt der Stammaktien am 1. Januar 284.245 268.213 perelChen WeHVYeIT dU.rChSChr?lﬂhCh 5;"’073 M”Orb.e”er (Yor-
) ) ) jahr: 42.863 Mitarbeiter). Die Verteilung nach Mitarbeiter-
Auswirkung der gehaltenen eigenen Aktien 213 3.867 gruppen ist nachfolgend dargestellt:
Auswirkung der im Jahr ausgegebenen Aktien 14.182 12.180
Finanzinstrumente mit verpflichtender Umwandlung 8 -15 DURCHSCHNITTLICHE MITARBEITERZAHL JE GRUPPE
Gewichteter Durchschnitt der Sfammaktien zum 31. Dezember 298.647 284.245 2025 2024
. . I . Lief 27.565 17.773
Die folgenden Eigenkapitalinstrumente wurden bei der Er- iererung
mittlung des verwdsserten Ergebnisses je Aktie nicht beriick- Vertrieb 9.951 10.831
sichtigt, da ihr Effekt einer Verwdasserung entgegengewirkt Marketing 1.162 1.310
hétte. Business Support 3.096 3.343
P ktentwickl X 137
ANZAHL POTENZIELLER STAMMANTEILE roduktentwicklung 4755 213
Verwaltung 4.544 4.469
In tausend 31.12.2025 31.12.2024 < 51.073 42.863
Anteilsbasierte Vergiutungen 10.857 15.780
Wandelschuldverschreibungen 31920 38.681 Der gesamte Personalaufwand betrug im Jahr 2025
Gesamte Anzahl potenzieller Stammanteile 42777 54.461 € 2.447,5 Mio. (Vorjahr: € 2.304,5 Mio.®).

5 Angepasst.
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9. Gesamthonorar des Abschlusspriifers

Die Honorare fur durch den Abschlussprifer der Mutterge-
sellschaft, KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, er-
brachte Leistungen stellen sich wie folgt dar:

GESAMTHONORAR DES ABSCHLUSSPRUFERS

EUR Mio. 2025 2024
Abschlussprifungsleistungen 3,7 3,7
Andere Bestdtigungsleistungen 0,6 0,3
Sonstige Leistungen 0,1 0,3
Summe 4,4 4,3

In 2025 beinhaltete das Gesamthonorar des Abschlussprifers
Leistungen fur das Vorjahr in Hohe von € 0,1 Mio.

10. Angaben Uber Beziehungen zu nahestehenden
Unternehmen und Personen

Die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sowie de-

ren nahe Familienangehdrige wurden als nahestehende Per-

sonen der Delivery Hero SE gemdB IAS 24 angesehen.

Im Januar 2025 bestellte der Aufsichtsrat Marie-Anne Popp
zur neuen Finanzvorstandin und zum Mitglied des Vorstands.

Mit Wirkung zum 1. Januar 2026 hat der Aufsichtsrat Dr. Jo-
hannes Bruder, Chief Product Officer von Delivery Hero, in
den Vorstand berufen.
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a) Geschdftsvorfdlle mit Mitgliedern des Manage-
ments in Schlisselpositionen

Die Mitglieder des Vorstands und die Mitglieder des Auf-

sichtsrats sind Mitglieder des Managements in SchlUsselposi-

tionen.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats und des Managements in
Schlusselpositionen erhielten 2025 folgende Vergitung:

VERGUTUNG VON MANAGEMENT IN
SCHLUSSELPOSITIONEN

EUR Mio. 2025 2024
Kurzfristig fallige Leistungen 3,2 3,9
Aufwand aus anteilsbasierten

Vergitungen 79 29

Die Gesamtbezige des Vorstands belaufen sich im Jahr 2025
auf € 1,6 Mio. (Vorjahr: € 2,7 Mio.). Im Geschéftsjahr 2025
wurden Mitgliedern des Vorstands 77.919 RSUs im Gesamt-
wert von € 2,6 Mio. im Rahmen des STl und 180.802 PSUs im
Gesamtwert von € 6,1 Mio. im Rahmen des LTI vorldufig ge-
wahrt. Der Aufwand im Zusammenhang mit der anteilsba-
sierten Vergutung des Vorstands belief sich im Jahr 2025 auf
€ 7,9 Mio. (Vorjahr: € 2,9 Mio.).

Die Gesamtbezige des Aufsichtsrats beliefen sich im Be-
richtsjahr auf € 1,6 Mio. (Vorjahr: € 1,3 Mio.), hierin enthalten
sind die BezUge der Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat,
die sie aus ihrem Angestelltenverhdaltnis fur die Dauer ihrer
Organtdatigkeit erhalten. Der Aufwand im Zusammenhang
mit der anteilsbasierten Vergitung, resultierend aus zuvor
gewdhrten RSUs und Optionen, fur Mitglieder des Aufsichts-
rats betrug im Jahr 2025 weniger als € 0,1 Mio. (Vorjahr:
weniger als € 0,1 Mio.). Fur die Dauer der Tatigkeit als Auf-
sichtsrat wurden den Mitgliedern keine Anteile gewdhrt.
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Weitere Informationen beziglich des § 314 Abs. 1 Nr. 6a HGB
kénnen dem Vergutungsbericht entnommen werden, der in
der Konzernerklarung zur Unternehmensfihrung enthalten
und Teil des zusammengefassten Lageberichts ist.

b) Geschdaftsvorfdlle mit nahestehenden Unternehmen
Geschdaftsvorfdlle mit nahestehenden Unternehmen umfas-
sen im Wesentlichen Transaktionen der Gruppe mit assoziier-
ten Unternehmen, Gemeinschaftsunternehmen und naheste-
henden Unternehmen, die von Mitgliedern des Managements
in SchlUsselpositionen kontrolliert werden. Typische Ge-
schaftsvorfélle umfassen den Kauf oder Verkauf von Waren,
die Erbringung oder das Erhalten von Dienstleistungen sowie
Finanzierungsvereinbarungen.

Zum 31. Dezember 2025 setzen sich die Forderungen und
Verbindlichkeiten gegentber nahestehenden Unternehmen
wie folgt zusammen:

FORDERUNGEN UND VERBINDLICHKEITEN GEGENUBER
NAHESTEHENDEN UNTERNEHMEN

EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024
Forderungen gegen assoziierte

Unternehmen 4,2 4,3
Forderungen gegen Gemein-

schaftsunternehmen - 0,5
Verbindlichkeiten gegenUber

assoziierten Unternehmen 2,8 2,6
Verbindlichkeiten gegenUber

sonstigen nahestehenden

Unternehmen 0,1 0,1
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Forderungen gegeniber assoziierten Unternehmen umfas-
sen ein Wandeldarlehen in Héhe von € 3,0 Mio. an BL Ver-
packungen AG sowie einen Kredit in Hohe von € 0,7 Mio. an
BL Produktions GmbH. Verbindlichkeiten gegentber assozi-
jerten Unternehmen umfassen insbesondere logistische
Dienstleistungen von Dritten, die durch Zone Elite Investment
LLC (auch: Zone) an Tochtergesellschaften in den Vereinigten
Arabischen Emiraten erbracht wurden. Zum 31. Dezember
2025 beliefen sich die an Zone falligen Verbindlichkeiten auf
€ 2,3 Mio. Zum 31. Dezember 2025 beliefen sich die Forde-
rungen gegenuber Toku auf € 0,5 Mio. und die an Toku falli-
gen Verbindlichkeiten auf € 0,3 Mio.

Das Ergebnis aus Transaktionen mit nahestehenden Unter-
nehmen setzt sich wie folgt zusammen:

ERGEBNIS AUS TRANSAKTIONEN MIT NAHESTEHENDEN
UNTERNEHMEN

EUR Mio. 2025 2024
Zinsertrdge von assoziierten

Unternehmen 0,2 0,0
Zinsertrdge von Gemeinschafts-

unternehmen 0,0 0,0
Ertrége aus Transaktionen mit

assoziierten Unternehmen - 0,0
Ertrége aus Transaktionen mit

nahestehenden Unternehmen 0,1 0,1
Aufwendungen aus Transaktionen

mit sonstigen assoziierten

Unternehmen 9,6 27,8
Aufwendungen aus Transaktionen

mit sonstigen nahestehenden

Unternehmen 0,1 0,6
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Aufwendungen aus Transaktionen mit assoziierten Unterneh-
men resultieren im Wesentlichen aus dem Auslaufen eines
Darlehens zwischen Delivery Hero SE und Sweetheart Kitchen
Operations GmbH (€ 5,2 Mio.). Dartber hinaus erbrachte
das assoziierte Unternehmen Toku Pte. Ltd. (Toku) wahrend
des Jahres Cloud-Kommunikations-Dienstleistungen an
Tochtergesellschaften in Asien (€ 1,3 Mio.).

c) Mitglieder des Vorstands

Vorstand Tatigkeit

Weitere Funktionen

Niklas Ostberg Vorstandsvorsitzender

Glovoapp23, S.A. (Mitglied des Board of Directors)
Zalando SE (Mitglied des Aufsichtsrats)

Trivago NV (Mitglied des Aufsichtsrats)

RappiInc. (Mitglied des Board of Directors)

Marie-Anne Popp Finanzvorstdndin

Talabat Holding PLC (Mitglied des Board of Directors)

Pieter-Jan Vandepitte Vorstandsmitglied

Talabat Holding PLC (Vorsitzender des Board of Directors)
Glovoapp23, S.A. (Mitglied des Board of Directors)
Woowa Brothers Corp. (Mitglied des Board of Directors)
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d) Mitglieder des Aufsichtsrats

Name Tatigkeitszeitraum in 2025 Tatigkeit Weitere in 2025 gehaltene Funktionen

Mozilla Corporation
(Mitglied des Aufsichtsrats)

Kjernen Invest AS
(Geschdaftsfihrerin und Verwaltungsratsvorsitzende)

Kristin Skogen Lund 1. Januar 2025 -
Vorsitzende 31. Dezember 2025 Selbststandig Stingray Marine Solutions AS (Verwaltungsratsvorsitzende)
DigitalOcean Holdings, Inc.
(Mitglied des Board of Directors)
Ripple Labs, Inc.
(Mitglied des Board of Directors)
Warren Jenson 23. September 2025 - Dropbox, Inc.
Stellvertretender Vorsitzender 31. Dezember 2025 Selbststéndig (Mitglied des Board of Directors)
Chrono24 GmbH
(Mitglied des Aufsichtsrats) (im Mdarz 2025 zuruckgetreten)
digi.me GmbH (Geschdaftsfuhrer)
Chaconne GmbH (Geschéftsfihrer) (im Januar 2025 liquidiert)
1. Januar 2025 - Egmont International Holding A/S
Dr. Martin Enderle 18. Juni 2025 Geschdaftsfuhrer von digi.me GmbH (Mitglied des Stiftungsrats)
Grunder, Geschdaftsfuhrer und Portfolio
1. Januar 2025 - Manager bei Sachem Head Capital
Scott Ferguson 31. Dezember 2025 Management LP Performance Food Group Company (Mitglied des Board of Directors)

1. Januar 2025 -
Roger Rabalais 22. September 2025 Operating Partner der Prosus-Gruppe Swiggy Limited (Mitglied des Aufsichtsrats)

Marley Spoon SE (Mitglied des Aufsichtsrats)

Marley Spoon Group SE
(Mitglied des Aufsichtsrats)

Wilh. Becker Holding GmbH
(Geschaftsfihrerin) (im November 2025 zurickgetreten)

18. Juni 2025 - Chief Human Resources Officer

Judith Jungmann 31. Dezember 2025 der Beckers Group Eginhard und Franziska Jungmann Stiftung (Mitglied des Vorstands)
1. Januar 2025 - Country Marketplace Experience

Gabriella Ardbo Engards 31. Dezember 2025 Director at foodora AB Keine

1. Januar 2025 -
Nils Engvall 31. Dezember 2025 Vendor Experience Manager at foodora AB  Keine

Altura Hector S.A.
(Mitglied des Verwaltungsrats)

1. Januar 2025 - Fleet Operations Supervisor at Go Delivery
Dimitrios Tsaousis 31. Dezember 2025 S.A. Go Delivery S.A. (Vorsitzender des Verwaltungsrats)
: 1. Januar 2025 - Senior Manager Group Accounting 7 Leaves Ventures GmbH
Isabel Poscherstnikov 31’ Dezember 2025 at Delivery Hero SE (Geschaftsfihrerin)

243



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

11. Leasingverhadltnisse

Der Konzern mietet hauptsdchlich Birofidchen, inklusive Fla-
chen fur Dmarts und Kichen, sowie Fahrzeuge und Biro- und
Geschdaftsausstattung. Im Jahr 2025 resultieren die Zugénge
im Wesentlichen aus neuen Fldchen fur Dmarts und verldan-
gerten Leasingverhdltnissen im nahen Osten sowie zahlrei-
chen kleineren Mietvertrdgen fur verschiedene Objekte. In
geringem Umfang agiert der Konzern als (Zwischen-)Lea-
singgeber.

Die in der Konzernbilanz erfassten Nutzungsrechte haben sich
wie folgt entwickelt:

ENTWICKLUNG NUTZUNGSRECHTE
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Betrdge, die in der Konzerngesamtergebnisrechnung und der
Konzernkapitalflussrechnung bericksichtigt wurden:

EINFLUSS VON LEASINGVERHALTNISSEN

EUR Mio. 2025 2024

12. Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Die kunftigen sonstigen finanziellen Verpflichtungen aus sons-
tigen Vertragen belaufen sich zum 31. Dezember 2025 auf
€ 427,6 Mio. (Vorjahr: € 598,7 Mio.). Zu den sonstigen Ver-
trégen zéhlen im Wesentlichen die Erbringung von Server-

Stand am 01.01. 417,7 388,0

Abschreibungen 1497 -143,8

davon Biroflachen -138,9 -130,9

davon Betriebs- und
Geschdftsausstat-

tung -10,8 -12.9

Zugdnge 153,6 1974

Abgdnge -13,3 -23,9

Stand am 31.12. 408,3 417,7

davon Birofldchen 388,2 3973

davon Betriebs- und
Geschdaftsausstat-
tung 20,1 20,4

6 Vorjahreszahlen angepasst.

EUR Mio. 2025 2024 Hosting- und &hnlichen Dienstleistungen (€ 228,8 Mio.; Vor-
jahr: € 367,6 Mio.%), operative Beschaffungsvertrédge

E'en;;;’;v\fg:gﬁgﬁceakfeﬂen 299 274  (€188,1 Mio,; Vorjahr: € 210,5 Mio.%) und Vereinbarungen
Uber den Erwerb von Sachanlagen (€ 10,7 Mio.; Vorjahr:

Einkommen aus Untermiet- .

verhdltnissen 13,5 13,6 € 20,6 Mio.).

Aufwand fur kurzfristige

Leasingverhdltnisse -20,8 -18,2 SONSTIGE FINANZIELLE VERPFLICHTUNGEN

Aufwand fur geringwertige .

Leasinggegensténde -0,1 -0,2 EUR Mio. 31.12.2025 31.12.2024

Auszahlungen fur Leasing- ;

verhéltnisse gesamt -202,9 -189,0 Biszu 1 Jahr 214,5 2314
Mehr als 1 Jahr und bis zu 5 Jahre 2131 367,3

Einige Mietvertrage fur Buroflachen enthalten durch DH aus-  Summe 427,6 598,7

Ubbare Verlangerungsoptionen. Die Gruppe schdtzt zu Be-
ginnjedes Mietvertrags ein, ob die Ausibung von enthaltenen
Verldngerungsoptionen hinreichend sicher ist. Zum
31. Dezember 2025 sind Leasingverbindlichkeiten in Hohe
von € 10,7 Mio. fur Mietvertrage bilanziert, die Verlange-
rungsoptionen enthalten (Vorjahr: € 15,0 Mio.). Mdgliche
zukUnftige Mietzahlungen aus diesen Mietvertragen sind zum
31. Dezember 2025 in Hohe von € 51,3 Mio. (Vorjahr: € 57,9
Mio.) nicht in den Leasingverbindlichkeiten enthalten. Dar-
ber hinaus betragen die zukinftigen Auszahlungen fur bereits
abgeschlossene, aber noch nicht begonnene Leasingverhdalt-
nisse € 14,1 Mio. (Vorjahr: € 8,2 Mio.).
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13. Anteilsbesitzliste nach § 313 HGB
DHs Anteil an konsolidierten Gesellschaften ist zum 31. De-
zember 2025 wie folgt:

AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wahrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Inland:
Delivery Hero (India) UG (haftungsbeschrankt) & Co. KG, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero (Pakistan) UG (haftungsbeschrankt) & Co. KG, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero (Philippines) UG (haftungsbeschrankt) & Co. KG, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Finco Germany GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Germany GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Innovations Hub GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Kitchens Holding GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Local Verwaltungs GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Logistics Holding GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero MENA Holding GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Stores Holding GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Ventures GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
DH Financial Services Holding GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Foodpanda GmbH, Berlin (DE)* 100,00 EUR 100,00
Foodpanda GP UG (haftungsbeschrénkt), Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Jade 1343. GmbH& Co. Vierte Verwaltungs KG (Bangladesh), Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Juwel 220. V V UG (haftungsbeschrénkt) (Trustee), Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
RGP Local Holding | GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
RGP Trust GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Valk Fleet Holding GmbH & Co. KG, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00
Valk Fleet Verwaltungs GmbH, Berlin (DE) 100,00 EUR 100,00

1 Ergebnisabfihrungsvertrag.
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Ausland:
Alpha Dianomes Single Member S.A., Koropi (GR) 100,00 EUR 100,00
Baedaltong Co. LLC, Seoul (KR) 100,00 KRW 100,00
Batal Al Tawsil for Delivery Services Ltd., Baghdad (IQ) 80,00 QD 80,00
Bongoa Iberica 57 S.L., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
B-robotics Corp., Seoul (KR) 91,39 KRW 90,00
Carriage Holding Company Ltd., Abu Dhabi (AE) 80,00 AED 80,00
Carriage Logistics General Trading Company WLL, Kuwait Stadt (KW) 80,00 KWD 80,00
Carriage Logistics WLL, Manama (BH) 80,00 BHD 80,00
Carriage Trading and Services Company WLL, Doha (QA) 80,00 QAR 80,00
Dark Stores MENA Holding Ltd., Abu Dhabi (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero (Cambodia) Co. Ltd., Phnom Penh (KH) 100,00 usbD 100,00
Delivery Hero (Cyprus) Ltd., Nicosia (CY) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero (DH E-Commerce) Ecuador S.A.S., Quito (EC) 100,00 usbD 100,00
Delivery Hero (Lao) Sole Co. Ltd., Vientiane (LA) 100,00 LAK 100,00
Delivery Hero (Singapore) Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Delivery Hero (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero APAC Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Velo Logistics Delivery Services LLC- SPC, Abu Dhabi (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Carriage DB LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Carriage Kuwait for Delivery of Consumables SPC, Kuwait Stadt (KW) 80,00 KWD 80,00
Delivery Hero Cloud Kitchens (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero Costa Rica Limitada, San José (CR) 100,00 CRC 100,00
Delivery Hero Czech Republic s.r.o., Prag (CZ) 100,00 CzZK 100,00
Delivery Hero Denmark ApSilikvidation, Aarhus (DK) 100,00 DKK 100,00
Delivery Hero Dmart (Lao) Sole Co. Ltd., Vientiane (LA) 100,00 LAK 100,00
Delivery Hero Dmart Austria GmbH in Liqu., Wien (AT) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Dmart Czech Republic s.r.o., Prag (CZ) 100,00 CzK 100,00
Delivery Hero Dmart Egypt LLC, Kairo (EG) 80,00 EGP 80,00
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Kitchen Flow LLC, Kairo (EG) 80,00 EGP 80,00
Delivery Hero Dmart El Salvador S.A. de C.V., San Salvador (SV) 100,00 usD 100,00
Delivery Hero Dmart Finland Oy, Helsinki (FI) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Dmart Greece S.A., Heraklion (GR) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Dmart Guatemala S.A., Guatemala Stadt (GT) 100,00 GTQ 100,00
Delivery Hero Dmart Honduras S.A. de C.V., Tegucigalpa (HN) 100,00 HNL 100,00
Delivery Hero Dmart Hungary Kft., Budapest (HU) 100,00 HUF 100,00
Delivery Hero Dmart Nicaragua Sociedad Anénima, Managua (NI) 100,00 NIO 100,00
Delivery Hero Dmart Norway AS, Oslo (NO) 100,00 NOK 100,00
Delivery Hero Dmart Panama S.A., Panama Stadt (PA) 100,00 uUsD 100,00
Delivery Hero Dmart Paraguay S.A., Asuncién (PY) 100,00 PYG 100,00
Delivery Hero Dmart Peru S.A.C., Lima (PE) 100,00 PEN 100,00
Delivery Hero Dmart Philippines Inc., Taguig (PH) 100,00 PHP 100,00
Delivery Hero Dmart S.R.L., Bukarest (RO) 100,00 RON 100,00
Delivery Hero Dmart Stores RepUblica Dominicana S.R.L., Santo Domingo (DO) 100,00 DOP 100,00
Delivery Hero Dmart Sweden AB, Stockholm (SE) 100,00 SEK 100,00
Delivery Hero E-Commerce Chile SpA, Santiago (CL) 100,00 CLP 100,00
Delivery Hero E-Commerce S.A., Buenos Aires (AR) 100,00 ARS 100,00
Delivery Hero Egypt S.A.E., Kairo (EG) 80,00 EGP 80,00
Delivery Hero El Salvador Sociedad Anénima de Capital Variable, San Salvador (SV) 100,00 usb 100,00
Delivery Hero Financial Services Uruguay Holding S.A., Montevideo (UY) 100,00 usb 100,00
Delivery Hero FinCo LLC, Wilmington (US) 100,00 usb 100,00
Delivery Hero Finland Logistics Oy, Helsinki (FI) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Finland Oy, Helsinki (FI) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Food Hong Kong Ltd., Hong Kong (HK) 100,00 HKD 100,00
Delivery Hero FZ-LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Guatemala S.A., Guatemala Stadt (GT) 100,00 GTQ 100,00
Delivery Hero Holding 1 (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero Holding 2 (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero Holding 3 (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Delivery Hero Honduras S.A. de C.V., Tegucigalpa (HN) 100,00 HNL 100,00
Delivery Hero Hungary Kft., Budapest (HU) 100,00 HUF 100,00
Delivery Hero India Holding S.a.r.l., Luxemburg (LU) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero India Services Private Ltd., Bangaluru (IN) 100,00 INR 100,00
Delivery Hero Kitchens (Malaysia) Sdn. Bhd., Kuala Lumpur (MY) 100,00 MYR 100,00
Delivery Hero Kitchens (Taiwan) Co. Ltd., Taipei (TW) 100,00 TWD 100,00
Delivery Hero Kitchens APAC Holding Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Delivery Hero Kitchens Bahrain WLL, Manama (BH) 80,00 BHD 80,00
Delivery Hero Kitchens Chile S.p.A., Santiago (CL) 100,00 CLP 100,00
Delivery Hero Kitchens DB LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Kitchens Hong Kong Ltd., Hong Kong (HK) 100,00 HKD 100,00
Delivery Hero Kitchens Kuwait Food Services Management Company WLL, Kuwait Stadt (KW) 80,00 KWD 80,00
Delivery Hero Kitchens MENA Holding Ltd. / Jordan LLC, Amman (JO) 80,00 JOD 80,00
Delivery Hero Kitchens MENA Holding Ltd., Abu Dhabi (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Kitchens Pakistan (Private) Ltd., Karatschi (PK) 100,00 PKR 100,00
Delivery Hero Kitchens SAS, Buenos Aires (AR) 100,00 ARS 100,00
Delivery Hero Kitchens Uruguay S.A., Montevideo (UY) 100,00 uyu 100,00
Delivery Hero LATAM Marketplace Holding S.A., Montevideo (UY) 100,00 usbD 100,00
Delivery Hero Lebanon S.ar.l., Beirut (LB) 80,00 LBP 80,00
Delivery Hero Logistics (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero Logistics Czech Republic s.r.o. (ehem. Ddmejidlo.cz. logistika s.r.0.), Prag (CZ) 100,00 CzK 100,00
Delivery Hero Logistics Philippines Inc., Taguig (PH) 100,00 PHP 100,00
Delivery Hero Logistics S.A., Buenos Aires (AR) 100,00 ARS 100,00
Delivery Hero Malaysia Sdn. Bhd., Kuala Lumpur (MY) 100,00 MYR 100,00
Delivery Hero Nicaragua Sociedad Anénima, Managua (NI) 100,00 NIO 100,00
Delivery Hero Pakistan (Pvt) Ltd., Karatschi (PK) 100,00 PKR 100,00
Delivery Hero Panama (E-commerce) S.A., Panama Stadt (PA) 100,00 usD 100,00
Delivery Hero Panama International Services S.A., Panama Stadt (PA) 100,00 usD 100,00
Delivery Hero Panama S.A., Panama Stadt (PA) 100,00 usbD 100,00
Delivery Hero Paraguay S.A., Asuncién (PY) 100,00 PYG 100,00
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Delivery Hero Payments MENA FZ-LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Payments Single Member S.A. - Payment Institution, Heraklion (GR) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Payments Uruguay, Montevideo (UY) 100,00 uyu 100,00
Delivery Hero Peru S.A.C., Lima (PE) 100,00 PEN 100,00
Delivery Hero Philippines Inc., Makati Stadt (PH) 100,00 PHP 100,00
Delivery Hero Promotion (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero Republica Dominicana S.A., Santo Domingo (DO) 100,00 DOP 100,00
Delivery Hero SSC (Thailand) Co., Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero SSC Philippines Inc., Makati (PH) 100,00 PHP 100,00
Delivery Hero Stores (Bangladesh) Ltd., Dhaka (BD) 100,00 BDT 100,00
Delivery Hero Stores (Malaysia) Sdn. Bhd., Kuala Lumpur (MY) 100,00 MYR 100,00
Delivery Hero Stores (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (TH) 100,00 THB 100,00
Delivery Hero Stores APAC Holding Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Delivery Hero Stores Chile S.p.A., Santiago (CL) 100,00 CLP 100,00
Delivery Hero Stores DB LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Stores Hong Kong Ltd., Hong Kong (HK) 100,00 HKD 100,00
Delivery Hero Stores Korea LLC, Seoul (KR) 100,00 KRW 100,00
Delivery Hero Stores LLC, Maskat (OM) 80,00 OMR 80,00
Delivery Hero Stores Pakistan (PVT) Ltd., Karatschi (PK) 100,00 PKR 100,00
Delivery Hero Talabat DB LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Tech Payment DB Ltd., Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Delivery Hero Teknoloji Hizmetleri Anonim Sirketi, Istanbul (TR) 100,00 TRY 100,00
Delivery Hero Uruguay Logistics S.A., Montevideo (UY) 100,00 uyu 100,00
Delivery Hero Uruguay Marketplace S.A., Montevideo (UY) 100,00 uyu 100,00
Delivery N Inc., Seoul (KR) 100,00 KRW 100,00
DH (Myanmar) Co. Ltd., Yangon (MM) 100,00 MMK 100,00
DH Financial Services APAC Holding Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
DH Kitchens (Bangladesh) Ltd., Dhaka (BD) 100,00 BDT 100,00
DH Kitchens LATAM Holding S.A., Montevideo (UY) 100,00 usb 100,00
DH Kitchens LLC, Doha (QA) 80,00 QAR 80,00
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
DH Logistics Sweden AB, Stockholm (SE) 100,00 SEK 100,00
DH Philippines Blue Services Inc., Taguig (PH) 100,00 PHP 100,00
DH SSC Malaysia Sdn. Bhd., Kuala Lumpur (MY) 100,00 MYR 100,00
DH Stores (Taiwan) Co. Ltd., Taipei (TW) 100,00 TWD 100,00
DH Stores Bahrain WLL, Manama (BH) 80,00 BHD 80,00
DH Stores LATAM Holding S.A., Montevideo (UY) 100,00 usb 100,00
DH Uruguay Stores S.A., Montevideo (UY) 100,00 uYu 100,00
DHE Logistics Malaysia Sdn. Bhd., Kuala Lumpur (MY) 100,00 MYR 100,00
DHH I SPC (DIFC) Ltd., Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
DHH II SPC (DIFC) Ltd., Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Donesid.o.o. Banja Luka, Banja Luka (BA) 99,84 BAM 99,44
Donesid.o.o. Podgorica, Podgorica (ME) 99,84 EUR 99,44
Ecommerce Business 10 S.ar.l., Luxemburg (LU) 100,00 EUR 100,00
Fonte - Negocios Online S.A., Porto (PT) 99,84 EUR 99,44
Food Basket Elektronik lletisim Gida Ticaret Ltd., Nicosia (CY) 100,00 TRY 100,00
Food Delivery Holding 12. S.a.r.l., Luxemburg (LU) 100,00 EUR 100,00
Food Delivery Holding 21. S.a.r.l., Luxemburg (LU) 100,00 EUR 100,00
Food Delivery Holding 5. S.a.r.l., Luxemburg (LU) 100,00 EUR 100,00
Foodinho S.R.L., Mailand (IT) 99,84 EUR 99,44
Foodonclick.com FZ - LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Foodonclick.com PSC Jordan, Amman (JO) 80,00 JOD 80,00
Foodora AB, Stockholm (SE) 100,00 SEK 100,00
Foodora Austria GmbH, Wien (AT) 100,00 EUR 100,00
Foodora France SAS, Paris (FR) 100,00 EUR 100,00
Foodora Logistics AB, Stockholm (SE) 100,00 SEK 100,00
Foodora Norway AS, Oslo (NO) 100,00 NOK 100,00
Foodpanda (B) Sdn. Bhd., Muara (BN) 100,00 BND 100,00
Foodpanda Bangladesh Ltd., Dhaka (BD) 100,00 BDT 100,00
Foodpanda Taiwan Co. Ltd., Taipei (TW) 100,00 TWD 100,00
FoodTech Co. Ltd., Seoul (KR) 86,56 KRW 86,56
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Glovo Georgia Infrastructure LLC, Tiflis (GE) 99,84 GEL 99,44
Glovo Infrastructure d.o.o., Zagreb (HR) 99,84 HRK 99,44
Glovo Infrastructure Poland sp. z.0.0., Lodz (PL) 99,84 PLN 99,44
Glovo Infrastructure Portugal LDA, Lisbon (PT) 99,84 EUR 99,44
Glovo Infrastructure RSB d.o.o. Beograd-Stari Grad, Belgrad (RS) 99,84 RSD 99,44
Glovo Infrastructure Services Italy S.R.L., Mailand (IT) 99,84 EUR 99,44
Glovo Infrastructure Services Kenya Ltd., Nairobi (KE) 99,84 KES 99,44
Glovo Infrastructure Services Morocco SARL, Casablanca (MA) 99,84 MAD 99,44
Glovo Infrastructure Services RO S.R.L., Bukarest (RO) 99,84 RON 99,44
Glovo Infrastruktura Kazakhstan LLP, AlImaty (KZ) 99,84 KZT 99,44
Glovo Kazakhstan LLP, Almaty (KZ) 99,84 KZT 99,44
Glovo KG LLC, Bischkek (KG) 99,84 KGS 99,44
Glovo LLC, Yerevan (AM) 99,84 AMD 99,44
Glovo Montenegro d.o.o., Podgorica (ME) 99,84 EUR 99,44
Glovo Portugal Unipessoal LDA, Lisbon (PT) 99,84 EUR 99,44
Glovo Uganda SMC Limited, Kampala (UG) 99,84 UGX 99,44
Glovoapp B2B S.L.U., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp Bel, Minsk (BY) 99,84 BYN 99,44
Glovoapp Brasil Plataforma Digital Ltda., SGo Paulo (BR) 99,84 BRL 99,44
Glovoapp Bulgaria EOOD, Sofia (BR) 99,84 BGN 99,44
Glovoapp Cote d'lvoire SARL, Abidjan (CI) 99,84 CFA 99,44
Glovoapp d.o.o. Sarajevo, Sarajevo (BA) 99,84 BAM 99,44
Glovoapp EMEA S.L.U., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp Georgia LLC, Tiflis (GE) 99,84 GEL 99,44
Glovoapp Ghana Limited Company, Accra (GH) 99,84 GHS 99,44
Glovoapp Groceries S.L.U., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp Kenya Limited, Nairobi (KE) 99,84 KES 99,44
Glovoapp Latam S.L.U, Barcelona (ES) 100,00 EUR 100,00
Glovoapp Morocco SARL, Casablanca (MA) 99,84 MAD 99,44
Glovoapp Nigeria Limited, Lagos (NG) 99,84 NGN 99,44
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Glovoapp S.L.U., Andorrala Vella (AD) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp SI, inovativne tehnoloske resitve, d.o.o. - v likvidaciji, Kranj (SI) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp Spain Platform S.L.U., Madrid (ES) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp Technology d.o.o. Beograd-Stari Grad, Belgrad (RS) 99,84 RSD 99,44
Glovoapp Technology d.o.o., Zagreb (HR) 99,84 HRK 99,44
Glovoapp Technology Egypt, Kairo (EG) 99,84 EGP 99,44
Glovoapp Tunisia SUARL, Tunis (TN) 99,84 TND 99,44
Glovoapp Ukraine LLC, Kiev (UA) 99,84 UAH 99,44
Glovoapp23 S.A., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
Glovoapp25, S.L., Madrid (ES) 99,84 EUR 99,44
GlovoAppMOL S.R.L., Chisindu (MD) 99,84 MDL 99,44
GlovoappRo S.R.L., Bukarest (RO) 99,84 RON 99,44
GLOVOPROM Ukraine LLC, Kiev (UA) 99,84 UAH 99,44
Go Delivery Single Member S.A., Heraklion (GR) 100,00 EUR 100,00
GroCart DMCC, Dubai (AE) 80,00 AED 100,00
GroCart Trading LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 100,00
Hugo Technologies Intermediate LLC, Wilmington (US) 100,00 uUsD 100,00
Hugo Technologies Intermediate S.A., Panama Stadt (PA) 100,00 UsD 100,00
Hugo Technologies S.A. de C.V., San Salvador (HN) 100,00 uUsD 100,00
Hugo Technologies S.A. de C.V., Tegucigalpa (HN) 100,00 HNL 100,00
Hugo Technologies S.A., Guatemala Stadt (GT) 100,00 GTQ 100,00
Hugo Technologies S.R.L., Santo Domingo (DO) 100,00 DOP 100,00
Hungerstation Holding Limited, Dubai (AE) 100,00 AED 100,00
Hungerstation Kitchens Ltd., Riyadh (SA) 100,00 SAR 100,00
Hungerstation Ltd. (ehem. Ebrahim al-Jassim establishment), Dammam (SA) 100,00 SAR 100,00
Hungerstation Market Ltd., Riyadh (SA) 100,00 SAR 100,00
Infrastructures Peru SAC, Lima (PE) 99,84 PEN 99,44
InstaShop DMCC, Dubai (AE) 80,00 AED 100,00
InstaShop LLC, Kairo (EG) 80,00 EGP 100,00
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AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
InstaShop Ltd., Road Town (GB) 80,00 usb 100,00
InstaShop Portal LLC, Dubai (AE) 80,00 AED 100,00
InstaShop S.ar.l., Beirut (LB) 80,00 LBP 100,00
InstaShop Saudi for Information Technology LLC, Riyadh (SA) 80,00 SAR 100,00
InstaShop Single Member Private Company, Thessaloniki (GR) 80,00 EUR 100,00
InstaShop SPC, Maskat (OM) 80,00 OMR 100,00
InstaShop Supermarket - Sole Proprietorship LLC, Abu Dhabi (AE) 80,00 AED 100,00
Jordanian Stores for General Trading LLC, Amman (JO) 80,00 JOD 80,00
Kadabra SAS, Buenos Aires (AR) 99,84 ARS 99,44
Kitch Unipessoal LDA, Lisbon (PT) 99,84 EUR 99,44
Kitchens Saudi For Food Services LLC, Riyadh (SA) 80,00 SAR 80,00
Lola RO Digital S.R.L., Bukarest (RO) 99,84 RON 99,44
MaiDan Ltd., Hong Kong (HK) 100,00 HKD 100,00
Online Delivery Single Member S.A., Heraklion (GR) 100,00 EUR 100,00
Delivery Hero Financial Services S.A., Buenos Aires (AR) 100,00 ARS 100,00
PedidosYa Servicios S.A., Santa Cruz de la Sierra (BO) 100,00 BOB 100,00
PT Tabsquare Smart Solutions, Jakarta (ID) 100,00 IDR 100,00
Restaurant Partner Polska Sp. z.0.0., Lodz (PL) 99,84 PLN 99,44
Social Food BariS.R.L., Bari (IT) 99,84 EUR 99,44
Social Food S.R.L., Palermo (IT) 99,84 EUR 99,44
Socialfood S.R.L., Palermo (IT) 99,84 EUR 99,44
Stores (Singapore) Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Stores Services Kuwait for General Trading WLL, Kuwait Stadt (KW) 80,00 KWD 80,00
Tabsquare Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Tabsquare Pty. Ltd., Sydney (AU) 100,00 AUD 100,00
Tabsquare Sdn. Bhd., Klang (MY) 100,00 MYR 100,00
Talabat Electronics and Delivery Services SPC (ehem. Talabat Electronics and Delivery Services LLC), Maskat (OM) 80,00 OMR 80,00
Talabat for Delivery Services LLC, Baghdad (IQ) 80,00 QD 80,00
Talabat for Commercial services and electronic Commerce LTD., Erbil (IQ) 80,00 IQD 80,00

253



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschéftsbericht 2025 Unternehmen | Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserklarung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

AUFSTELLUNG DES ANTEILSBESITZES DER DELIVERY HERO SE, BERLIN (FORTSETZUNG)

Anteil am

Kapital 31.12.2025 Funktionale Anteil am
Name und Sitz des Unternehmens (%) Wéhrung  Kapital 31.12.2024 (%)
Talabat for Restaurants Company WLL, Riyadh (SA) 80,00 SAR 80,00
Talabat for Stores Services Ltd., Erbil (IQ) 80,00 IQD 80,00
Talabat General Trading and Contracting Company WLL, Salmiya (KW) 80,00 KWD 80,00
Talabat Group Holding PLC, Dubai (AE) 80,00 AED 80,00
Talabat Holding PLC, Abu Dhabi (AE) 80,00 AED 80,00
Talabat Logistics and Online Management LLC, Amman (JO) 80,00 JOD 80,00
Talabat QFC LLC, Doha (QA) 80,00 QAR 80,00
Talabat Services Company WLL, Doha (QA) 80,00 QAR 80,00
Talabat Services Company WLL, Manama (BH) 80,00 BHD 80,00
Virtual Brand Solutions S.L.U., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
WBYV Retail Company Ltd., Ho Chi Minh Stadt (VN) 100,00 VND 100,00
WBYV Technology Company Limited, Ho Chi Minh Stadt (VN) 100,00 VND 100,00
Woowa Brothers Asia Holdings Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 usb 100,00
Woowa Brothers Corp., Seoul (KR) 100,00 KRW 100,00
Woowa Brothers Vietnam Company Ltd., Ho Chi Minh Stadt (VN) 100,00 VND 100,00
Woowa DH Asia Pte. Ltd., Singapur (SG) 100,00 SGD 100,00
Woowahan Youths Inc., Seoul (KR) 100,00 KRW 100,00
Worldcoo S.L., Barcelona (ES) 99,84 EUR 99,44
Yemek Sepeti Banabi Perakende Gida Ticaret A.S., Istanbul (TR) 100,00 TRY 100,00
Yemek Sepeti Elektronik iletigsim Perakende Gida A.S., Istanbul (TR) 100,00 TRY 100,00
Yemek Sepeti Teknoloji Ve Online Hizmetler A.S., Istanbul (TR) 100,00 TRY 100,00
Yemekpay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S., Istanbul (TR) 100,00 TRY 100,00
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Folgende Gesellschaften werden nach der Equity-Methode
in den Konzernabschluss der DH miteinbezogen:

NACH DER EQUITY-METHODE BILANZIERTE UNTERNEHMEN

Name und Sitz der nach der Equity-Me-
thode bilanzierten Unternehmen

Unverwdsserte Beteiligung
zum 31.12.2025 (%)

ASSOZIIERTE UNTERNEHMEN

Sweetheart Kitchen Operations GmbH 40,00
Zone Elite Investment LLC (UAE) 30,00
BIO-LUTIONS International AG (DE) 20,02
Middle East Venture Fund IV, SCSp (LU) 19,50
Toku Pte. Ltd. (SG) 16,80
WhyQ Pte. Ltd. (SG) 16,27

14. Corporate Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der Delivery Hero SE haben eine
Entsprechenserklarung gemdB §161 AktG abgegeben
(basierend auf dem Deutschen Corporate Governance
Kodex in der Kodexfassung vom 28. April 2022, bekannt
gemacht im Bundesanzeiger am 27. Juni 2022), die im
November 2025 auf der Website der Delivery Hero SE
(@ Entsprechenserkléarung, Verweis von KPMG ungeprift)
veré&ffentlicht wurde.
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I. Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
Ankindigung einer méglichen Rickzahlung von Wandel-
schuldverschreibungen im ersten Halbjahr 2026 aus
Erlosen einer Erhéhung von Kreditlinien um USD 1,4 Mrd.
Am 17. Mdrz 2026 gab Delivery Hero die erfolgreiche Plat-
zierung einer neuen besicherten Term Loan B-Fazilitat mit
einem Endvolumen von USD 1,4 Mrd. bekannt. Die Term Loan
B-Fazilitat hat eine Laufzeit bis Juni 2032 und trégt einen
jahrlichen Zinssatz von Term SOFR zuziglich 500 Basispunk-
ten. DH beabsichtigt die Nettoerlése fur die folgenden Zwe-
cke zu verwenden:

- Vollstandige Ruckzahlung der am 30. April 2026 falligen
Wandelschuldverschreibung Ill (Tranche A) mit einem aus-
stehenden Gesamtnennbetrag von € 56,0 Mio. zur End-
falligkeit.

- Vorbehaltlich der Marktbedingungen und der Zustimmung
zum Ruckkauf von Wandelschuldverschreibungen durch
den Vorstand und den Aufsichtsrat, beabsichtigt DH, ein
Angebot zum Ruckkauf gegen Barzahlung der am 23. Ja-
nuar 2027 falligen Wandelschuldverschreibung | (Tranche
B) mit einem ausstehenden Gesamtnennbetrag von €
540,1 Mio. zu unterbreiten.

Erl6se, die nicht im ersten Halbjahr 2026 fur Ruckzahlungen
oder Ruckkaufe von Wandelschuldverschreibungen verwen-
det werden, sollen die finanzielle Flexibilitat der Gruppe er-
hoéhen und fir allgemeine Unternehmenszwecke - einschlie3-
lichzusdatzlicher Ruckkaufe von Wandelschuldverschreibungen
- sowie zur Stdrkung der Liquidit&t verwendet werden.
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Verkauf des Taiwangeschdfts

Im Mdrz 2026 unterzeichnete die Delivery Hero SE einen An-
teilskaufvertrag Uber den Verkauf von 100% der Anteile an
ihrer taiwanesischen Tochtergesellschaft Foodpanda Taiwan
Co., Ltd. an die Grab Holdings Limited (Grab) (die Transak-
tion). Der Gesamtkaufpreis fur die Transaktion bel&duft sich
auf USD 600 Mio., zahlbar in bar bei erfolgreichem Ab-
schluss.

Die Transaktion wird voraussichtlich in der zweiten Jahres-
hdalfte 2026 abgeschlossen, vorbehaltlich des Erhalts der er-
forderlichen behérdlichen Genehmigungen, einschlieBlich der
kartellrechtlicher Freigabe durch die taiwanesische Wettbe-
werbsbehoérde (TFTC). Zur Erreichung eines erfolgreichen
Abschlusses der Transaktion haben sich die Vertragsparteien
auf angemessene Schutzmechanismen geeinigt.

Berlin, 24. Mdrz 2026
Delivery Hero SE

Der Vorstand

-

Wiz

Niklas Ostberg
Mitgrinder und
Vorstandsvorsitzender
(CEO)

Marie-Anne Popp
Finanzvorstandin
(CFO)

f / /A

Pieter-Jan Vandepitte
Mitglied des Vorstands
(CO0)

Dr. Johannes Bruder
Mitglied des Vorstands
(CPO)


https://ir.deliveryhero.com/entsprechenserklaerung
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VERSICHERUNG DER
GESETZLICHEN VERTRETER

Wir versichern nach bestem Wissen, dass der Konzernab-
schluss gemdB den anzuwendenden Rechnungslegungs-
grundsdtzen ein den tatsdchlichen Verhdltnissen entspre-
chendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns vermittelt und im zusammengefassten Lagebericht
der Geschdaftsverlauf einschlieBlich des Geschdaftsergebnis-
ses und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein
den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild vermit-
telt wird sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der vo-
raussichtlichen Entwicklung des Konzerns beschrieben sind.

Berlin, 24. Marz 2026

Delivery Hero SE

Der Vorstand
-
///
Niklas Ostberg Marie-Anne Popp
Mitgrinder und Finanzvorsténdin
Vorstandsvorsitzender (CFO)
(CEO)

".\_J’I
Pieter-Jan Vandepitte Dr. Johannes Bruder
Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
(COO0) (CPO)
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BESTATIGUNGSVERMERK
DES UNABHANGIGEN
ABSCHLUSSPRUFERS

An die Delivery Hero SE, Berlin

Vermerk Gber die Prifung des Konzern-
abschlusses und des zusammengefassten
Lageberichts

Priufungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der Delivery Hero SE, Ber-
lin, und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) - beste-
hend aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2025, der
Konzerngesamtergebnisrechnung, der Konzerneigenkapital-
verdnderungsrechnung und der Konzernkapitalflussrechnung
fur das Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2025 sowie dem Konzernanhang, einschlieBlich wesentlicher
Informationen zu den Rechnungslegungsmethoden - geprift.
Daruber hinaus haben wir den Bericht Uber die Lage der Ge-
sellschaft und des Konzerns (im Folgenden ,zusammenge-
fasster Lagebericht”) der Delivery Hero SE inklusive des in
der Anlage des zusammengefassten Lageberichts enthalte-
nen Vergutungsberichts, einschlieBlich der dazugehérigen
Angaben, fir das Geschdéftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2025 gepruft.

Die im Abschnitt ,,Sonstige Informationen® unseres Bestati-
gungsvermerks genannten Bestandteile des zusammenge-
fassten Lageberichts haben wir in Einklang mit den deutschen
gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepruft.

Der zusammengefasste Lagebericht enthdlt als ungeprioft
gekennzeichnete, nicht vom Gesetz vorgesehene Querver-
weise. Diese Querverweise sowie die Informationen, auf die
sich die Querverweise beziehen, haben wir in Einklang mit den
deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung ge-
wonnenen Erkenntnisse

- entspricht der beigefigte Konzernabschluss in allen we-
sentlichen Belangen den vom International Accounting
Standards Board (IASB) herausgegebenen IFRS Accoun-
ting Standards (im Folgenden ,IFRS Accounting Stan-
dards*), wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergdn-
zend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen
gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung
dieser Vorschriften ein den tatséchlichen Verhdltnissen
entsprechendes Bild der Vermoégens- und Finanzlage des
Konzerns zum 31. Dezember 2025 sowie seiner Ertragsla-
ge fur das Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. De-
zember 2025 und

- vermittelt der beigefigte zusammengefasste Lagebericht
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns.
In allen wesentlichen Belangen steht dieser zusammenge-
fasste Lagebericht in Einklang mit dem Konzernabschluss,
entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und
stellt die Chancen und Risiken der zukUnftigen Entwicklung
zutreffend dar. Unser Prufungsurteil zum zusammenge-
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fassten Lagebericht erstreckt sich nicht auf den Inhalt der
im Abschnitt ,Sonstige Informationen® genannten Be-
standteile des zusammengefassten Lageberichts. Der zu-
sammengefasste Lagebericht enthdlt als ungepriuft ge-
kennzeichnete, nicht vom  Gesetz  vorgesehene
Querverweise. Unser Prifungsurteil erstreckt sich nicht auf
diese Querverweise sowie die Informationen, auf die sich
die Querverweise beziehen.

GemdlB § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkléren wir, dass unsere
Prifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaBig-
keit des Konzernabschlusses und des zusammengefassten
Lageberichts gefuhrt hat.

Grundlage fir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Prifung des Konzernabschlusses und des zu-
sammengefassten Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317
HGB und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014;
im Folgenden ,,EU-APrvVO*) unter Beachtung der vom Institut
der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grund-
s@tze ordnungsmdaBiger Abschlussprifung durchgefihrt. Unse-
re Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsdtzen ist
im Abschnitt ,, Verantwortung des Abschlussprifers fur die Pro-
fung des Konzernabschlusses und des zusammengefassten La-
geberichts” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend be-
schrieben. Wir sind von den Konzernunternehmen unabhdngig
in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deut-
schen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften
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und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichtenin Uber-
einstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. DarGber hinaus
erkléren wir gemdB Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass
wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen nach Artikel 5
Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung,
dass die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fUr unsere Prifungsurteile zum
Konzernabschluss und zum zusammengefassten Lagebericht zu
dienen.

Wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit
der Fortfihrung der Unternehmenstdatigkeit

Wir verweisen auf die Angaben in Abschnitt B.2 ,Annahme
der UnternehmensfortfUhrung als Grundlage der Rech-
nungslegung” im Konzernanhang und im Abschnitt C.4.q)
»Risikobericht - Regulatorische Risiken im Zusammenhang
mit Fahrern” des zusammengefassten Lageberichts, in
denen die gesetzlichen Vertreter ausfuhren, dass der Kon-
zernabschluss unter der Prdmisse der Unternehmensfort-
fuhrung aufgestellt wird. Beziglich des bestehenden be-
standsgefdhrdenden Risikos bei
Tochterunternehmen Glovoapp Spain Platform S.L.U.,
Spanien (,,Glovo Spanien®), beschreiben die gesetzlichen
Vertreter, dass bei diesem Tochterunternehmen Risiken

dem bedeutsamen

hinsichtlich des rechtlichen Status von Fahrern bestehen,
die eine Nachzahlung von Sozialversicherungsbeitrdgen
und Strafzahlungen zur Folge haben kénnten. Wir verwei-
sen hierzu auch auf unsere Ausfuhrungen im Abschnitt ,Be-
sonders wichtige Prifungssachverhalte in der Prifung des
Konzernabschlusses - Ansatz und Bewertung von Ruckstel-
lungen in Bezug auf Risiken im Zusammenhang mit der
sozialversicherungsrechtlichen Klassifizierung von Fahrern
in Spanien®. Sollten sich diese Risiken realisieren, kdnnten
daraus resultierende Zahlungen nicht ohne Unterstitzung
der Muttergesellschaft geleistet werden. Wie in Angabe
B.2 ,Annahme der Unternehmensfortfihrung als Grund-
lage der Rechnungslegung” des Anhangs zum Konzernab-
schluss und Abschnitt C.4.a) ,Risikobericht - Regulatori-
sche Risiken im Zusammenhang mit Fahrern* des
zusammengefassten Lageberichts dargelegt, zeigen diese
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Ereignisse und Gegebenheiten, dass eine wesentliche Un-
sicherheit besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fdhig-
keit des Tochterunternehmens zur Fortfihrung der Unter-
nehmenstdatigkeit  aufwerfen  kann und die ein
bestandsgefdhrdendes Risiko im Sinne des § 322 Abs. 2
Satz 3 HGB darstellt.

Unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum zu-
sammengefassten Lagebericht sind beziglich dieses Sach-
verhalts nicht modifiziert.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte in der
Prifung des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sach-
verhalte, die nach unserem pflichtgemd&Ben Ermessen am
bedeutsamsten in unserer Prifung des Konzernabschlusses
fur das Geschdftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2025 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang
mit unserer Prifung des Konzernabschlusses als Ganzem und
bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu bericksichtigt;
wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sach-
verhalten ab.

Werthaltigkeit des Goodwill fir die CGUs
bzw. Gruppe von CGUs Woowa-Platform,
Glovo-Platform und Woowa Bmart

Zu den angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrund-
lagen sowie den verwendeten Annahmen verweisen wir auf
die Abschnitte B.6. und F.1. im Anhang zum Konzernab-
schluss.

Das Risiko fir den Abschluss

Der zum 31. Dezember 2025 ausgewiesene Goodwillin Hohe
von EUR 4.424,4 Mio stellt einen erheblichen Anteil an den
Vermoégenswerten dar. Davon entfallen EUR 3.899,4 Mio auf
die CGUs bzw. Gruppe von CGUs Woowa-Platform, Glovo-
Platform und Woowa-Bmart.
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Die Werthaltigkeit des Goodwills wird jéhrlich auf Ebene der
Cash Generating Units (CGUs) bzw. Gruppe von CGUs, denen
Goodwill zugeordnet wurde, Uberprift. Ergeben sich unter-
jéhrig Impairment-Trigger, wird zudem unterjdhrig ein an-
lassbezogener Goodwill-Impairment-Test durchgefihrt.

Zur Uberprifung der Werthaltigkeit wird der Buchwert der
jeweiligen CGU bzw. Gruppe von CGUs mit ihrem erzielbaren
Betrag verglichen. Liegt der Buchwert Uber dem erzielbaren
Betrag, ergibt sich ein Wertminderungsbedarf. Der erziel-
bare Betragist der héhere Wert aus beizulegendem Zeitwert
abziglich Kosten der VerduBerung und Nutzungswert der
CGUs bzw. Gruppe von CGUs. Stichtag fur die jahrliche Wert-
haltigkeitsprifung war der 30. November 2025.

Die Werthaltigkeitsprifung des Goodwills ist komplex und be-
ruht auf einer Reihe ermessensbehafteter Annahmen. Hierzu
zdhlen insbesondere die Annahmen zur Erreichung der ge-
schatzten ZahlungsmittelUberschisse im Detailplanungszeit-
raum von fUnf Jahren sowie im nachhaltigen Zustand und die
verwendete langfristige Wachstumsrate von Umsatz und
Adjusted EBITDA pro CGU bzw. Gruppe von CGUs sowie die
verwendeten Abzinsungssdtze.

Als Ergebnis der durchgefuhrten Werthaltigkeitsprifungen
hat die Gesellschaft einen Wertminderungsbedarf in Hohe
von EUR 259,7 Mio festgestellt, der im Wesentlichen aus der
vollstandigen Abwertung der CGU Woowa-Bmart in Hohe
von EUR 243,5 Mio resultiert. Die Sensitivitdtsberechnungen
der Gesellschaft ergaben zudem, dass eine fur moglich ge-
haltene Anderung des Abzinsungssatzes oder der geplanten
Terminal-Value Adjusted EBITDA-Marge eine Abwertung des
Goodwills der CGU Woowa-Platform verursachen wirde.

Es besteht das Risiko fur den Konzernabschluss, dass Wert-
minderungen fir die CGUs bzw. Gruppe von CGUs Woowa-
Platform, Glovo-Platform und Woowa-Bmart nicht in ange-
messener Hohe erfasst wurden. AuBerdem besteht das
Risiko, dass die damit zusammenhdngenden Anhanganga-
ben nicht sachgerecht sind.
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Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Zund&chst haben wir anhand der im Rahmen unserer Prifung
gewonnenen Informationen beurteilt, bei welchen Cash Ge-
nerating Units (CGUs) bzw. Gruppen von CGUs Anhaltspunk-
te fUr einen Wertminderungsbedarf bestehen. AnschlieBend
haben wir unter Einbezug unserer Bewertungsspezialisten die
Angemessenheit der wesentlichen Annahmen sowie der Be-
wertungsmethode der Gesellschaft beurteilt. Dazu haben wir
die geschdatzten ZahlungsmittelUberschisse im Detailpla-
nungszeitraum von funf Jahren sowie im nachhaltigen Zu-
stand und die unterstellte langfristige Wachstumsrate von
Umsatz sowie die Margen der Adjusted EBITDA risikoorien-
tiert ausgewdhlter Einzelgesellschaften von CGUs bzw. Grup-
pen von CGUs sowie verwendeter Abzinsungssdtze mit den
Planungsverantwortlichen erértert. Fir die CGUs bzw. Grup-
pen von CGUs Woowa-Platform, Glovo-Platform und Woo-
wa-Bmart haben wir dartber hinaus auch das lokale Ma-
nagement zu den Planungen befragt.

Wir haben die vom Vorstand und Aufsichtsrat genehmigte
Planung, die der Werthaltigkeitsprifung des Goodwills zu-
grunde liegt, analysiert. Zudem haben wir die Gesamtpla-
nung der Gesellschaft mit der Marktkapitalisierung verplau-
sibilisiert. Die Bewertungsergebnisse von ausgewdhlten
Einzelgesellschaften innerhalb relevanter CGUs bzw. Gruppe
von CGUs haben wir auf Basis risikoorientiert ausgewdhlter
Elemente mithilfe von externen Marktdaten und Analysten-
einschdtzungen gewirdigt.

Wir haben die bisherige Prognosegite der Gesellschaft ge-
wirdigt, indem wir ausgewdhlte Planungen friherer Ge-
sch&ftsjahre mit den tatséchlich realisierten Ergebnissen ver-
glichen und Abweichungen analysiert haben.

Die dem Abzinsungssatz zugrunde liegenden Annahmen und
Daten, insb. den risikofreien Zinssatz, sowie die unterneh-
mensspezifischen Risikoprdmien wie Landerrisiken und Beta-
faktor, haben wir mit eigenen Annahmen und 6ffentlich ver-
fugbaren Daten verglichen.
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Zur Beurteilung der methodisch und mathematisch sachge-
rechten Umsetzung der Bewertungsmethode haben wir die
von der Gesellschaft vorgenommene Bewertung anhand
eigener Berechnungen nachvollzogen und Abweichungen
analysiert. Um der bestehenden Prognoseunsicherheit Rech-
nung zu tragen, haben wir dartber hinaus die Auswirkungen
moglicher Verdnderungen des Kapitalisierungszinssatzes in
Bandbreiten, sowie fUr risikoorientiert ausgewdhlte Einzel-
gesellschaften anhand langfristig geplanter Umsdtze und
Adjusted EBITDAs pro CGU bzw. Gruppe von CGUs auf den
beizulegenden Wert untersucht, indem wir alternative Szena-
rien berechnet und mit den Bewertungsergebnissen der Ge-
sellschaft verglichen haben.

SchlieBlich haben wir beurteilt, ob die Anhangangaben zur
Werthaltigkeit des Goodwills sachgerecht sind. Dies umfass-
te auch die Beurteilung der Angemessenheit der Anhangan-
gaben nach IAS 36.134(f) zu Sensitivitdten fur die CGU Woo-
wa-Platform bei einer fur maglich gehaltenen Anderung
wesentlicher der Bewertung zugrunde liegender Annahmen.

Unsere Schlussfolgerungen

Die der Werthaltigkeitsprifung des Goodwills fur die CGUs
bzw. Gruppe von CGUs Woowa-Platform, Glovo-Platform
und Woowa-Bmart zugrunde liegende Berechnungsmethode
ist sachgerecht und steht im Einklang mit den anzuwenden-
den Bewertungsgrundsdtzen.

Insgesamt sind die der Bewertung zugrunde liegenden An-
nahmen und Daten der Gesellschaft fur die CGUs bzw. Grup-
pe von CGUs Woowa-Platform, Glovo-Platform und Woowa-
Bmart vertretbar.

Die damit zusammenhdngenden Anhangangaben sind sach-
gerecht.
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Bestand der
Umsatzerlose

Zu den angewandten Bilanzierungsgrundlagen verweisen wir
auf Abschnitt B.4 im Anhang zum Konzernabschluss. Erléu-
terungen zu den Umsatzerldsen finden sich im Abschnitt G.1
im Anhang zum Konzernabschluss.

Das Risiko fiir den Abschluss

Die Umsatzerlése des Konzerns belaufen sich im Geschdfts-
jahr 2025 auf EUR 14.059,6 Mio (i. Vj. EUR 12.294,7 Mio).
Delivery Hero erzielt seine Umsdtze dabei hauptsdchlich aus
Provisionen fur Essensbestellungen im Marktplatzgeschaft,
Einnahmen aus Liefergebihren, dem Verkauf von Lebensmit-
teln und anderen Produkten des téglichen Gebrauchs sowie
Zahlungs- und Dienstleistungsgebihren und nicht provisions-
basierten Einnahmen, wie etwa Werbedienstleistungen, Abo-
Modelle und anderen Dienstleistungen. Delivery Hero ist welt-
weit in mehr als 70 Landern tatig. Die Umsatzerldse werden
fast ausschlieBlich im Ausland erzielt, insb. in den Regionen
Asien und MENA (Middle East and North Africa). Die den Um-
satzerlésen zugrunde liegenden Basisdaten werden dabei je
nach Region in unterschiedlichen IT-Systemen erfasst.

Die Umsatzerldse stellen fur Delivery Hero eine der wichtigs-
ten Zielerreichungskennzahlen dar und bilden zudem eine be-
deutende Entscheidungsgrundlage. Insofern werden sowohl
unternehmensintern als auch extern Entscheidungen insbe-
sondere auf Basis der erzielten Umsatzerlse des Geschdéifts-
jahres bzw. der aktuellen Umsatzentwicklung getroffen.

Es besteht das Risiko fur den Abschluss, dass plattformba-
sierte Umsatzerlose, welche typischerweise automatisch ge-
nerierte Massentransaktionen darstellen, insbesondere in
den Bereichen ProvisionsgebUhren, Liefergebihren, teilwei-
se Werbedienstleistungen und Listing-GebUhren sowie
Dmarts (Verkauf und Lieferung von Lebensmitteln und ande-
ren Produkten) durch manuelle Buchungen beeinflusst wer-
den. Zudem besteht das Risiko, dass nicht plattformbasierte
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Umsatzerldse, insbesondere in den Bereichen bestimmter Wer-
bedienstleistungen sowie Abonnementmodellen ohne eine zu-
grunde liegende Leistung oder Lieferung erfasst werden.

Unsere Vorgehensweisein der Priifung

Wir haben die Ausgestaltung und Einrichtung interner Kont-
rollen in Bezug auf die Umsatzlegung, insbesondere zur Si-
cherstellung der Existenz der Umsatzerl&se sowie zur Verifi-
zierung manueller Umsatzbuchungen, beurteilt. Auf Basis der
daraus erzielten Erkenntnisse haben wir fir ausgewdhlte
Kontrollen deren Wirksamkeit gepruft.

Unsere weiteren Prifungshandlungen variierten fur die je-
weiligen Tochterunternehmen und umfassten unter anderem:

- Abstimmung von manuellen Umsatzbuchungen im Bereich
der plattformbasierten Umsatzerlése zu entsprechenden
Nachweisen fuUr erbrachte Leistungen bzw. Lieferungen.

- Abstimmung anhand eines mathematisch statistischen
Verfahrens ausgewdhlter nicht-plattformbasierter Um-
satztransaktionen, mit den zugrunde liegenden Vertragen,
Rechnungen und Zahlungseingdngen.

Unsere Schlussfolgerungen
Die Vorgehensweise zur Erfassung der Umsatzerlése ist sach-
gerecht.

Ansatz und Bewertung von Riickstellungen
in Bezug auf Risiken im Zusammenhang mit
der sozialversicherungsrechtlichen Klassi-
fizierung von Fahrern in Spanien

Zu den angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundla-
gen sowie den verwendeten Annahmen verweisen wir auf die
Abschnitte B.13, B.19 b) und F.11.im Anhang zum Konzernab-
schluss. Erlduterungen zu fahrerbezogenen Risiken finden sich
im zusammengefassten Lagebericht im Abschnitt C.4.a).
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Das Risiko fiir den Abschluss

Die Ruckstellungen der Delivery Hero Gruppe zum 31. De-
zember 2025 enthalten mogliche Anspriche Dritter im Zu-
sammenhang mit laufenden Untersuchungen spanischer
Sozialversicherungsbehérden beziglich der sozialversiche-
rungsrechtlichen Klassifizierung von Fahrern unter dem Ge-
schaftsmodell bis Juni 2021 sowie mégliche Anspriche Drit-
ter im Zusammenhang mit der Umstellung des Liefermodells
ab Juni 2025 bei dem Tochterunternehmen Glovo Spanien,
bei dem selbststdndige Fahrer in ein Anstellungsverhdltnis
UberfUhrt wurden.

Im Anhang wird zudem eine Eventualverbindlichkeit von
EUR 520,0 bis 860,0 Mio bezogen auf eine weitere Unter-
suchung, die sich auf die Klassifizierung von Fahren im Rah-
men des von August 2021 bis Juni 2025 betriebenen Ge-
schaftsmodells bezieht, ausgewiesen.

Voraussetzung fir den Ansatz von Rickstellungen ist, dass
eine gegenwdrtige AuBenverpflichtung besteht, die wahr-
scheinlich zum Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem
Nutzen fUhrt und verldsslich geschdtzt werden kann. Die
Hoéhe der Ruckstellungen bestimmt sich dabei nach der best-
mdglichen Schétzung des Erfillungsbetrags.

Sofern die Moglichkeit des Abflusses von Ressourcen nicht
als wahrscheinlich, aber als méglich beurteilt wird, ist eine
Eventualverbindlichkeit im Anhang anzugeben und, falls
praktikabel, um Angaben zur Sché&tzung der finanziellen Aus-
wirkungen sowie zu Unsicherheiten hinsichtlich des Betrags
und der Fdlligkeiten von Abflissen zu ergdnzen.

Ansatz und Bewertung der angesetzten Ruckstellungen sowie
Angaben zu Eventualverbindlichkeiten im Zusammenhang
mit laufenden Untersuchungen spanischer Sozialversiche-
rungsbehorden beruhen folglich auf ermessensabhdngigen
Einschatzungen des Vorstands.

Es besteht das Risiko fur den Konzernabschluss, dass die

Wahrscheinlichkeit des Abflusses von Ressourcen unzutref-
fend eingeschdtzt und Ruckstellungen nicht oder nicht in
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ausreichendem Mafe gebildet werden sowie, dass die An-
gaben zu Eventualverbindlichkeiten im Anhang zum Kon-
zernabschluss unzutreffend sind.

Zu dem bestandsgefdhrdenden Risiko bei dem Tochterunter-
nehmen Glovo Spanien verweisen wir auf unseren Abschnitt
»Wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit der Fort-
fUhrung der Unternehmenstdatigkeit” von Tochterunterneh-
men.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Zur Prufung der Ruckstellungen und der Angaben im Anhang
zu Eventualverbindlichkeiten fur mégliche Anspriche im Zu-
sammenhang mit laufenden Untersuchungen spanischer So-
zialversicherungsbehorden hinsichtlich der sozialversiche-
rungsrechtlichen Klassifizierung von Fahrern haben wir
unsere spanischen Sozialversicherungsspezialisten hinzuge-
zogen und unter anderem den Vorsitzenden des Prifungs-
ausschusses, den Vorstand, das lokale Management sowie
Ansprechpartner der Bereiche Corporate Accounting, Cor-
porate Compliance und Corporate Legal befragt. Wir haben
schriftliche Auskinfte bei den fur Delivery Hero tdtigen
Rechtsanwadlten eingeholt und zusatzlich ausgewdhlte for
Delivery Hero tatige Rechtsanwdlte befragt. AuBerdem ha-
ben wir den Schriftverkehr mit relevanten Behérden ausge-
wertet sowie zugrunde liegende Dokumente gewUrdigt.

Unsere Schlussfolgerungen
Die vom Vorstand getroffenen Annahmen sind vertretbar.
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Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter bzw. der Aufsichtsrat sind fur die
sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Infor-
mationen umfassen die folgenden nicht inhaltlich gepriften
Bestandteile des zusammengefassten Lageberichts:

- den gesonderten zusammengefassten nichtfinanziellen
Bericht der Gesellschaft und des Konzerns, auf den im zu-
sammengefassten Lagebericht Bezug genommen wird,

- die zusammengefasste Erkldrung zur Unternehmensfih-
rung der Gesellschaft und des Konzerns, auf die im zusam-
mengefassten Lagebericht Bezug genommen wird, und

- dieim zusammengefassten Lagebericht enthaltenen lage-
berichtsfremden und als ungeprift gekennzeichneten An-
gaben.

Die sonstigen Informationen umfassen zudem die Ubrigen
Teile des Geschdéftsberichts. Die sonstigen Informationen um-
fassen nicht den Konzernabschluss, die inhaltlich gepriften
Angaben im zusammengefassten Lagebericht sowie unseren
dazugehdrigen Bestdtigungsvermerk.

Unsere Prufungsurteile zum Konzernabschluss und zum zu-
sammengefassten Lagebericht erstrecken sich nicht auf die
sonstigen Informationen, und dementsprechend geben wir
weder ein Prifungsurteil noch irgendeine andere Form von
Prufungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Ver-
antwortung, die oben genannten sonstigen Informationen zu
lesen und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen

- wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zu
den inhaltlich gepriften Angaben im zusammengefassten
Lagebericht oder unseren bei der Prifung erlangten
Kenntnissen aufweisen oder

- anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.
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Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fir den Konzernabschluss und den
zusammengefassten Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstel-
lung des Konzernabschlusses, der den IFRS Accounting Stan-
dards, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergdnzend
nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetz-
lichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht,
und dafir, dass der Konzernabschluss unter Beachtung die-
ser Vorschriften ein den tatsdchlichen Verhdltnissen entspre-
chendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des
Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter
verantwortlich fUr die internen Kontrollen, die sie als notwen-
dig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Konzernab-
schlusses zu erméglichen, der frei von wesentlichen falschen
Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen (d.h.
Manipulationen der Rechnungslegung und Vermdgensschd-
digungen) oder Irrtimern ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetz-
lichen Vertreter dafir verantwortlich, die Fahigkeit des
Konzerns zur FortfUhrung der Unternehmenstatigkeit zu be-
urteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung, Sach-
verhalte in Zusammenhang mit der Fortfihrung der Unter-
nehmenstdtigkeit, sofern einschldgig, anzugeben. Dariber
hinaus sind sie dafur verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unter-
nehmenstdtigkeit zu bilanzieren, es sei denn, es besteht die
Absicht den Konzern zu liquidieren oder der Einstellung des
Geschdftsbetriebs oder es besteht keine realistische Alter-
native dazu.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur
die Aufstellung des zusammengefassten Lageberichts, der
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns
vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Kon-
zernabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen
Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zu-
kinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die
gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die Vorkehrungen
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und MaBnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet
haben, um die Aufstellung eines zusammengefassten Lage-
berichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deut-
schen gesetzlichen Vorschriften zu erméglichen, und um aus-
reichende geeignete Nachweise fur die Aussagen im
zusammengefassten Lagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fur die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung
des Konzernabschlusses und des zusammengefassten Lage-
berichts.

Die gesetzlichen Vertreter und der Aufsichtsrat sind des
Weiteren verantwortlich fur die Aufstellung des im zusam-
mengefassten Lagebericht in einem besonderen Abschnitt
enthaltenen Vergutungsberichts, einschlieBlich der dazuge-
horigen Angaben, der den Anforderungen des §162 AktG
entspricht. Ferner sind sie verantwortlich fUr die internen
Kontrollen, die sie als notwendig erachten, um die Aufstellung
eines VergUtungsberichts, einschlieBlich der dazugehdrigen
Angaben, zu ermdoglichen, der frei von wesentlichen falschen
Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrti-
mern ist.

Verantwortung des Abschlusspriifers fir

die Prifung des Konzernabschlusses und des
zusammengefassten Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariber zu er-
langen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesent-
lichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Hand-
lungen oder IrrtUmern ist, und ob der zusammengefasste
Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des
Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit
dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Prifung gewon-
nenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken
der zukinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen
Bestdatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prifungsurteile
zum Konzernabschluss und zum zusammengefassten Lage-
bericht beinhaltet.
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Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber
keine Garantie dafir, dass einein Ubereins‘rimmung mit §317
HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut
der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grund-
sdtze ordnungsmdBiger Abschlussprifung durchgefihrte
Prifung eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt.
Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen Handlungen oder
IrrtUmern resultieren und werden als wesentlich angesehen,
wenn verninftigerweise erwartet werden kénnte, dass sie
einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Kon-
zernabschlusses und zusammengefassten Lageberichts ge-
troffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten
beeinflussen.

Wahrend der Prifung Uben wir pflichtgemdBes Ermessen aus
und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariber hinaus

- identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher
falscher Darstellungen im Konzernabschluss und im zu-
sammengefassten Lagebericht aufgrund von dolosen
Handlungen oder Irrtimern, planen und fUhren Prifungs-
handlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie er-
langen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet
sind, um als Grundlage fur unsere Prifungsurteile zu die-
nen. Das Risiko, dass eine aus dolosen Handlungen resul-
tierende wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt
wird, ist héher als das Risiko, dass eine aus Irrtimern re-
sultierende wesentliche falsche Darstellung nicht aufge-
deckt wird, da dolose Handlungen kollusives Zusammen-
wirken, Fdlschungen, beabsichtigte Unvollstdndigkeiten,
irrefUhrende Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen
interner Kontrollen beinhalten kénnen.

erlangen wir ein Verstdndnis von den fur die Prifung des
Konzernabschlusses relevanten internen Kontrollen und
den fur die Prifung des zusammengefassten Lagebe-
richts relevanten Vorkehrungen und MaBnahmen, um
Prufungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit der internen Kontrol-
len des Konzerns bzw. dieser Vorkehrungen und MaBnah-
men abzugeben.
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- beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzli-
chen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmetho-
den sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen
Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit
zusammenhd&ngenden Angaben.

- ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit
des von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rech-
nungslegungsgrundsatzes der FortfUhrung der Unterneh-
menstdatigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten
Prufungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im
Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten
besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fd&higkeit des
Konzerns zur FortfUhrung der Unternehmenstdatigkeit
aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen,
dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir ver-
pflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehorigen
Angaben im Konzernabschluss und im zusammengefass-
ten Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese
Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Prifungs-
urteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerun-
gen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zu-
kinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch
dazu fUhren, dass der Konzern seine Unternehmenstéatig-
keit nicht mehr fortfUhren kann.

- beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt des Kon-
zernabschlusses insgesamt einschlielich der Angaben
sowie ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden
Geschdaftsvorfdlle und Ereignisse so darstellt, dass der
Konzernabschluss unter Beachtung der IFRS Accounting
Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind, und der er-
gdnzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deut-
schen gesetzlichen Vorschriften ein den tatsdchlichen
Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermdégens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt.

- planen wir die Konzernabschlussprifung und fuhren sie
durch, um ausreichende geeignete Prifungsnachweise fur
die Rechnungslegungsinformationen der Unternehmen
oder Geschdftsbereiche innerhalb des Konzerns einzuholen
als Grundlage fur die Bildung der Prifungsurteile zum Kon-
zernabschluss und zum zusammengefassten Lagebericht.
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Wir sind verantwortlich fur die Anleitung, Beaufsichtigung
undDurchsichtder fur Zwecke der Konzernabschlussprifung
durchgefihrten Prufungstatigkeiten. Wir tragen die alleini-
ge Verantwortung fur unsere Prifungsurteile.

- beurteilen wir den Einklang des zusammengefassten
Lageberichts mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzes-
entsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der
Lage des Konzerns.

- fUhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzli-
chen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Anga-
ben im zusammengefassten Lagebericht durch. Auf Basis
ausreichender geeigneter Prifungsnachweise vollziehen
wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten
Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde ge-
legten bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die
sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Anga-
ben aus diesen Annahmen. Ein eigensténdiges Prifungs-
urteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den
zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es
besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kinf-
tige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten
Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fur die Uberwachung Verantwortlichen
unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung
der Priufung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, ein-
schlieBlich etwaiger bedeutsamer Mdangel in internen Kont-
rollen, die wir wahrend unserer Prifung feststellen.

Wir geben gegeniber den fur die Uberwachung Verantwort-
lichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhdn-
gigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit
ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von
denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass
sie sich auf unsere Unabhdangigkeit auswirken, und sofern
einschldgig, die zur Beseitigung von Unabhdngigkeitsgefahr-
dungen vorgenommenen Handlungen oder ergriffenen
SchutzmaBnahmen.
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Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fur
die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben, diejeni-
gen Sachverhalte, die in der Prifung des Konzernabschlusses
fur den aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren
und daher die besonders wichtigen Prifungssachverhalte
sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestdtigungs-
vermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschrif-
ten schlieBen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche
Anforderungen

Vermerk Uber die Priifung der fir Zwecke der
Offenlegung erstellten elektronischen Wieder-
gaben des Konzernabschlusses und des zusammen-
gefassten Lageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB

Wir haben gemdB § 317 Abs. 3a HGB eine Prifung mit hin-
reichender Sicherheit durchgefihrt, ob die in der bereitgestell-
ten Datei ,deliveryherose-2025-12-31-de.zip" (SHA256-
Hashwert: c89e4989599b7ad263e3ac2ace92f0fd4922652
1f16ea0c7534f6fdce9d06d2c) enthaltenen und fur Zwecke
der Offenlegung erstellten Wiedergaben des Konzernabschlus-
ses und des zusammengefassten Lageberichts (im Folgenden
auch als ,ESEF-Unterlagen” bezeichnet) den Vorgaben des
§ 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat (,ESEF-
Format®) in allen wesentlichen Belangen entsprechen. In Ein-
klang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften erstreckt sich
diese Prifung nur auf die Uberfihrung der Informationen des
Konzernabschlusses und des zusammengefassten Lagebericht
s in das ESEF-Format und daher weder auf die in diesen Wie-
dergaben enthaltenen noch auf andere in der oben genannten
Datei enthaltene Informationen.

Nach unserer Beurteilung entsprechen die in der oben ge-
nannten bereitgestellten Datei enthaltenen und fur Zwecke
der Offenlegung erstellten Wiedergaben des Konzernab-
schlusses und des zusammengefassten Lageberichts in allen
wesentlichen Belangen den Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB
an das elektronische Berichtsformat. Uber dieses Prifungs-
urteil sowie unsere im voranstehenden , Vermerk Uber die
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Prufung des Konzernabschlusses und des zusammengefass-
ten Lageberichts® enthaltenen Prifungsurteile zum beigefig-
ten Konzernabschluss und zum beigefugten zusammenge-
fassten Lagebericht fur das Geschdaftsjahr vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2025 hinaus geben wir keinerlei Prifungs-
urteil zu den in diesen Wiedergaben enthaltenen Informatio-
nen sowie zu den anderen in der oben genannten Datei ent-
haltenen Informationen ab.

Grundlage fir das Prifungsurteil

Wir haben unsere Prifung der in der oben genannten bereit-
gestellten Datei enthaltenen Wiedergaben des Konzernab-
schlusses und des zusammengefassten Lageberichts in Uber-
einstimmung mit § 317 Abs. 3a HGB unter Beachtung des
IDW Prifungsstandards: Prifung der fur Zwecke der Offen-
legung erstellten elektronischen Wiedergaben von Abschlis-
senund Lageberichten nach § 317 Abs. 3a HGB (IDW PS 410
(06.2022)) und des International Standard on Assurance
Engagements 3000 (Revised) durchgefUhrt. Unsere Ver-
antwortung danach ist im Abschnitt ,Verantwortung des
Abschlussprifers des Konzernabschlusses fur die Prifung
der ESEF-Unterlagen® weitergehend beschrieben. Unsere
Wirtschaftspriferpraxis hat den IDW Qualitétsmanage-
mentstandard: Anforderungen an das Qualitdtsmanage-
ment in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QMS 1 (09.2022))
angewendet.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fir die ESEF-Unterlagen

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwort-
lich fUr die Erstellung der ESEF-Unterlagen mit den elektro-
nischen Wiedergaben des Konzernabschlusses und des zu-
sammengefassten Lageberichts nach MaBgabe des § 328
Abs. 1 Satz 4 Nr. 1 HGB und fUr die Auszeichnung des
Konzernabschlusses nach MaBgabe des § 328 Abs. 1 Satz 4
Nr. 2 HGB.

Ferner sind die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft ver-
antwortlich fur die internen Kontrollen, die sie als notwendig
erachten, um die Erstellung der ESEF-Unterlagen zu er-
méglichen, die frei von wesentlichen - beabsichtigten oder

263

unbeabsichtigten - Verstéen gegen die Vorgaben des § 328
Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat sind.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fir die Uberwachung des
Prozesses der Erstellung der ESEF-Unterlagen als Teil des
Rechnungslegungsprozesses.

Verantwortung des Abschlusspriifers des Konzern-
abschlusses fir die Priifung der ESEF-Unterlagen
Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darUber zu
erlangen, ob die ESEF-Unterlagen frei von wesentlichen -
beabsichtigten oder unbeabsichtigten - VerstéBen gegen die
Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB sind. Wahrend der
Prufung Uben wir pflichtgemdBes Ermessen aus und bewah-
ren eine kritische Grundhaltung. Dartber hinaus

- identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher -
beabsichtigter oder unbeabsichtigter - VerstoBe gegen
die Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB, planen und fih-
ren Prufungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken
durch sowie erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend
und geeignet sind, um als Grundlage fUr unser Prifungs-
urteil zu dienen.
gewinnen wir ein Verstandnis von den fur die Prifung der
ESEF-Unterlagen relevanten internen Kontrollen, um
Prufungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen
Umstdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit dieser Kontrollen ab-
zugeben.
beurteilen wir die technische Gultigkeit der ESEF-Unter-
lagen, d.h. ob die die ESEF-Unterlagen enthaltende be-
reitgestellte Datei die Vorgaben der Delegierten Ver-
ordnung (EU) 2019/815 in der zum Abschlussstichtag
geltenden Fassung an die technische Spezifikation fur die-
se Datei erfullt.
beurteilen wir, ob die ESEF-Unterlagen eine inhaltsgleiche
XHTML-Wiedergabe des gepriften Konzernabschlusses
und des gepruften zusammengefassten Lageberichts er-
moglichen.
- beurteilen wir, ob die Auszeichnung der ESEF-Unterlagen
mit Inline XBRL-Technologie (iXBRL) nach MaBgabe der
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Artikel 4 und 6 der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815
in der am Abschlussstichtag geltenden Fassung eine an-
gemessene und vollstdndige maschinenlesbare XBRL-
Kopie der XHTML-Wiedergabe ermdoglicht.

Ubrige Angaben gemdB Artikel 10
EU-APrvoO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 18. Juni 2025
als Abschlussprufer des Konzernabschlusses gewdhlt. Wir
wurden am 11. September 2025 vom Aufsichtsrat beauf-
tragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschdaftsjahr 2017
als Abschlussprifer des Konzernabschlusses der Delivery
Hero SE tatig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestdtigungsvermerk ent-
haltenen Prifungsurteile mit dem zusdtzlichen Bericht an den
Prufungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungs-
bericht) in Einklang stehen.

Wir haben folgende Leistungen, die nicht im Konzernab-
schluss oder im zusammengefassten Lagebericht angege-
ben wurden, zusdtzlich zur Abschlussprifung fur die Gesell-
schaft und ihre beherrschten Unternehmen erbracht:

Neben dem Konzernabschluss haben wir den Jahresab-
schluss nebst zusammengefasstem Lagebericht der Delivery
Hero SE geprift und verschiedene Jahresabschlussprifun-
gen bei Tochterunternehmen und priferische Durchsichten
von ZwischenabschlUssen durchgefihrt. Ferner wurden an-
dere gesetzliche und vertragliche Prifungen vorgenommen,
wie die Prifung des nichtfinanziellen Konzernberichts, die
projektbegleitende Prifung der Umsetzung von Teilen der
CSRD und EU-Taxonomie und eine EMIR-Prifung nach § 20
WpHG. Zudem haben wir einen Review der Implementierung
der Anforderungen von IFRS 18 vorgenommen sowie Infor-
mationen aus Datenbanken zur Verfugung gestellt.
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Sonstiger Sachverhalt - Verwendung des
Bestdtigungsvermerks

Unser Bestdtigungsvermerk ist stets im Zusammenhang
mit dem gepriften Konzernabschluss und dem gepriften
zusammengefassten Lagebericht sowie den gepriften
ESEF-Unterlagen zu lesen. Der in das ESEF-Format Uber-
fUhrte Konzernabschluss und zusammengefasste Lagebe-
richt — auch die in das Unternehmensregister einzustellenden
Fassungen - sind lediglich elektronische Wiedergaben des
gepruften Konzernabschlusses und des gepriften zusam-
mengefassten Lageberichts und treten nicht an deren Stelle.
Insbesondere ist der ESEF-Vermerk und unser darin ent-
haltenes Prifungsurteil nur in Verbindung mit den in elektro-
nischer Form bereitgestellten gepriuften ESEF-Unterlagen
verwendbar.

Verantwortlicher Wirtschaftsprifer
Der fur die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist
Milan Lucas.

Berlin, den 24. Marz 2026

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

gez. gez.
Lucas Heidgen
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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PRUFUNGSVERMERK
DES UNABHANGIGEN
WIRTSCHAFTSPRUFERS

Uber eine betriebswirtschaftliche Priifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit betreffend
den gesonderten zusammengefassten nichtfinanziellen Konzernbericht.

An die Delivery Hero SE, Berlin

Prifungsurteil

Wir haben den gesonderten zusammengefassten nichtfinan-
ziellen Konzernbericht der Delivery Hero SE, Berlin, zur Er-
fullung der §§ 315b und 315¢c HGB an eine nichtfinanzielle
Konzernerklarung und der §§289%b bis 289e HGB an eine
nichtfinanzielle Erklérung der Gesellschaft einschlieBlich der
in dieser zusammengefassten nichtfinanziellen Erklarung ent-
haltenen Angaben zur Erfillung der Anforderungen nach
Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 unter Anwendung
der Delegierten Verordnung (EU) 2026/73 der Europdischen
Kommission vom 4. Juli 2025 (nachfolgend die ,nichtfinan-
zielle Konzernberichterstattung®) fur das Geschdaftsjahr vom
1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025 einer betriebs-
wirtschaftlichen Prifung zur Erlangung begrenzter Sicherheit
unterzogen.

Nicht Gegenstand unserer Prifung sind die in der nichtfinan-
ziellen Konzernberichterstattung genannten externen Doku-
mentationsquellen, die als ungepruft gekennzeichnet sind.

Auf der Grundlage der durchgefuhrten Prifungshandlungen
und der erlangten Prifungsnachweise sind uns keine Sach-
verhalte bekannt geworden, die uns zu der Auffassung ver-
anlassen, dass die beigefugte nichtfinanzielle Konzernbe-
richterstattung fur das Geschdftsjahr vom 1. Januar 2025
bis zum 31. Dezember 2025 nicht in allen wesentlichen Be-
langen in Ubereins‘rimmung mit §§ 315b und 315¢c HGB an
eine nichtfinanzielle Konzernerkldrung, §§ 289b bis 289e HGB
an eine nichtfinanzielle Erklarung der Gesellschaft, den An-
forderungen nach Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852
unter Anwendung der Delegierten Verordnung (EU) 2026/73
der Europdischen Kommission vom 4. Juli 2025 sowie mit den
von den gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft dargestell-
ten konkretisierenden Kriterien aufgestellt ist.

Wir geben kein Prifungsurteil zu den in der nichtfinanziellen

Konzernberichterstattung genannten externen Dokumenta-
tionsquellen ab, die als ungeprift gekennzeichnet sind.

265

Grundlage fiir das Prifungsurteil

Wir haben unsere Prifung unter Beachtung des vom Inter-
national Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
herausgegebenen International Standard on Assurance En-
gagements (ISAE) 3000 (Revised): Assurance Engagements
Other Than Audits or Reviews of Historical Financial Infor-
mation durchgefuhrt.

Bei einer Prufung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit
unterscheiden sich die durchgefihrten Prifungshandlungen
im Vergleich zu einer Prifung zur Erlangung einer hinreichen-
den Sicherheitin Art und zeitlicher Einteilung und sind weniger
umfangreich. Folglich ist der erlangte Grad an Prifungssi-
cherheit erheblich niedriger als die Prifungssicherheit, die bei
DurchfUhrung einer Prifung mit hinreichender Prifungs-
sicherheit erlangt worden wdre.

Unsere Verantwortung nach ISAE 3000 (Revised) ist im
Abschnitt , Verantwortung des Wirtschaftsprifers fur die
Prufung der nichtfinanziellen Konzernberichterstattung®
weitergehend beschrieben.
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Wir sind von dem Unternehmen unabhdngig in Ubereinstim-
mung mit den europarechtlichen sowie den deutschen han-
delsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben
unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstim-
mung mit diesen Anforderungen erfullt. Unsere Wirtschafts-
pruferpraxis hat die Anforderungen an das Qualit&tssiche-
rungssystem des vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW)
herausgegebenen IDW Qualitdtsmanagementstandards:
Anforderungen an das QualitGdtsmanagement in der Wirt-
schaftspriferpraxis IDW QMS 1 (09.2022) angewendet. Wir
sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungs-
nachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage
fur unser Prifungsurteil zu dienen.

Verantwortung der gesetzlichen

Vertreter und des Aufsichtsrats fir die
nichtfinanzielle Konzernberichterstattung
Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich for die Auf-
stellung der nichtfinanziellen Konzernberichterstattung in
Ubereinstimmung mit den einschldgigen deutschen gesetz-
lichen und europdischen Vorschriften sowie mit den von den
gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft dargestellten kon-
kretisierenden Kriterien und fir die Ausgestaltung, Imple-
mentierung und Aufrechterhaltung der internen Kontrollen,
die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
einer nichtfinanziellen Konzernberichterstattung in Uberein-
stimmung mit diesen Vorschriften zu ermdoglichen, die frei
von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von do-
losen Handlungen (d. h. Manipulationen der nichtfinanziellen
Berichterstattung) oder Irrtimern ist.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter umfasst die
Auswahl und Anwendung angemessener Methoden zur Auf-
stellung der nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das
Treffen von Annahmen und die Vornahme von Sché&tzungen
und die Ermittlung von zukunftsorientierten Informationen zu
einzelnen nachhaltigkeitsbezogenen Angaben.
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Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fur die Uberwachung
des Prozesses der Aufstellung der nichtfinanziellen Konzern-
berichterstattung.

Inhdrente Grenzen bei der Aufstellung der
nichtfinanziellen Konzernberichterstattung
Die einschldgigen deutschen gesetzlichen und europdischen
Vorschriften enthalten Formulierungen und Begriffe, die er-
heblichen Auslegungsunsicherheiten unterliegen und fir die
noch keine maBgebenden umfassenden Interpretationen
verdffentlicht wurden. Da solche Formulierungen und Begriffe
unterschiedlich durch Regulatoren oder Gerichte ausgelegt
werden kénnen, ist die GesetzmdBigkeit von Messungen oder
Beurteilungen der Nachhaltigkeitssachverhalte auf Basis
dieser Auslegungen unsicher.

Wie ferner im Kapitel ,Umwelt* im Abschnitt ,Bilanzierungs-
grundsétze® der nichtfinanziellen Konzernberichterstattung
dargelegt, unterliegt auch die Quantifizierung insbesondere
der dort genannten nichtfinanziellen Leistungsindikatoren im
Bereich Treibhausgasbilanzierung inhdrenten Unsicherheiten
aufgrund von wesentlichen Schatz- und Messunsicherheiten.

Diese inhdrenten Grenzen betreffen auch die Prifung der
nichtfinanziellen Konzernberichterstattung.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers fir
die Prifung der nichtfinanziellen Konzern-
berichterstattung

Unsere Zielsetzung ist es, auf Grundlage der von uns durch-
gefuhrten Prifung ein Prifungsurteil mit begrenzter Sicher-
heit darUber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekannt ge-
worden sind, die uns zu der Auffassung veranlassen, dass die
nichtfinanzielle Konzernberichterstattung nicht in allen we-
sentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit den einschldgi-
gen deutschen gesetzlichen und europdischen Vorschriften
sowie den von den gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft
dargestellten konkretisierenden Kriterien aufgestellt worden
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ist sowie einen Prifungsvermerk zu erteilen, der unser Pri-
fungsurteil zur nichtfinanziellen Berichterstattung beinhaltet.

Im Rahmen einer Prifung zur Erlangung einer begrenzten
Sicherheit gemdaB ISAE 3000 (Revised) Gben wir pflichtgemd-
Bes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.
Dariber hinaus

- erlangen wir ein Verstandnis Uber den fur die Aufstellung
der nichtfinanziellen Berichterstattung angewandten
Prozess.

- identifizieren wir Angaben, bei denen die Entstehung ei-
ner wesentlichen falschen Darstellung aufgrund von dolo-
sen Handlungen oder Irrtimern wahrscheinlich ist, planen
und fUhren Priufungshandlungen durch, um diese An-
gaben zu adressieren und eine das Prifungsurteil unter-
stUtzende begrenzte Prifungssicherheit zu erlangen. Das
Risiko, dass eine aus dolosen Handlungen resultierende
wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, ist
hoher als das Risiko, dass eine aus IrrtUmern resultierende
wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird,
da dolose Handlungen kollusives Zusammenwirken, Fal-
schungen, beabsichtigte Unvollsténdigkeiten, irrefGhrende
Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen interner Kont-
rollen beinhalten kénnen.

- wurdigen wir die zukunftsorientierten Informationen, ein-
schlieBlich der Angemessenheit der zugrunde liegenden
Annahmen. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares
Risiko, dass kinftige Ereignisse wesentlich von den zu-
kunftsorientierten Informationen abweichen.

Zusammenfassung der vom Wirtschafts-
priufer durchgefiihrten Tatigkeiten

Eine Prifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit
beinhaltet die Durchfihrung von Prifungshandlungen zur
Erlangung von Nachweisen Uber die Nachhaltigkeitsinforma-
tionen. Art, zeitliche Einteilung und Umfang der ausgewdhlten
Prufungshandlungen liegen in unserem pflichtgemdBen
Ermessen.
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Beider Durchfihrung unserer Prifung mit begrenzter Sicher-
heit haben wir:

- die Eignung der von den gesetzlichen Vertretern in der
nichtfinanziellen Konzernberichterstattung dargestellten
Kriterien insgesamt beurteilt.

- die gesetzlichen Vertreter und relevante Mitarbeiter be-
fragt, die in die Aufstellung der nichtfinanziellen Konzern-
berichterstattung einbezogen wurden, Uber den Aufstel-
lungsprozess, sowie Uber die auf diesen Prozess bezogenen
internen Kontrollen.

- die von den gesetzlichen Vertretern angewandten Metho-
den zur Aufstellung der nicht-finanziellen Konzernbericht-
erstattung beurteilt.

- die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern an-
gegebenen geschdtzten Werte und der damit zusammen-
hdngenden Erlauterungen beurteilt.

- analytische Priufungshandlungen und Befragungen zu
ausgewdhlten Informationen in der nichtfinanziellen Kon-
zernberichterstattung durchgefuhrt.

- Standortbesuche durchgefihrt.

- die Darstellung der Informationen in der nichtfinanziellen
Konzernberichterstattung gewurdigt.

- den Prozess zur Identifikation der taxonomiefdhigen und
taxonomiekonformen Wirtschaftsaktivitdten und der ent-
sprechenden Angaben in der nichtfinanziellen Konzern-
berichterstattung gewurdigt.
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Verwendungsbeschrankung/AAB-Klausel
Dieser Prufungsvermerk ist an die Delivery Hero SE, Berlin,
gerichtet und ausschlieBlich fur diese bestimmt.

Dem Auftrag, in dessen Erfillung wir vorstehend benannte
Leistungen fur die Delivery Hero SE, Berlin, erbracht haben,
lagen die Allgemeinen Auftragsbedingungen fir Wirtschafts-
pruferinnen, Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsge-
sellschaften vom 1. Januar 2024 zugrunde (@ Allgemeine
Auftragsbedingungen). Durch Kenntnisnahme und Nutzung
derim Prifungsvermerk enthaltenen Informationen bestéatigt
jeder Empfdnger, die dort getroffenen Regelungen (ein-
schlieBlich der Haftungsbeschrankung auf EUR 4 Mio fur
Fahrlassigkeit in Ziffer 9 der AAB) zur Kenntnis genommen zu
haben, und erkennt deren Geltung im Verhdltnis zu uns an.

Berlin, den 24. Marz 2026

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Knorr
Wirtschaftspriferin

Krayl
Wirtschaftsprifer
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Anwendungserklé&rung

Delivery Hero hat Uber die in diesem GRI-Inhaltsindex genannten Informationen fur den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025 unter Bezugnahme auf die GRI-Standards
berichtet. Der Bericht wurde unter Bezugnahme auf die GRI-Standards erstellt, mit teilweiser Abdeckung der jeweiligen GRI-Angaben.

Verwendeter GRI 1

GRI 1: Grundlagen 2021

GRI Standard

Angabe

Stelle

GRI 2:
Allgemeine Angaben 2021

2-1 Organisationsprofil

Strategie und Geschdaftsmodell der Gruppe

2-2 Entitaten, die in der Nachhaltigkeitsberichterstattung der
Organisation berUcksichtigt werden

Uber diesen Bericht

2-3 Berichtszeitraum, Berichtshdufigkeit und Kontaktstelle

Uber diesen Bericht

2-4 Richtigstellung oder Neudarstellung von Informationen

Uber diesen Bericht - Anderungen bei der Erstellung

2-5 Externe Prifung

Uber diesen Bericht

2-6 Akftivitaten, Wertschépfungskette und andere
Geschdftsbeziehungen

Strategie und Geschéaftsmodell der Gruppe
Wertschépfungskette

2-7 Angestellte

Arbeitskrafte des Unternehmens - Kontext

2-8 Mitarbeiter:innen, die keine Angestellten sind

Wertschépfungskette
Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette

2-9 FUhrungsstruktur und Zusammensetzung

Governance fir Nachhaltigkeit - Governance-Organe

2-10 Nominierung und Auswahl des héchsten Kontrollorgans

Governance fur Nachhaltigkeit - Governance-Organe
Corporate Governance

2-11 Vorsitzende:r des hochsten Kontrollorgans

Corporate Governance

2-12 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Beaufsichtigung
der Bewdltigung der Auswirkungen

Governance fur Nachhaltigkeit - Governance-Organe

2-13 Delegation der Verantwortung fir das Management der
Auswirkungen

Umwelt - Aktionsplan zur Dekarbonisierung und seine Umsetzung

2-14 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der
Nachhaltigkeitsberichterstattung

Governance fir Nachhaltigkeit - Governance-Organe

2-15 Interessenkonflikte

Governance - Ethische Unternehmenskultur und Integritat
Corporate Governance

2-16 Ubermittlung kritischer Anliegen

Governance fur Nachhaltigkeit - Governance-Organe
Corporate Governance

Fortsetzung auf der néchsten Seite
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GRI Standard

Angabe

Stelle

GRI 2:
Allgemeine Angaben 2021

2-17 Gesammeltes Wissen des héchsten Kontrollorgans

Governance - Ethische Unternehmenskultur und Integritat
Corporate Governance

2-18 Bewertung der Leistung des héchsten Kontrollorgans

Sustainability governance
Integration with corporate strategy
Corporate Governance

2-19 Vergutungspolitik

Governance fir Nachhaltigkeit - Nachhaltigkeitsbezogene Anreize
Corporate Governance
Vergutungsbericht

2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergutung

Governance fur Nachhaltigkeit - Nachhaltigkeitsbezogene Anreize
Corporate Governance

2-22 Anwendungserklarung zur Strategie fur nachhaltige Entwicklung

Schwerpunkte und Ziele fur Nachhaltigkeit
Einbeziehung in die Unternehmensstrategie

2-23 Verpflichtungserklarung zu Grundsdtzen und Handlungsweisen

Konzeptubersicht

2-24 Einbeziehung der Verpflichtungserklarungen zu Grundsé&tzen und
Handlungsweisen

Konzeptubersicht
Governance - Ethische Unternehmenskultur und Integritat - Strategie

2-25 Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen

Arbeitskrafte des Unternehmen - Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen

2-26 Verfahren fur die Einholung von Ratschldgen und die Meldung
von Anliegen

Arbeitskrafte des Unternehmen - Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen

2-27 Einhaltung von Gesetzen und Verordnungen

Governance - Unternehmensfihrung

2-28 Mitgliedschaft in Verb&nden und Interessengruppen

Schwerpunkte und Ziele fur Nachhaltigkeit
Umweltverschmutzung - MaBnahmen und Ressourcen

2-29 Ansatz fur die Einbindung von Stakeholdern

Einbeziehung der Interessentrager

GRI 3:
Wesentliche Themen 2021

3-1 Verfahren zur Bestimmung wesentlicher Themen

Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) - DMA Prozess

3-2 Liste der wesentlichen Themen

Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) - Ergebnisse

GRI201:
Wirtschaftliche Leistung
2016

201-1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschutteter wirtschaftlicher
Wert

Konzerngesamtergebnisrechnung

201-2 Finanzielle Folgen des Klimawandels fir die Organisation und
andere mit dem Klimawandel verbundene Risiken und Chancen

Umwelt - Klimabedingte Risiken und Chancen

GRI 203: Indirekte
6konomische Aus

wirkungen 2016 203-2 Erhebliche indirekte 6konomische Auswirkungen Arbeitskrafte in der Wertschépfungskette - Neue Verdienstméglichkeiten

GRI 205:

Antikorruption 2016 205-3 Bestatigte Korruptionsvorfélle und ergriffene MaBnahmen Governance - Kennzahlen

GRI206:

Wettbewerbswidriges 206-1 Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem-

Verhalten 2016 Verhalten, Kartell- und Monopolbildung Risiko- und Chancenbericht - Compliance-Risiken - Risiken im Zusammenhang mit dem Wettbewerbsrecht
GRI302:

Energie 2016 302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation Umwelt- Kennzahlen - Energieverbrauch

Fortsetzung auf der néchsten Seite
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GRI Standard

Angabe

Stelle

GRI 305: Emissionen 2016

305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

Umwelt- Kennzahlen - THG-Emissionen

305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2)

Umwelt- Kennzahlen - THG-Emissionen

305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

Umwelt- Kennzahlen - THG-Emissionen

306-1 Anfallender Abfall und erhebliche abfallbezogene

GRI 306: Auswirkungen Kreislaufwirtschaft - Kontext
Abfall 2020
306-2 Management erheblicher abfallbezogener Auswirkungen Kreislaufwirtschaft - MaBnahmen und Ressourcen
403-1 Managementsystem fur Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz Gesundheitsschutz und Sicherheit - MaBnahmen
403-2 Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung
von Vorfdallen Gesundheitsschutz und Sicherheit - MaBnahmen
403-3 Arbeitsmedizinische Dienste Gesundheitsschutz und Sicherheit - MaBnahmen
403-4 Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu
G.RI 403:. . Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz Gesundheitsschutz und Sicherheit - MaBnahmen
Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz 2018 403-5 Mitarbeiterschulungen zu Sicherheit und Gesundheit am Gesundheitsschutz und Sicherheit - MaBnahmen
Arbeitsplatz Wohlergehen der Fahrer - Gesundheitsschutz und Sicherheit sowie angemessene Entlohnung - MaBnahmen
Angabe 403-7 Vermeidung und Abmilderung von direkt mit Ge-
schaftsbeziehungen verbundenen Auswirkungen auf die Sicherheit
und Gesundheit am Arbeitsplatz Wohlergehen der Fahrer - Gesundheitsschutz und Sicherheit sowie angemessene Entlohnung - MaBnahmen
Wohlergehen der Fahrer - Gesundheitsschutz und Sicherheit sowie angemessene Entlohnung - Ziele und
403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen Fortschritte
404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fur Aus- und Weiterbildung pro
GRI 404: Jahr und Angestellten Weiterbildung und Kompetenzentwicklung - MaBnahmen

Aus- und Weiterbildung 2016

404-2 Programme zur Verbgsserung der Kompetenzen der
Angestellten und zur Ubergangshilfe

Weiterbildung und Kompetenzentwicklung - MaBnahmen

GRI 405:
Diversitat und Chancen-
gleichheit 2016

405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten

Governance fur Nachhaltigkeit - Governance-Organe

GRI 406:
Nichtdiskriminierung 2016

GRI 406: Nichtdiskriminierung 2016

Arbeitskrafte des Unternehmen - Kennzahlen

GRI 413:
Lokale Gemeinschaften 2016

413-1 Betriebsstatten mit Einbindung der lokalen Gemeinschaften,
Folgenabsché&tzungen und Férderprogrammen

Betroffene Gemeinschaften - Kontext
Betroffene Gemeinschaften - MaBnahmen

GRI 418:
Schutz der Kundendaten
2016

418-1Begrundete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung des
Schutzes von Kundendaten und den Verlust von Kundendaten

Verbraucher und Endnutzer - Kennzahlen
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Thema Kennzahl Code MaBeinheit Angabe 2025
1) 179.579.000 kWh
(1) Gesamte verbrauchte Energie 2) Anteil des bezogenen Netzstroms: 90.96%
(2) Anteil des Netzstroms TC-IM- kWh 3) Anteil des Stroms aus erneuerbaren Energie-
(3) Anteil der erneuerbaren Energien 130a.1 % quellen: 9.04%
\?ok::-?g;:w::e'i::gzgf::lfrur (1) Gesamte Wasserentnahme Tsd. Kubikmeter
(2) Gesamter Wasserverbrauch, jeweils Anteil in Regionen mit hoher oder extrem hoher TC-IM- (m3), Prozent-
Wasserknappheit 130a.2 satz (%) Globale Daten sind derzeit nicht verfugbar.
Erdrterung des Ansatzes zur Einbeziehung von Umweltfaktoren in die strategische Planung der TC-IM-
Erfordernisse von Rechenzentren 130a.3 n/a Globale Daten sind derzeit nicht verfugbar.
Nachhaltigkeitserkldrung - Soziales - Verbraucher
Beschreibung von Richtlinien und Praktiken zur verhaltensbasierten Werbung sowie zum Schutz TC-IM- und Endnutzer - Datenschutz - Strategie und
der Privatsphdre der Nutzer 220a.1 n/a Ansatz - Konzepte
TC-IM-
Anzahl der Nutzer, deren Daten fur Nebenzwecke verwendet werden 220a.2 Anzahl Globale Daten sind derzeit nicht verfigbar.
Gesamtbetrag des finanziellen Verlusts infolge von Gerichtsverfahren im Zusammenhang mit TC-IM- 6.000 GEL (ungefahr € 1883,78) in Bezug auf den
Datenschutz, dem Schutz von Nutzerdaten 220a.3 € Vorgang bei Glovo
Werbestandards und freie
Meinungsé&uBerung (1) Anzahl der Anforderungen von Benutzerdaten durch Strafvollzugsbehérden
(2) Anzahl der Benutzer, deren Daten angefordert wurden TC-IM- Anzahlund
(3) Prozentsatz der Fdlle, die zu Offenlegung fuhren 220a.4 Prozentsatz (%)  Globale Daten sind derzeit nicht verfigbar.
Liste von Landern, in denen Kernprodukte oder -dienstleistungen der gesetzlichen Uberwachung, TC-IM-
Sperrung, Inhaltsfilterung oder Zensur unterliegen 220a.5 n/a Globale Daten sind derzeit nicht verfigbar.
Anzahl staatlicher Aufforderungen zur Entfernung von Inhalten, prozentualer Anteil der TC-IM-
befolgten Aufforderungen 220a.6 Anzahl Globale Daten sind derzeit nicht verfigbar.
(1) Anzahl der Datenschutzverletzungen: 10
(1) Anzahl der Datenschutzverletzungen (2) Anteil der Fdlle mit personenbezogenen Daten:
(2) Anteil der Falle mit personenbezogenen Daten TC-IM- 100 %
(3) Anzahl der betroffenen Benutzer 230a.1 Anzahl (3) Anzahl der betroffenen Benutzer: 8.008
Datensicherheit Nachhaltigkeitserklérung - Soziales - Verbraucher
und Endnutzer - Datenschutz - Strategie und
Ansatz
Nachhaltigkeitserkldrung - Governance -
Beschreibung des Ansatzes zur Erkennung und Behebung von Datensicherheitsrisiken, TC-IM- Unternehmensfohrung- Informationssicherheit -
einschlieBlich der Verwendung von Cybersicherheitsstandards Dritter 2300.2 n/a Strategie und Ansatz
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SASB CONTENT INDEX - BRANCHE: INTERNET MEDIA & SERVICES (FORTSETZUNG)

Thema Kennzahl Code MaBeinheit Angabe 2025
TC-IM-
Anteil der Arbeitnehmer, die ein Arbeitsvisum bendtigen 330a.1 Prozentsatz (%)  ca. 68% in Deutschland

Beteiligung: 88% (Umfrage unter vorwiegend
BUroangestellten sowie einem Teil der operativen

Mitarbeit . TC-IM- Belegschaft)
-i:ﬁ:rgrzlfiil;lgsmﬁ?:i:fgt;ng Mitarbeiterengagement als Prozentsatz 330a.2 Prozentsatz (%)  Globaler Employee NPS: 22
Anteil der (1) Geschlechter und (2) ethnischen Gruppen fur
(a) Geschaftsfuhrung
(b) Fuhrungskrafte auBerhalb der Geschaftsfihrung (1a) - 25% (Deutschland)
(c) technisches Personal TC-IM- (1b) - 28,46% (Deutschland)
(d) alle anderen Arbeitnehmer 330a.3 Prozentsatz (%)  (1c) - 29,63% (Deutschland)
Schutz des geistigen . . . . )
Eigentums und wettbewerbs- Gesamtbetrag des finanziellen Verlusts infolge von Gerichtsverfahren im Zusammenhang mit TC-IM-
widrige Praktiken wettbewerbswidrigen Praktiken 520a.1 € € 332.089.791,23
SASB CONTENT INDEX - BRANCHE: INTERNET MEDIA & SERVICES (FORTSETZUNG)
Aktivitat/ Kennzahl Code MaBeinheit Angabe

Bei DH messen wir die ,monatliche durchschnittliche Bestellfrequenz” (d. h. die Anzahl
der erfolgreichen Bestellungen wahrend eines Kalendermonats, geteilt durch die Anzahl

Von dem Unternehmen definierte Kennzahl der Benutzeraktivitdt der eindeutigen Nutzer, die diese Bestellungen getdtigt haben). Der Durchschnitt der

TC-IM-000.A Anzahl 12 Monate im Jahr 2025 liegt bei 4,67 und umfasst alle DH-Mdarkte.
Siehe Zelle mit
(1) Datenverarbeitungskapazitat, (2) Prozentsatz der Kapazitat, weiteren
die ausgelagert ist TC-IM-000.B Informationen Globale Daten sind derzeit nicht verfigbar.
Petabyte,
(1) Menge der Datenspeicherung, (2) Anteil der ausgelagerten Speicherung TC-IM-000.C Prozentsatz (%) Globale Daten sind derzeit nicht verfugbar.

274



OJOAORO

Delivery Hero £ | Geschaftsbericht 2025

TCFD-REFERENZTABELLE 2025

Unternehmen| Zusammengefasster Lagebericht | Nachhaltigkeitserkldrung | Konzernabschluss | Weitere Informationen

Von der TCFD empfohlene

Fragenummer im

Angaben Angabe Stelle CDP-Fragebogen 2025
Governance fir Nachhaltigkeit - Governance-

Governance Organe

Legen Sie die Governance- Umwelt - Aktionsplan zur Dekarbonisierung und

Struktur der Organisation fir g, Beschreiben Sie die Aufsicht des Leitungsorgans Uber klimabezogene Risiken und Chancen. seine Umsetzung 4.1.2

klimabezogene Risiken und

Chancen dar. b. Beschreiben Sie die Rolle des Managements bei der Bewertung und dem Management Umwelt - Aktionsplan zur Dekarbonisierung und

klimabezogener Risiken und Chancen. seine Umsetzung 4.3
Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) -
a. Beschreiben Sie die klimabezogenen Risiken und Chancen, die die Organisation fur kurz-, mittel- Ergebnisse

Strategie

Legen Sie die tatsdchlichen und
potenziellen Auswirkungen
klimabezogener Risiken und
Chancen auf die Geschafts-
tatigkeit, Strategie und
Finanzplanung der Organisa-
tion offen, sofern diese
Informationen relevant sind.

und langfristige Zeitrdume identifiziert hat.

Umwelt - Klimabedingte Risiken und Chancen

2.1,31,31.1,3.6,3.6.1

. Beschreiben Sie die Auswirkungen klimabezogener Risiken und Chancen auf die Geschdafts-

tatigkeit, Strategie und Finanzplanung der Organisation.

Strategie und Einbeziehung von Nachhaltigkeitsas-
pekten - Einbeziehung in die Unternehmensstrategie
Umwelt - Klimawandel - Unsere Strategie und Aus-
blick - Klimastrategie

Umwelt - Klimawandel - Ressourcen und
Finanzplanung

3.1.1,3.6.1,5.1.2,5.2,
5.3.1,5.3.2,5.14,5.14.1

e}

. Beschreiben Sie die Widerstandsfahigkeit der Strategie der Organisation in verschiedenen

Klimaszenarien, einschlieBlich eines Szenarios von 2 °C oder niedriger.

Umwelt - Klimabedingte Risiken und Chancen

51,511,512

Risikomanagement

Legen Sie offen, wie die
Organisation klimabezogene
Risiken identifiziert, bewertet
und steuert.

Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) - Phase 2:

a. Beschreiben Sie die Prozesse der Organisation zur Identifizierung und Bewertung klimabezogener Identifizierung & Phase 3: Bewertung 2.1,2.2.1,2.2.2,2.2.5,
Risiken. Umwelt - Klimabedingte Risiken und Chancen 2.2.6,2.2.8,2.2.9
Umwelt - Aktionsplan zur Dekarbonisierung und
seine Umsetzung
b. Beschreiben Sie die Prozesse der Organisation zum Management klimabezogener Risiken. Umwelt - Klimabedingte Risiken und Chancen 2.1,2.2.1,2.2.8,2.2.9
Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) - Phase 3:
c. Beschreiben Sie, wie Prozesse zur Identifizierung, Bewertung und zum Management von Bewertung

klimabezogenen Risiken in das Gesamtrisikomanagement der Organisation integriert sind.

Umwelt - Klimabedingte Risiken und Chancen

2.1,2.21

Kennzahlen und Ziele

Legen Sie die Kennzahlen und
Ziele offen, anhand derer
relevante klimabezogene
Risiken und Chancen bewertet
und gesteuvert werden, sofern
diese Informationen relevant
sind.

a. Legen Sie die Kennzahlen offen, anhand derer die Organisation klimabezogene Risiken und Umwelt - Kennzahlen
Chancen im Einklang mit ihrer Strategie und ihrem Risikomanagementprozess bewertet. Umwelt - Ziele und Fortschritte 7.52,7.54,7.54.1,7.54.2
Emissionen:
Umwelt - Kennzahlen - THG-Emissionen
Risiken:
b. Legen Sie die Treibhausgasemissionen (THG) von Scope 1, Scope 2 und gegebenenfalls Scope 3 Doppelte Wesentlichkeitsanalyse
sowie die damit verbundenen Risiken offen. (DMA) - Ergebnisse 7.6,77,7.8
c. Beschreiben Sie die Ziele, anhand derer die Organisation klimabezogene Risiken und Chancen Schwerpunkte und Ziele fir Nachhaltigkeit 7.53,7.53.1,7.53.2,7.53.4,

sowie den Grad der Zielerreichung managt.

Umwelt - Ziele und Fortschritte

7.54,7.54.1,7.54.2
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Generelle/

Aufnahme von Informationen mittels

Angabepflich- themenbezogene Verweis oder Angabe in der Nachhaltig- Anmerkungen (zusé&tzliche anzugebende
ten Standards Allgemeine Angaben Allgemeine Angaben keitserklarung oder bereitzustellende Informationen)
BP-1 ESRS 2 Allgemeine Grundlagen fir die Erstellung Uber diesen Bericht - -
Angaben im Zusammenhang mit konkreten
BP-2 ESRS 2 Umstanden Uber diesen Bericht - -
Teilweise in der Nachhaltigkeits-
GOV-1 erklérung angegeben Aufnahme von Informationen mittels
Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Governance fir Aufnahme von Informationen mittels Verweis - Corporate Governance
ESRS 2 Aufsichtsorgane Nachhaltigkeit - Governance-Organe Verweis (Qualifikationsmatrix)
Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit
GOV-2 denen sich die Verwaltungs-, Leitungs- und Governance fir Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS 2 Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen Nachhaltigkeit - Governance-Organe erkldrung angegeben -
Aufnahme von Informationen
GOV-3 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Governance fur Nachhaltigkeit - Aufnahme von Informationen mittels mittels Verweis - VergUtungsbericht
ESRS 2 Leistung in Anreizsysteme Nachhaltigkeitsbezogene Anreize Verweis (STIESG-Ziele)
Teilweise in der Nachhaltigkeits-
GOV-4 Governance fur Nachhaltigkeit - erklérung angegeben
MaBnahmen zur Erfullung der Aufnahme von Informationen mittels Aufnahme von Informationen mittels
ESRS 2 Erklarung zur Sorgfaltspflicht Sorgfaltspflicht Verweis Verweis - Risikomanagementsystem
GOV-5 Risikomanagement und interne Kontrollen der Governance fur Nachhaltigkeit - Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS 2 Nachhaltigkeitsberichterstattung Interne Kontrollen erklarung angegeben -
Geschdftsbericht - Zusammengefass-
ter Lagebericht: B. Wirtschaftsbericht:
SBM-1 2 Geschaftsverlauf: a) Ergebnisent-
Strategie und Einbeziehung von Nachhaltig- wicklung,
Marktposition, Strategie, Gesché&ftsmodell(e) keitsaspekten - Strategie und Geschdfts- Teilweise in der Nachhaltigkeits- Geschdftsbericht - Konzernabschluss:
ESRS 2 und Wertschopfungskette modell der Gruppe erkldrung angegeben Konzerngesamtergebnisrechnung
Strategie und Einbeziehung von Nachhaltig-
keitsaspekten- Strategie und Geschdfts-
SBM-2 modell der Gruppe;
Interessen und Standpunkte der Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) -
ESRS 2 Interessentréger Einbeziehung der Interessentréager - -
Wesentliche Auswirkungen, Risiken und Strategie und Einbeziehung von Nachhaltig-
SBM-3 Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie keitsaspekten - Strategie und Geschafts- Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS 2 und Gesché&ftsmodell(en) modell der Gruppe erkldrung angegeben -
Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Angabe in der Nachhaltigkeits-
IRO-1 Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) - erkldrung - Doppelte Wesentlichkeits-
ESRS 2 Risiken und Chancen DMA Prozess Angabe in der Nachhaltigkeitserkldrung — analyse (DMA) - Wertschdpfungskette
Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) -
Ergebnisse
IRO-2 In ESRS enthaltene von den Nachhaltigkeits- Weitere Informationen: ESRS-Inhaltsindex
erkldrungen des Unternehmens abgedeckte Weitere Informationen: Datenpunkte aus
ESRS 2 Angabepflichten anderen EU-Rechtsvorschriften - -
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Generelle/ Aufnahme von Informationen mittels
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E1GOV-3 Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Umwelt - Klimawandel - Aktionsplan zur
ESRSE1 Leistungin Anreizsysteme Dekarbonisierung und seine Umsetzung - -
Klimabezogene IROs und deren Wech-
E1SBM-3 Wesentliche Auswirkungen, Risiken und selwirkung mit dem Geschaftsmodell
Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie Umwelt - Klimawandel - Klimabedingte Teilweise in der Nachhaltigkeits- und der Strategie werden im Kapitel E1
ESRSE1 und Geschaftsmodell(en) Risiken und Chancen erkldrung angegeben beschrieben
Beschreibung der Verfahren zur Ermittlungund  Umwelt - Klimawandel - Kontext Prozess zur Identifizierung und Bewer-
E1IRO-1 Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, Umwelt - Klimawandel - Klimabedingte Teilweise in der Nachhaltigkeits- tung klimabezogener IROs im Einklang
ESRSE1l Risiken und Chancen Risiken und Chancen erkldrung angegeben mit der DMA
Delivery Hero befindet sich im Prozess
E1-1 der Erstellung eines Transitionsplans,
Umwelt - Klimawandel - Unsere Strategie wobei der Climate Action Plan den
ESRSE1 Ubergangsplan for den Klimaschutz und Ausblick Keine Angaben operativen Rahmen bildet
Kein separates Klimakonzept vorhan-
E1-2 den; klimaspezifische Konzepte und
Konzepte im Zusammenhang mit dem Klima- Umwelt - Klimawandel - Aktionsplan zur Teilweise in der Nachhaltigkeits- MaBnahmen sind Teil des Climate
ESRSE1 schutz und der Anpassung an den Klimawandel ~ Dekarbonisierung und seine Umsetzung erkldrung angegeben Action Plan
Vollsténdige Angaben nach der Um-
E1-3 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit  Umwelt - Klimawandel - MaBnahmen und Teilweise in der Nachhaltigkeits- setzung der CSRD in deutsches Recht
ESRSE1 den Klimakonzepten Ressourcen erklarung angegeben geplant
Science -based Targets validiert durch
El-4 Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz Umwelt - Klimawandel - Ziele und Teilweise in der Nachhaltigkeits- SBTiund operative Ziele in Orientie-
ESRSE1 und der Anpassung an den Klimawandel Fortschritte erkldrung angegeben rung an den Climate Action Plan
E1-5 Teilweise in der Nachhaltigkeits- Angaben zu Energieverbrauchsdaten
ESRSE1 Energieverbrauch und Energiemix Umwelt - Klimawandel - Kennzahlen erklarung angegeben und Methodik
E1-6 THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRSE1 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen Umwelt - Klimawandel - Kennzahlen erkldrung angegeben -

Entnahme von Treibhausgasen und Projekte zur
E1-7 Verringerung von Treibhausgasen, finanziert

ESRSE1 Uber CO,-Zertifikate Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E1-8 ESRSE1 Interne CO,-Bepreisung Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E1-0 Erwartete finanzielle Effekte wesentlicher Keine Angaben - schrittweise
ESRSE1l physischer Risiken und Ubergangsrisiken Nicht anwendbar Keine Angaben EinfUhrung
Die Luftverschmutzung durch Liefer-
Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und fahrzeuge wurde im Rahmen der DMA
E2IRO-1 ) . ; )
Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, als wesentliche Auswirkung
ESRSE2 Risiken und Chancen Nicht anwendbar Keine Angaben identifiziert.
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ten Standards Allgemeine Angaben Allgemeine Angaben keitserklarung oder bereitzustellende Informationen)
Das Thema Luftverschmutzung
E2-1 wird Uber den Climate Action Plan
Konzepte im Zusammenhang mit Umwelt - Umweltverschmutzung - Teilweise in der Nachhaltigkeits- adressiert und nicht Uber ein eigen-
ESRSE2 Umweltverschmutzung Unser Ansatz und Ausblick erkldrung angegeben sténdiges Konzept.
Die MaBnahmen konzentrieren sich auf
E2-2 Elektrifizierung, die Umstellung der
MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit ~ Umwelt - Umweltverschmutzung - Teilweise in der Nachhaltigkeits- Verkehrstréger und operative
ESRSE2 Umweltverschmutzung MaBnahmen und Ressourcen erkldrung angegeben Effizienz.
Unser Fortschritt orientiert sich an
dem Ubergeordneten Ziel des Unter-
E2-3 nehmens,bis 2032 einen Anteil emis-
Ziele im Zusammenhang mit Umwelt - Umweltverschmutzung - Teilweise in der Nachhaltigkeits- sionsfreier Lieferungen von 65% zu
ESRSE2 Umweltverschmutzung Kennzahlen erkl@rung angegeben erreichen.
E2-4 Keine Angaben - schrittweise
ESRSE2 Luft-, Wasser- und Bodenverschmutzung Nicht anwendbar Keine Angaben EinfOhrung
E2-5 Besorgniserregende Stoffe und besonders
ESRSE2 besorgniserregende Stoffe Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E2-6 Erwartete finanzielle Effekte durch Risiken im Keine Angaben - schrittweise
ESRSE2 Zusammenhang mit Umweltverschmutzung Nicht anwendbar Keine Angaben EinfUhrung
Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und
E3IRO-1 Bewertung der wesentlichen Auswirkungen,
ESRSE3 Risiken und Chancen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E3-1 Konzepte im Zusammenhang mit Wasser- und
ESRSE3 Meeresressourcen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
£3-2 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit
ESRSE3 Wasser-und Meeresressourcen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
£3.3 Ziele im Zusammenhang mit Wasser- und
ESRSE3 Meeresressourcen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E3-4 ESRSE3 Wasserverbrauch Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Erwartete finanzielle Effekte durch Risikenim
E3-5 Zusammenhang mit Wasser- und
ESRSE3 Meeresressourcen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Wesentliche Auswirkungen, Risiken und
E4 SBM-3 Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie
ESRS E4 und Geschaftsmodell(en) Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
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Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und
E4IRO-1 Bewertung der wesentlichen Auswirkungen,
ESRS E4 Risiken und Chancen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E4-1 Ubergangsplan und Berucksichtigung von
ESRS E4 biologischer Vielfalt und Okosystemen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E4-2 Konzepte im Zusammenhang mit biologischer
ESRS E4 Vielfalt und Okosystemen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E4-3 MaBnahmen und Mittel im Zusammenhang mit
ESRS E4 biologischer Vielfalt und Okosystemen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Eb-ts Ziele im Zusammenhang mit biologischer
ESRS E4 Vielfalt und Okosystemen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Kennzahlen fir die Auswirkungen im Zusam-
E4-5 menhang mit biologischer Vielfalt und
ESRS E4 Okosystemverdnderungen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Eb4-6 Erwartete finanzielle Effekte durch Risiken im
ESRS E4 Zusammenhang mit biologischer Vielfalt Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Auswirkungen in den Bereichen nach-
haltige Verpackungen und Lebensmit-
E5IRO-1 Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und telverschwendung wurden durch die
Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, DMA als wesentlich (material)
ESRSE5 Risiken und Chancen Nicht anwendbar Keine Angaben identifiziert.
Kein eigensténdiges Kreislauf-
E5-1 wirtschafts-Konzept; der Ansatz
Konzepte im Zusammenhang mit Ressourcen- Umwelt - Kreislaufwirtschaft - Teilweise in der Nachhaltigkeits- orientiert sich am Climate Action Plan
ESRSE5 nutzung und Kreislaufwirtschaft Unser Ansatz und Ausblick erkldrung angegeben und Meal-Donation-Programm.
Die MaBnahmen konzentrieren sich auf
nachhaltige Verpackungen, die Ver-
E5-2 meidung von Lebensmittelverschwen-
MaBnahmen und Mittelim Zusammenhang mit ~ Umwelt - Kreislaufwirtschaft - Teilweise in der Nachhaltigkeits- dung sowie die Umverteilung von
ESRSE5 Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft MaBnahmen und Ressourcen erkldrung angegeben Uberschissen.
E5.3 Ziele im Zusammenhang mit Ressourcennutzung Teilweise in der Nachhaltigkeits- Keine eigensténdigen E5-Ziele, Fort-
ESRSE5 und Kreislaufwirtschaft Umwelt - Kreislaufwirtschaft - Kennzahlen  erklarung angegeben schrittsverfolgung unter ESRS S3
E5-4 ESRSE5 Ressourcenzuflisse Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
E5-5 Ubergangsbestimmungen
ESRS E5 Ressourcenabflusse Nicht anwendbar Keine Angaben angewendet
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Erwartete finanzielle Effekte durch Risiken im
E5-6 Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Keine Angaben - schrittweise
ESRSE5 Kreislaufwirtschaft Nicht anwendbar Keine Angaben Einfohrung
Doppelte Wesentlichkeitsanalyse (DMA) -
S1SBM-2 Einbeziehung der Interessentrager;
Interessen und Standpunkte der Soziales - Arbeitskrafte des Unternehmens
ESRS S1 Interessentrager - Verfahren zur Einbeziehung - -
Wesentliche Auswirkungen, Risiken und
S1SBM-3 Chancen und ihr Zusammenspiel mit Strategie Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens
ESRSS1 und Geschdaftsmodell(en) - Strategie und Ansatz - Strategie - -
Soziales - Arbeitskrafte des Unternehmens -
Sichere Beschdaftigung - Konzepte Soziales -
Arbeitskrafte des Unternehmens -
Arbeitszeit - Konzepte
Soziales - Arbeitskrafte des Unternehmens -
Vielfalt - Konzepte
S1-1 Soziales - Arbeitskrafte des Unternehmens -
Weiterbildung und Kompetenzentwicklung -
Konzepte
Soziales - Arbeitskrafte des Unternehmens -
Gesundheitsschutz und Sicherheit - Konzepte
Konzepte im Zusammenhang mit den Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens -
ESRS S1 Arbeitskraften des Unternehmens Datenschutz - Konzepte Angabe in der Nachhaltigkeitserkldrung ~ Anhang: Konzeptibersicht
S1-2 Verfahren zur Einbeziehung der Interessen- Soziales - Arbeitskr&fte des Unternehmens -
ESRS S1 trager der Arbeitskréfte des Unternehmens Verfahren zur Einbeziehung - -
Verfahren zur Verbesserung negativer Soziales - Arbeitskr&fte des Unternehmens - Angabe in der Nachhaltigkeits-
S1-3 Auswirkungen und Kandle, Uber die Bedenken Verfahren zur Beseitigung negativer erklarung
ESRS S1 geduBert werden kénnen Auswirkungen Angabe in der Nachhaltigkeitserklarung - Unternehmensfihrung - MaBnahmen
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Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens -
Sichere Beschaftigung - MaBnahmen
Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens -
Arbeitszeit - MaBnahmen
Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens -
Vielfalt - MaBnahmen
S1-4 Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens -
Weiterbildung und Kompetenzentwicklung -
MaBnahmen
Soziales - Arbeitskréfte des Unternehmens -
Gesundheitsschutz und Sicherheit -
Ergreifung von MaBnahmen in Bezug auf MaBnahmen
wesentliche Auswirkungen und das Soziales - Arbeitskrafte des Unternehmens - Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS S1 Management von Risiken/Chancen Datenschutz - MaBnahmen erklarung angegeben -
Ziele im Zusammenhang mit dem Management
S1-5 wesentlicher Auswirkungen, Risiken und Soziales - Arbeitskrafte des
ESRS S1 Chancen Unternehmens - Ziele - -
S1-6 Merkmale der Arbeitnehmer des
ESRS S1 Unternehmens Nicht anwendbar Keine Angaben -
S1-7 Merkmale der Fremdarbeitskrafte des Keine Angaben - schrittweise
ESRS S1 Unternehmens Nicht anwendbar Keine Angaben EinfUhrung
s1-8 Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer
ESRS S1 Dialog Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
S1-9 ESRS S1 Diversitatskennzahlen Nicht anwendbar Keine Angaben -
S1-10 ESRS S1 Angemessene Entlohnung Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
S1-11 Keine Angaben - schrittweise
ESRSS1 Soziale Absicherung Nicht anwendbar Keine Angaben EinfOhrung
S1-12 ESRS S1 Menschen mit Behinderungen Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
51-13 Kennzahlen fur Weiterbildung und Keine Angaben - schrittweise
ESRS S1 Kompetenzentwicklung Nicht anwendbar Keine Angaben EinfUhrung
S1-14 Kennzahlen for Gesundheitsschutz und
ESRS S1 Sicherheit Nicht anwendbar Keine Angaben -
S1-15 Kennzahlen fir die Vereinbarkeit von Berufs-
ESRS S1 und Privatleben Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
S1-16 Vergutungskennzahlen (Verdienstunterschiede
ESRS S1 und Gesamtvergitung) Nicht anwendbar Keine Angaben -
Vorfalle, Beschwerden und schwerwiegende
S1-17 Auswirkungen im Zusammenhang mit Soziales - Arbeitskrafte des Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS S1 Menschenrechten Unternehmens - Kennzahlen erkldrung angegeben -
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Soziales - Arbeitskr&fte in der Wert-
S2-ESRS2.17 (a) Liste der Aspekte und wie die Geschaftsmodelle schépfungskette - Strategie und
ESRS S2 und Strategie diese berucksichtigen Ansatz - Strategie - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Arbeitskr&fte in der Wert-
$2-ESRS2.17(0) ESRS S2 Ziele schopfungskette - Ziele und Fortschritte - Stufenweise eingefuhrtes Thema
S2 - ESRS2.17 (0) Soziales - Arbeitskr&fte in der Wert- Anhang: Konzeptibersicht -
: ESRS S2 Konzepte chopfungskette - Konzepte - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Arbeitskrafte in der Wert-
S2-BSRS2.17(d) ESRS S2 MaBnahmen schépfungskette - MaBnahmen - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Arbeitskré&fte in der Wert-
S2-BSRS2.17(e) ESRS S2 Kennzahlen schépfungskette - Ziele und Fortschritte - Stufenweise eingefihrtes Thema
$3-ESRS2.17 (a) Liste der Aspekte und wie die Geschaftsmodelle Soziales - Betroffene Gemeinschaften -
’ ESRS S3 und Strategie diese berucksichtigen Strategie und Ansatz - Strategie - Stufenweise eingefihrtes Thema
Soziales - Betroffene Gemeinschaften - Zie-
$3-ESRS2.17 () ESRS S3 Ziele le und Fortschritte - Stufenweise eingefthrtes Thema
Soziales - Betroffene Anhang: Konzeptibersicht -
$3-ESRS2.17(0) ESRS S3 Konzepte Gemeinschaften - Konzepte - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Betroffene
$3-ESRS2.17(d) ESRS S3 MaBnahmen Gemeinschaften - MaBnahmen - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Betroffene
S3-ESRS2.17(e) ESRS S3 Kennzahlen Gemeinschaften - Kennzahlen - Stufenweise eingefuhrtes Thema
S4 - ESRS2.17 (a) Liste der Aspekte und wie die Geschdftsmodelle Soziales - Verbraucher und Endnutzer -
’ ESRS S4 und Strategie diese berucksichtigen Strategie und Ansatz - Strategie - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Verbraucher und Endnutzer - Zie-
S4-BSRS2.17(b) ESRS S4 Ziele le und Fortschritte - Stufenweise eingefuhrtes Thema
Soziales - Verbraucher und
S4-ESRS2.17(0) ESRS S4 Konzepte Endnutzer - Konzepte - Stufenweise eingefihrtes Thema
Soziales - Verbraucher und
S4-BSRS2.17(d) ESRS S4 MaBnahmen Endnutzer - MaBnahmen - Stufenweise eingefihrtes Thema
Soziales - Verbraucher und
S4-ESRS2.17(e) ESRS S4 Kennzahlen Endnutzer - Kennzahlen - Stufenweise eingefihrtes Thema
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Aufnahme von Informationen mittels
Verweis - Grundlagen: Risikokultur,
-strategie und-organisation,
Aufnahme von Informationen mittels
Verweis - Corporate Governance:
G1GOV-1 Compliance, Compliance-Manage-
ment und
Verhaltenskodex der Delivery Hero SE,
Teilweise in der Nachhaltigkeitserkla- Aufnahme von Informationen mittels
rung angegeben Verweis - Corporate Governance:
Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufnahme von Informationen mittels Aufsichtsrat der Delivery Hero SE:
ESRS G1 Aufsichtsorgane Governance - Unternehmensfihrung Verweis Qualifikationsmatrix 2025
Beschreibung der Verfahren zur Ermittlungund  Governance - Unternehmensfuhrung
G1lIRO-1 Bewertung der wesentlichen Auswirkungen, - Ethische Unternehmenskultur und Integri-  Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS G1 Risiken und Chancen tat - Strategie und Ansatz - Strategie erklarung angegeben -
Governance - Unternehmensfihrung
Gl-1 Unternehmenskultur und Konzepte fur die - Ethische Unternehmenskultur und Integri-
ESRS G1 Unternehmensfihrung tat - Konzepte - Anhang: Konzeptubersicht
G1-2 ESRS G1 Management der Beziehungen zu Lieferanten Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Governance - Unternehmensfihrung
Gl-3 Verhinderung und Aufdeckung von Korruption - Ethische Unternehmenskultur und Integri-
ESRS G1 und Bestechung tat - MaBnahmen - -
"Governance - Unternehmensfiuhrung
- Ethische Unternehmenskultur und Integri-
Gl-4 tat - MaBnahmen
Governance - Unternehmensfihrung
- Ethische Unternehmenskultur und Integri-  Teilweise in der Nachhaltigkeits-
ESRS G1 Korruptions- oder Bestechungsfdille tat - Kennzahlen" erkldrung angegeben -
G1-5 ESRS G1 Politische Einflussnahme und Lobbytatigkeiten  Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
Gl-6 ESRS G1 Zahlungspraktiken Nicht Wesentlich Nicht Wesentlich -
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusatzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen
Delegierte Verord- Governance fir Angegeben
ESRS 2 Geschlechtervielfalt nung (EU) 2020/1816 Nachhaltigkeit - (Aufnahme von
in den Leitungs- und Indikator Nr. 13in der Kommission (27), Governance- Informationen
GOV-1 21 Buchstabed Kontrollorganen Anhang 1 Tabelle 1 Anhang Il Organe mittels Verweis)
Delegierte Verord- Governance fir Angegeben
Prozentsatz der nung (EU) 2020/1816 Nachhaltigkeit - (Aufnahme von
unabhdngigen der Kommission, Governance- Informationen
ESRS 2 GOV-1 21 Buchstabee Gremienmitglieder Anhang ! Organe mittels Verweis)
Governance fir Angegeben
Nachhaltigkeit - (Aufnahme von
Erklarung zur Indikator Nr. 10in Governance- Informationen
ESRS 2 GOV-4 30 Sorgfaltspflicht Anhang 1 Tabelle 3 Organe mittels Verweis)
Artikel 449a der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013;
Durchfuhrungsverordnung (EU)
Beteiligung an 2022/2453 der Kommission (28), Delegierte Verord-
Aktivitgtenim Indikator Nr. 4 Tabelle 1: Qualitative Angaben zu nung (EU) 2020/1816 Strategie und
40 Buchstabed Zusammenhang mit Tabelle1in Umweltrisiken, und Tabelle 2: Quali-  der Kommission, Geschaftsmodell
ESRS 2 SBM-1 Zifferi fossilen Brennstoffen Anhang 1 tative Angaben zu sozialen Risiken Anhang Il der Gruppe Nicht anwendbar
Beteiligung an
Aktivitatenim Delegierte Verord-
Zusammenhang mit nung (EU) 2020/1816
40 Buchstabed der Herstellung von Indikator Nr. 9 in der Kommission,
ESRS 2 SBM-1 Zifferii Chemikalien Anhang 1 Tabelle 2 Anhang Il Nicht anwendbar Nicht anwendbar
Delegierte Verord-
nung (EU) 2020/1818
Beteiligung an (29), Artikel 12 Absatz
Tatigkeiten im 1 Delegierte Verord-
40 Buchstabed Zusammenhang mit Indikator Nr. 14 in nung (EU) 2020/1816,
ESRS 2 SBM-1 Ziffer iii umstrittenen Waffen Anhang 1 Tabelle 1 Anhang Il Nicht anwendbar Nicht anwendbar
Delegierte Verord-
Beteiligung an nung (EU) 2020/1818,
Aktivitatenim Artikel 12 Absatz 1
Zusammenhang mit Delegierte Verord-
40 Buchstabed dem Anbauund der nung (EU) 2020/1816,
ESRS 2 SBM-1 Zifferiv Produktion von Tabak Anhang Il Nicht anwendbar Nicht anwendbar
Ubergangsplan zur Verordnung
Verwirklichung der (EU)2021/1119,
Klimaneutralitat bis Artikel 2 Klimawandel -
E1l E1-1 14 2050 Absatz 1 Klimastrategie Teilweise angegeben
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusatzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen
Artikel 449a
Verordnung (EU) Nr. 575/2013;
Durchfuhrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission, Melde-
bogen 1: Anlagebuch - Ubergangs-  Delegierte Verord-
Unternehmen, die von risiko im Zusammenhang mit dem nung (EU) 2020/1818,
den Paris-abgestimm- Klimawandel: Kreditqualitat der Artikel 12 Absatz 1
ten Referenzwerten Risikopositionen nach Sektoren, Buchstaben d bis g und Klimawande - Ziele
E1l E1-1 16 Buchstabeg ausgenommen sind Emissionen und Restlaufzeit Artikel 12 Absatz 2 und Fortschritte Angegeben
Artikel 449a
Verordnung (EU) Nr. 575/2013;
Durchfuhrungsverordnung (EU)
2022/2453 der Kommission, Melde-
bogen 3: Anlagebuch - Ubergangs-
risiko im Zusammenhang mit dem Delegierte Verord-
THG-Emissions- Indikator Nr. 4 in Klimawandel: nung (EU) 2020/1818, Klimawande - Ziele
El El-4 34 reduktionsziele Anhang 1 Tabelle 2 Angleichungsparameter Artikel 6 und Fortschritte Teilweise angegeben
Energieverbrauch aus
fossilen Brennstoffen Indikator Nr. 5in
aufgeschlusselt nach Anhang 1 Tabelle 1
Quellen (nur klima- und Indikator Nr. 5in
E1l E1-5 38 intensive Sektoren) Anhang 1 Tabelle 2 Energieverbrauch  Nicht anwendbar
Indikator Nr. 5in Indikator Nr. 5in
El E1-5 37 Anhang 1 Tabelle 1 Anhang 1 Tabelle 1 Energieverbrauch  Teilweise angegeben
Energieintensitatim
Zusammenhang mit
Tatigkeiten in klima- Indikator Nr. 6 in
El E1-5 40 bis 43 intensiven Sektoren Anhang 1 Tabelle 1 Nicht anwendbar Nicht anwendbar
Artikel 449a Verordnung (EU) Nr.
575/2013; Durchfuhrungsverord-
THG-Brutto- nung (EU) 2022/2453 der Kommis-
emissionen der Kate- sion, Meldebogen 1: Anlagebuch - Delegierte Verord-
gorien Scope 1, 2 und Ubergangsrisiko im Zusammenhang  nung (EU) 2020/1818,
3 sowie Indikatoren Nr. Lund  mit dem Klimawandel: Kreditquali-  Artikel 5 Absatz 1,
THG-Gesamt- 2in Anhang 1 tat der Risikopositionen nach Sekto-  Artikel 6 und Artikel 8
El E1-6 44 emissionen Tabelle 1 ren, Emissionen und Restlaufzeit Absatz 1 THG-Emissionen Angegeben
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusatzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen
Artikel 449a der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durchfihrungsver-
ordnung (EU) 2022/2453 der Kom-
mission, Meldebogen 3: Anlage-
Intensitat der Indikator Nr. 3 buch - Ubergangsrisiko im Delegierte Verord-
THG-Brutto- Tabelle 1in Zusammenhang mit dem Klima- nung (EU) 2020/1818,
El E1-6 53 bis 55 emissionen Anhang 1 wandel: Angleichungsparameter Artikel 8 Absatz 1 THG-Emissionen Teilweise angegeben
Verordnung
Entnahme von Treib- (EU) 2021/1119,
hausgasen und Artikel 2
E1l E1-7 56 CO,-Zertifikate Absatz 1 Nicht anwendbar Nicht anwendbar
Delegierte
Risikoposition des Verordnung (EU)
Referenzwert- 2020/1818, Anhang Il
Portfolios gegenuber Delegierte Nicht anwendbar -
klimabezogenen Verordnung (EU) schrittweise Einfih-
El E1-9 66 physischen Risiken 2020/1816, Anhang Il Nicht anwendbar rung (Quick Fix)
Artikel 449a der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durchfuhrungsver-
ordnung (EU) 2022/2453 der Kom-
Aufschlisselung mission, Absdtze 46 und 47; Melde-
der Geldbetrage bogen 5: Anlagebuch - Physisches
nach akutem und Risiko im Zusammenhang mit dem Nicht anwendbar -
chronischem Klimawandel: Risikopositionen mit schrittweise Einfoh-
El E1-9 66 physischem Risiko physischem Risiko. Nicht anwendbar rung (Quick Fix)
Artikel 449a der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durchfuhrungsver-
ordnung (EU) 2022/2453 der Kom-
Ort, an dem sich mission, Absdtze 46 und 47; Melde-
erhebliche bogen 5: Anlagebuch - Physisches
Vermégenswerte mit Risiko im Zusammenhang mit dem Nicht anwendbar -
66 Buchstabe wesentlichem physi- Klimawandel: Risikopositionen mit schrittweise Einfoh-
El E1-9 c. schen Risiko befinden physischem Risiko. Nicht anwendbar rung (Quick Fix)
Artikel 449a der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013; Durchfuhrungsver-
ordnung (EU) 2022/2453 der Kom-
mission, Absatz 34; Meldebogen 2:
Aufschlisselungen Anlagebuch - Ubergangsrisiko im
des Buchwerts seiner Zusammenhang mit dem Klimawan-
Immobilien nach del: Durch Immobilien besicherte Nicht anwendbar -
67 Buchstabe Energie-effizienz- Darlehen - Energieeffizienz der schrittweise Einfuh-
El E1-9 c. klassen Sicherheiten Nicht anwendbar rung (Quick Fix)
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusatzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen
Grad der Exposition Delegierte Verord-
des Portfolios gegen- nung (EU) 2020/1818 Nicht anwendbar -
Uber klimabezogenen der Kommission, schrittweise Einfih-
El E1-9 69 Chancen Anhang Il Nicht anwendbar rung (Quick Fix)
Indikator Nr. 8 in
Menge jedesin An- Anhang 1 Tabelle 1
hang Il der E-PRTR- Indikator Nr. 2in .
Verordnung aufge- Anhang 1 Tabelle 2 Ubergangs-
fohrten Schadstoffs, Indikator Nr. 1in bestimmungen fur
der in Luft, Wasser Anhang 1 Tabelle 2 die Wertschop-
und Boden emittiert Indikator Nr. 3in fungskette
E2 E2-4 28 wird Anhang 1 Tabelle 2 Keine Angaben angewendet
Wasser- und Indikator Nr. 7 in
E3 E3-1 9 Meeresressourcen Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Indikator Nr. 8 in
E3 E3-1 13 Spezielles Konzept Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Nachhaltige Ozeane Indikator Nr. 12 in
E3 E3-1 14 und Meere Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Gesamtmenge des
zurickgewonnenen
und wieder- Indikator Nr. 6,2 in
E3 E3-4 28 Buchstabe c verwendeten Wassers ~ Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Gesamtwasser-
verbrauch in m3 je
Nettoeinnahme aus Indikator Nr. 6,1 in
E3 E3-4 29 eigenen Tatigkeiten Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
16 Buchstabe a Indikator Nr. 7 in
E4 IRO-1-E4 Zifferi IRO-1-E4 Anhang 1 Tabelle 1 Nicht Wesentlich
Indikator Nr. 10in
E4 IRO-1-E4 16 Buchstabeb IRO-1-E4 Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
16 Buchstabe Indikator Nr. 14 in
E4 IRO-1-E4 c. IRO-1-E4 Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Nachhaltige
Verfahren oder
Strategien im Bereich
Landnutzung und Indikator Nr. 11 in
E4 E4-2 24 Buchstabe b Landwirtschaft Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Nachhaltige
Verfahren oder
24 Buchstabe Strategien im Bereich Indikator Nr. 12 in
E4 E4-2 c. Ozeane/Meere Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusétzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen
Konzepte zur Bekémp-  Indikator Nr. 15in
E4 E4-2 24 Buchstabed  fung der Entwaldung Anhang 1 Tabelle 2 Nicht Wesentlich
Ubergangs-
bestimmungen
Kreislaufwirt- for die Wert-
Indikator Nr. 13in schaft - schopfungskette
E5 E5-5 37 Buchstabed Nicht recycelte Abfdlle  Anhang 1 Tabelle 2 Kennzahlen angewendet
Ubergangs-
bestimmungen
Kreislaufwirt- fur die Wert-
Gefdahrliche und Indikator Nr. 9 in schaft - schépfungskette
E5 E5-5 39 radioaktive Abfdlle Anhang 1 Tabelle 1 X Kennzahlen angewendet
Risiko von Indikator Nr. 13in
ESRS 2 SBM3-S1 14 Buchstabef Zwangsarbeit Anhang | Tabelle 3 Nicht Wesentlich
Risiko von Indikator Nr. 12 in
ESRS 2 SBM3-S1 14 Buchstabeg Kinderarbeit Anhang | Tabelle 3 Nicht Wesentlich
Verpflichtungenim
Bereich der Men- Indikator Nr. 9 in
schenrechtspolitik Anhang | Tabelle 3 Own workforce -
(Arbeitskrafte des und Indikator Nr. 11 Sichere Beschafti-
S1 S1-1 20 Unternehmens) in Anhang | Tabelle 1 gung - Konzepte Angegeben
Vorschriften zur
Sorgfaltsprifung in
Bezug auf Fragen, die
in den grundlegenden
Konventionen 1 bis 8 Delegierte Verord-
der Internationalen nung (EU) 2020/1816
Arbeitsorganisation der Kommission,
S1 S1-1 21 behandelt werden Anhang Il Angegeben
Verfahren und MaB3-
nahmen zur Bek&dmp-
fung des Indikator Nr. 11 in
S1 S1-1 22 Menschenhandels Anhang | Tabelle 3 Keine Angaben
Konzept oder
Managementsystem
fur die Verhitung von Indikator Nr. 1in
S1 S1-1 23 Arbeitsunfallen Anhang | Tabelle 3 Angegeben
Own workforce -
Verfahren zur
Bearbeitung von Indikator Nr. 5in Beseitigung nega-
S1 S1-3 32 Buchstabec Beschwerden Anhang | Tabelle 3 tiver Auswirkungen Angegeben
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusétzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz Kapitel Informationen
Delegierte Verord-
Zahl der Todesfalle nung (EU) 2020/1816
88 Buchstaben und Zahlund Quote Indikator Nr. 2in der Kommission,
S1 S1-14 bundc der Arbeitsunfalle Anhang | Tabelle 3 Anhang Il Keine Angaben
Anzahl der durch
Verletzungen, Unfdlle,
Todesfdlle oder
Krankheiten bedingten  Indikator Nr. 3in Ubergangsbestim-
S1 S1-14 88 Buchstabe e  Ausfalltage Anhang | Tabelle 3 mungen angewendet
Unbereinigtes ge-
schlechtsspezifisches Indikator Nr. 12 in
S1 S1-16 97 Buchstabe a  Verdienstgefalle Anhang | Tabelle 1 Keine Angaben
Uberhshte Vergitung
von Mitgliedern der Indikator Nr. 8 in
Sl S1-16 97 Buchstabe b  Leitungsorgane Anhang | Tabelle 3 Keine Angaben
Own
103 Buchstabe Fdlle von Indikator Nr. 7 in workforce -
S1 S1-17 a Diskriminierung Anhang | Tabelle 3 Kennzahlen Angegeben
Nichteinhaltung der
Leitprinzipien der Delegierte Verord-
Vereinten Nationen fir nung (EU) 2020/1816,
Wirtschaft und Men- Indikator Nr. 10in Anhang Il Delegierte
schenrechte und der Anhang | Tabelle 1 Verordnung (EU) Own
104 Buchstabe OECD-LeitlinienAb- und Indikator Nr. 14 2020/1818 Artikel 12 workforce -
S1 S1-17 a satz in Anhang | Tabelle 3 Absatz 1 Kennzahlen Angegeben
Doppelte Wesent-
lichkeitsanalyse
(DMA) - Ergebnisse
Arbeitskrafte in der
Wertschépfungs-
Erhebliches Risiko von kette - Zwangs-
Kinderarbeit oder Indikatoren Nr. 12 arbeit und Angegeben -
Zwangsarbeit in der und 13 in Anhang | Kinderarbeit - schrittweise
ESRS 2 SBM3-S2 11 Buchstabeb Wertschépfungskette Tabelle 3 MaBnahmen EinfUhrung
Verpflichtungenim Indikator Nr. 9 in
Bereich der Men- Anhang 1 Tabelle 3
schenrechtspolitik und Indikator Nr. 11 Angegeben -
(Arbeitskrafte des in Anhang 1 schrittweise
S2 S2-1 17 Unternehmens) Tabelle 1 Konzeptubersicht EinfUhrung
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusétzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen

Konzepte im Zusam-

menhang mit Arbeits- Indikatoren Nr. 11 Angegeben -

kraftenin der und 4in Anhang 1 schrittweise
S2 S2-1 18 Wertschépfungskette Tabelle 3 Konzeptibersicht  EinfGhrung

Nichteinhaltung der

Leitprinzipien der Delegierte Verord-

Vereinten Nationen nung (EU) 2020/1816,

for Wirtschaft und Anhang Il Delegierte

Menschenrechte und Verordnung (EU) Angegeben -

der OECD-Leitlinien Indikator Nr. 10in 2020/1818 Artikel 12 schrittweise
S2 S2-1 19 Absatz Anhang 1 Tabelle 1 Absatz 1 Konzeptubersicht EinfGhrung

Vorschriften zur

Sorgfaltsprifungin

Bezug auf Fragen, die

in den grundlegenden

Konventionen 1 bis 8 Delegierte Verord-

der Internationalen nung (EU) 2020/1816 Angegeben -

Arbeitsorganisation der Kommission, schrittweise
S2 S2-1 19 behandelt werden, Anhang Il Konzeptibersicht  EinfGhrung

Arbeitskrafte in

Probleme und Vorfdlle der Wert-

im Zusammenhang mit schépfungskette -

Menschenrechten Zwangsarbeit und

innerhalb der vor- und Kinderarbeit - Angegeben -

nachgelagerten Indikator Nr. 14 in Ziele und schrittweise
S2 S2-4 36 Wertschépfungskette Anhang 1 Tabelle 3 Fortschritte EinfUhrung

Indikator Nr. 9 in
Anhang 1 Tabelle 3

Verpflichtungenim und Indikator Nr. 11 Angegeben -

Bereich der in Anhang 1 schrittweise
S3 S3-1 16 Menschenrechte Tabelle 1 Konzeptubersicht EinfUhrung

Nichteinhaltung der

Leitprinzipien der

Vereinten Nationen fir

Wirtschaft und Men- Angegeben -

schenrechte und der Indikator Nr. 10in schrittweise
S3 S3-1 17 OECD-Leitlinien Anhang 1 Tabelle 1 Konzeptubersicht EinfUhrung

Probleme und Vorfdalle

im Zusammenhang mit  Indikator Nr. 14 in
S3 S3-4 36 Menschenrechten Anhang 1 Tabelle 3 Nicht Wesentlich
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ESRS- Angabe- Benchmark- EU-Klimagesetz- Zusétzliche
Standard pflicht Absatz Datenpunkt SFDR-Referenz Sdule-3-Referenz Verordnungs-Referenz ~ Referenz Kapitel Informationen
Indikator Nr. 9 in
Strategienim Anhang 1 Tabelle 3
Zusammenhang mit und Indikator Nr. 11
Verbrauchernund in Anhang 1
S4 S4-1 16 Endnutzern Tabelle 1 Keine Angaben
Nichteinhaltung der Delegierte Verord-
Leitprinzipien der nung (EU) 2020/1816,
Vereinten Nationen for Anhang Il Delegierte
Wirtschaft und Men- Verordnung (EU)
schenrechte und der 2020/1818 Artikel 12
S4 S4-1 17 OECD-Leitlinien Absatz 1 Keine Angaben
Probleme und Vorfdlle
im Zusammenhang mit  Indikator Nr. 14 in
S4 S4-4 35 Menschenrechten Anhang 1 Tabelle 3 Keine Angaben
Ubereinkommen der
Vereinten Nationen Indikator Nr. 15 in
Gl Gl-1 10 Buchstabe b  gegen Korruption Anhang 1 Tabelle 3 Konzeptibersicht  Teilweise angegeben
Schutz von Hinweis-
gebern Indikator Nr. 6 in
Gl Gl-1 10 Buchstabed (Whistleblowers) Anhang 1 Tabelle 3 Konzeptubersicht Nicht anwendbar
Geldstrafen fur
VerstoBe gegen Delegierte Verord-
Korruptions- und nung (EU) 2020/1816 Governance -
Bestechungsvor- Indikator Nr. 17 in der Kommission, Unternehmensfuh-
Gl Gl-4 24 Buchstabe a  schriften Anhang 1 Tabelle 3 Anhang Il rung - Kennzahlen ~ Angegeben
Standards zur
Bekdmpfung von Governance -
Korruptionund Indikator Nr. 16 in Unternehmensfuh-
Gl Gl-4 24 Buchstabeb  Bestechung Anhang 1 Tabelle 3 rung - Kennzahlen ~ Angegeben
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KONZEPTUBERSICHT (DIESE KONZEPTUBERSICHT IST BESTANDTEIL DER NACHHALTIGKEITSERKLARUNG)

Konzept Wesentlicher Inhalt

Anwendungsbereich

Governance

Standards Dritter

Berucksichtigung von
Interessentrdgern bei der
Festlegung/Uberprifung

ESRS-

Verfugbarkeit Bezug

Verhaltenskodex Zielsetzung: Mit dem Konzept

Gilt fur alle Gesché&ftspartner

Verantwortliche Stelle:

Berucksichtigt die Anforde-

Der TPCoC ist fur alle

Betroffene Interessentrager  S2

fir Geschafts- soll sichergestellt werden, (Unternehmen oder Compliance Manager. rungen des Lieferkettensorg- Geschdftspartner (Lieferan- (Geschdaftspartner/Dritte):
partner dass externe Geschéftspart-  Einzelpersonen), dievonder ~ Genehmigt durch: General faltspflichtengesetzes (LkSG). ten, Anbieter etc.) bindend. Offentlich verfugbar
(Third-Party ner ethische, ékologische und DH-Gruppe zur Erbringung ~ Counsel und Vorstand (CEO,  Einhaltung von drei Das Unternehmen verpflichtet (Vertraulichkeit ist ,Extern).
Code of Conduct) soziale Standards einhalten,  von Dienstleistungen oder CFO, COO0). Ubereinkommen der sie, die Einhaltung der Die Anwendung des Konzepts
die mit den Werten von Lieferung von Waren Zustandigkeiten: Geschafts-  Vereinten Nationen festgelegten Anforderungen erfolgt durch die rechtsver-
Delivery Hero im Einklang beauftragt werden. Von partner mussen die (Minamata, Persistente inihrer gesamten Lieferkette bindliche Einbindung in samtli-
stehen. Geschdaftspartnern wird Einhaltung sicherstellenund  organische Schadstoffe, zu férdern, und bezieht damit  che Vertrage mit Geschafts-
erwartet, dass sie die DH Uber VerstéBe oder Basel) fur den Umgang mit deren Interessen unmittelbar  partnern. Hierzu zahlen alle
Festlegung ethischer und Einhaltung inihrer eigenen Datenschutzverletzungen Chemikalien. Lebensmittel- in den Anwendungsbereich externen Parteien (Unterneh-
rechtlicher Anforderungen fur Lieferkette (einschlieBlich informieren. DH behdlt sich  sicherheit muss denvonder  des Konzepts ein. Die men oder Einzelpersonen), die
Geschdaftspartner in Bezug Subunternehmern und das Recht vor, bei VerstéBen  GFSl festgelegten Standards  Uberarbeitungen umfassten  mit der Erbringung von
auf: Menschenrechte, Arbeit  Unterlieferanten) férdern. gegen den Verhaltenskodex  entsprechen. zudem Aktualisierungenin Dienstleistungen oder der
(einschlieBlich Mindestlohn), Vertrdge auszusetzen oder zu den Bereichen Menschen- Lieferung von Waren
Auswirkungen auf die Umwelt, kindigen. rechte, Umweltschutz und beauftragt werden, wie
Unternehmensethik, DSGVO-Anforderungen, die  Lieferanten, Partner, Fahrer,
Sanktionen, Datenschutz und darauf abzielten, rechtliche  Beauftragte und Vertreter.
Sicherheit sowie Lebensmit- und regulatorische Belange
telsicherheit. Zielt darauf ab, der Interessentrager
Risiken entlang der Lieferkette widerzuspiegeln.
zu mindern, indem diese
Grundsatze als vertragliche Dariber hinaus wurde das
Verpflichtung aufgenommen Konzept speziell zum Schutz
werden. der Interessen von Arbeits-
kraften und Gemeinschaften
in der Lieferkette festgelegt,
um diese vor Ausbeutung und
Umweltschéden zu bewahren.
Konzept zu Ziel: Bekr&ftigung einer Gilt fur alle Unternehmen von Verantwortliche Stelle: Betont die Einhaltung der Basiert unmittelbar aufdem  Betroffene Interessentréger  S2,S1
Menschenrechten gruppenweiten Verpflichtung Delivery Hero (SE, Tochter- Manager, Compliance. Leitprinzipien der Vereinten  deutschen Lieferkettensorg-  (Dritte): Offentlich verfugbar
(Human Rights zu international anerkannten  gesellschaften und verbunde- Genehmigt durch: General Nationen fur Wirtschaftund  faltspflichtengesetz (LkSG) (Vertraulichkeit ist ,,Extern®).
policy) Menschenrechten und ne Unternehmen, auf die Counselund Vorstand (CEO,  Menschenrechte (UNGPs), der sowie den Kernarbeitsnormen Die Einhaltung wird von

Festlegung klarer Zusténdig-
keiten fur deren Schutzin allen
Geschaftstatigkeiten.

Verpflichtung zu allen
international anerkannten
Menschenrechten mit
Schwerpunkt auf Kinder-
arbeit, Zwangsarbeit,
Menschenhandel, Arbeitszei-
ten, Léhnen, Vereinigungs-
freiheit sowie Sicherheit und
Gesundheitsschutzam
Arbeitsplatz. Das Konzept
berucksichtigt das Risiko
moglicher negativer
Auswirkungen auf schutzbe-
durftige Gruppen und
verpflichtet zu einer
kontinuierlichen Uberwa-
chung gemdB den Anforde-
rungen des Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetzes (LkSG).

Delivery Hero einen
tatsdchlichen Einfluss ausibt).
Umfasst eigene Geschdfts-
tatigkeiten sowie Geschafts-
tatigkeiten Dritter in der vor-
und nachgelagerten
Wertschépfungskette
(Lieferanten, Partner, Fahrer
und Verbraucher).

CFO, COO0).

Zustandigkeiten: Alle
Mitarbeiter von Delivery Hero
sind verpflichtet, Menschen-
rechtsverletzungen zu
vermeiden, die Menschen-
rechte zu schitzen, deren
Bekanntmachung zu
unterstitzen und die
Einhaltung zu Uberwachen.
Mitarbeiter, die Rechte
verletzen, mUssen mit
disziplinarischen MaBnahmen
bis hin zur Kindigung rechnen.

OECD-Leitsatze fur
multinationale Unternehmen,
des Lieferkettensorgfaltspf-
lichtengesetzes (LkSG), der
Erklarung der ILO Gber
grundlegende Prinzipien und
Rechte bei der Arbeit, und der
Internationalen Menschen-
rechtscharta mit der
Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte und den
beiden zu ihrer Umsetzung
geschlossenen UN-Men-
schenrechtspakten.

der ILO und tragt damit den
Schutzinteressen von
Arbeitskraften und
betroffenen Gemeinschaften
Rechnung und umfasst zudem
MaBnahmen zur Bericksichti-
gung der Rechte schutzbe-
durftiger Personen oder
Gruppen (indigene Vdlker,
Frauven, Kinder und
Wanderarbeitnehmende).

Das Konzept trégt den
Erwartungen der Zivilgesell-
schaft und internationaler
Organisationen Rechnung,
indem es die Geschdaftstatig-
keit mit dem universellen
Interesse an der Wahrung der
Menschenwirde und der
Vereinigungsfreiheit in
Einklang bringt.

Mitarbeitern, Lieferanten,
Partnern, Kunden und
Fahrern erwartet.
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Berucksichtigung von

Interessentrdgern bei der ESRS-
Konzept Wesentlicher Inhalt Anwendungsbereich Governance Standards Dritter Festlegung/Uberprifung Verfugbarkeit Bezug
Konzept zu Zielsetzung: Mit dem Konzept  Gilt fir samtliche Spenden- Verantwortliche Stelle: Zielt auf die Einhaltung von Das Konzept orientiert sich an Das Konzept gilt fur alle S3
Spendenund soll sichergestellt werden, und Sponsoringakftivitaten Compliance Officer Vorschriften zur Korruptions- den Gesetzen zur Korrupti- Mitarbeiter, Auftragnehmer
Sponsoring dass alle Zuwendungen innerhalb der gesamten Genehmigt durch: Vorstand  und Bestechungsbekédmpfung ons- und Bestechungsbe- und FUhrungskrafte auf allen
(Donationsand  rechtmdBigen Zwecken Delivery-Hero-Gruppe (CEO, CFO, COO) und ab und ermdglicht ein kampfung (ABAC) sowieam  Ebenen der Delivery-Hero-
Sponsoring dienen, tfransparent sindund  (Delivery Hero SE und alle General Counsel. vereinfachtes Genehmi- Verhaltenskodex und spiegelt Gruppe (einschlieBlich der
Policy) im Einklang mit den Gesetzen Tochtergesellschaften). Zustandigkeiten: Compliance: gungsverfahren fir in Anhang die Schutzinteressen des Tochtergesellschaften).

zur Korruptionsbekémpfung
stehen.

Das Konzept regelt Geld- und
Sachspenden und untersagt
Zahlungen, die zur Verschleie-
rung von Bestechung dienen
kénnten. Es legt zudem
Kriterien fur die Sorgfaltspru-
fung fest, einschlieBlich der
Identifizierung von Warnsig-
nalen (,Red Flags®) und der
Nutzung von Ausschlusslisten.

Durchfuhrung der Sorgfalts-
prufung, Genehmigung von
Antragen und Pflege des
zentralen Registers.
Fachverantwortliche (CSR/
Marketing): Definition der
Strategie, des Budgets sowie
des Gesch&ftszwecks.

Il aufgefihrte ,renommierte
gemeinnitzige Einrichtungen®
(z. B. WFP, MSF, IRC, Save the
Children).

Unternehmens, der Aktiondre
und der Allgemeinheit vor
korrupten Praktiken wider.

Es mochte sicherstellen, dass
philanthropische Aktivitaten
legitimen sozialen Zwecken
(z. B. humanitare Hilfe,
Katastrophenhilfe) und dem
Gemeinwohl dienen, anstatt
private Interessen oder
politische Agenden zu
verfolgen. Damit trégt es den
Erwartungen von Aufsichts-
behérden und der Zivilgesell-
schaft Rechnung.

Verhaltenskodex
(Code of Conduct)

Zielsetzung: Ziel des
Verhaltenskodex ist es, einen
grundlegenden Rahmen fur
ethische Entscheidungsfin-
dung zu schaffen, der die
weltweiten Arbeitskrafte
dabei unterstitzt, die Werte
des Unternehmensim
Arbeitsalltag zu leben.

Der Verhaltenskodex legt
ethische Standards und
zentrale Verpflichtungen fur
die tdgliche Arbeit fest, die als
Orientierung fur richtige
Entscheidungen im Einklang
mit den Werten dienen.
Abgedeckt werden die
Bereiche Integritat,
unternehmerische Verant-
wortung (Diversitat,
Menschenrechte), Geschafts-
beziehungen (Korruption,
Interessenkonflikte),
Marktverpflichtungen sowie
der Schutz von Vermégens-
werten (Cybersicherheit,
Datenschutz, geistiges
Eigentum). Zudem etabliert er
den ,Tone at the Top“ und
definiert klare Erwartungen
an Fuhrungskrafte, mit
Integritdt voranzugehen und
als Vorbild zu handeln.

Gilt fur alle Vollzeit- und
Teilzeitbeschdaftigten,
Auftragnehmer, FUhrungs-
krafte sowie fur die Mitglieder
der obersten FUhrungsebene
und des Vorstands innerhalb
der DH-Gruppe.

Verantwortliche Stelle:
Compliance-Team/General
Counsel.

Genehmigt durch: General
Counsel und Vorstand (CEO,
COO, CFO, CPSO, CPO,
CTO).

Zustandigkeiten: Alle
Mitarbeiter sind verpflichtet,
den Verhaltenskodex zu
kennen und einzuhalten.
Fuhrungskrafte haben eine
besondere Vorbildfunktion,
férdern das Bewusstsein fur
ethisches Verhalten und sind
verpflichtet, Fehlverhalten zu
melden.

Angestrebt wird die
Einhaltung geltender
gesetzlicher Bestimmungen
sowie ethischen Grundsatzen
und Integritatsstandards.

Der Verhaltenskodex enthalt
eine Botschaft der Unterneh-
mensleitung, in der das
Bekenntnis zu verantwor-
tungsvollem unternehmeri-
schem Handeln sowie zur
Schaffung und Wahrung des
Vertrauens von Kunden und
Geschdftspartnern bekraftigt
wird. Seine Grundsdatze
betonen Diversit&t sowie ein
sicheres und inklusives
Arbeitsumfeld und tragen
damit unmittelbar den
Interessen der Belegschaft
Rechnung.

Der Prozess zur Ausgestaltung
des Verhaltenskodex hat diese
internen Interessen mit den
Interessen der Aktiondre
sowie der Geschdaftspartner
an einem integren Auftreten
und der langfristigen
wirtschaftlichen Tragfahigkeit
des Unternehmens in Einklang
gebracht.

Durchfuhrende Interessentra- G1, S1
ger (Mitarbeiter, Manage-
ment): Der Verhaltenskodex
wird allen Mitarbeitern Uber
das unternehmensinterne
Intranet sowie das Complian-
ce-Portal zur Verfugung
gestellt. Der Verhaltenskodex
wird allen Mitarbeitern (z. B.
im Rahmen des Onboardings)
zur Verfugung gestellt und
alle Mitarbeiter sind dazu
verpflichtet, den Verhaltens-
kodex verbindlich zu
bestatigen.
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Berucksichtigung von

Interessentrdgern bei der ESRS-
Konzept Wesentlicher Inhalt Anwendungsbereich Governance Standards Dritter Festlegung/Uberprifung Verfugbarkeit Bezug
Konzept zur Zielsetzung: Pflege einer Gilt fur alle Mitarbeiter der Verantwortliche Stelle: Angestrebt wird die Das Konzeptist ander Norm  Durchfuhrende Interessentrda- G1
Bekdmpfung von Null-Toleranz-Kultur Delivery Hero SE sowie ihre Compliance Specialist. Einhaltung der Anforderun-  ISO 37001 ausgerichtetund  ger (Mitarbeiter, Manage-
Korruptionund  gegenuber Korruption und unmittelbaren und mittelbaren Genehmigt durch: General gen des deutschen Strafge-  bericksichtigt die rechtlichen ment): Nur zur internen
Bestechung Bestechung sowie Schutzdes Tochtergesellschaften und Counsel und Vorstand (CEO,  setzbuches (StGB), der Anforderungenin Deutsch- ~ Verwendung. Die Richtlinie

(Anti-Bribery &
Anti-Corruption
Policy)

Unternehmens und seiner
Interessentréger vor
rechtlichen Risiken und Risiken
der Rufschadigung.

Das Konzept legt eine
Null-Toleranz-Haltung
gegenuber Bestechung und
Korruption fest. Das Anbieten
oder die Annahme von
Bestechungsgeldern
(unmittelbar oder mittelbar)
ist untersagt. AuBerdem wird
ein vorsichtiger Umgang mit
Geschenken und Bewirtungen
sowie die Vermeidung von
Beschleunigungszahlungen
(Facilitation Payments)
verlangt. Zudem werden
Leitlinien zur Identifizierung
von Warnsignalen (,Red
Flags®) bereitgestellt und eine
strikte Sorgfaltsprifung fur
Geschaftsbeziehungen
vorgeschrieben.

verbundenen Unternehmen
(,lokale Unternehmen®).

CFO, COO).
Zustdandigkeiten: Die lokalen
Unternehmen sind zur

Grundsdtze des US Foreign
Corrupt Practices Act (FCPA)
sowie des UK Bribery Act.

Einrichtung risikoangepasster Ausgerichtet an der Norm

Prozesse zur Bekampfung von
Korruption und Bestechung
verpflichtet. Fohrungskréafte
sind verpflichtet, einen klaren
,Tone at the Top* zu férdern
und vorzuleben.

ISO 37001.

land, den USA (FCPA) und
dem Vereinigten Kénigreich
(Bribery Act) und tragt damit
den Interessen von Investoren
sowie den Anforderungen an
die Compliance Rechnung. Es
bericksichtigt das Risiko von
Ruf- und Imageschaden
gegenuber Mitarbeitern,
Kunden, Lieferanten,
Finanzdienstleistern und der
Offentlichkeit im Zusammen-
hang mit Korruptionsfallen.

Esist darauf ausgelegt, die
Interessen der Gesellschaft
und fairer Mérkte zu
unterstitzen, indem sie
Wettbewerbsverzerrungen
durch Bestechung mindert.

wird allen Mitarbeitern Uber
das unternehmensinterne
Intranet sowie das Complian-
ce-Portal zur Verfugung
gestellt. Mitarbeiter erhalten
Informationen und Leitlinien
dazu, wie mégliche Korrup-
tionsfalle erkannt und
sachgerecht behandelt
werden kénnen.

Globales Konzept
zur Cyber-und
Informationssi-
cherheit (Global
Cyber &
Information
Security Policy)

Zielsetzung: Schutz der
Informationswerte, Daten und
Dienste des Unternehmens
durch ein geschdaftsorientier-
tes und risikobasiertes
Sicherheitsmanagement-
system.

Das Konzept regelt den
Ansatz zur Cyber- und
Informationssicherheit und
definiert Grundsatze sowie
Anforderungenin den
Bereichen Cybersicherheit,
IT-Risiken und Informations-
sicherheit. Im Mittelpunkt
steht die Sicherstellung der
Vertraulichkeit, Integritat,
Verfugbarkeit und Resilienz
samtlicher Informationswer-
te. Zentrale Prinzipien sind
unter anderem Security by
Design, Zero Trust, Identit&ts-
und Zugriffsmanagement, das
Management von Sicherheits-
vorfdllen sowie Sensibilisie-
rung im Bereich Informations-
sicherheit.

Gilt fur die Delivery Hero SE
sowie die von ihr beherrschten
Tochtergesellschaften und/
oder verbundene Unterneh-
men. Verbindlich fur alle
Arbeitnehmer (mit unbefriste-
ten und befristeten
Arbeitsvertrégen), Lieferan-
ten, Auftragnehmer sowie
sonstige Personen, die Zugriff
auf Informationen von
Delivery Hero und die zur
Speicherung und Verarbei-
tung dieser Informationen
genutzten Vermdgenswerte
haben.

Verantwortliche Stelle: Global Die Anforderungen werden

Chief Information Security
Officer (Global CISO).
Genehmigt durch: Global
CISO, CTO, Senior Vice
President Finance, COO und
CEO. Aufsicht: Der Global
CISO berichtet regelmaBig an
den Global Tech Council, das
Risk Management sowie den
Prufungsausschuss Uber
Sicherheitsrisiken und den
Status des Programms.
Zustdandigkeiten: Der Global
CISO legt globale Vorgaben
fest und steuert die
Sicherheitsorganisation.
Lokale CISOs setzen die
globale Richtlinie um und
stellen die Einhaltung lokaler
regulatorischer Anforderun-
gen sicher. Das Senior
Management ist dafir
verantwortlich, die Informa-
tion und Schulung der
Mitarbeiter zu Gberwachen.

unter Bezugnahme auf
internationale fachliche
Leitlinien entwickelt.Die
Einhaltung sadmtlicher
gesetzlicher und regulatori-
scher Vorgaben ist verpflich-
tend. SicherheitsmaBnahmen
bei Auftragnehmern und
Lieferanten sind auf Basis
einer Risikobewertung Dritter
zu prufen.

Der Genehmigungsprozess
umfasst die Einbindung des
Betriebsrats und tragt so dazu
bei, dass die Standpunkte der
Arbeitnehmervertretungen
bei sicherheitsrelevanten
Themen berucksichtigt
werden, die Auswirkungen auf
die Belegschaft haben. Das
Konzept priorisiert ausdrick-
lich die Vertraulichkeit,
Integritat, Verfugbarkeit und
Resilienz von Daten und
schitzt damit die zentralen
Sicherheits- und Datenschutz-
interessen von Kunden,
Mitarbeitern und Investoren.

Dariber hinaus werden die
Interessen der Geschdafts-
partner an operativer
Stabilitat durch verbindliche
Anforderungen an die
Resilienz gegenuber
Cyberbedrohungen
bericksichtigt.

Durchfuhrende Interessentra- G1
ger (Mitarbeiter, Manage-
ment): Nur zur internen
Verwendung. Das Konzept
wird allen Mitarbeitern tber
das unternehmensinterne
Intranet sowie das Complian-
ce-Portal zur Verfigung
gestellt. Die Mitarbeiter sind
verpflichtet, eine obligatori-
sche Schulung zur Sensibilisie-
rung fur Informationssicher-
heit zu absolvieren (innerhalb
von 30 Tagen sowie
anschlieBend im jahrlichen
Turnus).
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Berucksichtigung von

Interessentrdgern bei der ESRS-
Konzept Wesentlicher Inhalt Anwendungsbereich Governance Standards Dritter Festlegung/Uberprifung Verfugbarkeit Bezug
Konzept zur Zielsetzung: Férderung eines  Gilt fur alle Mitarbeiter auf Verantwortliche Stelle: Senior Die Anforderungen Das Compliance-Team (GRC) Durchfuhrende Interessentrd- S1
Bekdmpfung von professionellen, von Wirde allen Unternehmensebenen,  D&I Specialist. orientieren sich aninternatio- ist fir den Rahmeninterner  ger (Mitarbeiter, Manage-
Beldstigungund  und Respekt gepragten einschlieBlich Arbeitnehmern  Genehmigt durch: Vorstand,  nalen Fachstandards. Untersuchungen verantwort- ment): Nur zur internen
Diskriminierung Arbeitsumfelds, in demalle mit unbefristeten und CFO, COO, CEO lichund arbeitet eng mitden  Verwendung. Das Konzept

(Anti-discrimina-
tion & Anti-ha-
rassment Policy)

Mitarbeiter vor Gewalt,
Belastigung und Voreinge-
nommenheit geschitzt
werden.

Dieses Konzept geht
ausdrucklich auf die
besonderen Herausforderun-
genunterreprdsentierter
Gruppen ein und schitzt die
Identitaten innerhalb unserer
Belegschaft, um so ein Umfeld
zu férdern, in dem sich alle
Mitarbeiter wertgeschatzt
und unterstutzt fuhlen. Es
behandelt verschiedene
Formen der Diskriminierung
und erstreckt sich auf
Merkmale wie rassische oder
ethnische Herkunft,
Geschlecht, sexuelle
Orientierung, Geschlechts-
identitat, Behinderungen,
Alter, Religion, politische
Anschauung, nationale oder
soziale Herkunft sowie
Familienstand und eine
bestehende Schwanger-
schaft.

befristeten Arbeitsvertréagen,
FUhrungskrafte sowie fur
Mitglieder von Aufsichtsrat
und Vorstand.

jeweiligen Fachexperten des
People-Teams zusammen, um
Sachverhalte zu prifen, die
potenziell in den Anwen-
dungsbereich der Richtlinie
zur Bekdmpfung von
Diskriminierung und
Bel&stigung fallen, und
Ubernimmt hierbei gegebe-
nenfalls die Aufsicht.

Der Inhalt der Richtlinie wurde
maBgeblich an den Interessen
unterreprdsentierter und
marginalisierter Arbeitneh-
mergruppen ausgerichtet, um
ein diskriminierungs- und
konfliktfreies Arbeitsumfeld
zu gewdhrleisten.

wird allen Mitarbeitern Gber
das unternehmensinterne
Intranet sowie das Complian-
ce-Portal zur Verfugung
gestellt. Mitarbeiter erhalten
Informationen und Leitlinien
dazu, wie mégliche Diskrimi-
nierungsfalle erkannt und
behandelt werden kénnen.

Konzept zur
Rufbereitschaft
(Working On-call
policy)

Zielsetzung: Aufrechterhal-
tung einer dauverhaften
Betriebsbereitschaft durch
die unverzigliche Behebung
technischer Stérungen und
Produktfehlfunktionen.

Das Konzept definiert die
Rufbereitschaft als
Erreichbarkeit auBerhalb der
reguldren Arbeitszeit. Die
Mitarbeiter haben einen
eingehenden Rufinnerhalb
von 15 Minuten zu best&tigen
und die Arbeit innerhalb von
30 Minuten aufzunehmen.
Zudem schreibt das Konzept
die Einhaltung des deutschen
Arbeitszeitgesetzes (ArbZG)
vor, insbesondere die
Gewdhrleistung der gesetzlich
vorgeschriebenen Ruhezeiten
zwischen Einsdtzen.

Gilt fur die Delivery Hero SE in
allen Bereichen, in denen eine
dauerhafte Betriebsbereit-
schaft erforderlichist, um die
Aufrechterhaltung samtlicher
Geschdaftsprozesse und
Systeme sicherzustellen.

Verantwortliche Stelle: Legal
Counsel, Arbeitsrecht
Genehmigt durch: CPO und
Senior Vice President,
Engineering

Deutsches Arbeitszeitgesetz
(ArbZG).

Das Konzept wurde vom Team
fur Arbeitsrecht (Employment
Law) unter Einbeziehung der
GRC und People Teams
erstellt.

Dieser Abstimmungsprozess
war notwendig, um die
Interessen der Mitarbeiter an
Gesundheitsschutz und der
Vereinbarkeit von Berufs- und
Privatleben (durch die
Festlegung verbindlicher
Ruhezeiten) zu unterstitzen
und gleichzeitig die operativen
Anforderungen des
Unternehmens zu berUcksich-
tigen.

Durchfuhrende Interessentrd- S1
ger (Mitarbeiter, Manage-
ment): Nur zur internen
Verwendung. Die Mitarbeiter
sind verpflichtet, eine
obligatorische Schulung zur
Sensibilisierung fur Informa-
tionssicherheit zu absolvieren
(innerhalb von 30 Tagen sowie
anschlieBend im jahrlichen
Turnus).
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Konzept

Wesentlicher Inhalt

Anwendungsbereich

Governance

Standards Dritter

Berucksichtigung von
Interessentrdgern bei der
Festlegung/Uberprifung

ESRS-

Verfugbarkeit Bezug

Konzern-Daten-
schutzkonzept
(Group Data
Protection Policy)

Zielsetzung: Etablierung eines
umfassenden Rahmens an
Garantien zum Schutz der
Privatsphdre betroffener
Personen sowie zur
Gewdhrleistung einer
rechtmdBigen Datenver-
arbeitung im gesamten
Konzern.

Legt einheitliche Regeln fir
die Verarbeitung personen-
bezogener Daten fest und
zielt darauf ab, einen
angemessenen Schutz dieser
Datenin der gesamten
Delivery-Hero-Gruppe zu
gewdhrleisten. Das Konzept
legt die Rechte dar, die Nutzer
unserer Plattformen,
einschlieBlich unserer eigenen
Mitarbeiter, auf Anfrage
gemdB den einschldgigen
rechtlichen Anforderungen
wie der DSGVO und anderen
internationalen Datenschutz-
bestimmungen ausitben
kénnen.

Gilt fur alle Unternehmen von
Delivery Hero (SE, Tochter-
gesellschaften und verbunde-
ne Unternehmen, auf die
Delivery Hero einen
tatséchlichen Einfluss ausibt).

Verantwortliche Stelle/
Ersteller: Datenschutzbeauf-
tragter des Konzerns (Group
Data Protection Officer)
Genehmigt durch: General
Counsel, COO, CEO

Das Ziel der Einhaltung der
,EU-Datenschutzvorschrif-
ten” umfasst die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)
und sadmtliche darauf
basierenden nationalen
Rechtsvorschriften

sowie geltende und kunftige
ePrivacy-Vorschriften,
einschlieBlich samtlicher
Anderungen oder Nachfolge-
regelungen dieser Vorschrif-
ten, und ,Nicht-EU-Daten-
schutzvorschriften”
bezeichnet alle Datenschutz-
vorschriften, die

keine EU-Datenschutzvor-
schriften sind.

Der Genehmigungsprozess
umfasst die Einbindung des
Betriebsrats mit dem Ziel
sicherzustellen, dass die
Standpunkte der Arbeitneh-
mervertretungen bei
sicherheitsrelevanten Themen
bericksichtigt werden, die
Auswirkungen auf die
Belegschaft haben. Die
Richtlinie raumt der
Vertraulichkeit, Integritat,
Verfugbarkeit und Belastbar-
keit von Daten ausdrucklich
Prioritat ein und zielt darauf
ab, die zentralen Sicherheits-
und Datenschutzinteressen
von Kunden, Mitarbeitern und
Investoren zu schitzen.

Sie tfragt zudem den Belangen
der Regulierungsbehdérden
hinsichtlich einer rechtmaBi-
gen Datenverarbeitung sowie
den Erwartungen der
Geschdftspartner an eine
sichere Datentubermittlung
Rechnung.

Durchfuhrende Interessentra- S1
ger (Mitarbeiter, Manage-
ment): Nur zur internen
Verwendung. Das Konzept
wird allen Mitarbeitern tber
das unternehmensinterne
Intranet sowie das Complian-
ce-Portal zur Verfigung
gestellt. Mitarbeiter erhalten
Informationen und Leitlinien
dazu, wie mégliche Daten-
schutzverletzungen erkannt
und behandelt werden
kénnen.

Konzept fir
interne
Untersuchungen
(Internal
investigations
policy)

Zielsetzung: Ziel des Konzepts
ist die Etablierung eines
objektiven und sorgfdltigen
Rahmens fir den Umgang mit
Compliance-VerstéBen zur
Férderung von Transparenz
und Vertrauen sowie zur
Begrenzung finanzieller,
rechtlicher und reputations-
bezogener Risiken.

Das Konzept definiert interne
und externe Meldekandle
(Speak Up-Portal, People
Partners) und umfasst
verbindliche SchutzmaBnah-
men fur alle beteiligten
Parteien, einschlieBlich
Vertraulichkeit, des Verbots
von VergeltungsmaBnahmen
sowie der Unschuldsvermu-
tung. Es beschreibt einen
strukturierten Prozess zur
Vorprufung auf Basis von
Umfang, Stichhaltigkeit und
Schweregrad des Sachver-
halts, bevor eine formale
Untersuchung unter
Einbeziehung von Fachexper-
ten eingeleitet wird, um
Beweise zu sichern und
faktenbasierte Schlussfolge-
rungen zu ziehen.

Gilt fur die Delivery Hero SE
und alle Unternehmen der
Gruppe. Die Richtlinie ist auf
alle Personen anwendbar, die
einen VerstoB melden
méchten, einschlieBlich
Mitarbeiter, Auftragnehmer,
FGhrungskrafte, Fahrer,
Kunden und Lieferanten.

Verantwortliche Stelle:
Compliance-Team.
Genehmigt durch: General
Counsel und Vorstand (CFO,
COO, CEO).
Zustdandigkeiten: Das
Compliance-Team leitet die
Untersuchungen mit
UnterstUtzung von Fachex-
perten (Subject Matter
Experts (SME).

Ziel ist die Einhaltung der
Anforderungen des deutschen
Hinweisgeberschutzgesetzes
(HinSchG), der EU-Hinweisge-
berrichtlinie, der DSGVO
sowie des Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetzes (LkSG).
Das Konzept orientiert sich an
der ISO 37301:2021

Das Konzept legt SchutzmalB-
nahmen fur Hinweisgeber,
Zeugen und Betroffene fest.
Sie sieht Rickmeldemechanis-
men zur Vertrauensbildung vor
und ermdoglicht die Mitteilung
wesentlicher Untersuchungs-
ergebnisse an die Hinweisge-
ber, um die Fairness des
Verfahrens zu belegen.

Bei der Ausgestaltung des
Konzepts wurden die
Sicherheits- und Anonymitats-
interessen von Hinweisgebern
und Zeugen berucksichtigt, um
eine ,Speak Up“-Kultur ohne
Furcht vor VergeltungsmaB-
nahmen zu férdern. Zudem
werden die rechtsstaatlichen
Verfahrensrechte der von
einer Untersuchung
Betroffenen durch die
Unschuldsvermutung gewahrt.
Der Rahmenist darauf
ausgelegt, den Transparenz-
erwartungen der Behérden
sowie des Prufungsausschus-
ses gerecht zu werden und
gleichzeitig das Unternehmen
vor unkontrollierten
Compliance-Risiken zu
schutzen.

Durchfuhrende Interessentra- S1, G1
ger (Mitarbeiter, Manage-

ment): Nur zur internen

Verwendung. Wir ermutigen

unsere Mitarbeiter, Hinweise

Uber ihre FUhrungskrdafte, die

People Partner oder das

Speak Up-Portal einzurei-

chen. In den jeweiligen
Landessprachen verfigbar.
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Finanzkalender 2026

Termin

27.02.2026 Q4 2025 Trading Update
Jahresabschluss 2025
26.03.2026
Geschaftsbericht 2025
30.04.2026 Q1 2026 Trading Update/Quartalsmitteilung
23.06.2026 Hauptversammlung 2026
Halbjahresfinanzberic

27.08.2026
Q22026 Trading Update

12.11.2026 Q32026 Trading Update/Quartalsmitteilung

Impressum
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MAKE YOUR OWN EXPERIENCE

infXjoja

Besuche unsere Social Media Kandle.

Haftungsausschluss und weitere Hinweise

Dieses Dokument enthdlt auch zukunftsgerichtete Aussagen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind an Begriffen wie ,glauben®, ,annehmen®, ,schétzen®, ,antizipieren®, ,erwarten, ,beabsichtigen®, ,planen®, ,anstreben®, ,einschdtzen“, ,vorhersagen®, ,kénnen/
kénnten®, ,werden®, ,wollen” oder ,sollen/sollten” sowie ihrer Negierung und &hnlichen Varianten oder vergleichbarer Terminologie zu erkennen. Delivery Hero SE (,Delivery Hero*) wird gegebenenfalls auch in anderen Berichten, in Prospekten, in Prasentationen, in
Unterlagen, die an Aktiondre verschickt werden, und in Pressemitteilungen zukunftsgerichtete Aussagen tatigen. Des Weiteren kénnen von Zeit zu Zeit Vertreter von Delivery Hero zukunftsgerichtete Aussagen mindlich machen. Diese Aussagen basieren auf der ge-
genwadartigen Sicht, auf Erwartungen und Annahmen des Managements von Delivery Hero. Solche Aussagen unterliegen bekannten und unbekannten Risiken und Unsicherheiten, die auBerhalb der Méglichkeiten von Delivery Hero bezuglich einer Kontrolle oder pra-
zisen Einsché&tzung liegen, wie beispielsweise dem zukinftigen Marktumfeld und den wirtschaftlichen, gesetzlichen und regulatorischen Rahmenbedingungen, dem Verhalten der Gbrigen Marktteilnehmer, der erfolgreichen Integration von neu erworbenen Unterneh-
men und der Realisierung von erwarteten Synergieeffekten sowie von MaBnahmen staatlicher Stellen und weitere Risiken und Unsicherheiten, von denen einige in diesem Geschaftsbericht unter der Uberschrift ,Risiko- und Chancenbericht* beschrieben sind. Sollten
einer dieser oder andere Unsicherheitsfaktoren und Unwégbarkeiten eintreten oder sollten sich die Annahmen, auf denen diese Aussagen basieren, als unrichtig erweisen, kénnten die tatséchlichen Ergebnisse (sowohl negativ als auch positiv) wesentlich von den in
diesen Aussagen explizit genannten oder implizit enthaltenen Ergebnissen abweichen. Delivery Hero Ubernimmt keine Gewdhrleistung und keine Haftung dafir, dass die kinftige Entwicklung und die kinftig erzielten tatséchlichen Ergebnisse mit den in diesem Doku-
ment geduBerten Annahmen und Schétzungen Ubereinstimmen werden. Es ist von Delivery Hero weder beabsichtigt, noch tbernimmt Delivery Hero eine gesonderte Verpflichtung, zukunftsbezogene Aussagen zu aktualisieren oder bei einer anderen als der erwar-
teten Entwicklung zu korrigieren, soweit keine gesetzliche Veréffentlichungspflicht dazu besteht.

Dieses Dokument enthdlt - in einschlégigen Rechnungslegungsrahmen nicht genau bestimmte - ergdnzende Finanzkennzahlen, die sogenannte alternative Leistungskennzahlen sind oder sein kénnen. Fir die Beurteilung der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der
Delivery-Hero-Gruppe sollten diese ergdnzenden Finanzkennzahlen nicht isoliert oder als Alternative zu den im Konzernabschluss dargestellten und im Einklang mit einschldgigen Rechnungslegungsrahmen ermittelten Finanzkennzahlen herangezogen werden. An-

dere Unternehmen, die alternative Leistungskennzahlen mit einer &hnlichen Bezeichnung darstellen oder berichten, kénnen diese anders berechnen.

Aufgrund von Rundungen ist es méglich, dass sich einzelne Zahlen in diesem und anderen Dokumenten oder Mitteilungen nicht genau zur angegebenen Summe addieren und dass dargestellte Prozentangaben nicht genau die absoluten Werte widerspiegeln, auf die
sie sich beziehen.

Dieses Dokument veroffentlichen wir auch auf Englisch. Bei Abweichungen geht die deutsche Fassung des Dokuments der englischen Ubersetzung vor.

Aus technischen Grinden kann es zu Abweichungen zwischen den in diesem Dokument enthaltenen und den aufgrund gesetzlicher Vorgaben veréffentlichten Rechnungslegungsunterlagen kommen.
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